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RESUMO

No Brasil atual somam-se cerca de 33,1 milhdes de pessoas passando fome.
Nesse sentido, exposi¢gdes e ambientes museograficos podem ser utilizados para fins
educativos, visto que podem provocar reflexdo, critica e aprendizado sobre tépicos
sociais e politicos. O presente trabalho utiliza métodos do design com o propdsito
social de apresentar a populagdo problemas relacionados a crise de inseguranca
alimentar que vivemos hoje no Brasil. Com auxilio de ferramentas do Design de
Servigos, foi projetado um espago expositivo proposto para fazer o publico
compreender e questionar a atual situagdo alimentar do brasileiro, suas causas e suas
consequéncias. Este espago € composto por mobilidrios tridimensionais desenvolvidos
para expor textos informativos sobre o tema e outras midias aplicadas para transmitir
aspectos sensoriais e sinestésicos. A metodologia projetual escolhida foi o Double

Diamond, desenvolvida pelo Design Council.

Palavras-chave: Design de Exposi¢do, Design de Servigos, Expografia e

Inseguranga Alimentar.
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1. Introdugéo
“O sistema ndo teme o pobre que passa fome, teme o pobre que sabe

pensar”

Paulo Freire

Segundo a Organizagdo das Nacgbes Unidas para Alimentagdo e Agricultura
(FAO), a seguranca alimentar ocorre quando as pessoas tém acesso fisico, social e
econdmico permanente a alimentos seguros, nutritivos e em quantidade suficiente
para satisfazer suas necessidades nutricionais e preferéncias alimentares, tendo,
assim uma vida ativa e saudavel.

O IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) utiliza a Escala Brasileira
de Inseguranca Alimentar (EBIA) para tracar diagndsticos da seguranga alimentar
nacional para propor as classificagdes do conceito. Atualmente existem trés graus de
inseguranga alimentar no Brasil: a leve - quando existe incerteza sobre a capacidade
de se conseguir alimentos -, a moderada - quando a qualidade dos alimentos e sua
variedade esta comprometida, a quantidade ingerida se reduz de forma drastica ou
determinadas refei¢des ndo séo realizadas - e a grave - quando nao sao consumidos
alimentos durante um dia inteiro ou mais (Penssan, 2021). Vale ressaltar que, segundo
Flavio Luiz Schieck Valente (2003, p. 56):

O conceito de fome, no Brasil, utilizado por diferentes setores da
populagdo, abarca desde aquela sensagédo fisioldgica ligada a
vontade de comer, conhecida de todos nds, até as formas mais
brutais de violentagdo do ser humano, ligadas a pobreza e a
exclusdo social. Ver os filhos passarem fome é passar fome.
Comer lixo é passar fome. Comer o resto do prato dos outros é
passar fome. Passar dias sem comer é passar fome. Comer uma
vez por dia é passar fome.Ter que se humilhar para receber uma
cesta basica é passar fome. Trocar a dignidade por comida é
passar fome. Ter medo de passar fome é estar cativo da fome.

Estar desnutrido também é passar fome, mesmo que a causa.
(Valente, 2003, p. 56)

De acordo com o 2° Inquérito Nacional sobre Inseguranga Alimentar publicado
em 22 de junho de 2022, em contexto de pandemia, 14 milhdes de novos brasileiros

estdo em situagdo de fome. Somam-se, entdo, 33,1 milhdes de pessoas passando



fome no pais. Além disso, mais da metade da populagdo brasileira (58,7%) convive
com algum grau de inseguranga alimentar (Rede Penssan, 2022), o que configura o
pior cenario desde 2004. Mulheres, pessoas negras e moradores de areas rurais do
norte e nordeste sdo os mais afetados. Segundo uma pesquisa publicada em 2022
pela FGV Social (Fundagao Getulio Vargas), de 2019 a 2021 o percentual de brasileiros
passando fome caiu 1%, enquanto o de mulheres subiu de 33% para 47%. Essa grande
diferenga da fome entre os géneros é seis vezes maior no Brasil do que na média
global. Com isso, criangas que vivem em lares comandados por maes em situagao de
inseguranga alimentar estdo mais sujeitas a subnutricdo. A pesquisa também aponta
que a segurancga alimentar s6 existe para 35% de pessoas da cor preta ou parda. Ja a
inseguranca alimentar grave ou moderada atinge 35,5% de quem vive na area rural,
enquanto na area urbana esse numero € de 29,9%.

A estrutura deste Trabalho de Conclusdo de Curso é determinada pelas etapas
da metodologia escolhida, o Double Diamond, como sera aprofundado no tépico 2
deste relatdrio. Inicialmente sera feita a contextualizagdo do tema e a sua
problematizagdo com o intuito de introduzir o projeto, justificar a sua escolha e definir
quais o0s objetivos deste trabalho. Com este levantamento, comeca uma pesquisa mais
aprofundada do embasamento tedrico necessario para dar continuidade nas etapas
seguintes, onde serdo abordados conceitos de design expositivo e expografia. Entao,
se inicia a coleta e analise de dados com o intuito de descobrir as necessidades do
usuario e, a partir destas, definir os requisitos do projeto. Para isso, foi feito um
questionario online para o publico geral, uma anadlise de similares e a criagdo de
personas e cenarios. A partir destes dados, se inicia a segunda etapa do projeto (a
partir do Trabalho de Concluséo Il), que tem como proposta inicial definir o conceito e
a narrativa da exposi¢cdo. Com o conceito definido, sera definido o conteudo a ser
exposto e, a partir disso, serdo desenvolvidas alternativas para a exposi¢ao. Por fim,
uma alternativa sera selecionada de acordo com a sua concordancia com os requisitos
do projeto delimitados. Esta alternativa sera detalhada, com definicdo de materiais e

dimensdes, e, entdo, modelada e renderizada para apresentagao final.

1.1 Justificativa

Em decorréncia da crise sanitaria mundial da Covid-19, o Brasil e 0 mundo se
deparam com uma crise econdmica e politica que influencia diretamente no que

compramos e consumimos. Em entrevista ao Jornal da Universidade de Sao Paulo


https://jornal.usp.br/editorias/radio-usp/jornal-da-usp-no-ar-2/jornal-da-usp-no-ar/

(USP), o professor Paulo Feldmann, da Faculdade de Economia, Administracdo e
Contabilidade (FEA) da USP afirma que, com o lockdown - diminuindo o comércio
internacional por consequéncia da dificuldade de transporte - e a guerra da Ucrania -
e a consequente diminuicdo da oferta de gas na Europa, a economia mundial
encontra-se em um cenario inflacionario e de incertezas. De acordo com o relatério
publicado em 2022 pelo World Bank (Banco Mundial), em 2023 e 2024 havera um
recuo no prego das commodities, como soja e carne bovina, o que pode desacelerar o
PIB brasileiro.

A crise financeira atinge diretamente a situagdo alimentar do brasileiro. De
acordo com o IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) publicado em
2022 pelo IBGE, a inflagdo sobre alimentos é de 13,8% no acumulado de 12 meses e
9,6% em habitagdo, sendo grande parte por conta da energia elétrica. A mesma
publicagao afirma que 22% dos brasileiro deixaram de comprar alimentos basicos para
manter a energia em dia. Destes, 28% sdo nordestinos. O Fundo Monetario
Internacional (FMI) publicou em 2022 uma nota técnica na qual afirma que os
alimentos ocupam uma parcela consideravelmente maior da cesta de consumo das
familias de baixa renda do que nas familias de alta renda. Para uma familia média em
um pais de baixa renda, os gastos com alimentagao podem levar até 44% por cento da
cesta de consumo.

A fome no Brasil € um problema que exige politicas publicas justas para o
enfrentamento da crise, uma vez que os dados acima citados sdo resultados de
decisdes politicas e econbmicas. Segundo Tereza Campello, professora visitante da
Faculdade de Saude Publica (FSP) da USP, em uma fala no simpdsio “Politicas Publicas
para o Combate a Fome” realizado em 2021 pela USP, "embora seja relevante para
combater a fome no Brasil, o assistencialismo nédo substitui as politicas publicas, uma
vez que a insegurancga alimentar € um problema estrutural e ndo momentaneo".

Em 2003, no dia de sua cerimbnia de posse do primeiro mandato, o
ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva afirmou em seu pronunciamento: “se ao final do
meu mandato, todos os brasileiros tiverem a possibilidade de tomar café-da-manh3,
almocar e jantar, terei cumprido a missdo da minha vida” (BRASIL, 2003). Entdo, no
primeiro ano de seu mandato, langou-se o programa “Fome Zero”, que proporcionava
as familias que viviam com menos de meio salario minimo o direito a um cartao
alimentagdo de R$50,00. Segundo Nelson Barbosa, Secretario de Politica Econdmica
no governo Lula e Ministro da Fazenda e Planejamento no governo Dilma, “tal

programa consistiu na transferéncia de renda para familias em extrema pobreza e teve


https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/37223/CMO-April-2022.pdf
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/37223/CMO-April-2022.pdf
https://epbr.com.br/assunto/energia-eletrica/

como principais condi¢gdes para acesso ao beneficio o acompanhamento de nutrigao,
da saude e da frequéncia escolar das criancas das familias atendidas”. Em 2005, o
Bolsa Familia ja atingia quase 9 milhdes de familias, servindo como exemplo de
programa criado para integrar politicas estruturais e emergenciais no combate a fome
no pais.

Em contrapartida, atualmente vivemos um cendrio mais critico. A concentragéo
de investimentos por parte do governo em financiamentos de apoio a produgéo
agropecuaria para o grande produtor desvaloriza a agricultura familiar e o comércio
local, dificultando o acesso aos alimentos. Como é o exemplo do Plano Safra,
programa do Governo Federal responsavel pela destinagdo de recursos publicos para
financiar as atividades agricolas, no qual a proposta de investimento para 2022 e 2023
é de R$243,52 bilhdes para o grande produtor, R$43,75 bilhdes para o médio produtor
e R$53,61 bilhGes para agricultura familiar (Ministério da Agricultura, pecudria e
abastecimento, 2022). Apesar da Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Ater) se
propor a incentivar os pequenos agricultores a melhorarem seus sistemas de produgao
e acessarem diferentes formas de renda, o seu orgamento foi reduzido em 89,6% em
seis anos.

Os recursos de custeio, comercializagdo e investimento ao produtor rural
privilegiam os que conseguem produzir commodities, visando a exportagdo. Segundo
Renato Maluf, coordenador da Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranga
Alimentar e Nutricional (Rede Penssan), o sistema alimentar dominante do pais
referenda e produz desigualdade. A agropecuaria exportadora concentra propriedade,
tem impactos sociais e ambientais onde atua e promove éxodo rural. Essa é uma
caracteristica da formagdo histérica da sociedade brasileira, ndo é de agora. Carla
Bueno, militante e ativista, diz em entrevista para o MST em 2019, que “o agronegdcio
ndo é homogéneo, existe um setor que € mais atrasado, aquele ainda associado as
raizes da colonizagdo, baseado nos principios do plantation com monocultura,
latifundio, muitas vezes com a mao de obra préoxima do que era a mao de obra
escrava. Essa é a base mais ampla do agronegdcio no Brasil”.

A condicdo de fome ndo é configurada apenas pela falta de alimento, mas
também pelo valor nutritivo dele. Produtos ultraprocessados vém sendo a principal
opgao de compra nos supermercados. Segundo o Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor em parceria com o Datafolha (2020), “Brasileiros e brasileiras de 45 a 55
anos estdo consumindo mais alimentos ultraprocessados durante a pandemia. o

consumo desses produtos nessa faixa etaria era de 9% em outubro de 2019, enquanto


https://ojoioeotrigo.com.br/2022/03/como-a-reducao-historica-de-recursos-destinados-a-seguranca-alimentar-afeta-a-populacao-brasileira/

em junho deste ano saltou para 16%". A Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria) ndo estabelece limites maximos de residuos de agrotéxicos em produtos
ultraprocessados, mas indica bases comparativas a partir de alimentos base. Em
2022, o Idec publicou a segunda edi¢cao da pesquisa “Tem veneno nesse pacote”, na
qual analisou 24 alimentos ultraprocessados feitos a base de carne e lacteos e
constatou a presencga de agrotoxicos na composigado de 58% dos produtos. O nome da
pesquisa faz referéncia a PL 6299/2022, conhecida como “Pacote Veneno” - projeto
de lei aprovado em fevereiro de 2022 pela Camara dos Deputados, que visa a
flexibilizagdo do uso de agrotoxicos no Brasil e contou com 301 votos a favor contra
150 votos desfavordveis e 2 abstengbes. Segundo o Inca (Instituto Nacional de
Céncer), pelo menos oito dos ingredientes autorizados pela Anvisa tem sua exposi¢ao
relacionada ao desenvolvimento de alguns tipos de cancer como linfomas, leucemias,
pulmao e pancreas.

Mesmo diante do cenario atual - representado pelos preocupantes dados
anteriormente descritos -, o entdo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome esta hoje reduzido a mera Secretaria Especial e ja ndo tem nenhuma mengao a
fome em seu nome. Além disso, o atual presidente do pais, Jair Bolsonaro, em café da
manha com representantes da imprensa internacional durante sua campanha em 2018,
afirmou que “falar que se passa fome no Brasil € uma grande mentira. Passa-se mal,
ndo come bem. Ai eu concordo. Agora, passar fome, ndo”. A despreocupagao e a
desinformagdo demonstradas e ecoadas nessa fala € alarmante, visto que, como dito
anteriormente, mais de 33 milhdes de pessoas passam fome no Brasil. Entendem-se,
portanto, como necessarias agdes que auxiliem na disseminagcdo de informacgdes
sobre o assunto.

Nessa perspectiva, exposicdes e ambientes museograficos sdo comumente
utilizados para fins educativos, buscando provocar reflexdo, critica e aprendizado
sobre tépicos sociais e politicos. Nos ultimos anos, dentro dos espagos de discusséo
de arte, enfatiza-se, cada vez mais, o papel do espaco museografico como educador,
além de mero expositor. Em Porto Alegre, temos o exemplo da Bienal do Mercosul,
“conhecida como uma bienal pedagdgica em sua esséncia, com programas e agdes
educativas consolidadas e reconhecidas internacionalmente” (Aléxia Teles Cunha,
2018). Como Luis Camnitzer, curador pedagdgico da 62 Bienal do Mercosul (conhecida
por consolidar o papel do mediador como educador), afirma na obra “O museu é uma
escola?”, “o museu é uma escola. O artista aprende a comunicar-se. O publico aprende

a fazer conexdes”. Na obra em questao, estas palavras estavam aplicadas na fachada



de grandes museus do mundo inteiro - como Museu Guggenheim em Nova York e o
Museu de Arte Moderna de Sao Paulo - buscando provocar as instituicbes que
questionam seu papel educador e convidando o espectador a pensar de que modo se
pode aprender de forma significativa o que esta dentro dos museus.

Dessa maneira, no presente trabalho pretende-se desenvolver um sistema
expositivo que utilize a arte como meio para informar a populagdo sobre a crise
alimentar que vivemos hoje no Brasil, estimulando questionamentos acerca do
assunto. Com o auxilio de ferramentas utilizadas em projetos de design de servigos,
sera criado um espago estruturado com curadoria intencional de educar o publico
geral sobre o assunto. O uso de tais ferramentas tem sido utilizado e divulgado em
diversos museus, como o Isabella Stewart Gardner Museum em Boston e o
Smithsonian em Washington, por exemplo, ambos nos Estados Unidos - que serdo
analisados no embasamento tedrico. Nestes casos, se utilizou do VX (Visitor
Experience) para aprimorar a experiéncia do visitante em museus ja existentes e em
funcionamento. Aqui pretende-se usar de tais ferramentas para criar uma exposigao

ainda nao existente em um espag¢o nao determinado.

1.2 Problema

\

A partir das motivagdes citadas acima, que levaram a escolha do tema,
define-se um problema de projeto: como uma exposigao pode criar uma experiéncia
capaz de fazer o publico geral refletir sobre a crise politica e alimentar que hoje

vivemos no pais?

1.3 Objetivos

Os objetivos de um projeto sao definidos para ditar o seu escopo, guiar o seu
desenvolvimento e manter a coeréncia ao longo de todas as etapas. O alcance (ou
ndo) dos objetivos inicialmente delimitados € uma das métricas utilizadas para validar
0 sucesso de um projeto em design. Neste caso, eles se dividiram em duas categorias,
o geral e os especificos. O primeiro € um grande resumo da finalidade do trabalho e o
segundo sdo os propodsitos singulares, igualmente essenciais para que o objetivo geral

seja alcangado.



1.3.1 Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo geral projetar um sistema expositivo
abordando a crise da inseguranga alimentar que se vive hoje no Brasil, suas causas e

suas consequéncias.

1.3.2 Objetivos Especificos

Para que o objetivo geral seja alcangado, sera preciso garantir que outros

objetivos essenciais para o andamento do projeto sejam cumpridos. Tais séo:

1) identificar ferramentas do Design de Servicos que possam contribuir
para a execugao de um sistema expositivo

2) realgar o poder do design expositivo comunicador e educador

3) desenvolver um mobilidrio fisico tridimensional para expor o conteudo
em coeréncia com a narrativa da exposi¢cao

4) apresentar a populacdo o assunto e abrir espaco para debate e reflexdo



2 Metodologia

A metodologia de um projeto serve de guia para o designer projetista se
orientar na concepgdo do seu trabalho. Normalmente, as metodologias dividem o
projeto em etapas que vao desde as fases iniciais de ideagdo, embasamento tedrico e
conceituacao até a criacao e refinamento do resultado final. Cada metodologia define
o caminho a ser tragado e as ferramentas que podem ser utilizadas para serem
alcangados os objetivos do projeto. A seguir é apresentado o Double-Diamond,
meétodo do Design Thinking bastante utilizado para projetos de design de servigos e

suas ramificacgdes.

2.1 Double-Diamond

Esta metodologia foi criada em 2004 pelo British Design Council, anteriormente
Council of Industrial Design, uma instituicdo responsavel pela consultoria estratégica
de design no Reino Unido. A instituicdo desenvolveu uma estrutura de inovagao
(Figura 1) que, segundo eles, "ajuda designers e ndo designers em todo o mundo a
enfrentar alguns dos problemas sociais, econémicos e ambientais mais complexos”.
Portanto, € uma metodologia abrangente focada em encontrar a melhor solugao para
problemas diversos, mas que foi muito reconhecida e utilizada pelas areas do design
desde o seu langamento. Inserido no centro dessa estrutura, estda o Double Diamond.
O diamante representa um processo de divergir e convergir ao abordar uma questéo,
primeiramente explora-la de forma mais ampla e, em seguida, tomar uma agao focada.
O primeiro diamante representa o processo de descoberta e definicdo enquanto o

segundo de desenvolvimento e refinamento de ideias.


https://www.designcouncil.org.uk/

Figura 1 - Estrutura da Metodologia Double Diamond
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A estrutura de inovagado parte de quatro principios fundamentais que os
projetistas adotam para garantir que a solu¢do desenvolvida para seu problema seja a
melhor e mais eficaz possivel. A seguir serdo apresentados os principios:

1 - Colocar as pessoas em primeiro lugar: Entender quais pessoas vao usar o
servigo, quais as suas necessidades, pontos fortes e aspiragdes.

2 - Comunicar-se visualmente e de forma inclusiva: Garantir que todos os
Stakeholders vao obter uma compreensdo compartilhada do problema, ideias e
solucéo final.

3 - Colaborar e co-criar: Trabalhar em conjunto e inspirar-se no que 0s outros

estao fazendo.



4 - lterar: Estar sempre atento para a identificagdo de erros antecipadamente,
evitar riscos e criar confiangca em suas ideias.

2.2 Etapas do Double-Diamond

A primeira etapa deste diagrama, chamada Discover, é determinada pelo
momento em que o projetista vai estudar profundamente o tema e todos os subtemas
que o tangem e podem ser Uteis para o projeto. Com este amplo levantamento, se
descobrira o problema principal a ser solucionado, quais os objetivos principais do
trabalho e por que ele é necessario para a sociedade. Nesta etapa, é feita a
fundamentacédo tedrica, pesquisa com possiveis usuarios, entrevista com profissionais,
levantamento das necessidades de projeto, analise de similares e estudos de caso. A
partir disso, se tem o conteudo necessario para a proxima etapa, chamada “Define”.
Neste momento, usa-se os dados levantados anteriormente para obter-se insights que
vao auxiliar na construgao conceitual do projeto. Para isso, sdo utilizadas ferramentas
como definicdo do publico alvo, criagdo de personas, mapas visuais, definicdo dos
requisitos de projeto e do usuario, criagdo de critérios e cenarios possiveis acerca do
problema, etc. Ao fim desta etapa, pode-se reconhecer que o caminho tracado nao
esta fazendo sentido para o problema inicial do projeto e, portanto, deve-se voltar
para alguma das etapas anteriores e refazer o que for cabido. Essa € uma metodologia
que reforgca a constante validagdo e revisdo do que esta sendo feito e ndo descarta a
hipétese de refeitura total. Se ndo for o caso, o projetista segue para o segundo
diamante da metodologia, o de desenvolvimento.

Ao comegar o processo do segundo diamante, na etapa chamada “Develop’, o
projeto ja deve ter um conceito bem definido - no caso deste projeto, a narrativa da
exposicdo também deve estar clara - para se iniciar o desenvolvimento do sistema
expositivo e identidade da exposicdo. Para o desenvolvimento da identidade, é feita
uma geragado de alternativas com o auxilio de ferramentas do design visual. Para o
sistema expositivo, sdo utilizadas ferramentas muito Uteis para projetos de VX (Visitor
Experience), utilizadas por grandes museus contemporéneos para a melhoria da
experiéncia de seus visitantes, como o /sabella Stewart Gardner Museum, em Boston,
e o Van Gogh Museum, em Amsterdam, que recentemente divulgaram este processo
para o publico. Estas ferramentas sdo os JourneyMaps - uma visualizagdo do
processo pelo qual uma pessoa passa para atingir um objetivo (Nielsen Norman Group,
2018) - e de fluxogramas - diagrama que descreve um processo -, seguido de uma

analise aprofundada de ambos para reconhecer pontos de erros, acertos, melhorias,



etc. No fim desta etapa, deve-se estar definido o que sera exposto e como isso sera
feito de modo que cumpra com 0s requisitos do projeto, anteriormente delimitados.
Com a criagdo da narrativa da exposicdo e de sua identidade, se inicia o
processo final de detalhamento do projeto chamado “Deliver’, onde sao feitos os
entregaveis para a conclusédo do trabalho. Para a parte grafica, é feito o material de
divulgagdo e as aplicagdes da marca. Quanto a exposicdo em si, sdo feitos os
desenhos técnicos do espago expositivo, a definicdo de materiais das pecas fisicas e
o detalhamento técnico do que sera exposto. Neste momento se realizam testes para
a validagao final do trabalho e, como no primeiro diamante, finalizar o projeto ou voltar

atras e refazer a partir da etapa que se achar necessario.

3. Base Teodrica

Nesta secdo apresento o embasamento tedrico utilizado para a escrita deste
Trabalho de Conclusdo de Curso. Discorro, através da literatura selecionada, sobre

expografia (as definicdes do conceito, a relagdo do publico com as exposi¢des e os



niveis de interagdo do publico com o objeto exposto), design de exposicdo (como
construir uma exposi¢gdo da qual a mensagem seja entregue eficientemente, o papel
do designer profissional e os elementos necessarios para um projeto de exposicao) e,
por fim, abordo o conceito de visitor experience (explicagdo do conceito e uma

aplicacao deste).

3.1 Expografia

Segundo Demetresco (2014), é dificil definir o inicio das exposi¢des, visto que a
humanidade historicamente realizou trocas e, dessa maneira, ja expunha seus bens e
artigos para atrair interessados. Ha suspeitas de que a origem das exposi¢gdes pode
ter relagdo com o inicio da comercializagdo, em meados de 500 a.C, neste contexto
surgiram as primeiras feiras oriundas do excesso de bens produzidos (gerando a
possibilidade de troca entre os produtores). Essa troca era intitulada escambo e nao
utilizava-se moeda, os comerciantes buscavam expor seus produtos com a intengéo
de executar o maior volume de trocas com o melhor valor possivel (DEMETRESCO,
1990). Meneses (2004, p.208) afirma que uma exposicdo é uma “formulacdo de ideias,
conceitos, problemas e sentidos, expressos por intermédio de vetores materiais”.
Nesta definicdo, o autor defende a centralizacdo do objeto exposto que esta se
comunicando com o publico.

Para que uma exposigao triunfe na tentativa de comunicar a mensagem
desejada ao publico, ela deve contar com uma equipe interdisciplinar composta por
pesquisadores, educadores, designers e museodlogos, a fim de responder algumas
indagagdes levantadas ao longo da exposigao e que tem por objetivo entender melhor
o comportamento do visitante na mesma (CURY, 2005). A autora também defende que
a exposicdo deve ser considerada uma obra de arte, a interagdo dos signos
comunicados por ela e a mensagem que é sintetizada pelo visitante é o que determina
a sua experiéncia de visita. “Se considerarmos uma exposicdo como obra (e a
considero), a experiéncia do publico ocorre pela apreciagédo que ele faz a partir de seu
universo referencial, criando uma sintese subjetiva” afirma Cury (2005).

Segundo o Instituto Brasileiro de Museus (Ilbram), a expografia é a parte das
atividades dos museus que visa a pesquisa de uma linguagem e de uma expressao fiel
na traducdo de programas de uma exposi¢cdo. Ela abrange os aspectos de
planejamento, metodoldgicos e técnicos para o desenvolvimento da concepgao e a

materializagdo da forma na comunicagao com o publico. Ao projetar uma exposigao,



deve-se priorizar a escolha e apresentagcdo de objetos com o intuito de sustentar a
narrativa proposta. Através dos sentidos, as ideias e imagens definidas estabelecem
um dialogo com o publico. Para isso, deve-se ter bem definido o que se deseja expor,
para quem expor e por que se quer apresentar isso ao mundo.

Abigail Housen (2000) afirma que a participacdo do visitante em um espacgo
expografico se trata de um processo, o qual a autora divide em cinco niveis: narrativo,
construtivo, classificatorio, interpretativo e recreativo. No nivel narrativo, o
entretenimento dos visitantes se da através de histdrias e observagdes concretas.
Nesta perspectiva, a opinido do publico acerca do que foi exposto é baseada no seu
gosto e experiéncia pessoal. Ao chegar no nivel construtivo, os visitantes criam uma
estrutura para observar as obras, usando seus valores morais e sociais. Se a obra néo
parece estar do jeito que o usuario acha que ela deveria, entéo ele a julga estranha.
Aqui ndo ha respostas emocionais, 0 que mais importa € a intengdo do artista ou
designer. No nivel classificatorio, o publico sabe racionalizar o significado da obra e o
explicar em termos académicos e formais. A obra pode ser classificada de acordo com
tempo, lugar, técnica, estilo, entre outros. No nivel interpretativo, o publico tenta criar
alguma relagdo pessoal com o conteudo exposto Os simbolos e significados das
obras sdo reconhecidos, causando sentimentos e sensagdes. Por fim, no nivel
recreativo o observador esta disposto a desenvolver sua prépria histéria com a obra,
combinando contemplagdo individual com preocupagdes universais. Analisando os
niveis propostos pela autora, percebe-se que o individuo é pega principal no processo
cronologico de uma exposigdo. As vivéncias, expectativas, experiéncias e
perspectivas do visitante € o que mantém vivo a proposta de existéncia de um espago

expositivo.

3.2 Design de Exposicao

De acordo com Tedesco Bertaso & Braga (2010), “projetos expograficos devem
considerar, em termos gerais, o local e 0 objeto exposto, entendendo seu significado e
valor cultural”. Couto (2016) afirma que o designer a partir de suas ferramentas de
recursos da linguagem sensorial despertara e sensibilizara cenografias expograficas e
que, com a pratica da integragcdo do design pode-se agregar valores e incrementar
planejamentos neste contexto. O papel do designer &, segundo a autora, essencial,
pois este é o profissional que pensa no ambiente expositivo de forma a aliar estética e

funcédo, de nada basta termos um sistema bonito mas com funcionalidades limitadas, e



de nada basta um sistema totalmente funcional, sem que tenha padrdes estéticos a
fim de chamar atencdo do publico e ajudar a encanta-lo.

Couto (2016) enfatiza o papel do profissional de design em relagdo ao
mobiliario expositivo, displays e vitrines, pois este deve ser o profissional que ira os
projetar. O designer de exposicdo deve ser capaz de alinhar fungdo, ergonomia,
materiais e sustentabilidade. Além disso, ele deve entender como melhor distribuir o
ambiente expositivo, considerando layouts e estratégias para comunicar a mensagem
desejada ao publico. Para isso, o conceito e a narrativa da exposigdo precisam ser
coerentes. Tudo ali exposto deve transmitir ao visitante a mesma mensagem, de modo
a comunicar, claramente, o objeto e a identidade institucional do espago expositivo.

Segundo Cury (2005), os elementos de um sistema de exposi¢do sdo divididos
em duas partes. Para a autora, a exposicado ¢é, didaticamente falando, conteudo e
forma, sendo que conteudo € dado pela informagao cientifica e pela concepgéo de
comunicagdo como interagdo. A forma da exposi¢do diz respeito a maneira como
vamos organiza-la, considerando a organizagdo do tema (enfoque tematico e seu
desenvolvimento), a selegao e articulagdo dos objetos, a elaboracdo de seu desenho
(espacial e visual) associados a outras estratégias que juntas revestem a exposigao
de qualidades sensoriais.

Existem diversos elementos que podem ser utilizados em um projeto
expografico e a escolha destes deve depender do enfoque da exposi¢do. Estes
elementos podem ser textos, fotografias, cenarios, ilustracdes, mobilidrios, cheiros,
sons entre outros recursos que podem ser utilizados para provocar sensagdes e
estimular os sentidos do publico com intuito de passar a mensagem desejada pela
exposicao. A construgao espacial do sistema expositivo pode ser linear ou episddica.
No primeiro caso, a exposigdo possui um inicio, um meio e um fim, e a compreensao
de um tépico depende do entendimento do anterior. No espaco episddico, o proprio
visitante constrdi sua jornada e a ordem dos tdpicos, formando uma narrativa propria

sobre o que foi exposto.

3.2.2 Visitor experience

Este termo, que comecou a ser utilizado recentemente, é referente a aplicagao

do design de experiéncia (UX) quando o usudrio em questdo é o visitante de alguma



instituicdo ou espaco. Além de projetar o espago expositivo, o designer também é
responsavel pela experiéncia do visitante neste contexto. Sendo assim, o design
expositivo também incorpora elementos de design de servigos e design de
experiéncia, através de seus métodos e suas ferramentas. O Copenhagen Institute of
Interaction Design (2008) afirma que o design de servicos é uma area emergente,
focada na criacdo de experiéncias cuidadosamente planejadas, por meio do uso de
uma combinagado de midias tangiveis e intangiveis.

Em relagdo ao journey mapping, Nielsen Norman Group - empresa criada por
duas grandes referéncias em User Experience, Don Norman e Jakob Nielsen - observa
que os journey maps unem dois instrumentos poderosos — narrativa e visualizagdo -
para contribuir com a compreensdo das equipes no que tange as necessidades dos
clientes (Kaplan, 2016). Diversos museus ao redor do mundo ja usaram esta
ferramenta e publicaram sobre sua experiéncia e o que isto agregou na sua instituigao.
Em 2016, a Frankly, Green + Webb - empresa inglesa de consultoria em experiéncia
digital para o setor cultural - publicou seu projeto de aprimoramento da experiéncia
do visitante no Van Gogh Museum, em Amsterdam, no qual utilizou a mesma
metodologia deste trabalho, o Double-Diamond. Em uma das etapas do projeto, foi
utilizado a Journeymap para identificar as necessidades e expectativas dos usuarios e
quais as oportunidades e desafios a equipe de design poderia encontrar em cada

etapa da visitagdo, como mostra a figura 2.



Figura 2 - Van Gogh Museum Journey Map
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Neste topico sdo feitas coletas de dados de diferentes formas acerca dos

temas abordados na base tedrica. Estes dados serdo analisados com o intuito de guiar

a definicao dos requisitos de projeto do presente trabalho a partir das necessidades

do usuario percebidas ao longo da analise, como sera visto no topico 4.4. Para isso, foi

feita uma analise de diferentes similares que tangem os temas abordados

posteriormente, uma pesquisa com o publico, possivel usuario da exposigcdo -

buscando entender sua ligagdo com espagos expositivos -, e a criagdo de personas

para auxiliar na definicdo do publico alvo, simulando suas necessidades através dos

user stories.



4.1 Andlise de similares

As anadlises realizadas foram feitas de formas sincronicas e abordaram topicos
distintos. O primeiro foi uma anadlise de exposicdes existentes que se fazem
semelhantes a proposta do presente projeto, provocando questionamentos acerca da
alimentagdo e seus entornos. O segundo topico analisado foram os mobiliarios que
podem ser utilizados em ambientes expositivos diversos, sejam artisticos ou até
mesmo supermercados - em ligagdo com o tépico proposto para a solugao final da

exposigao.

411 Exposig¢des sobre alimentagéo

Foram analisadas duas exposi¢cdes que tem como seu principal objetivo fazer a
0 publico pensar e questionar diferentes aspectos acerca da alimentagdo da
populagdo mundial. Uma localizada nos Estados Unidos e outra no Brasil, ambas
propdem uma visita interativa com intuito Iudico, cada uma contextualizando debates

proprios de seu pais.

4111 PraTodoMundo - Museu do Amanha

A exposigao interativa e imersiva apresentada no Museus do Amanhd, no Rio de
Janeiro, em 2019 propde ao publico a seguinte questdo: Como alimentar na década de
2050, uma populagao de 10 bilhdes de pessoas com qualidade nutricional, diversidade
de producgdo e sustentabilidade? Para tentar responder esta pergunta, a exibicédo
apresenta opgdes de caminhos que buscam diminuir a desigualdade e preservar nossa
biodiversidade, como é o caso da popularizagdo de vegetais comestiveis menos
conhecidos- como é o exemplo das plantas alimenticias ndo convencionais, mais
conhecidas como PANCs - e do projeto para o cultivo de alimentos em desertos e
tundras. Os visitantes sdao estimulados a entender como suas atitudes podem ter
grande influéncia na base da alimentagdo de toda nossa populagdo em constante
crescimento.

Para isso, os criadores do espago optaram pelo uso de telas de LED e
projecdes com conteldo informativo, principalmente textos e imagens, como mostra a
figura 3. Portanto, € uma exposigdo que utiliza midias digitais para se comunicar com

0 publico e atividades interativas para engajar com o mesmo. As midias em si sdo



consideradas o conteudo a ser exposto, ndo havendo necessidade de mobiliario
expositivo, uma vez que ndo ha objetos tridimensionais amostra. O ambiente & escuro
e silencioso, impondo foco no conteudo das telas e mantendo a seriedade do assunto,

posto aqui como alarmante e de grande urgéncia de debate.

Figura 3 - Exposi¢cdo PraTodoMundo
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Fonte: Museu do Amanh3, 2019

41.1.2 Omega Mart - Las Vegas

A exposigao interativa em Las Vegas, chamada Omega Mart, simula a estrutura
de um supermercado e brinca com o visual dos produtos e pontos de venda, trazendo
critica e reflexdo sobre o varejo dentro do sistema capitalista dos Estados Unidos. A
ironia no uso da linguagem visual “de oferta”, como estamos acostumados a ver em
centros de comércio em larga escala, faz uma critica ao uso da propaganda (o “visual
merchandising”) e contornos linguisticos buscando a venda a qualquer custo.
Conta-se muito com o uso de textos e cores nos produtos expostos, como mostram as
figuras de 4 a 8, criados um a um apenas para esta exposicdo. Apesar de inuteis
funcionalmente, todos estes produtos podem ser comprados na saida da visitagdo. O
conteudo exposto € a exposicdo em si uma vez que, assim como 0s objetos
tridimensionais expostos, o mobiliario expositivo que os exibem também fazem parte
da critica e linguagem da exposicdo. Este mobiliario simula as prateleiras,
refrigeradores e pontos de venda em geral que normalmente encontramos em

supermercados, colocando a mercadoria - neste caso, a arte - em exibigao.



Aqui podemos perceber a semelhanga de um espago expositivo artistico e um
espago expositivo de varejo, ambos contam com um mobilidrio contextualizado para
exibir algo em destaque. A diferenga deste esta no seu propdsito final, um serve para
contemplagdo e outro para venda imediata. Além disso, o espago artistico ndo &
habitado cotidianamente, como visto no questionario com o publico, no tépico 4.2,
enguanto o varejo ja faz parte de nossa rotina, uma vez que a maioria da populagéo
esta dependente dos grandes centros de revenda de alimentos, como supermercados

e atacados.

Fonte: Site OmegaMart

Figuras 5 e 6 - imagens de divulgag&o da exposi¢do OmegaMart
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Figuras 7 e 8 - Exposi¢cdo OmegaMart
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Fonte: Site OmegaMart

4.1.2 Mobiliario expositivo

Mobilidrios expositivos sdo projetados por designers com o intuito de se
encaixar da melhor forma possivel com a proposta da exposi¢gao em questao. Eo lugar
onde o conteudo estara posto para observagao - ou interagdo. O mobiliario pode ser
discreto ou pode fazer parte da exposicdo, podendo ser também considerado arte. A
seguir, serdo analisados dois tipos de uso de mobilidrio para expor pegas, no meio
artistico e no varejo comum. Os ambientes sdo de contextos muitos distintos, mas se
unem pelo propodsito de destacar algo para os olhos do publico e dialogar com a

identidade e narrativa do espago em questao.

4.1.2.1 Mobiliario expositivo artistico

Este mobiliario é criado para expor obras de arte das mais diversas formas.
Dado cada contexto de exposigdo, o projeto de mobilia vai se adequar ao que esta
sendo exposto e 0 que se quer transmitir através de tal arte. Ao pensarmos na palavra
“exposicdo”, o que costuma vir em mente sdo os espagos artisticos comumente
projetados para um olhar contemplativo, raras vezes com propostas interativas.
Estamos mais acostumados a ter os olhos como principal fonte de cognigdo nesses
lugares, onde a maioria estabelece limite de aproximagao entre o visitante e o objeto
exposto. O mobilidrio expositivo do MASP (Museu de arte de Sdo Paulo), como mostra
a figura 9, é um exemplo de projeto onde a arte ganha total destaque e o mobilidrio

ndo esta conectado semioticamente com o conteldo exposto. Apesar disso, o projeto



traz uma excelente solugdo para um espago em que ndo ha paredes - lugar mais
comum a se encontrar quadros e pinturas expostas desde as primeiras exposi¢cdes
registradas, como no Saldo de Paris (Figura 10). Além disso, o projeto de mobilidrio
também permite que dois quadros sejam expostos em uma so estrutura, permitindo

que o visitante veja obras de qualquer lado do mével.

Figura 9 - Museu de Arte de Sao Paulo (MASP)

Fonte: Marcos Santos/USP Imagens

Figura 10 - O saldo de Paris

Fonte: Site RTP Ensina



Apesar deste estilo de exposicdo ser o mais comum em meios artisticos,
também existem visitas majoritariamente interativas, geralmente propostas para um
publico mais jovem e com intengbes Iudicas. Neste caso, temos o exemplo da
exposicdo “Tarsila para criangas" (Figura 11), realizada pela sobrinha-neta da artista,
que também se chama Tarsila do Amaral, exposta no Farol Santander de Porto Alegre
em 2021. Esta exposigado buscou ensinar um pouco sobre as obras da grande pintora
modernista brasileira, Tarsila do Amaral, para o publico infantil. Este estilo de
exposicdo é comumente voltado para os mais novos pelo motivo destes terem maior
dificuldade de interpretar arte apenas pelo olhar. E preciso estimulo visual e sensorial -
seja tatil, auditivo, ou até mesmo através do olfato - para que se faga absorver tais
conteudos.

Figura 11 - Exposicao Tarsila para criangas

Cfiam;as

Fonte: Claudio Verissimo/ Poliedro Criativo
4.1.2.2 Mobiliario expositivo de varejo

Para expor um produto, sdo projetados pontos de venda de acordo com o
contexto do que se pretende ser vendido. Estes produtos, assim como obras de arte
em certos museus, estdo posicionados em um mobilidrio para nele serem observados.
Este mobiliario é projetado com o intuito de apresentar o produto de fora que o ajude a
ser vendido. Assim como as obras em museus, o0 varejo também possui uma hierarquia
em relacdo a que objeto prendera os olhos do publico primeiro. Em supermercados,
estamos acostumados a ver estantes e goéndolas (Figura 12), que distribuem os
diferentes produtos de diferentes marcas por ordem de pretensao de venda - de cima
para baixo. Os sistemas expositivos mais usados no mercado comercial, séo

categorizados em dois tipos: os equipamentos de chdo e os de parede. Os



equipamentos de chdo mais comumente utilizados sdo as géndolas, armarios, mesas,
bancadas, balcbes e cabideiros. Ja os suportes de parede mais comuns sdo 0s painéis
canaletados, os aramados e as estruturas com cremalheiras.

Vemos também nos supermercados refrigeradores, freezers e até mesmo
simuladores de feiras para o hortifruti, tentando fazer com que o comprador se sinta
comprando diretamente do produtor - o que ndo é o caso. Todos estes mobilidrios tém
propdsitos especificos dentro do sistema do varejo, seja por conta de requisitos
fisicos, como resfriamento de alimentos para preservagdo, ou disposigdo para o
estimulo a venda de tais produtos. Estes mobiliarios também sao criados para permitir
a maxima repeticdo de cada produto, impedindo que falte mercadoria para o
comprador. Ndo somente o mobilidrio, mas também a disposi¢cdo de corredores com
cada tipo de alimento € muito bem pensado para induzir a compra. Vemos na figura 13
a trajetéria comum de um cliente em um supermercado planejado estrategicamente.
Os produtos mais caros estdo posicionados logo no inicio, como roupas e eletrénicos.
Ao centro, normalmente estdo dispostos em longas fileiras os alimentos nao
pereciveis. E, se notarmos, sempre estara mais ao fundo os alimentos mais baratos

como frutas, legumes e pao, todos pereciveis.

Fonte: Site Amapa Instalagdes e Armazenagem!'



Figura 13 - Fluxo de circulagdo em supermercado
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Fonte: Site Barions Produgdes

Nestes espagos encontramos também o design de sinalizagdo do ambiente. Na
maioria das vezes, que costumam levar a identidade visual do estabelecimento, as
placas indicam o numero e o que esta em cada corredor, como mostra a figura 14.
Além da sinalizag&o para direcionamento, também ha a sinalizagao de pregos, ofertas,
promogdes, etc através de placas. Dependendo do contexto em que o varejo esta
inserido, estas placas sdo projetadas de diferentes formas, mas sempre buscando
atingir a maxima atengao do publico e o estimular a compra de determinado produto.
Nas feiras de rua, por exemplo, onde os produtos sdo comprados direto do produtor,
encontramos placas como na figura 15. Esta linguagem ja faz parte da cultura
brasileira e esta dentro do que chamamos de design vernacular, praticas
ndo-académicas de design que tém como caracteristica uma forte influéncia local,
encontradas em situagdes cotidianas. Segundo Ellen Lupton, o design vernacular ndo
deve ser visto como algo “menor” ou antiprofissional, mas sim como um amplo

territério onde seus habitantes falam um tipo de dialeto local.



Figura 14 - Sinalizagdo de supermercado

Fonte: Site Inpress Brasil

Figura 15 - Design vernacular em placa de mercado

Fonte: Site Design Culture

41.3 Conclusao da analise de similares

A partir das andlises feitas acima, percebe-se que existem diferentes
expositores para diferentes contextos. Atualmente, o modo de ver e entender a arte
esta mudando. Os visitantes de uma exposicdo ndo buscam somente contemplar o
que é esteticamente agradavel, mas também se conectar com o0 que esta sendo
apresentado e, se possivel, interagir com o mesmo. Se mudarmos de perspectiva,

percebemos que até mesmo um supermercado pode ser considerado espago



expositivo, com um sistema e uma identidade pensados para cumprir seu propdsito. O
mobiliario que expde um objeto a ser contemplado pelo publico dita a relagédo e
interagdo que pode ser feita a seguir. Podemos apreciar, questionar ou até mesmo

comprar a pecga exposta.

4.2 Pesquisa com o publico

Foi realizado um questionario através do aplicativo de gerenciamento de
pesquisas do Google, o Google Forms, com o intuito de entender a relagdo do publico
com museus e espacgos expositivos. O link do questionario ficou disponivel a partir do
dia 5 de setembro de 2022 e foi analisado no dia 22 do mesmo més, contando com 62
respostas no total. Como foi divulgado através das redes sociais da autora, o
questionario atingiu principalmente pessoas de ciclo socioeconémico semelhante ao
da prépria - o que, infelizmente, acaba por ndo englobar todas as realidades possiveis
em relacdo a presenca da sociedade brasileira nestes espacgos. Por outra perspectiva,
os dados analisados serdo importantes para entender como tal ciclo social pode ser
atraido para uma exposi¢gdo que aborda assuntos distantes de sua realidade cotidiana
- como a fome e a inseguranga alimentar que vivemos hoje no Brasil.

O questionario possui um texto introdutério - informado as motivagdes para tal
pesquisa e a garantia de anonimato das respostas - e treze perguntas, tanto
quantitativas como qualitativas. Inicialmente foi questionado ao publico a sua idade,
localidade, género, grau de escolaridade e renda pessoal mensal, o que auxiliou a
entender o perfil socioeconémico dos respondentes. Das 62 respostas obtidas, 50
foram de moradores de Porto Alegre, 3 de Sao Paulo, 2 de Floriandpolis e 2 de Paris,
na Franga. As demais cidades correspondiam a apenas um morador representante.
Dentre todas as respostas obtidas, apenas uma pessoa ndo havia iniciado ou
concluido o ensino superior. Além disso, 67,7% das respondentes se identificaram
como mulheres cisgénero e 16,12% como homens cisgénero. Ademais, 11,3% das
respostas foram de pessoas ndo-bindrias e 1,62% do Unico homem transsexual que
participou da pesquisa. Para encerrar os dados quantitativos, 56 respondentes tinham
entre 18 e 30 anos de idade - os demais tinham mais de 50, ndo havendo nenhum
menor de idade ha pesquisa.

Em relagdo aos dados qualitativos, o publico foi questionado sobre a frequéncia
de visitas a espacgos expositivos, suas motivagcdes e suas preferéncias. As perguntas

foram as seguintes: “Em média, com qual frequéncia vocé visita exposi¢gbes?”’, “Vocé



visita estes espacos na mesma frequencia que gostaria? Se nado, porqué?”, “Porque
vocé visita estes espacos? O que te atrai nessas exposi¢cdes?”, “Quais sdao os temas
das exposi¢cdes que vocé costuma visitar?”, “Que tipos de conteudos mais te atraem
em uma exposi¢cao?”, “Teve alguma exposi¢cao especifica que te marcou? Se sim, qual
e por que?”.

A Partir de tais respostas, entendeu-se que a grande desmotivagdo do publico
para eventos culturais € a falta de tempo. Neste topico esta englobado fatores como a
grande jornada de trabalho e a caréncia de tempo destinado ao lazer, os horarios de
funcionamento de museus e exposi¢des serem concentrados em horario comercial e
outras prioridades ou preferéncias para utilizagdo de tempo pessoal. O segundo
grande motivo que dificulta o acesso destes espacgos € a falta de divulgacgao eficiente
por parte das instituicGes sobre o que esta em exposicdo. Além das instituicoes,
também foi citada a responsabilidade por parte do governo para tal disseminagao da
informagdo, ampliando o acesso a cultura para toda populagdo. Dois respondentes
afirmam que “falta estimulo publico pra que haja presenca popular nesses ambientes
de cultura” e que "falta informacéao publica em canais abertos”. Além destes motivos, a
falta de costume e incentivo em casa também foram citados. Um destes, antigo
morador da Zona Norte de Porto Alegre e que hoje reside em Paris, na Franga, relata
que “fui criado em um meio em que a arte formal era nula, ndo existiam nem espagos
culturais comunitarios. A auséncia causou o interesse”. Quando foi questionado sobre
a sua frequéncia de visitas a espacos expositivos, ele responde que "atualmente
frequento com mais facilidade por conta do acesso e da disponibilidade das
exposi¢gdes”. Outros impasses citados foram a falta de companhia, falta de recursos,
falta de interesse e falta de onde visitar.

No que se trata de razbes para visitar tais espagos, a grande resposta do
publico foi para ampliar seu ponto de vista e conhecer novas perspectivas. Tal motivo
pode ser positivo para a proposta do presente trabalho, uma vez que busca atingir um
publico que nado presencia cotidianamente a realidade que se deseja expor. O
aprendizado, conhecimento e fins educativos que estes ambientes foram o segundo
motivo de interesse mais citado pelos respondentes. Além disso, o estimulo ao
pensamento critico e presenga de questdes sociais marcantes que se podem
encontrar em centros culturais também foi muito citado. Mais uma vez trazendo uma
resposta positiva e validativa para tal projeto, que tratara de uma questdo
extremamente social e politica. A apreciagdo da arte em si foi mencionada assim como

o entretenimento, a cultura, a curiosidade e o “esteticamente agradavel”. Por fim,



ressalto a grande mencgdo sobre as sensagdes provocadas pela arte e espagos
expositivos. E notdrio que a arte possui um poder de comogdo muito grande, muitas
vezes gerados por aspectos sensoriais ou provocativos.

Ao serem questionados sobre os temas que mais os interessam para visitar
uma exposicdo, os assuntos mais citados foram arte e histéria. Os tipos de conteudo
que mais atraem o publico em questdo sdo obras fisicas, textos informativos, midias
digitais e exposi¢des interativas. Poucos respondentes afirmaram gostar de rodas de
conversa/debates e performances. Disto podemos analisar que o publico deste ciclo
pode se sentir menos confortavel em interagdes interpessoais - como em
performances e debates - e prefere uma visita mais individual e silenciosa. Entretanto,
uma das propostas do presente trabalho é tirar da zona de conforto aqueles
acomodados com a falta de convivéncia com a dura realidade da fome. Portanto, tais
atividades podem ser essenciais para provocar a sensagado e questionamento
desejados com a exposigao.

Por fim, buscando validar a proposta do projeto, foi questionado quanto ao
interesse do publico em uma exposicdo que abordasse a inseguranga alimentar no
Brasil. As respostas, que abordaram questdes tanto nutricionais quanto politicas e
sociais, foram satisfatorias. Confirmando a importancia de tal exposicdo pela
perspectiva nutricional, houve respostas como “sim. acho que atualmente a gente tem
se desconectado demais da origem dos alimentos. acredito que isso seja proposital
justamente pra gente ndo ter nogdo do que ta botando pra dentro do corpo, ter menos
pensamento critico sobre esses novos ingredientes que tém sido adicionados pra
baratear produtos industrializados e ser mais facil de manipular classes em maior
vulnerabilidade social” e “Sim, estamos comendo veneno”. Porém, o argumento mais
citado foi no ambito social que esta exposicdo representa. Uma muher cisgénero,
moradora de Porto Alegre, afirma que “vivemos uma conjuntura na qual boa parte dos
brasileiros estdo vivenciando a crise da inseguranga alimentar e o governo federal
ignora essa realidade. E importante que a arte denuncie o que enfrentamos na
atualidade como forma de dar visibilidade, mas também de registro para o futuro (ndo
devemos esquecer o que passamos atualmente!)”.

Ao validar a proposta de trazer a informagdo para publicos distantes da
realidade da inseguranga alimentar, um respondente diz que “ € um tema que, por mais
que seja proximo da nossa realidade, € algo paradoxalmente distante. acho que tratar
esse tema em um espago expositivo & conseguir materializar melhor para certos

grupos o que € a crise da inseguranga alimentar”. Em relagdo a esta ideia, alguns



respondentes confirmam a possibilidade de desconforto de tal tema ao responder
“acho bem importante e pertinente que exista uma exposicdo sobre isso, mas talvez
eu nao iria porque enfrentar a realidade causa desconforto” e “néo sei, tenho medo de
me sentir muito mal depois de consumir esse conteldo”. Outra questdo que pode ser
determinante para a eficiéncia de tal exposigdo é como tal assunto sera exposto. Uma

respondente diz que “depende. Me atrairia se envolvesse arte”.

4.3 Personas

As personas sao criadas para auxiliar na personificacdo do usuario e auxiliar no
entendimento de suas necessidades. Para isso, é criado um personagem ficticio que
possui uma realidade mais aprofundada do que apenas género e idade - como a
definicdo de publico alvo. A partir desta realidade, sao feitas simulagdes para entender
a interagcdo de cada persona com o produto e quais pontos de dor podem ser
reconhecidos. Para o presente projeto foram desenvolvidas duas personas com
realidades socioecondémicas relativamente opostas.

A primeira persona é a Jéssica. Mulher de 16 anos, moradora da periferia de
Gravatai, na grande Porto Alegre. Estudante de ensino médio em uma escola municipal
de seu bairro. Jéssica nunca teve o habito de visitar espagos culturais, pois as
pessoas ao seu redor também ndo tém. Além de serem longes de sua casa, a
divulgagao sobre exposi¢cdes e museus ndo costuma chegar até eles. Um dia, porém,
sua escola realizou uma excursao para o Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS e,
ao fim da visita, ela e seus amigos ficaram encantados. Desde entdo eles se
interessam mais por estes espagos e pedem a escola por mais excursdes financiadas,
pois sozinhos ndo conseguem acessar esses espacos. A passagem de Gravatai para o
centro de Porto Alegre esta cada vez mais cara e o prego dos ingressos de entrada
dos museus € desestimulante. O unico dia no qual a entrada é cortesia € na
terca-feira, mas nos dias de semana Jéssica trabalha depois da aula para ajudar a
renda da familia. Renda que, por vezes, ndo é o suficiente para conter os gastos da
familia inteira, e, nestes casos, deve haver uma escolha entre pagar a conta de luz ou
comprar alimento para passar a semana. Por isso, 0s pais de Jéssica ndo veem motivo
para sua filha investir em visitas. Esta € uma realidade que, apesar de preocupar, ndo é
novidade para ela, uma vez que cresceu desta forma e parte de seus amigos passam

por algo parecido. Todos dependem da escola para grande parte de suas refeigdes.


https://www.pucrs.br/mct/

A segunda persona é o Pedro, homem de 27 anos, morador do bairro Santana
em Porto Alegre e estudante de psicologia. Ele gosta de visitar espagos culturais por
interesse e curiosidade. O seu ciclo de amigos costuma frequentar estes espagos
também, visto que alguns destes trabalham ou estudam na area. Todos seguem 0s
perfis das instituicdes nas redes sociais e enviam as postagens uns para 0os outros
quando eventos ou exposi¢des novas sao divulgados. Sdo lugares que visitam tanto
em grupo quanto sozinhos. Pedro ja visitou diversos paises ao redor do mundo e
sempre teve o habito de incluir museus locais nos seus roteiros de viagem. Além de
apreciar, ele também gosta de produzir arte. Ja participou de oficinas de ceramicas e
de vez em quando cria algumas para colegdo propria ou para presentear amigos. Foi
criado em uma familia de classe média alta na zona sul da cidade. Seus pais sédo
professores universitarios e o auxiliam financeiramente para que Pedro possa morar
perto do centro com seus amigos. Por isso, a fome nunca se aproximou de sua
realidade. Desde cedo, sempre fez todas as refeicdes e teve opgao e variedade em
cada uma delas. Estudou em um colégio particular de seu bairro, portanto a grande
maioria de seus colegas viviam uma realidade parecida com a sua. Ao entrar na
faculdade e se engajar com questdes politicas e sociais, se deparou com realidades
diferentes da sua e passou a entender seu privilégio. Atualmente, quando ha a
oportunidade de aprender sobre tais questdes, Pedro busca sempre participar.

Temos, portanto, duas situagdes distintas que devem ser igualmente
contempladas na solugdo final deste projeto. Em ambas as partes, deve ser
informativa e buscar divulgar a realidade e denunciar suas causas. Para Pedro, esta
exposicdo deve o tirar da “bolha” e, de certa forma, o chocar diante de tais
informagdes. Deve também se diferenciar de outras exposi¢cdes, ser intrigante e
provocar interesse no assunto. Se por um lado deve ser radical e chocante, por outro,
deve ser abordada de forma cautelosa, pois sera visitada por pessoas que vivenciam
esta realidade diariamente. Nao se deve expor a situagdo de inseguranga alimentar
como algo exdtico de certo ponto de vista. Jéssica deve encontrar neste espago
conhecimento para entender os motivos pelos quais ela, sua familia e amigos estao
em tal situagdo. Esta exposicdo deve provocar tanto nela quanto em Pedro
guestionamentos acerca do assunto, porém cada um o vé através de sua propria

perspectiva ditada por sua prépria realidade.



4.4 Definigao requisitos do projeto

Com base nas analises feitas nos tdpicos anteriores e na fundamentagao
tedrica levantada no tépico 3, serdo definidos os requisitos do projeto que deverao ser
levados como guia no a geragao de alternativas na etapa seguinte. A alternativa que
tiver maior coeréncia com os requisitos escolhidos deve ser selecionada como solugao
final para ser desenvolvida e detalhada ao final. Para definir os requisitos do projeto,
serao primeiramente levantadas as necessidades do usuario observadas na pesquisa

anterior. Estas serao transformadas em requisitos de projeto.

4.41 Necessidades e do usuario

Segundo Preece et al. (2005), identificar as necessidades dos usudrios significa
conhecer o maximo possivel sobre eles, seu trabalho e o contexto desse trabalho para
definirmos a forma como o sistema em desenvolvimento pode fornecer-lhes suporte
na realizagdo dos seus objetivos. Através da pesquisa anterior, principalmente do
questionario online, se pode perceber quais as principais demandas do publico
analisado que devem ser cumpridas na criagdo do espago expositivo em questao.
Neste tdpico, sdo considerados apenas os desejos do usuario e seu ideal de visitagado
em espagos culturais. Estes podem, por vezes, contrariar a proposta do projetista para
esta exposigdo - como, por exemplo, causar desconforto para tratar de assuntos
delicados. As necessidades percebidas foram: novas perspectivas, conhecimento,
pensamento critico, sensagcdes provocadas, a arte em si, comunicagdo e

acessibilidade.

4.4.2 Requisitos do projeto

Segundo Preece et al. (2005 p.224), um requisito consiste em uma declaragdo
que especifica o que um produto pretendido deveria fazer ou como deveria operar. A
partir das necessidades do usuario citadas no tdpico anterior, foram elencados
requisitos de projetos que, se forem cumpridos, podem satisfazer tais necessidades.
Na tabela 1 estdo listadas as necessidades e a sua conversdao em requisitos de

projeto.



Tabela 1 - Definicdo dos requisitos de projeto

Necessidades
do Usuario

Requisitos do
usuario

Requisitos de Projeto

Conhecimento

Aprender sobre o
tema

Usar imagens para tornar a experiéncia ludica
Exemplificar o conteudo a partir de eventos reais
Definir assuntos apropriados e relevantes para os
diferentes publicos

Novas
perspectivas

Descobrir novas
realidades sobre a
fome no Brasil

Ampliar a visdo do visitante além da sua bolha
Propor diferentes olhares sobre o mesmo assunto

Pensamento critico

Ser estimulado
criticamente

Abordar os principais motivos que levam a fome no
Brasil hoje

Provocar questionamentos sobre questdes sociais e
politicas levando o visitante a refletir

Provocar estimulos visuais que ajudem a absorgdo da

Sensacdes Receber estimulos . A ~
. mensagem desejada pela exposigao (ndo se baseando
provocadas sensoriais
apenas em palavras)
. Expor obras fisicas, textos informativos e midias
. Apreciar o S
A arte em si digitais

conteudo exposto

Relacionar a arte com o tema

Propor um espago acessivel fisicamente diante das

Ter maior normas
Acessibilidade possibilidade de Ter uma proposta convidativa e amigavel para todos os
visitacao publicos evitando a exclusao social
Ser de facil circulagéo
Desenvolver uma IDV coerente com a narrativa da
Receber a

Comunicacgao

informacgao de
forma eficaz

exposicao
Aplicar textos diagramados com uma hierarquia
eficiente para auxiliar na leitura cognitiva

Fonte: Elaborada pela autora




5. Conteudo da exposicao

Visto que o presente projeto trata-se de um trabalho de conclusdo em design,
optou-se por encontrar um conteudo a ser exposto ja pronto e estruturado. Possuindo
o tema e tendo o argumento definido, inicia-se a organizagao deste conteudo em
formato de narrativa para uma exposi¢do. No intuito de contemplar os requisitos
“abordar os principais motivos que levam a fome no Brasil hoje” e “provocar
questionamentos sobre questdes sociais e politicas levando o visitante a refletir",
optou-se por basear a exposicdo em um episddio do podcast sobre alimentagao
chamado Prato Cheio, do Joio e o Trigo - plataforma de jornalismo investigativo sobre
alimentagao, saude e poder.

O episddio escolhido se chama “Fome, uma coisa horrorosa" e aborda a fome
no Brasil e como este problema foi mudando ao longo de nossa histéria de acordo
com 0s contextos sociais e politicos que o tangem. Os roteiristas entrevistaram a
ex-presidente do Consea (Conselho Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional)
Elisabetta Recine e a cantora Elza Soares, que em setembro de 2019 langou um album
chamado “Planeta Fome” em referéncia as suas vivéncias com a inseguranga
alimentar. O nome do episddio faz mencdo a uma fala de Elza Soares durante a
entrevista onde ela afirma “A fome é uma coisa tdo estupida. Escurece as vistas. A
fome doi. A fome tira vocé do seu raciocinio. A fome é uma coisa... SO quem passou,
como eu, sabe o que € a fome. Nao tem como explicar o que é passar fome. Ela é
horrivel, ela é horrorosa. Sé isso”. O roteiro, produgédo e edicdo do episddio foram
feitos por Natadlia Silva. Esta também participou da narragdo com Amanda Flora. A
checagem de fatos foi feita por Jodo Peres e Moriti Neto.

A narrativa do episddio se constroi em cima de trés pilares considerados
grandes motivos da inseguranga alimentar que vivenciamos durante a nossa historia: a
urbanizagdo, o desenvolvimento agricola e a industria dos ultraprocessados.
Inicialmente, a narradora conta sobre o processo de urbanizagdo que aconteceu no
Brasil por volta dos anos 30, na primeira presidéncia de Getulio Vargas e cresceu
mesmo no seu segundo mandato, nos anos 50 quando 36% da populagdo estava nas
cidades. Nessa época a industrializagdo aumentou as oportunidades de emprego nas
cidades, o que fez com que ruralistas optassem por esta nova proposta de vida nos
centros urbanos. Além disso, estas pessoas se depararam com a falta de acesso a
terra e com a mecanizagdo do campo. Sem terra para plantar e sem emprego, nao

havia dinheiro. Portanto, também ndo havia comida. Ao tratar deste assunto, a



narradora exemplifica este contexto com duas obras brasileiras da literatura e da arte.
A primeira é o livro Vidas Secas de Graciliano Ramos, publicado em 1938, que aborda
a imagem mais marcante da fome na época - pessoas que viviam em ambientes rurais,
precarios e castigados por condigdes naturais, como a seca do sertao nordestino. O
segundo é a obra “Os Retirantes” pintada por Candido Portinari em 1944, aplicada na
capa do episddio, que esta inclusa em uma série de quadros que o artista pintou
representando pessoas raquiticas, passando muita fome cercadas de cenarios secos.

A entrevistada Elisabetta Recine também exemplifica o assunto com outro livro:
“E ai que vem a obra, por exemplo, Geografia da Fome (1946) e os outros estudos
escritos do Josué de Castro, em que ele mostra que essa pobreza. Naquela época,
existia um senso comum de que [essa pobreza] era resultado somente das condi¢des
naturais que eram dadas e das dificuldades e desafios de conviver com estas
condigdes. O Josué de Castro vem mostrar que certamente as condigdes naturais ndo
eram condigdes adequadas mas, ao mesmo tempo, vocé tinha uma diferenca ja
naquele momento, muito profunda de acesso a servigcos e a condi¢gdes de vida e isso
fazia com que a pobreza e, consequentemente, a fome tivessem um carater muito
mais dramatico. Entdo, a partir do momento que o Josué da visibilidade aos
determinantes estruturais socioecondmicos da fome e da pobreza, ele também da
visibilidade a responsabilidade do estado de incidir sobre estas injusticas - sobre
estas desigualdades - por meio das politicas publicas”.

Com isso a fome passa a ser vista como politica publica € um problema a ser
tratado pelo governo. A partir desta publicagdo de Josué de Castro, o presidente
Getulio Vargas instituiu o salario minimo em 1 de maio de 1940, atual dia do
trabalhador, pois entendeu que a fome ndo era um problema isolado e tinha um
impacto enorme em uma coisa que ele estava muito interessado, a produtividade do
pais.

No podcast é colocado que desde sempre um dos principais motivos da fome &
a desigualdade social, um problema que esta enraizado na historia do Brasil, Iniciando
o segundo pilar do podcast, Elisabetta afirma que a principal escolha feita como
sociedade que causaram a desigualdade social foi o modo de desenvolvimento
agricola. Segundo a narradora, a concentragdo de terra, caracteristica da
monocultura, e a diminuigdo do numero de empregos no campo, por conta da
industrializagdo, empurraram as pessoas para as cidades. Elas se mudaram para
trabalhar ndo sé na industria, mas para ocupar vagas de emprego do setor de

servicos. O saldrio, independente da ocupacgdo, era baixo. Mesmo morando nas



periferias, que tinham aluguéis menores, sobrava pouco para a comida. E ai que o ciclo
de pobreza e fome, que antes acontecia no campo, comega a acontecer nas cidades.
A diferenga agora é que as pessoas nao tinham nem terra para produzir o proprio
alimento. O acesso a comida dependia quase que exclusivamente do dinheiro.

A obra “Expedigao Catdastrofe” (2017) dos artistas Alexandre Campos, Carolina
Fonseca, Filipe Britto, Glayson Arcanjo, Pedro Britto, icaro Lira, Laura Castro, Pablo
Lobato, Renata Marquez e Yuri Firmeza aborda os efeitos do desmatamento para
monocultura no fechamento de escolas rurais entre 1955 e 2016. Em setembro de
2017 o grupo de artistas realizou uma Torre de Transmissdo em uma area rural de
Goias. Junto de colaboradores, os artistas leram os nomes das diversas escolas rurais
fechadas. A acao/performance/instalagao/protesto teve duracdo de 24 horas e foi
transmitida ao vivo por streaming e outros meios. Foram capturadas imagens dessa
transmissdo, no enquadramento se via uma cadeira, o microfone, as pilhas de
formulario e uma arquibancada ao longe, na qual esperavamos pelo revezamento da
leitura. A escola &, para muitas criangas, a principal - as vezes Unica - fonte de
alimentacdo diadria e esta obra retrata a redundancia de fechar esses espacos para
criar area desenvolvimento agricola, produzindo alimentos que ndo serdao consumidos
pelas mesmas pessoas que usufruiam deste espago no passado - uma vez que estas
produgdes sdo, geralmente, voltadas para a exportagao.

Por fim, a narrativa do podcast é concluida pela introdugdo de um elemento
principal no cenario da fome que vemos hoje em dia no pais, a desnutricdo agravada
pelo crescimento da industria de alimentos ultraprocessados - formulagdes industriais
prontas para consumo, feitas com ingredientes com nomes pouco familiares e ndo
usados em casa (carboximetilcelulose, agucar invertido, maltodextrina, frutose, xarope
de milho, aromatizantes, emulsificantes, espessantes, adogantes, entre outros). Estes
produtos sdo caracteristicos pelo seu preco baixo, facilitando acesso monetario a
alimentos que antes ndo eram possiveis para todos. Porém, esses alimentos possuem
valores nutricionais muito baixos, deixando a parte da populagdo que mais consome
ultraprocessados - a de menor renda mensal - com caréncia nutricional de vitaminas,
ferro, etc. Portanto, hoje em dia, além da fome causada pela falta de qualquer
alimento, nos deparamos com niveis de inseguranga alimentar causados pela baixa
qualidade dos alimentos. A fome para de ser uma caracteristica notdria apenas
fisicamente nas pessoas.

Essa € a cara da fome em 2020, bem diferente daquela que Portinari pintou no

quadro “retirantes”. Por um lado, isso mostra que o Brasil mudou e se tornou um pais



mais urbanizado e conseguiu lidar com esse problema ao longo da sua histdria. Por
outro, deixa claro que o desenvolvimento econémico nem sempre € sinbnimo do
desenvolvimento social - assim como estar de barriga cheia ndo significa
necessariamente estar bem alimentado. A desigualdade continua sendo um problema
no pais e pode ficar ainda pior se nada mudar nos préoximos anos. Segundo o IBGE,
entre 2016 e 2017 o numero de pessoas extremamente pobres (aquelas que vivem
com menos de 140 reais por més) foi de 6,6% para 7,4% dos brasileiros. A pobreza
também cresceu 0,8% nesse periodo. Esses dados deixam a gente com a sensagao de
que o Brasil ndo aprende com a prépria historia.

A exposicdo sera setorizada baseando-se nos trés pilares propostos pelo
podcast. Cada setor contard com quatro totens, um para introduzir o tema e outros
trés para apresentar obras selecionadas que representem e apresentem o tema -
estas estardo dispostas uma ao lado da outra, formando uma sequéncia de leitura
delimitada. Além das trés sequéncias de totens com o conteudo, tera uma primeira
sequéncia introdutdria de quatro totens, com titulo e identidade visual da exposicao,
especificacdes técnicas e sumula da exposicdo. No topico 6.1.1 sera aprofundado
como estes totens serdo dispostos dentro do espaco escolhido.

A proposta € trazer este conteudo para um espacgo expositivo de forma Iudica,
mostrando como a arte esteve presente na representagcdo destes pilares da
inseguranga alimentar no Brasil. Vimos exemplos de obras que nos mostram a
trajetéria do problema conforme a histéria de criou no pais. A arte e o design tem
poder educacional e politico muito fortes e capazes de elucidar conteudos que sao de
extrema relevancia e que devem ser abordados. Propde-se também o uso de imagens
das obras para ndo deixar a exposi¢gao carregada de textos e textos para a maioria do
publico, que estara ali somente de passagem e interesse breve. O conteudo deve ser
acessivel e atrativo para os diferentes contextos de pessoas que passarem pela

exposicao.

6. Conceito Final

O conceito do projeto € um trecho da entrevista de Elza Soares para o podcast
escolhido como base para o conteudo da exposi¢cdo. Ao ser questionada sobre o que é
fome para a artista, ela afirma: "A fome € uma coisa tdo estupida. Escurece as vistas. A
fome dodi. A fome tira vocé do seu raciocinio. A fome € uma coisa... sO que passou
como eu sabe o que é a fome. Ndo tem como explicar o que é passar fome. Ela é

horrivel, ela é horrorosa. So isso”. Com isso, foram definidas palavras-chave que, além



desta citagdo, ajudardo no desenvolvimento do projeto: alarmante, sério, sensivel e
ludico. A proposta é desenvolver uma exposi¢cao que aborde o assunto de forma ludica
sem perder a seriedade do e a sensibilidade do problema. Isso porque a principal
justificativa para a realizagdo deste projeto é trazer para o conhecimento do publico o

quao alarmante e séria é a situagdo da inseguranga alimentar no Brasil hoje.

6.1 Defini¢oes de projeto

6.1.1 Local e Disposigao

Tendo em vista o conteudo politico e social proposto para o projeto e pelo
desejo de atingir o maior numero de pessoas possivel, optou-se por instalar a
exposi¢cao na area externa do campus central da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul. Além de ser uma universidade publica com ligagdo politica direta, ela também é
conhecida por ser um espago aberto para debates e eventos de causas sociais.
Quanto a localizagédo dentro do campus, levantou-se duas possibilidades: dentro do
Museu da UFRGS ou na area externa entre prédios. Para cumprir com o requisito “ter
maior possibilidade de visitagdo”, optou-se por posicionar a exposi¢ao em um local
onde o maior numero de pessoas circule, como é o caso dos portdes de saida e
entrada do campus. Foi escolhido o corredor que se forma entre os prédios da
Faculdade de Economia e da Faculdade de Direito, ao lado da saida na Av Joao
Pessoa. Além desta saida ser movimentada por estar ao lado de uma parada de 6nibus
onde muitas linhas passam, esta também é caminho para o Restaurante Universitario
da universidade - restaurante popular que possibilita alimentagdo acessivel e de
qualidade para os estudantes,professores e funcionarios do campus. Desta forma, a
escolha de localizacdo também esta alinhada com o tema da exposi¢cao. Como se vé
na figura abaixo, o local escolhido é central quando se trata dos estudantes que se
locomovem de seus respectivos prédios e departamentos para o restaurante

universitario ou fazem o movimento contrario.



Figura 16 - Mapa do campus da UFRGS
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Abaixo vemos as opg¢des de disposi¢cao dos totens e os temas abordados em
cada um. A ideia de serem dispostos de tal forma enfileirada surge da analise feita
anteriormente das disposi¢gdo das prateleiras do supermercado, onde cada corredor
possui um tema, ou seja, é setorizado, como € a proposta da exposi¢ao. Além disso, é
uma exposigdo com narrativa linear, tendo uma Unica forma eficiente de leitura uma
vez que segue acontecimentos histéricos que formam uma linha do tempo. Na
primeira opcao, sdo duas fileiras de totens e os setores constituem apenas uma fileira,
e ndo um “corredor” inteiro. Neste caso ha menos espago para conteudo e ndo ha
possibilidade de haver conclusdo. Apesar disso, a exposi¢cado esta localizada em um
local de passagem o menor volume de conteludo pode ser eficiente para prender o
publico durante toda exposicdo e ndo permitir que eles desistam no meio do caminho.
A segunda opgao permite maior aprofundamento de conteudo e mais exemplos de
obras sobre cada tema, porém ocupa maior espaco fisico e maior tempo de atengéo
do publico. Os totens serdo dispostos com angulagédo de 30 graus para serem vistos
do maior numero de pontos de vistas ao longo do campus, uma vez que a exposi¢do

pode ser acessada através de inumeros lugares.



Figuras 17 e 18 - Op¢ao 1 e 2 de disposi¢cdo da exposicao

6.1.2 Publico alvo

A partir da intencao de atingir o maior numero de realidades possiveis com a
exposi¢cao - mantendo-a legivel e compreensivel para todos, o publico alvo principal
definido foram os alunos, professores e funcionarios da UFRGS na idade adulta - ou
seja, a exposicdo ndo contempla o publico infantil. A exposi¢cdo sera localizada no
espago externo do campus central da universidade - onde trafegam pessoas com
diferentes contextos e diferentes niveis de conhecimento sobre o assunto. Além do
publico interno da universidade, a exposigdo também pretende atingir de forma
secundaria pessoas que, mesmo ndo fazendo parte da comunidade académica,

atravessam o campus ou passam pela Av. Jodo Pessoa diariamente, podendo ser

atraidas a visitar o espaco.



6.1.3 Elementos visuais

Com o intuito de manter a exposicdo alarmante, séria e sensivel, as cores
escolhidas para formar a paleta visual da exposigao serdo preto, branco e variagdes
de cinza para delimitar hierarquia de textos. Além disso, como veremos no tépico a
seguir, o mobiliario sera de material reutilizado, tendo uma textura marcante e tons
amadeirados, ndo podendo disputar espago de visdo com outras cores mais
chamativas impedindo que acabe ficando muito colorido e perdendo a caracteristica
séria. Além da textura do material, a exposigdo contara com imagens das obras de
arte citadas em cada totem, o que também impede que o restante dos elementos
tenham cores que ndo sejam sébrias. Para que a exposi¢cdo mantenha sua seriedade e
sensibilidade, a tipografia selecionada também deve ser pouco chamativa,
concentrando a atengdo do leitor apenas no conteudo exposto. Portanto, a tipografia
selecionada foi a Poppins, de facil legibilidade, variando apenas o peso e o tamanho
da fonte para delimitar hierarquias de leitura.

Por ser uma exposi¢cdo em area externa, o que limita a possibilidade de novos
tipos de midias digitais e interativas, o conteudo exposto contara apenas com textos e
imagens. Apesar de interagdes digitais serem eficientes para absorgado de conteudo e
cognigao, o proposito de atingir o maior e mais diverso publico possivel &€ de maior
prioridade. Além disso, midias digitais muitas vezes podem ser excludentes para
pessoas que nao tem familiaridade com tais aparelhos e ferramentas, o que limitaria a

acessibilidade da exposicgao.

6.1.4 Mobiliario expositivo

O mobilidrio desenvolvido sera em formato de totem para expor o conteudo em
formato de texto e imagem. Serdo oito totens retangulares, posicionados um ao lado
do outro, podendo imprimir conteudo em todas suas faces. Todos os totens terdo o
mesmo formato base e serdo cobertos com a placa onde sera impresso o conteudo.
Dentro dos totens sera posicionado um peso para sustentacao para evitar que
exposi¢cdo seja movida de lugar. Para manter-se no tema da exposigao, optou-se por
utilizar madeira reciclada revestida com resina para ser resistente as intempéries do
ambiente externo para as bases. As placas com o conteudo impresso cobrirdo a base
de madeira reutilizada e aparafusadas na mesma. Abaixo estdo algumas geracdes de

alternativas para a disposicdo destes elementos que irdo compor o mobiliario.



Figura 19 - Opgéao 1 Mobilidrio Expositivo
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Figura 20 - Opgao 2 Mobiliario Expositivo
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7. Detalhamento

Neste segmento do trabalho serdo aprofundados os detalhes de espacgo e
dimensdes da exposi¢cdo, grid de diagramacgado do espaco e do material visual, os
materiais selecionados para implementagdo e o desenho técnico do mobiliario

expositivo.

7.1 Zoneamento da exposi¢ao

O zoneamento € uma técnica de design de exposi¢des que consiste na divisdo
do espago expositivo em diferentes zonas ou areas tematicas, cada uma dedicada a

um tépico ou assunto especifico. Essa técnica € amplamente utilizada em museus,



galerias de arte, centros culturais e outros espagos expositivos para ajudar a orientar
0 publico e melhorar a experiéncia do visitante. O objetivo principal do zoneamento é
criar uma narrativa coerente e logica dentro do espago expositivo, permitindo que o
visitante percorra a exposi¢cdo de forma clara e intuitiva. Ao dividir o espago em
diferentes areas tematicas, o zoneamento permite que o visitante se concentre em um
topico de cada vez, evitando a sobrecarga de informacdes e garantindo que a

mensagem da exposigao seja clara e memoravel.

7.1.1 Navegagao

Para a estruturagdo da exposigcdo- possibilitando o levantamento das
quantidades de materiais a serem utilizados e impressées serem feitas, foi feito o
zoneamento da exposicao, definindo o espago detalhado a ser aplicado o sistema
expositivo e onde sera aplicada cada secdo da exposicao e o percursos a ser realizado
pelo publico, acompanhando a narrativa da exposigao

A estrutura da narrativa esta baseada na linha temporal de momentos decisivos
para a histéria da fome no Brasil de hoje. Serdo quatro segdes a serem percorridas
pelo publico - uma introdutdria e outras trés definidas pelos momentos histdricos
definidos. O primeiro momento sera sobre o éxodo rural que aconteceu no Brasil entre
os anos 30 e 50 por conta da industrializagdo e busca de empregos nas cidades,
causando escassez no campo. Algumas obras de arte que retratam muito bem este
momento da histéria sdo as de Candido Portinari, como “Lavrador de Café” (1934) e
“Os Retirantes" (1994) (Figuras 22 e 23). A segunda secdo apresenta obras que
retratam o avango da agroindustria e os desmatamentos no campo, assim como o
crescimento da monocultura e redugdo da biodiversidade nas plantagdes do Brasil,
que comegou a focar em plantio para exportagdo. Por fim, sera mostrado como a
industria dos ultraprocessados interferiu na segurancga alimentar do brasileiro desde o
inicio de seu crescimento - acessando pessoas com menos poder de compra e menos
acesso a informagdo e provocando-as ingerir produtos com baixos valores

nutricionais



Figura 22- Obra "Lavrador de Café” 1934 de Candldo Portinari

Figura 23- Obra “Os Retirantes” 1994 de Candido Portinari




A exposicdo tera inicio préximo a saida do campus para a avenida Jodo Pessoa,
onde ha maior fluxo de pessoas, tanto de dentro quanto de fora da comunidade
académica. As sessdes serdo postas de forma sucedida, uma atras da outra, em forma
linear: introdugéao, segdo 1, se¢do 3 e por fim se¢do 3 - conforme apontado na Figura
24..

Figura 24- Navegacao da Exposicéo
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71.2 Grid e dimensodes

O grid de um espacgo de exposigao refere-se a estrutura basica da organizagao
do espacgo, que é geralmente baseada em um sistema de coordenadas cartesianas,
semelhante a um mapa ou a um diagrama de planta baixa. O grid é essencial para a
organizagao da exposigao, permitindo a localizagdo precisa de obras de arte, objetos
ou outras pegas de exposigdo em relagdo ao espago e as outras obras.

Ao visitar o local definido para a aplicagdo da exposi¢géao, notou-se que o chéo
do espago é composto por um piso intertravado com blocos de concreto de 50 cm por
50 cm como se mostra na Figura 25. Para facilitar a aplicagdo, o grid do espago
expositivo foi definido a partir deste piso. Sdo 9 blocos de largura e 30 blocos de
comprimento, portanto, a dimensdo total do espago serd de 450 x 1500 (cm)
ocupando a area entre os prédios da Faculdade de Ciéncias Econdmicas e a
Faculdade de Direito da UFRGS.

Figura 25 - Piso do local escolhido para a exposi¢cao
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Para facilitar a circulagdo interna na exposicao, foram determinadas distancias
de no minimo 150cm entre as se¢des, como pode ser visto na Figura 26, o que permite
que circulem pessoas a pé, cadeirantes, ciclistas e afins pelos painéis. Sem impedir a

circulagao no local, a exposigao foi disposta de forma que seja “obrigatério” se deparar



com o tema, no qual raramente paramos para nos deparar. O visitante, ou até mesmo
0 que apenas atravessa a exposigdo, € obrigado a contornar todas as sessdes -
podendo, ou ndo, dar a volta por cada uma - para atravessar o corredor entre as duas

faculdades.

Figura 26 - Distancia entre sessdes da exposi¢ao
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7.2 Detalhamento dos painéis expositivos

O mobiliario expositivo sera composto por uma composicdo de modulos
unificados formando cada sessdo da exposi¢gao. Os mdédulos seguem o grid do piso do
espaco e terdo 50 x 50 cm de base e 200 de altura. Podemos ver a modelagem 3D do
modulo e de suas composicdes nas Figuras 27 e 28 e 0 seu desenho técnico na Figura
29. Serdo 2 sessdes ditas “chamativas” no inicio e no fim da exposigdo compostas por
dois modulos - totalizando as dimens@es de 100 x 200 cm de base - e outras
sessdes de conteudo, cada sessdo contara com oito modulos, formando um quadrado
de 150 x 150 cm de base. O mdédulo é composto por hastes de secdo quadrada de 5 x
5 cm soldadas entre si. Para compor um modulo sdo precisas 4 hastes principais de 2
metros e 12 hastes de 30 cm para unir as principais. A solda fica por cona do

fabricante, o médulo sera encomendado ja montado.



Figura 27 - Modelagem 3D do mddulo da exposigao

Figura 28 - Modelagem 3D da composi¢cao de modulos da exposigéo




Figura 29 - Desenho técnico modulo expositivo
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7.1.2 Material

Visto que a exposicao sera aplicada ao ar livre, deve-se dar preferéncia a
materiais que resistam as possiveis intempéries naturais e intervencdes
humanas.O moédulo serd feito de metalon de ago galvanizado e pintado de preto -
com o método de pintura eletrostatica - para compor a identidade visual da exposicao.
Além de ser leve e duravel,este material é resistente a corroséo e a oxidagao - o
gque & bom para uma aplicacdo externa como esta. No processo de
galvanizacdo o aco € revestido por uma camada de zinco que faz com que o
material tenha maior resisténcia contra corrosdo. O conteudo sera impresso em
chapas de PS (Poliestireno) de 150 x 150 cm. O poliestireno é uma resina
termoplastica dura muito utilizada em aplicagdes de comunicagao visual. Além

de ser leve e facil de transportar, possui uma boa durabilidade.

7..3 Montagem

Optou-se por projetar um uUnico moédulo que se repete em diferentes
composicdes para facilitar o transporte da exposicdo, uma vez que a proposta é levar
esta exposicdo para diferentes campus da universidade, podendo ser reaplicado
facilmente. Para esta montagem e desmontagem ser facil para os montadores,
optou-se também para que a unido dos moddulos seja feita através de grampos
conectores, como o que vemos na Figura 30. Estes grampos serao aplicados na parte
inferior e superior dos médulos, garantindo a unido e o equilibrio do conjunto. Os
modulos serdo fixados no chao através de um parafuso aplicado na parte interna da

secao de metal.

Figura 30 - Grampo fixador




A aplicagdo das chapas de PS nas sessdes sera feita através de fitas dupla
face, que mantém a fixagdo por longos periodos de tempo e que sdo de facil
desmontagem quando necessario. Os modulos serdo aparafusados no chdo através
de um buraco perfurado na parte interna das hastes inferiores. No total serdo 36

modulos de acgo e 24 painéis de PS.

7.3 Material grafico

Como definido no topico 6.1.3, a identidade visual da exposigcado deve ser neutra
e séria, sem uso de adornos e grafismos que fujam o tema ou tirem a sua seriedade.
Portanto, as cores definidas para a exposicao foram preto e branco com o auxilio de
imagens para elucidacdo do tema. A tipografia definida foi a Inter com variagdes de
espessura e tamanho para delimitar hierarquizagdo na diagramagao.Para a aplicagéo
do conteudo nos painéis, foi definido um grid baseado no grid do espacgo apresentado
no tépico 7.1.2. Para o espaco foram definidos mddulos quadrados de 50 x 50 cm, para
0 painel, este moédulo foi dividido em pequenos mddulos de 10 x 10 cm, como vemos

na Figura 31.

Figura 31 - Grid do Painel Visual




Figura 32 - Estrutura do grid do painel visual

Ao aplicar este médulo reduzido, pode-se determinar a margem para aplicar o
conteudo, que consiste em 10cm em todas as bordas do painel - independente de seu
tamanho. Definiu-se também os espagos onde s poderdo ser aplicados titulos e
imagens, onde o publico ndo possui campo de visdo capaz de ler tanto em pé quanto
sentado. Foi determinado, com isso, um espag¢o central onde pode ser aplicado um
texto corrido de 60 pts. Estas definigbes podem ser vistas na Figura 32. A norma
utilizada para ergonomia do campo de visdo foi a NDGA (2010) como vemos nas
Figuras 33 e 34.



Figura 33 - Campos de visdo e cones de visdo de um adulto em pé
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Figura 34 - Campos de visao e cones de visao de um adulto sentado
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Havera, como citado anteriormente, dois totens “chamativos” com o titulo da
exposicao e alguns detalhes técnicos, como os logos dos patrocinadores. Esta
composicao sera formada por dois médulos e quatro painéis visuais, 2 de 100 x 150
(cm) e 2 de 50 x 150 (cm). Na Figura 35 pode-se ver uma proposta de aplicagao visual
nesta primeira sessdo. Além disso, haverdo 4 outras sessfes de conteldo compostas
por oito mddulos e quatro painéis visuais, 0s quatro possuem a mesma dimensao de
150 x 150 (cm). Cada sessdo contara com um painel de introdugdo ao tema e outros
trés de aprofundamento do conteudo, onde se mostra as obras de arte que
representaram o tema ao longo da histéria. Nas Figuras 37 e 38 vemos a aplicagéo
visual em um painel de introdugdo e um painel de conteudo de uma mesma sessao,

respectivamente.

Figuras 35 e 36 - Aplicagao visual nos painéis
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Figuras 37 e 38 - Aplicagao visual nos painéis
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Figuras 39 e 40 - Aplicagdes visuais na modelagem
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Figura 41 - Composi¢cado de mddulos e aplicagdo visual
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Figura 42 - Aplicagdo em imagem

Fonte: a autora



8. Consideragdes Finais

Falar sobre a fome no Brasil é extremamente importante porque este € um
grave problema social que afeta milhdes de pessoas em todo o pais. Infelizmente, a
fome ainda € uma realidade para muitas familias brasileiras, especialmente aquelas em
situagdo de vulnerabilidade social e econémica. A fome é uma violagdo dos direitos
humanos basicos, e uma questdo que afeta ndo apenas a saude fisica das pessoas,
mas também sua dignidade e sua capacidade de se desenvolver plenamente como
individuos. A desnutricdo pode causar uma série de problemas de saude a longo
prazo, além de prejudicar o desenvolvimento cognitivo e o desempenho escolar.

A arte foi escolhida para retratar este tema pela sua capacidade ser sensivel ao
mesmo tempo que assertiva a respeito de temas delicados e complexos.A arte € uma
forma poderosa de comunicagao, capaz de transmitir ideias e emog¢des de maneira
ndo verbal e altamente expressiva. Através da arte, podemos comunicar ideias
complexas e abstratas de uma forma que muitas vezes é mais acessivel e tangivel do
que as palavras. A arte também pode ser uma forma de comunicagdo social e politica,
transmitindo mensagens e ideias importantes sobre questdes sociais, politicas e
culturais.A arte também pode ser uma forma de comunicagao universal, capaz de
transcender barreiras linguisticas e culturais. E importante também destacar a
importancia do design na criagdo de exposi¢cdes significativas e envolventes. O design
de exposi¢cdes é uma area de grande importancia, pois é responsavel por criar uma
experiéncia de visita memoravel para os visitantes, aumentando seu envolvimento
com o conteudo apresentado

Entrego este trabalho satisfeita com o resultado final. Foi possivel projetar uma
exposicao legivel, didatica e atraente, conferindo os requisitos propostos diante de
uma pesquisa eficiente feita. Além desta exposicdo, o mobilidrio também pode ser
utilizado pela universidade para outras exposi¢cdes que virdo, sendo reutilizavel. Isto é
positivo para que se mantenha um espago de didlogo e abertura para mais temas
como estes, sensiveis e complexos, mas que precisamos nos deparar com maior

frequéncia em nossas rotinas.
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