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RESUMO

A evolucdo tecnologica e do comércio mundial tanmaro tema internacionalizacdo de
empresas um desafio para pesquisas da administracdoternacionalizacdo pode ser
entendida como uma alternativa de crescimentorgwfiDentre as questdes relacionadas ao
tema, podem ser verificadas as seguintes questiesido as empresas optam por esta
alternativa, os motivos que levam as empresas ealerm mercados fora de sua base de
origem, como as mesmas iniciam e desenvolvem seusgs0s de internacionaliza¢do, quais
obstaculos que as empresas enfrentam quando pamicdo mercado internacional. As
teorias existentes sobre o tema procuram expliéateanacionalizagédo através de enfoques
racionais e comportamentais. Se por um lado asdasnde decisdo das empresas em relacao
ao mercado externo tém como finalidade a minimzalgicustos para a obtencédo de lucro, o
que explica o percurso da empresa neste mercadapeendizado e conhecimento adquirido
na realizagdo do mesmo. Assim, o presente trabatheyés do método de estudo de caso,
buscou verificar a internacionalizacdo de emprasasidas no setor de etanol brasileiro. Para
tanto, foi desenvolvido um esquema analitico quesdo capaz de descrever a
internacionalizacdo das empresas pesquisadas rmsodrmdividual da firma e da cadeia
mundial na qual estdo inseridas. Ademais, forametadbs dados secundarios relativos ao
setor e realizadas entrevistas com especialistascoahecimento e trabalhos acumulados em
torno do objeto de pesquisa. As empresas escolhpl@sentam comportamentos diferentes
em relacdo ao processo de internacionalizacdo.nb&ado, uma empresa pertencente a um
grupo internacionalizado na década de 1970, fundsae2007 e com atuagdo em outros
setores que nao a agroindustria (construcdo engdenharia e petroquimica); de outro, uma
Joint Ventureformada por empresas familiares do setor no estad®do Paulo e fundada em
1997, com atuacdo no mercado internacional de lethesnle 2002. A primeira entende a
internacionalizacdo como sendo um processo natm@déd desde sua concepgdo soube que
participaria do mercado internacional e parecerateate com maior envolvimento que a
segunda devido a busca por parcerias com agenteapirolam a cadeia mundial. A
segunda entende que a internacionalizacdo € umdupjpiade de mercado e que seu
envolvimento com o mercado externo se da até arciatizacao do etanol para urtrading,
desconhecendo as etapas apoOs esta fase. Assitnabalho verificou e analisou o
comportamento destas empresas e pode observarageeepser diferente a postura das
empresas pesquisadas em relacdo ao mercado imealagde etanol, tanto no que leva as
mesmas a participarem deste mercado como aos olost@ercebidos em relacdo ao mesmo.
A atuacdo das empresas parece entdo se dar de aoond cada uma das empresas pretende
se envolver com este mercado.

Palavras-chave:Internacionalizac@o — Processo de Internaciona@@agObstaculos - Etanol



ABSTRACT

Technological evolution and world trade have turmednpany internationalization into a
challenge for business administration studies.riatiionalization can be understood as an
alternative for the company’s growth. The followiqgestions concerning the subject can be
pointed out: when do companies choose this altemahe reasons that lead them to search
for markets outside their original basis, how doeythstart and develop their
internationalization processes, as well as whatashes they face when participating in an
international market. Current theories on the stibggtempt to explain internationalization
through rational and behavioral approaches. If,oae hand, companies’ decision-making
towards the foreign market aim at minimizing castserder to obtain profit, what explains the
course of the company in this market is the legrrand knowledge acquired in following
that. Therefore, this research, through the cas#ystnethod, attempted to examine the
internationalization of companies in the Brazilethanol sector. In order to do that, there was
an analytical scheme able to describe the intemnalization of the studied companies
individually as well as the world chain in whichethare inserted. Furthermore, secondary
data concerning the sector were collected as gelhterviews carried out with experts who
have thoroughly studied the object of this resealidcte companies chosen show different
behavior towards the internationalization procé&3s. one hand, a company member of a
group which was internationalized in the 70’s, fded in 2007 and working in sectors other
than agribusiness (construction, engineering atig@gemical industry); on the other hand, a
joint venture formed by companies which are familtathe sector in Sado Paulo state and was
founded in 1997, working in the ethanol market sir002. The former understands
internationalization as a natural process whergesits conception, would participate in the
international market and seems to work in it witbreninvolvement than the latter due to the
search for partnerships with agents that contrel world chain. The latter understands
internationalization as a market opportunity asdnwvolvement with the foreign market takes
place up to ethanol trading, ignoring the stepsrdfiis phase. Therefore, the study examined
and analyzed the actions of these companies arld observe that the attitude of the studied
companies towards the ethanol international mas&eins to be different, not only in terms of
the reasons that lead them to participate in thasket, as well as the obstacles perceived
towards it. The operation of the companies seentaki® place according to how each one of
them intends to get involved with this market.

Key-words: Internationalization — Internationalization ProcedSbstacles - Ethanol
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1 INTRODUCAO

A medida que as firmas acumulam capital, estasgamctomar decisées em relacéio a
como alocar este capital e a crescer. O crescinpde-se dar através da inser¢ao da firma
em novos mercados, sejam eles de produtos, atesdad mesmo mercados além de suas
fronteiras. Assim, as empresas que escolhem caalieaci seus produtos e servicos no
mercado externo precisam definir questdes comoisgatividades irdo realizar, quais
operacdes sofrerdo modificacdes, como irdo operstemovo mercado, quantos mercados
pretendem competir. Precisam entender a nova ldigiceus negocios: a internacionalizacao,
além de uma estratégia de crescimento, impactdew@sdes tomadas nas rotinas e operacdes
da empresa (GUIMARAES, 1982).

Se por um lado a internacionalizacao das firmake ger entendida como um conjunto
de tomadas de decisdo em funcéo de aspectos ecmsdende carater racional; por outro, a
mesma pode ser entendida como um conjunto de @scis@iseadas em um aprendizado
adquirido gradualmente, sendo relativa ao compamtaondos individuos que compdem estas
firmas.

Na tentativa de compreender a internacionalizag@oempresas brasileiras, observa-
se 0 comportamento de empresas inseridas no ag@oe@om o crescimento do porte, da
competitividade e, por consequéncia, da complexiddal agricultura brasileira nas ultimas
décadas, o Brasil se afirmou como ator-chave erdatante dos padrdes técnico-econdmicos
em diversas areas agroindustriais.

Dentre as diversas cadeias produtivas que o agfoie brasileiro possui, € na
producdo de biocombustiveis que o0s holofotes seontraan em épocas em que
sustentabilidade e escassez de recursos estdouteadeadiscussdo de todos os paises. O
crescimento econdmico mundial, acentuado pelacgzatido dos paises emergentes, vem
desencadeando um aumento na demanda de consunopuacgdo global e, com isso, uma
elevacdo na demanda energética. Neste contextssibpidade de esgotamento das reservas
de petréleo tem levado os paises a buscarem asifisv@gdo de suas matrizes energéticas
Além disso, as pressdes ambientais impostas pedas variadostakeholderdém gerado a
busca pelo desenvolvimento de fontes renovaveigegitzam impactos ambientais. O Brasil
apresenta-se como um dos paises capaz de geraa@s diminuidoras da dependéncia

global dos combustiveis fésseis.
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Como exemplos de produtos da cadeia de biocombisstitem-se o etanol
proveniente da cana de acguUcar, bem como o biodeseeniente da soja. Em relacdo ao
etanol, este tem merecido destaque em funcao deredatividade, producéo em larga escala
e potencial de expansao de sua comercializacdndazcom que atualmente o Brasil seja o
segundo maior produtor mundial deste biocombustfieindo apenas atras dos EUA. Em
2007, segundo o levantamento do Ministério da Adfca, Pecuaria e Abastecimento
(2008), o cultivo da cana de acucar no Brasil oaupcarea aproximada de 7 milhdes de
hectares.

Desde a instalacdo do PROALCOOL na década de 1®7fxis tem promovido
grandes transformacbes em toda sua cadeia produBgeam protagonistas dessa
transformacdo tanto os produtores de cana de a@lea instituicbes responsaveis pelo
melhoramento genético das variedades da cultuentguws industriais que modernizaram
suas plantas (usinas) e as industrias de maquinaquipamentos pelos seus avangos
tecnoldgicos. E entendido que a grande vantagenpa@tiva do setor brasileiro em relagéo
aos seus competidores esta em seu solo e climpriggt® somados a grande extensao de
terras cultivaveis, e estes contribuem para o Bsasium importante fornecedor mundial de
biocombustiveis.

Assim, vem-se assistindo ao longo dos ultimos anossercdo de varias das usinas
produtoras de etanol no mercado internacional, bemo aquisicbes ou associagdes com
empresas de paises como EUA, Franca, Japdo e ldplaadsformando-as em grandes
competidores internacionais no mercado de etanmobastivel. Tal fato pode ser observado
tanto pelo crescimento de aportes estrangeirogtoo, juanto pelo aumento das exportagbes
do produto nos ultimos 10 anos. Segundo o Sinditatmdustria de Fabrica¢do do Alcool e
do Acucar de Minas Gerais — SIAMIG e uma pesquesdizada pela KPMG Corporate
Finance divulgada pela DATAGRO, a participacdo dapital estrangeiro no setor
sucroalcooleiro do Brasil mudou de menos de 1% a0 »ara 12% até setembro de 2009
(DATAGRO, 2009; SIAMIG, 2009). Também nesta Ultiohécada, as exportacdes de etanol
evoluiram de 346 mil litros em 2001 para 4,8 bithde litros em 2008 (MAPA, 2009).

Entretanto, o processo de internacionalizacaoedgzesas brasileiras produtoras de
etanol tem sido um desafio. Tanto os produtoresilbrnas, como fornecedores de outras
nacBes deste biocombustivel como India, Tailand@ia@lémbia, tém enfrentando dificuldades
Nnos seus processos de exportacdo que acabam afesaad participacdo no mercado

internacional. Em relacdo aos fatores do ambiexterre 0s principais entraves enfrentados
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por estes atores parecem ser: subsidios forne@desprodutores de etanol de paises
compradorestarifas de importagdo cobradas pelos maiores calopra mundiais, pressoes
trabalhistas e questbes ambientais, falta de padigio das especificidades técnicas do
produto no mercado internacional e demanda intemegcente dos principais paises
consumidores, entre outrd€ABRINI; MARJOTTA-MAISTRO, 2007; COYLE, 2007,
JANK; RODRIGUES, 2007; MATTOSO, 2008).

Apesar das dificuldades encontradas para a intemaizacdo das empresas
produtoras de etanol, o Brasil € hoje 0 maior foeder internacional do produto e sua
participagdo como um competidor mundial torna-deatgica para a nacdem 2008, a
producdo mundial de etanol combustivel foi de 65)6des de litros, enquanto que a
producao brasileira foi de 24,5 bilhdées de litidsste valor produzido no Brasil, 4,8 bilhdes
de litros (ou seja, 20 % do total) foram exportapasa 0 mercado externo, tornando o Brasil
o maior fornecedor mundial do produto, e fazendm cue a dimensédo de sua producéo
expresse a importancia do etanol para o agronegdgara o pais (MAPA, 2008; MDIC,
2009; RFA, 2008).

Se por um lado a emergéncia de uma cadeia muralietaghol propiciou um melhor
aproveitamento das vantagens comparativas nacjidogiando ao pais a condigdo de maior
fornecedor mundial, por outro lado, tal condicaalgese tornar alvo de investimentos de

paises concorrentes e consumidores.

Dentre as questdes relacionadas a internacionatizags empresas deste setor, surge
primeiramente o questionamento se o Brasil é hmjglobal player capaz de gerar valor na
cadeia produtiva do etanol ou é uma plataformarddygdo de matéria prima de cadeias
globais utilizada pelas maiores empresas mundmgetbr agricola.

Uma vez entendido que entre os fatores que explicardesenvolvimento de
biocombustiveis no mundo esta a dependéncia desespadbnsumidores em relacao aos paises
fornecedores de petréleo, pode-se questionar osvamotgue levariam estes paises
consumidores a deixar de serem dependentes dosesd@necedores deste recurso nao
renovavel para se tornarem dependentes dos mdwressedores de biocombustiveis. Nao
estariam apenas mudando “o vendedor”? E seria acaptemol de se tornar um substituto do
petréleo?

Observa-se também que paralelamente ao procasto d& internacionalizacdo de

alguns setores brasileiros (quando comparados aigesgpdesenvolvidos) encontram-se 0s
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estudos sobre internacionaliza¢&o no pais. E coqueno interesse em pesquisas académicas
se dé em relagdo a assuntos que sejam relevanie®s el@terminado momento. Assim, faz-se
oportuna a obtencdo de informacfes sobre como wrremdo a internacionalizagcdo do
setor de etanol e das empresas inseridas no mé&smaesente trabalho se propde, entdo, a

colaborar para o entendimento deste fenémeno.

Desta forma, entende-se que a presente pesqyisstifea em funcdo da necessidade
de conhecimento do tema proposto, a internaciagdiz de empresas do setor de etanol; bem
como da posicdo estratégica ocupada pelo objefgzesiguisa para o0 pais, ou seja, o papel

estratégico das empresas produtoras do biocomblstanol.

1.1 DELIMITACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

O cenério apresentado na introducdo indica queteanacionalizagdo das usinas
produtoras de etanol combustivel é uma area paskveer explorada devido a relevancia
estratégica com a recente comercializacdo do pvodumercado internacional.

A maioria dos paises que consomem etanol como caiabliutiliza-o adicionado a
gasolina. Assim, a comercializagdo internacionalpdaduto parece dar-se principalmente
para estes paises onde ja existem leis que exidig@oado combustivel a gasolina. No caso
dos EUA, a lei exige que em torno de 7,5% de etdawvé ser adicionado a gasolina, sendo
que em alguns estados este percentual € de até ctdid, na California, Nova York e
Minnesota (MAPA, 2007; FIGUEIRA & BURNQUIST, 2006).

Porém, as exigéncias legais de misturas nos comebisshestes paises ndo garantem a
comercializagao do produto no mercado internaciofalalmente, 20% do etanol produzido
no Brasil sdo exportados para outros paises. Er@ 208009, foram exportados 4,8 e 3,3
bilhdes de litros, respectivamente, sendo que «epé&ral € considerado baixo para
especialistas do setor (MAPA, 2008 UNICA, 2010).a@sntes do setor entendem, entéo, que
existam entraves que vem dificultando a comercigfip do biocombustivel no mercado
mundial. Em paises como os EUA (maior compradoetdool nacional), por exemplo, ha
cobranca de tarifas de importacdo de U$ 0,54 fogdd¢fproduto (o que gera um custo em
torno de 30% dos custos totais de producéo do letacmnal para este mercado). Ainda em
relacdo a este pais, faz-se necessario saliergan quesmo pratica politicas de subsidio aos

produtores de milho (principal fonte de etanol Bstados Unidos), tornando mais complexa
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a comercializacdo do etanol nacional para este ader¢JANK e RODRIGUES, 2007;
MATTOSO, 2008).

Por outro lado, a falta de planejamento da produngonal (que possa garantir o
fornecimento da energia continua para os princigaispradores no longo prazo), o “famoso
custo pais” e a espera de acordos internacionaitagidhém exemplos de fatores que fazem
com que ocorra um atraso no desenvolvimento dagde$s comerciais do Brasil com os
potenciais consumidores do mercado externo.

Apesar do contexto apresentado, 153 empresas asquorietanol para os principais
mercados compradores mundiais (MDIC, 2009). Entsedeentdo que apesar de ser
considerado baixo o volume exportado, existem esagrgue ja estdo atuando no mercado
internacional. Quais 0s motivos que tém feito estapresas se interessarem por mercados
além de suas fronteiras e como que as mesmasaestdeguindo enfrentar os obstaculos do
mercado internacional parecem ser perguntas rdkygmra empresas inseridas em um
mercado emergente como o do etanol carburante.

Assim, entendecomovem ocorrendo a internacionalizacdo de algunsestem sido
um desafio constante para as pesquisas na aredetieacionalizacdo. Busca-se descobrir
paraonde— quais paises ou regides — as empresas se expandavsteriormentezomo
continuam seus processos de internacionaliza¢&tiaPerma, apresentam-se possibilidades
em relacdo acomo as empresas podem se internacionalizar: producBnational,
exportacdo e licenciamento de produtos ou tecraglogiiacdo deJoint Venturescom
diferentes niveis de comprometimento de recursosagquisicbes e construcdo de fabrica
prépria no exterior.

Desta maneira, a presente pesquisa pretende, dipdsoeambiente no qual as usinas
de etanol do pais que participam do mercado inteynal estdo inseridas, identificar e
caracterizar o processo de internacionalizaca@asleshpresas.

Assim, o presente trabalho discorrera sobre anaténalizacdo do setor de etanol
brasileiro, sendo produzido, ao final do referent@arico, umframeworkde pesquisa que

possibilite tal investigacao.

1.2 QUESTAO DE PESQUISA

A partir do entendimento da emergéncia de cadgleisais de etanol, como esta

ocorrendo a internacionalizacédo das empresas medudeste biocombustivel no Brasil?
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo geral

Identificar, caracterizar e analisar a internadiaagdo das usinas produtoras de etanol
no Brasil.

1.3.2 Objetivos especificos

1. Identificar as principais caracteristicas do amigieem que estdo inseridas as
empresas produtoras de etanol,

2. Caracterizar a cadeia produtiva do etanol no mergddrno e externo;

3. Identificar os motivos e fatores que levaram asassia participar do mercado
internacional;

4. Identificar, caracterizar e analisar 0 processo irdernacionalizacdo das usinas
produtoras de etanol

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

A estrutura deste trabalho esta dividida em sette®. A primeira parte € uma secao
introdutoria que contém a contextualizacdo do temabjeto de pesquisa, bem como a
delimitacdo do problema pesquisado, questdo deupasqobjetivo principal o qual este
trabalho se propde, objetivos secundarios parmgimento do principal e sua estrutura.

A segunda parte apresenta o referencial tedriivaato, onde € feita uma revisdo da
literatura, com 0s pressupostos tedricos a sergastigados no estudo. Nesta etapa, é feita
uma revisdo sobre os motivos que levam as empeesss internacionalizarem; sobre as
principais teorias de internacionalizacdo; sobrepiscipais obstaculos enfrentados pelas
empresas em seus processos de internacionalizegado( feita aqui uma abordagem das
principais obstaculos enfrentados pelas empresd&akil) e sobre cadeia de suprimentos e
cadeias globais.

Na terceira parte, estdo o método de pesquidaadiil para esta investigagcdo bem

como os procedimentos da pesquisa. A metodologsirena estratégia de pesquisa escolhida,
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apresenta as fases do estudo, descreve o crigggeleicdo dos casos, a coleta e a andlise das
evidéncias.

A quarta parte faz uma descricdo do setor no gealencontram as empresas
pesquisadas onde sdo apresentadas informacfes gareiente institucional mundial do
biocombustivel etanol; os principais paises cordpets deste mercado; o desenvolvimento
do setor de etanol no Brasil; a cadeia mundialtdoad; evolucdo da internacionalizacao do
setor e 0s principais obstaculos enfrentadas eegsesas que fazem parte do setor em seus
processos de insercdo no mercado internaciondhdele

Na quinta parte do trabalho sdo apresentadosedtislos de caso com empresas do
setor que participam do mercado internacional deott Nesta etapa, procurou-se descrever
as variaveis que sao analisadas no trabalho e seraomportam em cada um dos casos. As
variaveis sdo: caracteristicas do ambiente em gu@m&ntram as empresas, motivacées que
as levam a atuar além de suas fronteiras, atuagd8oethpresas no mercado externo,
obstaculos enfrentados, estratégias usadas e @spmde internacionalizacdo das usinas.

A sexta parte refere-se a andlise dos resultadosstudo, onde sédo apresentadas
diferentes analises para cada uma das empresasam feitas comparacbes sobre o
comportamento de cada uma em relacdo as variéesigliisadas.

Por ultimo, sdo apresentadas as considerac6és dindarabalho, com as limitagdes do
estudo, implicacdes gerenciais, implicacdes acadi@ sugestdes para futuras pesquisas.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo é apresentado primeiramente o comteitdernacionalizacdo de empresas
seguido de uma revisdo dos principais motivos qaganh as empresas a se
internacionalizarem. Também sao abordadas as paisciteorias em relacdo ao tema
(econdbmicas e comportamental) e os obstaculos reaffes pelas empresas em seus

processos de internacionalizacéo.

Por fim é apresentado o conceito de cadeia pnajutiadeia de suprimentos e o

conceito e caracteristicas de cadeias de valoaglob

2.1 INTERNACIONALIZACAO
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Segundo Britto (2002), a empresa deve reinvestoduyiivamente seu capital
acumulado, pois a mesma pode ser vista como umdaeet “obrigada” a crescer. O
crescimento da firma é limitado pela quantidaddimiEnciamento que a mesma possui ou
pode obter e pelo tamanho do seu mercado cotrente

Da mesma forma, entende-se que a firma doeosde acumulacdo de capital, onde
crescimento e lucro aparecem como objetivos comgiéames. A acumulagéo de lucros pela
empresa tem o proposito de financiar o investimentm crescimento da mesma, sendo o
proprio capital acumulado um estimulo para a enapiregestir. Surge dai um problema a ser
solucionado pela empresa: escolher a alocacéopi@icde forma que o mesmo dé o maior
retorno possivel e que contribua para a susteitathd do negocio (PENROSE, 1959;
GUIMARAES, 1982).

O crescimento da firma depende das oportunidadiesestes. Essas oportunidades
podem levar a empresa a se inserir em novos meycsejam eles de produtos, de atividades
ou mesmo mercados fora da base de origem da fomagja, mercados internacionais. A
taxa de crescimento do mercado corrente da firmarrdaa essas oportunidades. Para
Guimaraes (1982, p. 16):

“

. a firma tem que lutar continuamente por escoaos para sua acumulacao
interna e pela realizagdo de seu potencial deiotesto. Com esse intuito, a firma

pode pretender: acelerar a taxa de crescimentemartia do seu mercado corrente;
aumentar sua participacdo nesse mercado; modsfizalinha de produtos e mover-se
para além de seu mercado corrente.”

O processo de diversificagdo em produtos € agesleque a empresa procura
introduzir novos produtos dentro do seu mercadoente, buscando assim aumentar sua
participacdo no mesmao.

J& a diversificagdo em atividades ocorre quangld@esa se insere em um novo ramo
do mercado que ndo possui alguma relacdo com isidade inicial, seja ela tecnolédgica ou
mercadoldgica.

E a diversificacdo em mercados internacionais andp a empresa decide passar a

competir além do seu pais de origem, seja pelojamgato em atividades produtivas no

1 . .~ . : .

Mercado corrente é a unido dos mercados particutlréodas as mercadorias produzidas pela empresme
dado momento. Para empresas com participacdo noadterexterno esse conceito deve ser reformulado
passando a ser a unido de todos os mercados riacparéiculares em que a firma participa em um dado
momento
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exterior ou pela exportacdo de seus produtos, pdssassim, a ser um competidor
internacional.

A possibilidade de crescimento da firma atravésdiersificacdo da producdo é
determinada pela capacidade tecnoldgica e de fidagho de oportunidades de mercado.
Neste caso, ha riscos de a firma optar por umans&pavoltada a um Unico mercado, ou seja,
a firma fica submetida a um limite quantitativodiEmanda. Da mesma forma, em relagédo a
diversificacdo da producéo excessiva bem como éagae a diversificacdo das atividades
existem riscos, pois a firma fica vulneravel a aosrentes mais especializados e eficientes.
Assim, a firma pode entdo buscar seu crescimendwést de novos mercados (PENROSE,
1959).

Segundo Guimarées (1982), o movimento na direedoatcados internacionais surge
naturalmente da disparidade existente entre o galemle crescimento das empresas
nacionais e o ritmo de expansdo dos seus mercamoésticos. A saturacdo do mercado
doméstico cria a necessidade da busca de novosgosfauma vez que, com a saturacao do
mesmo, diminui 0 numero de oportunidades lucrativas

A internacionalizacdo, além de uma alternativa wacrescimento da firma, também
pode ser definida entdo como um processo creseecdatinuado de envolvimento de uma
empresa nas operagdes em outros paises fora basude origem (GOULART, ARRUDA e
BRASIL, 1994).

Gronhaug e Kvitastein (1992) acrescentam tambéraxiaténcia de uma forte
competicdo entre produtores internacionais pelasdbds mercados estrangeiros. A empresa
gue vem crescendo e obtendo sucesso no seu meatoaudstico, tende a aumentar seu
interesse e atencdo por oportunidades em mercade@s, o que vira a influenciar sua
futura alocacéo de recursos.

Assim, o ambiente internacional pode ser obsergatice aspectos culturais, politicos
e econdmicos, disponibilizando uma série de opmttules para as empresas investirem e
crescerem. Tais oportunidades serdo sempre diésrgara cada firma especifica em fungéo
do conjunto de recursos desenvolvidos pela empresiecorrer da sua historia (PENROSE,
1959).

2.2 0O QUE LEVA AS EMPRESAS A ATUAREM NO MERCADO EXTERNO
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Conforme dito anteriormente, além de uma alteraabd escoamento da producdo, as

entendem o mercado internacional como un@twmdade. Neste trabalho, foram

levantados estudos sobre o0s principais motivos deMam as empresas a se

internacionalizarem.

Assim, em estudo desenvolvido pela Fundacao DotwraCg2002), os principais

motivos encontrados que impulsionam as grandesesapibrasileiras a se internacionalizar

foram:

Busca de economia de escala;

Desenvolvimento de competéncias para atuar em gws¢aternacionais;

Exploracdo das vantagens de localizacdo no Bramlo(fato das empresas
conseguirem explorar estas vantagens e exporta-las)

Saturacédo do mercado brasileiro.

Por outro lado, em revisado realizada por Dib en€apn (2006) sobre questdes basicas

do processo de internacionalizacdo de empresasjotisos da internacionalizacdo mais

encontrados foram:

A insercdo em mercados externos como uma formangaesa diminuir seus riscos e
incertezas relacionadas a mudancas na politicabetoa do seu pais de origem, de
forma que, no decorrer de um processo de intemal@acdo a importancia do seu
mercado de origem tenda a diminuir;

Oportunidades para explorar as vantagens de umgesapa producdo, no marketing,
no conhecimento, na coordenacdo de atividades euntras, bem como esforcos de
reducao de custos de mao-de-obra ou de energia;

A possibilidade de posicionar-se em mercados pi@tsnc

Uma forma de reduzir a exposicéo a fornecedoreseygados;

Uma forma de buscar ativamente tecnologia e contestn;

Uma forma de lidar com a arbitragem nos fatoresmgecado e a exploracdo de
desequilibrios (taxa de juros, cambio, politicacdls incentivos governamentais,
sensibilidade a preco do mercado, volumes etc.).

Em trabalho mais recente, realizado por HondéricRa&drigues (2006), foram

encontrados 0s seguintes motivos da insercao deresa® brasileiras em mercados

internacionais:

Oportunidade de lucro e crescimento no mercadoniatenal;

Necessidade de reduzir a dependéncia do mercadéstiom



Desta forma, entende-se que parecem existir
empresas a se inserirem no mercado internacional.

7

A seqguir é apresentado o quadro 01 com os

materiais pesquisados que levam as firmas a smacienalizarem e o que é entendido por

internacionalizacao.
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Necessidade de reduzir os riscos em relacado a@dwedomeéstico;
Interesse gerencial em relagéo a atividades irtemnais;
Crencas gerenciais sobre a importancia da intevnakzacgéao.

dilese motivos que levam as

prilscipentivos encontrados nos

O que é internacionalizagéo

Fonte

ser definida entdo como um processo crescentetmgado de envolvimento d
uma empresa nas operacdes em outros paises feua Base de origem.

A internacionalizac&o, além de uma alternativa pargescimento da firma, poRENROSE (1959); GOULART et al

1994).

Por que a firma se internacionaliza

Fonte

1. Porque é urtocus de acumulo de capital e precisa realocar estéatapiuma
das alternativas é sua expanséo para fora do &sdeparigem.

PENROSE (1959); GUIMARAES
(1982); HONORIO; RODRIGUES
(2006).

2.Para diminuir seus riscos e incertezas relacamad mercado doméstico.

DIB; CARNEIRO, (2006); HBNO,
RODRIGUES (2006).

3. Para explorar as vantagens de uma empresathacgm no marketing, no
conhecimento, na coordenacao de atividades entr@spbbem como esforgos d
reducédo de custos de mao-de-obra ou de energia.

DIB; CARNEIRO, (2006).
e

4. Para se posicionar em mercados potenciais.

DMRNEIRO, (2006).

5. Para buscar tecnologia e conhecimento.

DIB; CARNEIRO, (2006).

6. Para buscar economia de escala.

FUNDACAO DOM CABRAL (2002).

7. Para explorar as vantagens de localizagéo reilBra

FUNDACAO DOM CABRAL (2002).

do mercado doméstico.

8. Para escoar os produtos comercializados pela empresdaba a saturacfidJNDACAO DOM CABRAL (2002).

9. Para desenvolver competéncias para atuar emadwrmternacionais.

FUNDACAO DOM CABRAL (2002)

10. Para reduzir a dependéncia do mercado doméstico

HONORIO; RODRIGUES (2006).

11. Por haver interesse gerencial em relacao idadies internacionais.

HONORIO; RODRIGUES (2006).

12. Por haver crengas gerenciais sobre a impoaalcinternacionalizacéo.

HONORIO; RODRIGUES (2006).

Quadro 01 — Principais motivos que levam as empresa atuarem no
Elaborado pela autora.

mercado externo

2.3 TEORIAS SOBRE INTERNACIONALIZACAO DE EMPRESAS

Os estudos sobre internacionalizacdo de emprésaséd dividido por seus aspectos
econdmicos e comportamentadss teorias econdmicas explicam principalmentenaada de
decisdo da empresa em relacdo a producdo foraudpase de origem, ou seja, quais 0s
fatores internos e externos as empresas que s&ipkeem consideracdo quando estas pensam

em investimentos diretos em outros paises. Asslém ale possuirem carater estatico,
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examinam o fenbmeno da internacionalizacdo a padasrconcepcdes tedricas da vantagem
monopolista, dos custos de transacgao, internalizadécalizacdo. Por outro lado, os estudos
comportamentais procuram explicar a dinamica docgs®o de internacionalizacéo,
entendendo que 0 mesmo € um processo gradual emiectal. Ou seja, como a
internacionalizacdo acontece a medida que o tengssape as empresas vao tomando
diferentes decisbes em relacdo a este processota Diesma, observa-se uma
complementaridade entre os enfoques, sendo espguadeenhum dos dois consiga explicar
todas as questdes a respeito do tema da interaéizenp@o, devido a complexidade e
variabilidade dos processos relativos ao mesmo (ANEV2004; AMATUCCI, 2009).

A seguir sdo apresentadas as teorias de intenadiziacdo com os diferentes enfoques
(econdbmico e comportamental) e as respectivas caxqbles relativas ao fendmeno da

internacionalizacdo de empresa.

2.3.1 Enfoque econbmico

2.3.1.1Teoria do Poder de Mercado

A Teoria do Poder de Mercadpdesenvolvida por Hymer em 196fJuda a explicar
0 proposito do controle quando as empresas degdinvestimento Direto Externo (IDE).
Segundo esta teoria, a firma é um agente para @r pledmercado e conluio. A existéncia de
imperfeicdes nos mercados permite as empresas eqaéversifiquem internacionalmente,
obtendo vantagens comparativas em relacdo as easplesais nos paises que operam.
Assim, existem duas razdes principais para umaafecontrolar outra empresa no exterior. A
primeira é a remocdo da competicdo, através desusid através de conluio. A segunda esta
relacionada ao uso de alguma vantagem Unica da,ftomo acesso privilegiado aos fatores
de producéo, melhor sistema de distribuicdo, pdssproduto diferenciado, ou controle de
formas de producdo mais eficientes, de maneiraagtisna, tendo posse desta vantagem
possa se apropriar do retorno econdmico da mes&EIMS, 2004; AMATUCCI, 2009).

Desta forma, a abordagem do Poder de Mercadoedesarinternacionalizacdo como
uma busca por posicbes de quase monopolio no nuercktivadas da exploracdo das
imperfeicdes de mercado pelo uso de vantagensiispecla empresa, como as vantagens de
custo (por exemplo, economias de escala ou porriéxge de producdo) ou competéncias
(por exemplo, patentes). Neste caso, a principaivag#io para o investimento direto seria a
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obtencéo dos lucros que derivam do controle do eemgimento no estrangeiro (HEMAIS,
2004; DIB e CARNEIRO, 2006; AMATUCCI, 2009).

2.3.1.2Teoria dos Custos de Transacao: a base da Teofidatealizacdo e do Paradigma

Eclético:

A Teoria dos Custos de Transacaajesenvolvida por Williamson (1975) inicia-se a
partir dos estudos de Coase (1937), com seu tialsalminalThe Nature of The FirmEsta
teoria explica a internacionalizacdo analisandocustos de coordenar as atividades pelo
poder hierdrquico da firma e os custos de transagf@perar as atividades através do
mercado, considerando, entéo, a existéncia desdtismos e uma forma intermediaria, entre
ambos. Assim, esta teoria entende como mecanism@pwkrnanca os modos escolhidos
pelos agentes em cada transacé@ercado, forma hibrida e hierarquiéou integracéo
vertical), sendo que a escolha dos mecanismos firehas se da com o intuito de coordenar a
geracao de valor.

Os parametros estabelecidos pelo ambiente instiaic (0 conjunto de regras
politicas, sociais e legais, que estabelecem assh@ma producdo e distribuicdo), no qual
estdo inseridas as firmas, sao sempre levados emideoacdo. Este condiciona o
aparecimento e a selecdo de formas organizacidpaisoutro lado, as organizacdes podem
executar acdes com o objetivo de modificar o antbigrstitucional.

Os individuos que se relacionam no ambiente wutstihal sdo considerados
racionalmente limitados e oportunistas e contribugana o surgimento de custos de
transacdo. Os custos de transacao podem ser @dsrdimo sendo os custos de elaboragao e
negociacdo dos contratos; mensuracdo e fiscalizaddo direitos de propriedade;
monitoramento do desempenho; e organizacao deladies.

As transacdes, por sua vez, possuem determinadasteristicas, sendo que em
func@o das caracteristicas das transacoes € gekné&a o mecanismo de governanca mais
eficiente para alocacao de recursos. Sao elas:

» Especificidade de seus ativos — sendo que os apiedem ser de alta ou baixa
especificidade. Ou seja, um ativo é considerad@ltde especificidade quando em
uma transagao que nao se concretize ocorre perdaloledo ativo para uma ou

ambas as partes envolvidas na transacao.
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* Frequéncia: ou a quantidade de vezes que ocorrettamsacao, sendo que se a

freqUéncia das transacdes € alta, uma acdo omigtuem alto custo; se é baixa, uma

acao oportunista tem baixo custo e nao justificeamismos de governancga que néo o

mercado.

* Incerteza: caracteristica associada a racionaliliaitada dos agentes

Assim, desde quando a empresa decide explorarcado estrangeiro na sua forma
menos complexa, ou seja, por meio da exportacaocerdrenta custos, sejam associados a
busca de informacdo ou ao cumprimento de contr@tbamados custos de transacao).
Quando uma firma decide operar com um grau de comgtimento maior no mercado
internacional (através uma alianca estratégicasoakertura de uma subsidiaria propria ou
adquirida), novos custos aparecem, ou seja, cuslaisvos a busca de informacdes sobre o
mercado e ao controle e coordenacéo das atividRdetsnto, sempre que estes custos forem
superiores aos custos de transagdo, a firma deddese instalar com subsidiarias no
mercado. A firma ird contratar as atividades quapslcustos de transacgéo (custos de busca
de informacéo, contratos, monitoramento, etc) foraenores que os custos de coordenar
através da hierarquia da organizacdo. Pode-se di#t@o, que a Teoria dos Custos de
Transacao procura explicar a organizacdo das atleslem relacdo a internacionalizagéo.

Assim, segundo a teoria, a maneira como a firmeraomos mercados se da pela
andlise de custos de transacao, onde a minimizigstes custos é sempre a escolha final da
firma. Pode-se dizer que o objetivo das firmaseatificar o mecanismo de governanca mais
adequado ao ambiente institucional e que reduzaigies de transacao, isto €, que seja mais
eficiente economicamente (WILLIAMSON, 1975, 1985).

Sobre a mesma perspectiva da Teoria dos Custo3ratesacap a Teoria da
Internalizacdo, desenvolvida poBuckley e Casson (1976), considera os custos dsatao
e coordenacao das atividades como determinantesndala de decisédo das firmas em relacéo
as suas operacoes fora de seus paises de origeaut@ss entendem que a firma tem a
funcado de internalizar ou integrar as transacdeficiantes ou dispendiosas quando estas sao
realizadas pelo mercado. As atividades sao real&zatternamente pela firma em paises
estrangeiros com a finalidade de obter vantagemsc@oseguir manter a propriedade do
conhecimento circulado dentro da mesma. Segund® testria, esta coordenacdo das
atividades traz melhor desempenho para a orgawmizagdfirma procura, através da
hierarquia, vencer obstaculos de entrada e evitartezas de mercado. A firma entende que

as imperfeicdes de mercado sdo uma fonte de alstivansacao e, assim, estes custos podem
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ser minimizados através da internalizacdo da pémlués vantagens da internalizacéo
surgem da maior facilidade com que uma firma irsteégré capaz de apropriar-se de um
retorno total de sua propria tecnologia, retendmwtrole e administrando uma rede mais
complexa de ativos (reais, tecnologicos e finansgir(BUCKLEY; CASSON, 1976;
HEMAIS, 2004).

Na época em que foi desenvolvida esta teoria, @ sguprocurava explicar era o
comportamento das empresas multinacionais surgjolds a Segunda Guerra Mundial, e que
as teorias que levavam em consideracdo mercaddsitggr ndo conseguiam explicar
(AMATUCCI, 2009).

Os autores também defendem que, em um mercadogamsdio, a firma tem um
padrdo de crescimento que se iniciara pela ex@ariagguida do licenciamento e por fim, do
investimento direto externo. A evolucdo nao € aliaot diversas excecdes podem ocorrer.
Por exemplo, em mercados pequenos e estaveisxisi® iacentivo para a firma substituir a
exportacdo por outra forma de participacdo. Osrasitatribuem a estrutura de custo e ao
padrédo de crescimento do mercado, a escolha dasatmatuacdo neste mercado (HEMAIS,
2004).

Numa continuidade dos estudos a cerca da intemmelcdacéo, oParadigma
Eclético, desenvolvido porDunning (1980), sintetiza e combina principalmerds
abordagens econdmicas oriundas dos estudos das aesttransagao e afirma queusto
econdmico ndo é o unico fator de influéncia nari@eionalizacdo. A teoria explica a
internacionalizacdo levando em consideracédo asteaisticas das empresas e dos mercados
que estimulam o investimento direto externo (IDBjra esta teoria, a empresa so6 realiza o
IDE quando consegue reunir, simultaneamente, ta@guictos distintos de vantagens
(DUNNING, 1980, 1993; AMATUCCI, 2009):

a) Vantagens de propriedade, ou seja, vantagdaivas as capacidades proprias
desenvolvidas pela organizacdo (tecnologias, comieatos, informagcdes, marcas, patentes,
processos, entre outros) e que permitem posicimedtnor a firma no mercado externo (em
relacdo aos produtores locais ou estrangeirosyaftagens de propriedade incluem aquelas
relacionadas aos ativos tangiveis e intangiveisomocmarcas, capacitacdo tecnoldgica,
qualificacdo da mao-de-obra;

b) Vantagens de internalizacdo, ou seja, aquedasagens as quais se referem a
capacidade e interesse da empresa em rentabélaapyopria, as vantagens especificas que

possui em vez de cedé-las a outras empresas, tazendque a firma passe a operar atraves
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de uma subsidiéria, substituindo a exportacdo pelducdo no mercado externo. Em outras
palavras, a firma ir4 internalizar a producao segi®er que essa € a melhor solucéo ao invés
de ceder seus direitos a outras firmas; e

¢) Vantagens de localizacdo, ou seja, vantagdasves ao local onde a empresas
pretende se instalar, oferecidas por um pais oerrdatada regido (como infraestrutura,
custos de médo de obra, carga tributaria, entreagutiNeste Ultimo caso, a empresa tem
vantagens comparativas ao se instalar em locaigegiados do ponto de vista da producéo,
do acesso a matérias primas, da distribuicdo, @osatios ou de incentivos governamentais.

Assim, de acordo com a teoria, uma empresa pooke,epemplo, possuir uma
vantagem de propriedade e uma vantagem advindaetaalizacdo da atividade onde possui
essa vantagem especifica. Ao mesmo tempo, podehtéovantagens relativas ao mercado
externo onde pretende atuar. Nesse caso, a empossai diferentes opcbes que ndo a
instalacdo de uma subsidiaria no mercado em quéstfossivel que esta empresa opte pela
exportacao ou estabelegca mesmo um centro de digé&dno local.

Segundo alguns autores, as teorias econdmicasesgi@cialmente aptas para explicar
a internacionalizacdo de grandes unidades que engem processos de integracao vertical
nos mercados internacionais (Investimento Diretteff), mas que dizem pouco sobre as
formas de atuacdo das empresas de pequeno e noédiphem como pouco sobre as formas
de atuacdo que antecedem o IDE utilizadas pelasdggaempresas (REZENDE, 2003;
HEMAIS, 2004; PAIVA; HEXSEL, 2005; AMATUCCI, 2009).

Assim, as teorias de internacionalizacdo pela daggm comportamental foram
desenvolvidas em funcdo da procura de explicac@edarnecidas pelo enfoque econémico.
Tais teorias buscam dinamizar as explicacbes aa adocprocesso de internacionalizacéo
criticando o caréater estatico do Paradigma Eclé&isua incapacidade de explicar como o
gestor da empresa consegue tomar a decisdo serdiadaonhece o mercado em questao e

nao possui todas as informacgdes sobre as op¢dasmuedisposicao (REZENDE, 2003).

2.3.2 Enfoque Comportamental

2.3.2.1Teoria de Uppsala:

Para os estudiosos que utilizam o enfoque comperttal, aTeoria de Uppsalaé

considerada um marco de inicio nestes estudosafpeser sido desenvolvida na década de
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1970, e as empresas utilizadas na época perteneepafses europeus, esta teoria ainda é
muito utilizada para explicar o comportamento deprsas brasileiras em relagdo ao
processo inicial de internacionalizacdo das mesnfPaga 0s autores desta teoria, a
internacionalizacdo € entendida como um procesadugt através do qual uma empresa
aumenta 0 seu comprometimento com 0s mercadomn@gsimas baseada nasfluéncias
cotidianas e na aprendizagen®s estagios iniciais sdo considerados importargess
definem o padrdo que sera seguido durante todoeesso de internacionalizacdo. Sobre o
processo de internacionalizacdo os autores utilizenmpressuposto basico de que a firma,
primeiro, se desenvolve no mercado doméstico eemicionalizacdo € uma consequéncia de
uma série de decisdes incrementais. Acreditam quemaor obstaculo para a
internacionalizacdo sda@as auséncias do conhecimento e dos recurdi3HANSON;
VAHLNE, 1977).

A Teoria de Uppsala entende que além do aumentendolvimento inicial com o
mercado mais proximo, sdo buscados novos mercados,distantes, a medida que ocorre a
reducao da distancia psiquica desses mercadoga@io de experiéncia da empresa.

A distancia psiquica (ou psicolégica) € definidaooos fatores que podem facilitar
ou dificultar o fluxo de informacéo entre as firnea® mercado - como diferengas de idioma,
culturais, de sistemas politicos, nivel de educacio desenvolvimento industrial, entre
outros. Ou seja, as empresas se internacionatizamrando em mercados de paises com as
quais mais se “identificam”, seguido por passoseimentais em direcdo a paises ditos mais
“distantes” (JOHANSON; WIEDERSHEIM, 1993; ROCHA,®).

Na abordagem comportamental, existem quatro estadjferentes do processo de
internacionalizagéo, chamadasocdeleia de estabeleciment®io os mesmos:

1. Exportacdes nédo regulares — onde ndo ha comprosrgbntom 0S recursos e a
informacé&o sobre o mercado é pouca.

2. Exportacdo via agente independente — onde ha iafgisndo mercado regular sobre
as vendas e algum comprometimento com o mercado.

3. Subsidiaria de vendas — onde ha controle de infpdimalo mercado e controle dos
recursos.

4. Producédo e fabricagdo — quando ha& comprometimemto @ mercado e com 0s
recursos.

Assim, o processo de estabelecimento desta caldedece necessariamente a ordem

apresentada, sendo que os fatores mais importantgge a influenciam séo: a distancia
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psiquica e o tamanho do mercado potencial ou palenie mercado (JOHANSON;
VAHLNE, 1977; JOHANSON; WIEDERSHEIM, 1993).

Segundo estes autores, a medida que a distana@iqgasidiminui aumenta o
comprometimento da empresa no mercado em questin.relacdo ao potencial de mercado,
este influi em raz&o da competitividade e inforneacque as firmas conseguem obter sobre o
mesmo (JOHANSON; VAHLNE, 1977; JOHANSON; WIEDERSINEI1993).

Desta forma, a firma que deseja aumentar o seu rcongtimento no mercado
internacional, passando de uma estratégia menogplexan para uma estratégia mais
complexa, ou seja, escolhnendo modos de entradsstégios, de maior envolvimento e risco,
precisa superar os obstaculos impostos pelo paissnternacionalizacdo (JOHANSON;
WIEDERSHEIM-PAUL, 1993).

Em pesquisas sobre a relacdo da Teoria de Uppsalaalguns casos de empresas
brasileiras, Hemais & Hilal (2003) colocam que arite se aplica melhor nas empresas que
nao tém experiéncia internacional. Na medida emagerpresa vai adquirindo conhecimento
internacional, através das operacfes de menorvemasito, ela também adquire experiéncia
internacional. A seqUéncia gradual de atividades canercado externo, segundo os autores,
internacionaliza a empresa. Na mesma sequéncia,acempresa ja internacionalizada, os
executivos estabelecem relacionamentos no extmorando uma rede de relacionamentos
internacionais que, consequentemente, facilita tengho de informacbes sobre novos
mercados inserindo de vez a empresa no cenarroacienal.

Assim como o enfoque econémico, 0 modelo compatdah também possui suas
limitagOes. Para Andersen (1997), a cadeia de@staimento ndo necessariamente precisaria
seguir a ordem estabelecida pelos autores da Tderidppsala. Esta teoria também néao
contempla a heterogeneidade de recursos e opatlesddo mercado, bem como né&o
considera a possibilidade dos gestores fazerenthescestratégicas referente ao processo de
internacionalizacdo como, por exemplo, a contratalgiiexecutivos de outras empresas com
experiéncia nestas areas (REZENDE, 2003).

Todavia, tais objecbes, nao invalidam o modelaoatribuicdo do modelo esta no
entendimento das etapas iniciais da internaciamgiiz que antecedem a instalacdo de uma
unidade de producgao no exterior, bem como no ap@me da aprendizagem e experiéncia
acumulada serem elementos importantes da expamssionehocios internacionalmente
(PAIVA; HEXSEL, 2005).
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Teorias e autores

O gue explica

Como a firma age no exterior

TEORIA DO PODER DE
MERCADO - Hymer (1960)

Explica que as empresas fazem o IDE na bug
de posigdes de quase monopolio para obter
de mercado

Adlam no mercado externo través de: (1) remogamogeticdo por
conluio ou fusdes e (2) uso de vantagem Unica gae=a como p.ex.,
fatores de produgao, controle de firmas com proulugdis eficiente, melh
sistema de distribuicdo ou posse de um produtoediééado.

TEORIA DOS CUSTOS DE
TRANSACAO - Williamson
(1975; 1985)

Explica a forma de atuacéo da firma no merc
exterior utilizando a anélise dos custos de
coordenacéo da atividade dentro da hierarqu
empresa e 0s custos de transagdo para oper
atividade via mercado

Blfirma ird contratar as atividades quando os cudetransacéo (custos

awdos de coordenar através da hierarquia da @egziu.
Ar a

TEORIA DA
INTERNALIZAGAO - Buckley
e Casson (1976)

Entende que as firmas realizam IDE para obteA firma procura a integragéo vertical para verigreiras de entrada e
eudtar incertezas de mercado, e esta é uma regu@&gas ndo competitivgs.

vantagens por conseguir manter a proprieda
conhecimento circulado dentro da mesma

Também procura integragéo horizontal para usarau@s de escala parg
gerar novos conhecimentos

PARADIGMA ECLETICO OU
OLI - Dunning (1980, 1983)

O IDE é explicado levando em cosideragao
caracteristicas de mercado e das empresas

Explica que o IDE se da a partir de trés grupogatiéagens: (a) vantagen:
especificas de propriedade (ownership—O), ou pefse de um produto
diferenciado ou algum ativo ou de capacidades ganiagao (exemplo:
matéria-prima, patente, marca, tecnologia ou peme¢b) vantagens da
internalizagao (internalization—I), se traduz epacidade e interesse da
empresa rentabilizar, ela prépria, as vantagerecégmas que possui em
de as ceder a outras empresas através de conirliterca; (c) vantagens
de localizacéo (location-L), vantagem em desloltamaa parte da sua
atividade produtiva para o exterior por encontfafaatagens superiores g
encontradas no seu proprio pais;

MODELO DE UPPSALA -

Johanson e Vahine (1977).

Explica o inicio do processo de

internacionalizagéo de empresas que nado ti\ﬁnrtagﬁes nédo regulares; Exportacéo via agedepéndente; Subsidia

atividades com o mercado externo, entende
este como um processo gradual

Existem quatro estagios diferentes do processntdmacionalizagéo:

vendas; Producédo e Fabricacdo em outro paismPromentimento da
firma no mercado externo aumenta a medida quet@ndia psiquica
diminui, pois este é influenciado pelas experiénciidianas e pelo
aumento do conhecimento do mercado

Quadro 02: Teorias de Internacionalizagéo
Elaborado pela autora.

2.4 OBSTACULOS A INTERNACIONALIZACAO

busca de informacé&o, contratos, monitoramento fetejn menores que op

[v]

ia

A eliminacdo ou a mitigacdo de barreiras no coiénsternacional € um dos
principais desafios que os paises em desenvolvamranftentam em suas negociagfes com
outros paises. Entende-se por barreira comeraigldger lei, regulamento, politica, medida
ou pratica adotada por um governo que cause I@s$riou distorcdes ao comercio
internacional” (LOPEZ; GAMA, 2007).

Assim, diversos sdo 0s estudos que pesquisam skcalbs percebidos pelas
empresas ao mercado internacional. Neste trabatinsideram-se barreiras as exigéncias
feitas aos agentes de outros paises e que naceisd® dos agentes locais, sendo entdo
obstaculos as entraves ou dificuldades que os ema@l® outros paises enfrentam no seu
desenvolvimento no mercado internacional, e queemmodu ndo serem enfrentadas pelos

agentes locais. Assim, o referencial levantadoeng&sibalho sobre os obstaculos que as
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empresas brasileiras enfrentam em relacdo a selacionalizacdo parecem se dividir em

relacéo a questdes do ambiente interno e extesimdamas.

Nos estudos realizados por Cyrino e Oliveira (3002 autores dividem os obstaculos

a internacionalizacéo de empresas brasileiras &rgtupos. No primeiro estdo os obstaculos

do ambiente interno ou organizacionabmo:

O tamanho do mercado nacional (em funcéo desté& suproducao das empresas);
Escala de producado insuficiente para competir coroorcorréncia do mercado
internacional;

Dificuldade de acessar os canais de distribuic&amercado internacionais;
Dificuldades de estabelecer parceiros internacgnai

Falta de conhecimento da geréncia para operanatenalmente;

Dificuldade em funcgéo de diferencas culturais elacéo a outros paises;

Dificuldade de produzir de acordo com as necessgldd mercado internacional;
Dificuldades de obter informacdo sobre o mercadbajle tecnologia insuficiente e
inadequada para competir com a concorréncia doatierexterno.

No segundo grupo, encontram-se o0s obstaculoandaiente externoclassificadas

comonacionais

Altas taxas cobradas em empréstimos para a re@dizég seus negocios no mercado
internacional;

Politica nacional fraca de exportacéo (percebidilteade assisténcia ou incentivo do
governo);

Falta de linhas de financiamento;

Variagbes cambiais;

Infraestrutura deficiente;

Dificuldade de acesso a tecnologias de ponta.

Por dltimo, no terceiro grupo, estdo os obstacdlmambiente externoelativas ao

pais de destinacomo:

Tarifas aplicadas a produtos;

Burocracia local,

Quotas de comercializacdo de produtos impostasyioss paises;
Exigéncias técnicas de alto nivel,

Exigéncias sanitarias;

Exigéncias relativas a questdes trabalhistas;



31

Exigéncias relativas a questdes ambientais.

Por outro lado, no estudo realizado por Rocha estds (2004), a percepcédo dos

dirigentes de empresas brasileiras em relacdo bstaculos a atividade exportadora esta

divida em:

Obstaculos Internogelativos a questdes da organizacao), sendo gjueesmos estao

divididos em relacdo as questfes associadmsxa competitividade do prodytou abaixa

competitividade de precpsu ainsuficiéncia de recursos

A baixa competitividade de produéoexplicada por:

A qualidade do produto estar inadequada aos pathi@esacionais;
Haver falta de conhecimentos técnicos de producéo;

Haver falta de m&o-de-obra especializada,;

Ser inadequada a localizacao da fabrica para eqémw

Haver empresas com geréncia despreparada pardapgmr

Haver deficiéncia de planejamento e controle.

Em relacéo daixa competitividade de pregesta pode se ocorrer:
Em func&o dos custos de produgéo ndo competitivos e

Em funcéo da percepcéo que os precos do mercagtaoaotonal sdo baixos devido a
alta concorréncia.

A insuficiéncia de recursod percebida como obstaculo em funcgao:
De insuficiéncia de recursos financeiros e

Da alocacao insuficiente de recursos a marketitggriacional.

Os obstaculosxternos(relativos ao ambiente externo) explicados pelderas deste

estudo sdo o que chamamaiestaculos institucionaigu seja:

Obstaculos oriundos da percepcéao de que o paisieanlegislacdo sobre comeércio
exterior complexa;

Dificuldades burocraticas em 6rgédos governamentais;

Por haver falta de acordos do Brasil com outrosgzai

Neste mesmo estudo também é ressaltado evidénoeasparecem na literatura de

gue exportadores, ndo exportadores e ex-exportaderglem a ver de forma distinta os

entraves a exportacdo. Assim, ndo exportadoresexportadores tenderiam a perceber um

maior numero de entraves, entraves mais elevadasiirala entraves distintas aquelas

percebidas pelos exportadores.
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Em pesquisa mais recente, realizada por Martigmagd (2005) sobre a percepcao
gue os empresarios brasileiros de médias e grampsesas exportadoras (acima de 100

funcionarios) possuem em relacdo aos obstaculotemacionalizacdo, foram abordados os

seguintes itens:

Primeiramente as questdes relativag\dwiente Interngue seriam:

* Insuficiéncia de recursos financeiros;

* Precos ndo competitivos no mercado externo;

» Falta de informacgdes sobre o mercado externo.

Em relacdo admbiente Externencontram-se 0s seguintes entraves:

» Assisténcia insuficiente do governo brasileiro ramc¢ao comercial;

* Questodes relativas a burocracia existente;

+ Necessidade de sistema de financiamento mais eficaz

* Barreiras tarifarias e nao-tarifarias;

+ Concorréncia internacional acirrada;

« Custo das taxas portuarias.

A seguir é apresentado o quadro 03 com os priiscisstaculos a internacionalizagéo

de empresas encontradas no material pesquisado:

Natureza dos FONTE
obstaculos Cyrino e Oliveira (2002) Rocha e Freitas (2004) Mpartigo et al (2005)
Tamanho do mercado nacional Insuficiéncia de resuisanceiros Insuficiéncia de recursos financeiros
Escala de producgéo insuficiente Falta de conhecimse@tnicos de Falta de informagdes sobre o mercado
produgéo externo
Dificuldade de acessar os canais de Falta de mé&o-de-obra especializada Pregos néo citingeeho mercado externp
distribuigdo
Falta de conhecimento da geréncia paralGeréncia despreparada para exportacé
operar internacionalmente
Dificuldade em funcéo de diferencas Deficiéncia de planejamento e controle
culturais
INTERNAS . . . .
Dificuldade de atender as necessidades|@ualidade do produto inadequada a pad
mercado internacionais
Tecnologia insuficiente e inadequada Localizacéfabeca inadequada para
exportacédo
Dificuldades de obter informacéo sobre ¢Custos de producédo ndo competitivos
mercado global
Dificuldades de estabelecer parceiros Alocacao iicisute de recursos a
marketing internacional
Baixos pregos do mercado internaciona
Politica nacional de exportacéo fraca Legislagdoesobmércio exterior Assisténcia do governo brasileiro na
complexa promogao comercial insuficiente
Burocracia internacional Dificuldades burocraticas@gaos Burocracia
governamentais
Falta de linhas de financiamento Falta de acordddrdsil com outros Necessidade de sistema de fiaarento
Altas taxas cobradas em empréstimos Custo das taxas portuarias
EXTERNAS |Variagbes cambiais Concorréncia internacional acirrada
Infra-estrutura deficiente Barreiras tarifarias e ndo-tarifarias
Dificuldade de acesso a tecnologias de
ponta
Quotas impostas por outros paises
Barreiras tarifarias, sanitarias, ambientais,
trabalhistas e técnicas r
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Quadro 03: Principais Obstaculos a Internacionalizedo de Empresas
Elaborado pela autora.

O préximo item apresenta os conceitos de cadedugiva, cadeia de suprimentos e
cadeia de valor global com a intencdo de se caizmteneste trabalho, a cadeia que as

empresas do setor sucroalcooleiro do Brasil sengran.

2.5 CADEIA PRODUTIVA

Zylberstajn (1995), através da perspectiva da as@eincesa e da definicdo de
Morvan, apresenta cadeia produtiva como sendo stensa capaz de assegurar sua propria
transformacdo. Uma cadeia produtiva pode ser eigdi@nehtdo como uma sequéncia de
operagfes que conduzem a producédo de bens, oadedtogia influi diretamente (em funcéo
do seu potencial de modificar os produtos e, cars#gmente, a estrutura dos mercados),
bem como onde as estratégias escolhidas peloseagdmtcadeia definem o desempenho da
mesma como um todo. As relacBes entre os agerggsmdnadas por forcas hierarquicas,
também sdo importantes, pois sao de interdeperadénae complementaridade,

Haguenauer et al. (2001), em estudo sobre a evoligsgicadeia produtivas na década
de 1990, entende por cadeia produtiva como sentmnjointo das atividades, nas diversas
etapas de processamento, que transformam maténaaspbasicas em produtos finais.
Acrescenta que em cada cadeia produtiva sdo eadastrindUstrias, estreitamente
relacionadas por compra e venda de produtos oigesygue sao os principais mercados e/ou
fornecedores das demais atividades participanteadizia.

Assim, analisando-se diferentes setores, entendees@ medida que oS mesmos vao
se modernizando, em uma determinada cadeia pragwéo-se estreitando as relagdes tanto
com a industria fornecedora de insumos e de beramital (elo a montante), quanto com a

induUstria processadora dos produtos naturais (gisaate).
2.6 CADEIA DE SUPRIMENTOS
O conceito de cadeia de suprimento, precedenteestaslos de cadeias produtivas,

representa uma filosofia de gestdo do fluxo dosnaas$, desde o fornecedor até o cliente
final (Cooper e Elram,1993).
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Em trabalho desenvolvido por Mentzer et al (20@i)réalizado um levantamento
sobre as definicbes até entdo existentes de cddesaprimentos e as implicagbes da gestédo
da cadeia de suprimentos — conhecida c8oqply Chain Manageme(@CM).

Assim, para estes autores, a cadeia de suprim@ois ser entendida como um
conjunto de trés ou mais entidades (organizacéésdiiduos) diretamente envolvidos com
os fluxos (& montante ou a jusante) dos produtesyices, recursos financeiros, e/ou
informacBes de um recurso para o cliente finaldseque a cadeia de suprimentos existe
independentemente da existéncia de sua gesta®jaucadeia de suprimentos e SCM sao
distintas (MENTZER et al, 2001).

A SCM é um conjunto de crencgas que afirma que fieda na cadeia de suprimentos,
diretamente ou indiretamente, afeta o desempenbowtaas firmas nesta cadeia, bem como
afeta o desempenho da cadeia como um thiéste caso, entende-se o conceito de SCM
como sendo a adocdo de uma estratégitiat@lho conjunto entre os participantes de uma
cadeia, incluindo planejamentestdo e monitoramento de informac@eperspectiva de SC
é definida, entdo, como o reconhecimento de uman@gcao que pertence a um determinado
sistema, de implicacdes estratégicas das atividedieas envolvidas na gestdo dos varios
fluxos dentro da cadeia de suprimentos (MENTZE&,2001).

Os autores também apontam que é preciso que assfadotem uma perspectiva de
processo, ou seja, o foco de cada processo devébusear atender as exigéncias dos
consumidores, sendo que as firmas devem se orgamzdorno destes processos. O ponto
crucial normalmente inclui a gestao das relacdes @® consumidores, a gestao dos servicos,
a gestao da demanda, a gestdo dos fluxos de pmdpigicesso de aprovisionamento, o
desenvolvimento de produtos e sua comercializagao.

Segundo Mentzer et al (2001) , o conceito de SCAdqupde a integracdo de todas as
atividades da cadeia mediante melhoria nos relamentos entre os diversos elos ou agentes
sempre se buscando conseguir vantagens competiisasntaveis para a cadeia como um
todo e com a criacdo de valor para o usuério fiBall entendimento implica entdo, no
gerenciamento (tanto a montante quanto a jusaagejukos dos produtos, servigos, recursos
financeiros, e informacéo através dos seus forrmeesde seus consumidores. Os autores
afirmam também que é necessario que todas as exapesham esta perspectiva de gestao da
cadeia de suprimentos para que as mesmas consiganmvantagens competitivas e criagéo
de valor para o usuario final. Ou seja, ndo é peksbter tais resultados quando apenas uma

empresa que esteja inserida em uma determinadaacpdssui tal perspectiva. A SCM
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necessita de coordenacdo estratégica ao longodaégacantre os agentes e se da no longo
prazo.

Uma vez entendido que possa existir mais de uméigooacdo para cadeias de
suprimentos, tem-se que uma firma pode fazer pirt@ais de uma cadeia de suprimentos.
Por exemplo, um supermercado pode fazer parte dkiacade roupas, alimentos,
eletrodomésticos, e assim por diante.

Por outro lado, sempre que as firmas escolhem mddiasofia da SCM, é necessario
gue as mesmas estabelecam praticas de gestao mpuitgapeas mesmas a adotar ou a se
comportarem condizentemente com a filosofia da SE8fas atividades sdo (MENTZER et
al, 2001):

Comportamento integrado

Compartilhamento mutuo da informacéo

Compartilhamento mutuo dos riscos e das recompensas

Cooperacéao

Busca dos mesmos objetivos e foco em servir 0 coicksu

Integracéo dos processos

Parceria com as outras firmas da cadeia com adaud de construir e manter relacdes de
longo prazo entre seus integrantes

E entendido também que muitas vezes é necessésimacio de aliancas estratégicas
entre os parceiros ddupply Chaircomo fornecedores, consumidores, ou intermedifaos
gue se consigam vantagens competitivas atravésat@a de valor para o consumidor final
(MENTZER et al, 2001).

Outro aspecto importante do conceito de SCM é adagecnologia, indispensavel para o
alcance de maior eficiéncia de toda a cadeia.osbore tanto por meio da reducédo de custos
totais, quanto por meio do uso da tecnologia p#esdb de informacdes entre todos os
agentes (COOPER; ELRAM, 1993).

Os estudos de SCM pressupdem a existéncia de uprasarider, ou seja, uma empresa
que em funcdo do seu tamanho e poder econdmica gabdefinir a estratégia que sera
utilizada, coordenando e supervisionando toda ei@dMENTZER, 2001).

A SCM néo pode ser confundida com integragcao \&@rtlategracdo vertical implica na
participacdo direta da empresa em varios nivesadaia produtiva. Na SCM, cada empresa
independente se ocupa com sua competéncia essdocahdo no que a diferencia das

demais e pode conferir vantagem competitiva (KUIAMSKI, 2007).
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2.7 CADEIA DE VALOR GLOBAL

Segundo a perspectiva da cadeia de producéo gléBavbal Commodities Chains
GCQO - as atividades econOmicas devem ser entendé@@asapenas por sua configuracao
geografica, é necessério entender as ligacOes argrevarios agentes econdmicos
(fornecedores de matérias primas, fabricas, véasjis), a fim de se compreender suas
estabilidades e mudancas. Em outras palavras,damteomo as atividades de cada agente
afetam de maneira significativa a atividade domugstas atividades podem ser: pesquisa e
desenvolvimento, marketing, producéo, distribuigheomercializagdo. Assim, os agentes
presentes em cada um dos elos da cadeia de prodogidbuem para aumentar o valor do
produto final. Os estudos nesta area permitem éateaomo a cadeia de valor global de uma
determinada atividade econbmica opera ou € goverf@EREFFI, 1994). Os mesmos
autores acrescentam que as cadeias de producamamogue sejam controladas pelo setor
privado, também s&o influenciadas por politicaslipa® tanto em relacdo aos paises
exportadores (produtores) quanto aos importadaressgmidores). Ou seja, as politicas
publicas interferem nas relacdes entre os paiaeal®m tendo influéncia em como o sistema
de manufaturalobal é moldado. Dessa maneira, quando as ecosdatais de paises em
desenvolvimento atuam no comércio internacionagseacabam enfrentando desafios para
atender as exigéncias do mercado externo.

Outro ponto fundamental destes estudos é o fatgude um ou alguns agentes
econdbmicos detém maior poder mediante o dominiatisi@lades especializadas (através do
conhecimento de mercado ou de tecnolpgeaexercem coordenagdo e controle sobre os
outros integrantes. Essa estrutura de comando werrganca da cadeia € a forma de poder
que determina como vai ocorrer a alocacdo dos sesuinanceiros, materiais e humanos,
bem como seus fluxos internos. Assim, as cadeidsmaer dirigidas pelos produtores como
pelos compradores (GEREFFI, 1994).

Nesse sentido, é necessario verificar se as edagéntro da cadeia produtiva séo
governadas por mecanismos de precos ou, em outremex sao resultados de fortes
hierarquias impostas por agentes com poder de a@on@ngovernanca pode ser entendida
também como a coordenacdo das atividades na cddeiamlor. Em cadeias de alguns
produtos “commoditizados”, a governanca é feitao pebmprador internacional e esta

governanca € determinada pela capacidade de digtey estratégicos. No caso do comprador
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internacional, os ativos estratégicos que ele ppdssuir sdo marcas ou canais de
comercializacdo e distribuicdo. Este tipo de caéeikefinido comBuyer-Driven commodity
chain. Por outro ladpas “Producer-Driveri sdo aquelas industrias nas quais as empresas
transnacionais (ou outro tipo de empresas altametggradas) tém o principal papel de
controle do sistema de producdo, tanto para frgugto para tras da cadeia (GEREFFI,
1994).

Além disso, esta coordenacdo € alcancada atraaésnposicdo e criacdo dos
parametros dos produtos e processos que deverageadas pelos atores da cadeia. Isto €, 0s
coordenadores da cadeia especificam o produto geeem comprar, como deve ser
produzido, com quais condi¢cdes de trabalho, qudet@ ser produzido e quando deve ser
produzido. Na cadeia de valor global — na qualrosiygtores de paises em desenvolvimento
atuam, os compradores tém um importante papeliagéore coordenacao destes parametros.
Da mesma forma, os parametros dos produtos e paxésmbém sdo desenvolvidos pelos
orgdos publicos e organizacgdes internacionais ppaatas com a qualidade dos produtos e
padrbes de producdo - preocupacdes ambientaid@histas (HUMPHREY; SCHMITZ,
2001).

Para Gereffi e Kaplinsky (2001), o comércio ingmional ndo deve ser visto como
algo isolado, mas como a concorréncia de sistem@dufivos, vinculados pela cadeia de
valor. Entretanto, segundo Humphrey & Memedovi@0@), dominar uma cadeia implica na
geracdo de custos, bem como investimentos sdo sdeiss para atingir os padroes
internacionais. E uma vez que o desafio dos emgeslemes € atingir as vantagens da
coordenacdo com 0s menores custos possiveis, lificdddde de se administrar baixos
custos e se manter competitivo ao mesmo tempo.oSes®im, a principal dificuldade para as
empresas de uma cadeia produtiva € administras degediferentes objetivos.

Para verificar se esta se formando uma cadeiaalte global do biocombustivel

etanol, neste trabalho serdo analisadas as segguestdes em relagéo ao setor:

A) Como as politicas publicas estéo afetando o setor?

B) Existem alguns agentes econdmicos com maior pocdstiame o dominio de
atividades especializadas (através do conhecimdmtmercado ou de tecnologia)?
Estariam eles tentando coordenar e controlar as®agentes?

C) Para coordenar, como estariam sendo alocados vssascfinanceiros, materiais e

humanos, bem como seus fluxos internos? Poderedaeiac mundial de etanol ser
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classificada comoBuyer-Driven onde a governanca € feita pelo comprador
internacional e esta governanca é determinada qegbacidade de deter ativos
estratégicos?

D) Estariam sendo impostos e criados os parametrogrddstos e processos que devem

ser seguidos pelos atores desta cadeia?

No caso de atividades econdmicas emergentes, amike rido ha pleno conhecimento do
processo produtivo, uma vez que este ainda naotestinente determinado, ou ndo ha
conhecimento das informacdes de mercado, uma vezspe esta se estabelecendo, o que
acontece entdo com os agentes que comecam a ge enfszer parte desta nova cadeia de
valor global? Existe a possibilidade de se idar@ifiquais agentes estdo coordenando e quais
agentes estariam acatando aos parametros ditadog@et detém o poder sdo os agentes
com o dominio de atividades especializadas, e mast®, por ser uma atividade emergente
pode ser que ainda ndo haja este dominio, comoseéoomportando as empresas inseridas
nesta cadeia de valor global em formagéao?

2.8 ESTRUTURA ANALITICA DE PESQUISA

Com base no pilar conceitual das teorias de intewnalizacdo apresentado nas
secOes anteriores foi elaborado um esquema aoatididigura 01 ftameworkde pesquisa),
para analise do processo de internacionalizacdoddeentes firmas em funcdo de seu
envolvimento com o mercado externo. O esquem#&al®mo as firmas se relacionam e
atuam no mercado externo em funcdo do comprometoimerconhecimento que tem do
mesmo e da geracao de valor buscada.

As firmas tendem a acumular capital e acabam andsce se expandindo. Quando
percebem que o mercado interno em que estdo iaseddta saturado ou que existem
oportunidades fora de suas fronteiras, buscaneemtionalizacdo como alternativa para seu
crescimento (PENROSE, 1959; GUIMARAES, 1982). Alélisso, as firmas possuem
diferentes motivos que as levam a atuarem no merezgrno, conforme apresentado pelos
autores, Goulart et al (1994), Fundacdo Dom C4Bed12), Dib & Carneiro (2006) Hondrio e
Rodrigues (2006).

Desta forma, quando comecga a atuar no mercadmexgefirma necessita mudar suas
atividades, pois agora o consumidor final ndo esi#& no mercado domeéstico, e este novo

consumidor possui diferentes necessidades e exagenOcorre também uma nova relagcao



39

com 0s agentes na cadeia, pois agora pertence aadasm no ambito internacional. Assim,
sua expansao atraveés da internacionalizacdo afettmrdente a forma como a mesma ira
alocar seus recursos. As firmas podem optar p@arertu no mercado externo através da
exportacao (direta ou através de um agente), atdevdicenciamento, atraves de aliancas ou
da producdo em outro pais (integracéo verticatp Bg¢do se da ao mesmo tempo de forma
racional e incremental (com o aprendizado da firsedre o mercado externo), como
predizem as teorias econémicas e comportamensgecdvamente. Assim, 0 processo de
internacionalizacdo € caracterizado pela compleanieade entre as duas perspectivas
(econbmica e comportamental), ou seja, para umaaftomar uma decisdo que busque a
eficiéncia econbmica, ela precisa primeiramenteptssado por experiéncias. E sdo estas
experiéncias e este aprendizado que a levam aci@miosobre qual forma de atuacdo a
mesma podera minimizar os custos de transacdo e @btmaior geracdo de valor
(WILLIAMSON, 1975, 1985; BUCKLEY; CASSON, 1976; JGMISON; VAHLNE, 1977;
DUNNING, 1980, 1993; JOHANSON; WIEDERSHEIM, 1993).

As firmas aptas a empreenderem processos de igiegreertical, normalmente de
grande porte, levam em consideracdo as questéeéremas como 0s custos de coordenar
através da hierarquia da organizacdo como predizetaorias econdmicas (WILLIAMSON
1975, 1985; BUCKLEY; CASSON, 1976; DUNNING 1980,8B). As firmas que possuem
maior conhecimento do mercado externo em funca@rdduzirem fora de sua base de
origem ou por atuarem de alguma outra forma emidoaém do mercado domeéstico,
comprometem mais seus recursos e estdo mais eta®lgom o mercado externo quando
comparadas as firmas que ainda estdo em um prodeissl de conhecimento deste
mercado, conforme prediz a Teoria de Uppsala (JOS®BN; VAHLNE, 1977).

Por outro lado, por fazerem parte de uma cadeigugeimentos inserida em um
determinado ambiente institucional, com leis e aggas firmas precisam definir a forma
como vao se relacionar com o0s agentes da cade# gudrentar obstaculos (internos e
externos ao ambiente organizacional) que apareneseas processos de internacionalizacéo,
caso tenham interesse em estreitar seu compronmétincem o mercado externo e obter
vantagens competitivas. Tal condicdo vale espeeidenpara firmas inseridas em cadeias
globais, onde ha a presenca de um agente capatateativos estratégicos e, portanto, quem
impde os parametros dos produtos e processost&gas®d, a escolha de como as firmas iréo
se posicionar em relacéo a coordenacao do agemt® clmminio da cadeia influi diretamente

no desenvolvimento destas vantagens competitivaEREFFI, 1994, GEREFFI;
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KAPLINSKY, 2001; HUMPHREY; SCHMITZ, 2001; MENTZER2001; HUMPHREY;
MEMEDOVIC, 2006).

Assim, neste trabalho, pretendeu-se compreenidégraacionalizacao através de duas
dimensdes, a da firma (individual) e a da firma efacdo a cadeia que esta inserida. Na
primeira dimensao, a individual, estdo as seguivd@gveis: motivos que levaram a empresa
a atuar no mercado externo, forma de atuacdo egsode internacionalizagdo. Na segunda
dimensao, a da cadeia, estdo as caracteristicanlgiente institucional, as estratégias usadas
pelas empresas e 0s obstaculos enfrentados petessas. O quadro 04 mostra as variaveis

pesquisadas.

DIMENSAO | VARIAVEIS
Motivos
INDIVIDUAL Atuacao
Processo
Ambiente
CADEIA Estratégia
Obstéaculo

Quadro 04: Variaveis pesquisadas
Elaborado pela autora

A seguir € apresentado na figura Olframework utilizado na realizacdo desta

pesquisa.
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AMBIENTE INSTITUCIONAL INTERNACIONAL

Perspectivada Firma Perspectiva na Cadeia

Ml Saturado / Oportunidade no ME

Atuago da firma no exterior

FIRMA
. . {:} Envolvimento Produgao
EXportacao | (}conhecimento .
Indireta — L
S Ex‘::;:at:a 2] B AGENTE 2
g s OBSTACULOS: Comercializacio
< Licenciamento, &
S O
! Aliancas = S v
O OBSTACHEDS
e rammaca b AGENTE 3
--Cusin fEacan + virm H 3 Par
+ +Geraglio de valor IDE L}]E"""'E Rita Distribuicdo

CONSUMIDOR FINAL ‘
atingir exigéndas e = '
necessidades do consumidor final

Figura 01 —Framework de pesquisa
Elaborado pela autora.

3 METODOS E PROCEDIMENTOS

O método utilizado para a realizacdo deste trab@l estudo descritivo de dois casos,
pois se pretende descrever de forma abrangentevanioedentro de seu contexto, sendo
utilizado mais de um caso.

A escolha do método se deu em funcéo do ententbniEnser esta a estratégia de
pesquisa mais adequada para o estudo, uma vez gstidp de caso é adequado para a
investigacdo de um fendmeno contemporaneo dentromdeontexto real e cujas fronteiras
entre o fendbmeno e seu contexto nao sao bastands ¢iYIN, 2005). Tal método € também o
principal método cientifico utilizado nos estudos thternacionalizacdo de empresas
(ROCHA e RUBIN, 2004).

O estudo de caso pode ser considerado, para agtores, um método com auséncia
de rigor por poder sofrer influéncia de vieses eeddéncias sem valor. Outra critica feita ao

estudo de caso diz respeito a dificuldade de gkregdo a partir de um estudo individual.
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Porém, segundo Yin (2005), os estudos de casomaseimo 0S experimentos, Sao
generalizaveis para proposi¢cdes tedricas, e nd ggpulacdes ou universos. O estudo de
caso ndo representa uma amostra, e 0 objetivostuigador é expandir e generalizar teorias
e ndo enumerar frequéncias.

Assim, este trabalho consiste de uma pesquisatafiadi dividida em duas partes
onde primeiramente, foi realizado um estudo expboi@ com coleta de dados secundarios
relativos ao setor e as empresas que estdo pantitwplo mercado internacional de etanol. As
fontes utilizadas, tanto de ambito nacional conteriracional, foram:

* Instituicbes governamentais como: a Empresa de uBesdnergética (EPE), o
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo eafuade Industrial (INMETRO), o
Ministério da Agricultura, Pecuaria e AbastecimerfdAPA), o Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comeércio (MDIC), o Midrio de Minas e Energia
(MME) e o United States Department of AgricultudsSPA);

» Publicagbes de veiculos de midia como o jornat@ieto VALOR ONLINE;

e Dados de empresas de consultoria como F.O. LIBRPAGRO;

* Dados de associagbes do setor sucroalcooleiro @Renewable Fuel Association
(RFA), o Sindicato da Industria do A¢ucar no EstdddVG (SIAMIG), a Unido dos
Produtores de Bioenergia (UDOP) e a Unido da Im@ddé Cana de Acucar (UNICA)

» E artigos cientificos relativos ao setor sucrodkioo.

Nesta primeira fase, também foram realizadas \@stas com quatro especialistas do
setor através da aplicacdo de questionarios sdraiwwados, onde o prévio roteiro para as
entrevistas se encontra no Apéndice A deste trabatk escolha dos especialistas
denominados de especialistas 1, 2, 3 e 4 ocorieufgte dos mesmos realizarem trabalhos
no setor através do Centro de Pesquisas e Prejeiddarketing e Estratégia (Markestrat) e,
portanto, possuirem conhecimento do mesmo acumeladimrno do objeto. Ressalta-se que
0 especialista 3 é professor doutor em administrdedempresas e possui inumeros trabalhos
cientificos relativos ao setor sucroalcooleiro,irmssomo experiéncia como executivo em
uma das principais empresas do setor.

No caso do especialista 4, a escolha ocorreu fpgdodeste ser diretor da principal
instituicdo representativa do setor que vem tratadab relacdes internacionais do mesmo e
por este executivo ser o responsavel pelas questt@aacionais do etanol dentro desta

instituicao.
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Os entrevistados, respectivas funcdes e dataaleagfio de cada entrevista estao

apresentados no quadro 05.

Entrevistado Instituicdo Funcac Data
Especialista Markestra Pesquisadt 22.06.200
Especialista Markestra Pesquisadt 22.06.200
Faculdade de Economiale Professor Doutor
Especialista § Administracdo da US 06.08.2009
Markestra Membro do Conself
Especialista 4 UNICA Diretor Executivo 29.09.20Q9

Quadro 05: Entrevistados, Respectivas Funcdes e Rale Realizacdo das Entrevistas
Elaborado pela autora.

Através do levantamento dos dados secundarios sobetor de etanol procurou-se
caracterizar o mercado nacional e internacionabidoombustivel. Esta caracterizacdo teve
por objetivo compreender o ambiente em que as eapide etanol estdo inseridas e como o
mesmo pode influenciar a internacionalizacdo dasmas.

Assim, neste primeiro momento foram pesquisadas seguintes variaveis:
caracteristicas do ambiente institucional e ob&t&anfrentados pelas empresas do setor.

Em um segundo momento, foi realizado um estudmade em duas empresas do setor
que participam do mercado mundial do biocombuset@hol. Nesta fase, foram realizadas
entrevistas com executivos responsaveis pelas dpsesistratégicas de internacionalizacao
destas empresas através da aplicacdo de quesitosénni-estruturados, onde o prévio roteiro
para as entrevistas se encontra no Apéndice B tledtalho. Os casos foram analisados
individualmente e, posteriormente, comparadosatelt identificar padrbes e tendéncias em
relacdo ao problema de pesquisa bem como semethandderencas entre as formas de
atuacdo das empresas em relacdo ao mercado imv@alado etanol. Nesta etapa foram
pesquisadas as variaveis: motivos que levaram aggresas a atuarem no mercado
internacional, a forma de atuacdo, como Vvém ocdoerseus processos de
internacionalizacao, as estratégias usadas e alit@ncontrados pelas empresas.

A selecdo das empresas fundamentou-se pelos syuiritérios: participacdo da
empresa no mercado internacional e acessibilidadesana.

Devido a uma das empresas entrevistadas soligitando fosse divulgado o nome da
mesma, neste trabalho, as empresas sdo chamaeiapidsa A e empresa B. A entrevista da

empresa A ocorreu por meio da visita do pesquisadanpresa e a entrevista da empresa B
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ocorreu através de uma reunido realizada com anfiermta deskype As respectivas funcdes
dos entrevistados e data das entrevistas sao afz@as no quadro 06.

Empresa A Empresa E
Cargo do entrevistadp Diretor Executivo CoordenadoDgeracoes Internaciongis
Data da entrevis 28 de setembro de 2C 15 de outubro de 20

Quadro 06 — Informacgdes sobre as entrevistas nas presas A e B
Elaborado pela autora

4 DESCRICAO DO SETOR DE ETANOL

4.1 AMBIENTE INSTITUCIONAL

Atualmente o etanol ndo € considerado woamoditymundial, pois os diferentes
paises produtores e consumidores ainda divergemuestdes relacionadas a especificidade
técnica do produto.

Os maiores mercados compradores de etanol do msémlcos EUA e os paises
pertencentes a Unido Européia (UE), respectivamétus EUA, por exemplo, desde que o
Congresso aprovou a emenda @tean Air Actem 1990, estabeleceram-se inameros
programas para combustiveis e veiculos com motir@nados “mais limpos”. Em 2003 o
Senado americano aprovoulbe Energy Policy Act of 2068 0 programé&renewable Fuel
Standard (RFS), onde foi estabelecido o cronograma de im@i&io do programa de
combustiveis renovaveis nos EUA, incluindo-se tadarma de biocombustiveis - como, por
exemplo, o biodiesel e o etanol — até 2012 e ontemio do MTBE em todo o territério
americano até 31 de dezembro de 2014. No caso @esseque atualmente € o maior
consumidor mundial do produto, em torno de 7,5%ldeol deve ser adicionado a gasolina,
sendo que em alguns estados este percentual é d@6%t como sdo os casos da Califérnia,
Nova York e Minnesota. Atualmente os EUA tributandloool que entra no pais com uma
tarifa de US$ 0,14 por litro (ou U$ 0,54 por gal@@aliquotaad valoreni de 2,5%. O &lcool

2 Metil-Tércio-Butil-Eter: MTBE é o principal oxigemte utilizado na gasolina nos EUA, porém atualment
considerado cancerigeno e poluidor dos lencoisidesa na agua de alguns estados americanos, gaimente

na Califérnia, o que vem forgcando sua substituip@o etanol carburante neste mercado (FIGUEIRA &
BURNQUIST, 2006).

® Segundo o Ministério da Fazenda (2009), aliqéatavaloremsignifica “conforme o valor". Um tributad
valoremé aquele cuja base de célculo é o valor do bemtado. Contrasta com o tributo especifico, arredada
conforme uma dada quantia por unidade de mercadoria



45

consumido neste pais é o anidro, ou seja, o atpe®Ipassa pelo processo de desidratacédo
(FIGUEIRA & BURNQUIST, 2006; MAPA, 2007; 2008; MDIQ009).

Em relacdo a Unido Européia (UE), em 2003, emostam preocupacdes relativas as
mudancas climaticas e a seguranca energéticaprfovada uma diretriz que estipulou metas
ndo compulsoérias de substituicdo de combustivesefé automotivos por biocombustiveis, a
serem perseguidas pelos estados-membros até odéstd ano de 2010, onde devem ser
misturados até 5,75% de biocombustiveis aos coineistfosseis consumidos no bloco
econdmico. Em 2009, foi estabelecida uma novartirefThe Renewable Energy Directive
(RED) — a qual deve ser implantada pelos estadosbmos até novembro de 2010. Esta
diretriz define que devera haver uma participagd@@? de energia renovavel na matriz de
consumo de energia da UE. E até 2020, a percentdgaamergias renovaveis utilizadas nos
transportes rodoviarios deve aumentar para 10%teNesal, o imposto que incide sobre o
alcool brasileiro tem dois valores: US$ 0,24 ptiolpara o alcool etilico ndo desnaturado e
US$ 0,13 por litro para o alcool etilico e aguatdendesnaturados. Com a realizacdo das
entrevistas deste trabalho, foi abordado por um eldsevistados que, apesar da Unido
Européia ser um dos maiores consumidores, o padieddlcool exigido neste mercado
(conhecido pelos agentes do setor como “padrageutp possui um determinado teor de
agua “muito baixo” e “dificil de ser alcancado” @ehaioria das empresas do Brasil (MDIC,
2009; UNICA, 2009).

Além dos Estados Unidos e da Unido Européia, sutrtais também apresentam leis
de inclusdo de combustiveis renovaveis. Em trabadhbzado pela UNICA (2010), foram
levantados 0s principais paises que ja possuenuédeiaclusdo de combustiveis renovaveis

em suas matrizes energeéticas, conforme apresemadiigura 02.
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Figura 02 — Paises e exigéncias de inclusédo de castiveis renovaveis.
Fonte: UNICA (2010).

Entende-se, assim, que a demanda deste biocowdusiferentemente do caso de
outros produtos agroindustriais, vem sendo inflisefec pelas leis regulatorias de mistura do
produto a gasolina nos diferentes paises (MATTCZD03).

E relevante apresentar o fato de parecer haveonsenso entre todos os especialistas
entrevistados de que é pouco provavel que o etmjalum substituto do petréleo. E mais
provavel que seja uma fonte alternativa de energi@vavel passivel de reduzir a
dependéncia deste combustivel féssil, devido a $sipdidade de se produzir o
biocombustivel em quantidades equivalentes as dasgpelo petroleo. Assim, para 0s
especialistas entrevistados, o fato de haver maisum pais conseguindo produzir o
biocombustivel em escala mundial pode também s&y gomo um influenciador da demanda
do produto no mercado internacional.

O especialista 1 argumentaEritdo para o etanol “dar um bote”, implica ter
producdo em varios paises do globo, ndo s6 no Bmsigrande parte do Brasil como
exportador. Os EUA produzem muito e o consumemant@ente, entdo possivelmente vao
ter unidades produzindo os produtos brasileirosiféo so6 brasileiros), produzindo etanol na
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india, produzindo etanol na Africa (que esta emhaemisfério equivalente), na Australia e no
Caribe, e assim por diante.”

De acordo com os especialistas entrevistados o, $E principais requisitos para
participar como fornecedor internacional de etaséb: escala de producdo e de
comercializacdo e habilidade de produzir o biocastilbal de acordo com as especificacdes
técnicas do mercado internacional. O conhecimeatgueéstdes relacionadas a distribuicdo do
produto parece também ser fundamental neste tipondlestria, pois a competicdo esta
baseada em custos. Outro ponto relevante apontatis gspecialistas diz respeito as
certificagdes internacionais as quais incorporagstiies trabalhistas, ambientais e relativas a
padronizacdo do produto. Instituicbes como o USD4nited States Department of
Agriculture) e a OMC (Organizacdao Mundial de Con@raestdo entre as instituicoes
responsaveis por criar as regras e especificagdpsoduto no mercado internacional.

Assim, a respeito dos principais consumidorestdeoé combustivel, estes parecem
estar organizando as regras em relagdo as questiiesas, ambientais e trabalhistas que
envolvem a comercializacdo do produto. Como atualenedo ha um consenso em relacéo as
especificidades técnicas do produto para sua caatizacdo no mercado internacional, as
acOes dos principais consumidores e fornecedomesles®uscar estabelecer estas regras em
conjunto, conforme pode ser observado pelo traballeovem sendo desenvolvido com os
governos brasileiro, americano e a Comissdo Eumof&is paises tém unido esfor¢cos do
Inmetro (Instituto de Metrologia do Brasil) e dog@os correspondentes nos EUA e na Unido
Européia na busca de uma padronizacdo do produkéHTRO, 2008).

Tais esforgos também podem ser identificados camagdo, em 2007, do Bioetanol
Task Force, um grupo tripartite, composto por t&amido Brasil, da Unido Européia, e dos
Estados Unidos, cujo objetivo € o de avaliar e memalar caracteristicas e limites para um
primeiro passo na harmonizacdo de uma especificag@onacional. Segundo material
apresentado pela UNICA, o teor de agua parece parametro de maior divergéncia entre
estes trés mercados. Por outro lado, as espedéisaque podem ter consenso “facil”
(conforme entendido por estes mercados) dizem itespecor, aparéncia, massa especifica,
condutividade e aos elementos quimicos sulfatayfemxcobre, ferro e sodio (UNICA, 2009)

Desta forma, entende-se que o ambiente institacimm influenciado nas relacdes
entre os participantes, fazendo com que as empdesBsasil necessitem tomar decisdes em
relacdo as suas atividades para enfrentar os desafionseguirem atender as exigéncias do

mercado externo.
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4.2 PRINCIPAISPLAYERSVIUNDIAIS

Em relacdo ao mercado global do biocombustivelogtaverifica-se que a producao
mundial foi de 65,6 bilhdes de litros no ano de&@@@gundo uma das maiores associacdes de
produtores de combustiveis renovaveis dos EUA, A Eenewable Fuel Associatipe a
estimativa da consultoria F.O. Licht. Neste mesmdgolo, os maiores produtores foram: os
EUA (em primeiro lugar), com uma producdo de 3%d®k de litros; o Brasil (em segundo
lugar), com a producdo de 24,5 bilh6es de litrogneontrando-se a Unido Européia em
terceiro lugar, com uma producao aproximada deniybdes de litros. A seguir, a tabela 01
apresenta os dados da producdo mundial do etamddustivel nos periodos de 2007 e 2008
(RFA, 2008).

Tabela 01 — Producdo Mundial de Etanol (em milhdede litros).

. ANO
el 2007 2008
EUA 24.597,20( 34.065,0(4
Brasil 18.997,67| 24.497,2B
Unido Européia 2.158,59 2.776,68
China 1.839,51| 1.899,69
Canada 799,77 899,69
Tailandia 299,77 | 339,89
Colémbia 283,50 | 300,11
india 199,85 | 249,81
Australia 99,92 99,92
Outros 311,88 | 485,99
Total 49.587,66| 65.614,0

Fonte: RFA (2008). Adaptado pela autora.

Em trabalho desenvolvido por Balat e Balat (2008)realizado um levantamento da
quantidade de area utilizada para a producao deleta periodo de 2006/2007 nos seguintes
paises: Brasil, EUA, China, paises da Unido EueopélCanada. Também foi levantada a
percentagem de terras araveis utilizadas para @ugdio do biocombustivel. Nos EUA, a
maioria do etanol é produzido a base de milho (98%0do os restantes 2% de sorgo. Na
China e no Canada, 70% do etanol produzido nesteemabase de milho e os outros 30% séo
provenientes do trigo. Na Unido Européia, as péagems sdo as seguintes: 48% a base de

trigo e 29% a base de beterraba e os restantes28% base de milho (sabe-se que a maior
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conversdo da matéria prima em etanol, neste casdasatravés da beterraba). Em 2007,
aproximadamente 11,5 milhdes de hectares foranoasaa producéo de etanol nos seguintes
paises Brasil, EUA, UE, China e Canada A area ddygéo de etanol e a percentagem de

terras araveis utilizadas para esta producao emmwadlos paises € apresentada na tabela 02.

Tabela 02 - Producao de etanol e uso da terra pelogiores produtores mundiais. Periodo 2006/2007.

o Area de producédo| Usoem
. Matéria Prima
Pais Usada dg etanol (em terr.as
milhdes de ha) | araveis (%)
Brasil cana de agucar 2,99 51
EUA milho e sorgo 6,63 3,8
China milho e trigo 0,97 0,7
UE beterraba e trigo 0,65 0,6
Canada | milho e trigo 0,28 0,6
Total 11,52

Fonte: BALAT; BALAT (2009)

4.3 PRINCIPAIS MERCADOS IMPORTADORES DO ETANOL

Em relagdo ao consumo mundial de etanol, conforntabala 03, em 2006 os

principais paises importadores do produto foram:

Tabela 03 — Principais paises importadores de etaho

, . Volume de etanol importado
Pais consumidor .
(em litros)
EUA 2, 7 bilhdes
Japao 502 milhdes
Alemanha 430 milhoes
Holanda 422 milhdes

Fonte: IETHA (2009).

Em trabalho realizado pela Empresa de Pesquisayéiiex (EPE) juntamente com o

Ministério de Minas e Energia (2008di realizada uma projecédo das exportacdes de letano

do Brasil até o ano de 2017 para 0s principais ages consumidores, levando em
consideragdo dados sobre projecOes realizadas gefasntes instituices: EIA — Energy
Information Administration (6rgdo oficial dos EstedUnidos de estatisticas do setor de
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energia), a consultoria especializada na area aeoimbustiveis F.O. Licht e a Petrobras.

Assim, para 2017, o potencial de volume que podemesumido € de 8,3 milhdes de litros

de etanol, conforme apresentado na figura 03.
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Figura 03 — Potencial Total de Exportacéo de Etanol

Fonte: EPE (2008).

4.4 SETOR NO BRASIL

4.4.1 Histoérico

Outros

Japao
EUA

UE

A agricultura brasileira tem o0 setor sucroalcaolecomo sendo um dos mais

tradicionais de sua histéria. O Brasil tornou-seaior produtor de cana de agucar do mundo

em meados do século XVII, sendo que nesta épocadutp era destinado ao abastecimento

da Europa, num ciclo que durou 150 anos.

Na década de 1930, o governo brasileiro criowstitirio do Acticar e do Alcool (IAA)

com a intencdo de controlar o setor através deeimgatacdo de normas e regulamentos que
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evidenciavam a interferéncia do Estado no mercadted produtos. Porém, foi a partir dos
anos 70, com a intencdo de diminuir a dependérxipads em relacdo ao petréleo que o
governo criou do Programa Nacional do Alcool (PR@AIOL). Este programa deu inicio
entdo ao desenvolvimento de um setor que viria areedos maiores destaques mundiais em
termos de producdo de combustiveis a base de psodegetais. Entretanto, foi na década de
1990 que o governo desregulamentou o setor com dds cotas de producao e liberacdo do
comércio, modificando a estrutura e o padrdo depetigio do setor. Outro momento
marcante do setor para o pais se deu com a quedeodas Gémeas, em 2001, que fez com
que houvesse novamente o aumento no preco do gmetrbleste mesmo periodo, o
crescimento econdmico mundial e 0 aumento das geesambientais desencadearam um
aumento na demanda de combustiveis, bem como oa pas fontes renovaveis de energia,
fazendo com que o setor comecasse a ter maioarglgvpara o pais. Desde entdo, o etanol
brasileiro, produzido através da cana de acUcar dielm considerado uma alternativa de
diminuicdo da dependéncia mundial de combustiv@Eseis, mostrando assim a relevancia
estratégica do setor para o Brasil (MACEDO, 200APA, 2007; MARCOCCIA, 2007).

4.4.2 Desenvolvimento tecnolégico — produtividade - cussade producéo

Além das vantagens naturais que o Brasil posgai a@almente estar na posicédo de
maior fornecedor mundial de etanol, a conjunturaetor sucroalcooleiro brasileiro fez com
gue o mesmo, ao longo dos anos, precisasse oltstimentos em tecnologia e processos
mais efetivos de gestao para preservar sua comdicdei Nos ultimos 30 anos, foi exigido um
extenso desenvolvimento tecnoldgico empregado raxegsos para a melhoria na qualidade
do aclcar e do etanol como a geracgdo, importaci@ptacdo e transferéncia de tecnologias
na producdo agricola e industrial, na logisticea® usos finais. Alguns avancos tecnoldgicos
no setor como melhoramento genético das variedddesana de acucar, mapeamento do
genoma da cana de acucar, mecanizacdo da colaeitanacédo industrial e introducédo de
motoresflex-fuel nos carros produzidos no Brasil tém sido consideyazbmo elementos
criadores de valor do setor mundialmente (MACED@)72 MAPA, 2007; MARCOCCIA,
2007).

Somada a tecnologia desenvolvida no setor, difesepraticas de manejo e técnicas
empregadas na cultura da cana de aglcar fazemuwmmetanol brasileiro, produzido através
desta cultura, tenha a maior produtividade e o mbaixo custo de producdo em relacdo as
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outras culturas utilizadas nos demais paises ppoekitde etanol. A produtividade de etanol
proveniente da cana de agucar é da ordem de 6tR¥Ha; enquanto que a produtividade do
mesmo biocombustivel proveniente do milho (nos EBAa beterraba (na UE) é de 3.100 e
5.500 litros/ha, respectivamente. Em relacdo astsude producao, verifica-se que o Brasil
tem o menor custo de producdo desta fonte de enezgbvavel em relagdo aos demais
produtores, conforme a tabela 04 (CABRINI; MARJOFWAISTRO, 2007; JANK;
RODRIGUES, 2007; MACEDO, 2007; MARCOCCIA, 2007).

Tabela 04 - Estimativas de custo de producéo de et (em dolares por litro — U$/I)

Pais U$ / Litro
Brasil 0,17
Asia 0,30
EUA 0,32
Unido Européia 0,56

Fonte: Cabrini; Marjotta-Maistro (2007).

4.4.3 Principais estados produtores e empresas

Segundo o Ministério do Desenvolvimento, Pecuarfbastecimento (2009) existem
atualmente no Brasil 418 usinas de alcool e acuegistradas no Departamento de
Agricultura e Agroenergia, onde a maioria pertereegrupos empresariais e estao
classificadas em trés diferentes formas em relagéipo de produto: aquelas que produzem
alcool e acucar; as que produzem apenas acucar guesproduzem apenas alcool.
Atualmente, 248 sao produtoras de acucar e altéadao produtoras apenas de agucar e 155
sdo apenas de alcool (MDIC, 2009).

O estado de Séao Paulo exerce grande influénciangoriancia para o setor
sucroalcooleiro. A producdo do etanol estd conadatmeste estado devido as condi¢cdes
climaticas e aportes de usinas instaladas nestaoretyto pode ser verificado na safra
2007/2008, onde a producédo do etanol anidro fod@6.431 mil litros somados aos
8.398.776 mil litros do alcool hidratado, atinginoldotal de 13.345.207 mil litros de alcool,
sendo tal producédo em torno de 60% da producaomalaio mesmo periodo. Outros estados
também tém tido participacdo relevante e juntostenmmesmo periodo, foram responsaveis
por 35% da producdo nacional. Os mesmos, por ordeanescente de producdo, séo
respectivamente: Parand, Minas Gerais, Goias, Kabsso do Sul, Mato Grosso e Alagoas
(UNICA, 2009).
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Antes do ano 2000, o setor sucroalcooleiro do Beagicaracterizado por ser um setor
pulverizado (com um grande numero de empresas dijagestao predominantemente
familiar e com 100% de capital nacional, confornmeaentado pelo jornal eletronico
SCARAMUZZO (2009). Segundo os especialistas ergtaglos, apesar dos investimentos de
empresas estrangeiras e de empresas de outrosssiet@m feito com que o perfil do setor
mudasse ao longo destes anos, ainda podem sertradesnalgumas destas caracteristicas,
principalmente em relacdo ao niumero de empresaest@o familiar.

Em um trabalho sobre a concentracédo do setor p@derificar que embora o mesmo
ainda esteja muito pulverizado, parece haver um@étecia a concentracdo (FORNAZIER et
al, 2009). Para se ter uma idéia da pulverizacdosetor, atualmente o maior grupo
econdmico, a Cosan, € responsavel por apenas 7,dé &ana de acucar moida no pais,
segundo material elaborado pela Unido da Indud&i€ana de Aclcar em conjunto com o
Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimeatmformacdo sobre o processamento de
cana de acucar (UNICA, 2009).

Em pesquisa realizada pela UNICA (2009), foramam¢ados os 13 maiores grupos
econdbmicos do setor em relacdo a producdo de canacdcar. Sao eles, por ordem
decrescente:

1. Cosan
Santaelisa Vafe
Tereos
Santa Teresinha
Moema
Lincoln Junqueira
Séo Martinho

Louis Dreyfus

© © N o O B~ WD

Zillo Lorenzetti
10.Moreno
11.Virgulino de Oliveira
12.Coruripe

13.Pedra

* Ressalta-se que quando foi realizada esta pesgjeisgresa Louis Dreyfus n&o havia ainda adquirido
empresa Santaelisa Vale. Tal fato fez com que &Lneyfus saltasse da oitava para a segunda posica
conforme levantado através das entrevistas realizaéste trabalho.
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4.5 CADEIA MUNDIAL DE ETANOL A BASE DE CANA DE ACUCAR

Como este trabalho tem como objeto as empresatadel & base de cana de agulcar
do Brasil optou-se por coletar os dados sobre ai@adundial na qual estas empresas estéao
inseridas iniciando-se a descricdo da cadeia nsilBxt# o principal mercado consumidor no
exterior, os EUA.

A cadeia produtiva de alcool inicia com o forneeito de insumos para a producao
de cana de acucar. A cana de acUcar fornecida ntatéria prima para a producao de etanol
pode ser produzida em propriedades rurais perteggea produtores ou a prépria
agroindustria. Esta cana é vendida para as usumfransformam a matéria prima em alcool
e acucar. As usinas podem entdo comercializar aolafwara as distribuidoras do mercado
domeéstico (incluindo aqui a PETROBRAS) ou paealings (que podem ser estruturas das
proprias usinas ou n#o). Tanto a PETROBRAS quasittadings é quem comercializam o
produto no mercado externo (MATTOSO, 2008).

No mercado externo, o modelo da cadeia produtivaetdnol pode variar entre os
paises compradores. Porém, como o EUA é atualmemeaior comprador do etanol
brasileiro, escolheu-se este mercado para exgaao ocorre a comercializagdo do produto
quando o mesmo entra neste mercado. Assim, a PERRSBou astradings no Brasil
comercializam o produto diretamente para as pédra do pais de destino ou para mais de
umatrading até que o produto chegue a petrolifera deste @Gaisio o etanol no mercado
externo é adicionado a gasolina (ndo existe sueagfio pura), sdo as petroliferas as
responsaveis por fazer esta mistura e a distriQuiando o produto chega entdo ao mercado
externo ocorre o0 mesmo processo de distribuicdmatéonsumidores finais, ou seja, da
petrolifera para as distribuidoras, das distribtadopara os postos de gasolina e destes ao
consumidor final

No mercado interno o etanol é transportado porirda®es e em algumas regides por
dutovias (ou alcooldutos) (MATTOSO, 2008). No mekeanternacional, especificamente
nos EUA, a maioria do etanol exportado para este @atra pela Florida através de trés
portos: Tampa, Fort Lauderdale e Jacksonville. Arilh recebe tanto o etanol como o
petroleo através de barcacas que atravessam ois8isMipi para a distribuicdo dos produtos
internamente, ou através de navios. Nos portosstesri estancagens e armazenagens

pertencentes as petroliferas que recebem os psdB&gmundo o especialista 3, como no

® As informagdes referentes ao mercado externo fotatidas junto aos especialistas e empresas estadus.
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mercado externo, principalmente nos paises do H&moisNorte, o etanol € misturado a
gasolina, fatalmente uma empresa petrolifera sssponsavel por realizar esta mistura e
colocar o produto no varejo neste mercado. Assignmaiores compradores no mercado
internacional seriam as empresas de petroleo.

A cadeia de producdo mundial de etanol (a bassmda de acucar), na qual o Brasil
esta inserido, esta configurada como mostra almifigura 04 (MATTOSO, 2008; adaptado

com as informacdes coletadas pela autora).

Fazendas produtoras: Distribuidoras * Postos de Gasolina *  Consumidores
de cana de agicar
e = 4 &~
Insumos Usinas ——* PETROBRAS
Agro industriag Trading 1
l Mercado Doméstico
Trading 2
kY
v
Petroleira no e, Bostesden, D
: D tl'b ONSUHTL
Trading 5 — Mercado Externo {ait Gasolina

v

-

Trading 4

Mercado Internacional

Figura 04 — Cadeia de producéo de etanol: do mercadloméstico brasileiro ao mercado internacional
Fonte: MATTOSO (2008). Adaptado pela autora.

4.6 EVOLUCAO DA INTERNACIONALIZACAO DO SETOR NO BRASIL

4.6.1 Exportacdo: evolucao e paises que o Brasil comerliza

O Brasil € um pais exportador de etanol antes memarada do século. Porém, é a

partir de 2004 que volumes mais significativos dodpto comecaram a fazer parte do
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mercado internacional. A tabela 05 apresenta aieiioldas exportacdes de alcool do pais de
1989 a 2008.

Tabela 05: Evolucéo das exportacfes de alcool dodil de 1989 a 2008

ANO| QUANTIDADE VALOR PRECO MEDIO
MILM® | (MILHOES DE US$)|  (US$/M)
1989 39 9,2 2943
1990 37 7.4 248,8
1991 9 23 319,9
1992 208 55,9 335.4
1993 266 78,5 368,6
1994 293 88,3 376,4
1995 320 106,9 4176
1996 261 95,4 456,5
1997 147 54,1 369,2
1998 118 35,5 301,2
1999 407 65,8 161,7
2000 227 34,8 153,1
2001 346 92,1 266.,6
2002 759 169,2 222,9
2003 656 158,0 240,7
2004 2321 4977 214.4
2005 2.592 765,5 295,3
2006 3.429 1.605,0 468,1
2007 3512 14673 417.8
2008 5.124 2.390,1 466,5

Fonte: MAPA (2009)

Embora esteja em segundo lugar em termos de prodoc8rasil € atualmente o
maior fornecedor global. Em 2008 e em 2009, forapodados 4,8 e 3,3 bilhdes de litros do
biocombustivel, respectivamente, sendo que em a0@8eita gerada com o produto foi de
US$ 2,39 bilhdes (FOB, dividida entre 153 empresas exportadoras e g&socar foi a
empresa com maior volume de etanol exportado a@steem torno de 23% do total (MDIC,
2009). Neste mesmo ano, os EUA foram os grandesrtagores de alcool brasileiro (com

um volume importado de 1,53 bilhdo de litros). Agpeesas do Brasil também exportam para

® Free on Board ou valor FOB. Na modalidade FOB iStgnque o comprador é responséavel pelo transporte
seguro da carga e outros custos e riscos. Maisiispmente o processo funciona da seguinte man@ira
exportador mantém sua responsabilidade pela mefeadlvo da negociacdo ate que a mesma transponha a
murada do navio no qual fara o transporte da mer@aéte o importador, ao transpor essa muradastaga
responsabilidades sé@o repassadas para o impoadoarcara com todos 0s custos a partir deste ntomen
advindos da negociacdo. (INCOTERMS, 2000).
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0s paises da América Central e do Caribe etanddthidb que é reindustrializado (desidratado
e transformado em anidro) e reexportado para os,Hldi o pais possui um tratado com
estes paises que nao tarifa o produto quando iegmdestes locais. Se forem somadas as
importacdes via Caribe, os EUA, em 2008, importaad? bilhdes de litros do produto. Os
paises da Unido Européia (segundo maior mercadugodor mundial de etanol do Brasil)
importaram 1,43 bilh&do de litros de alcool nestégu® (MDIC, 2009). A tabela 06 apresenta
os principais mercados de destino das exportagdesatol do Brasil (MAPA, 2009; MDIC,
2009, UNICA, 2010):

Tabela 06 - Principais destinos das exportac6es d&nol brasileiro.

2008
Paises U$S MIL |MIL Litros

EUA 756.862 1.534.119
Paises Europeus 661.744 1.427.291
Paises Caribenho$ 595.597 1.339.984
Japao 112.893 260.541
Coréia do Sul 81.064 184.710
Nigéria 44.447 96.766
india 31.76: 65.796
Canada 20.154 37.4¢7
Gana 10.609 19.602
Angola 5.131 9.813
Emirados Arabes 2.451 5.2%24
Equador 1.93¢§ 4.018
Outros Paises 65.453 138.732

Total 2.390.110] 5.123.993

Fonte: MDIC (2009). Adaptado pela autora

Em material elaborado pela UNICA, Copersucar e @dgerealizada uma estimativa
em relacdo a producdo, consumo interno e excegmmte exportacdo de cana de acucar,
acucar e etanol no Brasil para as safras de 2009/2015/2016 e 2020/2021, sendo que nos
periodos 2015/2016 e 2020/2021 os valores verifigamhmo possiveis quantidades a serem
exportadas foram de 12,3 e 15, 7 bilhdes de litcosiforme apresentado na tabela 07
(UNICA, 2010).

Tabela 07: Perspectivas de expanséo da produgdo chna de aclcar, aglcar e etanol no Brasil.



2009/2011 |2015/2011 [{2020/202.

Producdo cana de agucar (milhdes de 59¢ 82¢ 1,03¢
Acgucar (milhdes de t 33 41, 45
Consumo interno e estoque 10 11,4 12,
Excedente para a exportagao 23 29,9 32,
Etanol (bilhdes de | 25,F 46,¢ 65,2
Consumo interno e estoque 22,3 34,4 49,
Excedente para a exporta 3,2 12,¢ 15,7

Fonte: UNICA (2010).

4.6.2 Participacdo de capital estrangeiro na cadeia de@ol brasileiro

Em funcéo da abertura do mercado brasileiro nad#de 90, alguns setores vém
passando, nos ultimos anos, por uma onda de fusdaquisicbes. No caso do setor
sucroalcooleiro, os fatores que contribuem pagaraim intenso fluxo de capitais para o setor
sdo: vantagens competitivas em relacdo ao potedeiatonversdo de energia do etanol
brasileiro, abundancia e qualidade da terra e cfamaravel, preco baixo das propriedades
rurais nas novas areas eleitas para a expansamalooieira (em comparacdo ao preco no
mercado internacional), baixo custo de mao-de-abra dominio tecnoldgico. Entre as
empresas que vem investindo no setor, podem-sacdesiesde petroliferas como a BP —

British Petroleunou as tradicionaigadingsmundiais deeommoditiescomo as pertencentes

58

ao grupo conhecido no setor agroindustrial comaip8rABCD” — ADM, Cargill, Bunge e
Dreyfus (PASIN; NEVES, 2001; VALOR ONLINE, 2008).

Segundo os especialistas entrevistados, existaredie os motivos que vem levando

estas empresas a investir no setor. Dentre efés: est

* O aumento da demanda por combustiveis renovaveis;

* A produtividade e o custo de producao no Brasgétdeol;

» A eficiéncia produtiva (a produgédo do etanol a bdeseana de acucar é obtida a um
menor custo quando comparada com o etanol a baséhdeou beterrada);

» A base tecnoldgica de producéo;

* A escala de producao de etanol no Brasil;

» A valorizacéo das propriedades rurais no Brasialor da terra);

« O fato de ter a imagem da empresa atrelada a gaodigzcombustiveis renovaveis;
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* A captura de valor na cadeia: as empresas podesndartque produzir o etanol ao
invés de apenas compra-lo no mercado para revéodero fazem muitasradings
com algumasommoditiesgricolas) pode gerar mais valor;

* O ambiente institucional brasileiro: que tem geratkor confianca de investidores
estrangeiros que no passado;

e A estrutura financeira das empresas estrangeiragpodem aproveitar momentos de
crise do setor e fazer investimentos quando o asrativos se encontra “em baixa”.

* O conhecimento dos canais de distribuicdo no merexterno que pode facilitar a
entrada do produto nestes mercados;

» O fato da producéo de etanol estar atrelada a péodde acucar fazendo com que as
empresas tenham mais de um produto para gerar.renda
Assim, segundo o Sindicato da IndGstria de Fatdicado Alcool e do Aglcar de

Minas Gerais - SIAMIG, a participacdo do capitalrasgeiro no setor sucroalcooleiro do
Brasil saltou de menos de 1% no ano de 2000 p&teaate o final de 2009 (SIAMIG, 2009).
O quadro 07 apresenta os investimentos dos prisajpapos estrangeiros no setor.



GRUPO USINA PART. LOCALIZACAO SITUACAO PRODUCAO PART.
INVESTIDOR ACIONARIA 2007/2008 SAFRA GRUPO NA
2007/2008 (t) CANA
MOIDA (1)
Abengoa S&o Luiz T SP Em operacao 2.996.198 2.996.198
(Espanha) Séo J. da Boa Vista ° SP Em operacéo 2.672.918 2.672.918
Adecoagro Monte Alegre 100% MG Em operacéo 891.147 891.147
(EUA/Argentina) | Angélica MS 2008/2009 - -
Santa Jliana 100% MG Em operacao 864.994 864.994
Bunge (EUA) Pedro Afonso TO Greenfield - -
Monteverde 60% MS Greenfield - -
Cargil Cevas_a 100% SP Em operacgéo 1.267.373 1.267.373
Itapagipe 43,75% MG Em operacéo 1.404.577 614.502
Usinavi 99% MS Em operacao 2.210.099 2.184.462
fini DISA 97% ES Em operacgéo 1.053.099 1.021.183
:?”‘k')';'r%rgy Cridasa 57% ES Em operagéo 723.995 414.487
(Inglaterra @ Alcar]a 100% MG Em operacéo 904.386 904.386
outros) Paraiso 100% MG 2008/2009 - -
Ibialcool 100% BA Greenfield - -
Laranjai 100% MS Greenfield - -
Séo Carlos SP Em operacéo 1.948.448 1.948.448
Cresciumal SP Em operagédo 1.804.234 1.804.234
Luciania MG Em operacéo 1.311.110 1.311.110
Louis Dreyfus Santa Helena 100% MS Em operacéo 1.906.447 1.906.447
(Franga) Maracaju MS Em operagéo 1.708.280 1.708.280
Estivas RN Em operagao 1.705.001 1.705.001
Giasa PB Em operagéo 1.129.467 1.129.467
Rio Brilante MS 2008/2009 - -
A Petribu SP Em operacao 1.790.308 1.790.308
Noble (China) Meridiano 100% SP Greenfield - -
Guarani SP Em operacéo 2.508.131 1.565.074
Cruz Alta SP Em operacéo 4.168.067 2.600.874
Guarani Tanabi SP Em operagéo 422.949 263.920
Tereos (Franga) Andrade 62,40% SP Em operagéo 3.018.926 1.883.810
f('ge Energetica Saq sp Emoperagio | 2.015.606 1.257.738
Cardoso SP Greenfield - -
Clean Energy Usaciga 49% PR Em operacgéo 1.701.665 1.701.665
Inglaterra) Alcooverde 33% MS Em operacao 1.477.579 1.477.579
Alcidia SP Em operagéo 1.153.034 380.498
Eldorado MS Em operagdo 1.956.163 645.534
Conquista do Ponta SP Greenfield - -
Euclides da Cunha SP Greenfield - -
Sojitz Corporation | Presidente Epitacio 3306 SP Greenfield - -
(Japao) Rio Claro 1 GO Greenfield - -
Itaruma GO Greenfield - -
Rio Claro 2 GO Greenfield - -
Santa Luzia 1 MS Greenfield - -
Santa Luzia 2 MS Greenfield - -
Cosan 1,80% SP Em operacao 39.973.062 719.515
Sucden (Franca) = arani 5,02 SP Em operacao 12.133.679 609.111
Kuok (China) Cosan 5,90% SP Em operagéo 39.973.062 2.358.411
BN (PRl Tropical Bionergia | 50% GO Greenfield - -
(Inglaterra)
UMOE (Noruega) Dest. Parapanema 95% SP Em operagdq 88.000 83.600
Brazil Ethanol ; = o o
(USA) Usina Le&o 100% AL Em operagéo 1.377.267 1.377.267
Mitsubish - =
Corporation Boa hV'Sta (S80| 19 GO 2008/2009 - -
(Japao) Martinho)
Global / Foods| CNAA - ltuiutaba MG 2008/2009 - -
(Cartyle) CNAA — Itumbiara GO 2008/2009 - -
Rivestone — = 72%
Goldman Sachs | CNAA — Campinas MG Greenfield - =
Discovery Capital Verde
(USA) CNAA - Platina MG Greenfield - -
Limeira do Oeste MG Greenfield - -
ADM (USA) Jatai 50% GO Greenfield - -
ﬁjos'wa" Sachs | gantaelisavale | 15% sp Em Operacio | 16.715.872 2.507.381
Mitsui ( Japéo) Itaruma 20% GO Greenfield - -
Cosan (37,2%) 24,18% SP Em operacgéo 39.973.062 9.665.486
Free Float () (53%051) Martinho| 53 504 sp Em operag&o 9.484.042 2.189.059
Guarani (29,5) 19,18% SP. Em operacgéo 12.133.679
TOTAL 114.352.645 58.890.274
(*) Estimativa MOAGEM BRASIL 491.370.000 491.370.000
PART. CAPITAL EXTERNO 23,27% 11,98%

Quadro 07. Participacéo do capital estrangeiro nagsinas de agucar e alcool do Brasil — 2007/2008
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Fonte: Sindicato da Industria da Fabricagdo do Acéalo Alcool do Estado de MG (2009).

Apoés este levantamento realizado pelo SIAMIG, @itroovimentos importantes
aconteceram no setor, como o0 caso da formacdo @Jamt Ventureentre a empresa
holandesa Shell e a Cosan no inicio de 2010 , saer®tell a terceira petrolifera a chegar ao
mercado brasileiro de etanol depois da Britsh Retno que contém 50% da empresa
Tropical Bioenergia e da Petrobras que detém 40%latal Agroindustria Canavieira
(UDOP, 2010).

Em trabalho realizado por Padula et al (2010) tamfm# verificado a participacédo de
capital estrangeiro no setor sucroalcooleiro, [pedmente através de fusdes e aquisi¢cdes de
empresas nacionais, bem como o aumento da cong@mitia industria neste setor. Empresas
multinacionais como Cosan, Louis Dreyfus Commosit{eDC) - com a aquisicdo da
Santaelisa Vale, juntamente com empresas naciooais Zilor e Sdo Martinho estdo entre
quatro grupos com maior concentracdo de mercadestawlo de S&o Paulo (o estado que
produz atualmente 60% do etanol brasileiro). Egmeinte nos ultimos dez anos, este
aumento da concentracao parece ocorrer com o\abii ganhos de escala em producéo. No
mesmo trabalho, aparecem como principais atrattoscapital estrangeiro o uso das
vantagens comparativas do pais, bem como o usesindolvimento tecnoldgico adquirido

pelas empresas nacionais.

4.7 OBSTACULOS DO MERCADO INTERNACIONAL

Tanto os produtores brasileiros, bem como forn@esd de outras nacdes, tém
enfrentando dificuldades que acabam afetando stigipacdo no mercado internacional de
etanol.

Em trabalho realizado pelo Departamento de Aducaldos EUA (USDA), Coyle
(2007) comenta que os desafios dos biocombustest@o relacionados a questbes como
lucratividade e avanco tecnoldgico. Para este aatoexpansdo mundial do mercado de
biocombustiveis depende da capacidade de ser rays& os mesmos possam reduzir 0s
custos econdmicos e 0s impactos ambientais.

Cabrini e Marjotta-Maistro (2007), apesar de eita existéncia de tarifas e subsidios
no mercado internacional de etanol, entendem cobstdculo para aumento do consumo

internacional deste produto a crescente demang@adgoio mercado doméstico.
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Para Jank e Rodrigues (2007), o grande desafioaloadto internacional é consolidar
o etanol com@ommodityenergética global na area dos combustiveis, par deeampliacdo
da producéo, do consumo e do comeércio do prodigom@smos autores entendem que 0s
debates em torno de questdes como: producdo denthoistiveisversus producdo de
alimentos e a ajuda aos produtores rurais locaipalses consumidores do produto no
mercado internacional podem servir de anteparo lpaitar a importacdo de etanol para os
principais paises compradores do produto.

Por outro lado, para Mattoso (2008), os obstacglesimpendem a comercializacéo
do produto no mercado externo sdo as tarifas dertagfio cobradas pelos consumidores, 0s
subsidios dados aos produtores de etanol nestesmafalta de mecanismos passiveis de dar
maior previsibilidade em relacdo ao preco e a adpde de suprimento do produto aos paises
importadores, que segundo este autor seriam osatmstde longo prazo e operacdes de
mercado futuro. Neste Ultimo caso, a questdo astaldcionada com o fato de o etanol ainda
nao ser umaommoditymundial.

Assim, 0s principais entraves encontrados nos ltrabaacadémicos para a expansao
de etanol no mercado externo sao:

* A incapacidade das na¢cfes conseguirem provar qb@osmbustiveis sdo passiveis
de reduzir os custos econdmicos e os impactos amisenundialmente;

* Os subsidios fornecidos aos produtores de etarmhides compradores;

» As tarifas de importacao cobradas pelos maiorepramores mundiais;

* As pressodes relativas a questdes de producaonderads;

* A crescente demanda interna de paises fornecedores;

* Alnexisténcia de mecanismos de comercializacdorug prazo;

» A falta de consenso em relacédo a questéao de prodigcBiocombustiveis e alimentos,
muitas vezes influenciada pela da midia contrarfabaicacdo do biocombustivel
proveniente de cana-de-acucar.

Por outro lado, os especialistas entrevistadosueos diferentes percepcbes em
relacdo aos obstaculos do mercado internacionaktdeol, e se em alguns momentos
convergem em suas opinides, em outros, entendemceques obstaculos tém maior
relevancia que outros para o desenvolvimento aesteado.

Segundo o especialista 1, os obstaculos existantesercado internacional de etanol
estdo relacionadas as exigéncias ambientais e IMistha que sdo determinadas

principalmente pelos mercados americano e eurdperspecialista acrescenta que este tipo
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de entrave existe devido a falta de capacidade eor sucroalcooleiro brasileiro néo
conseguir medir ou provar para estes mercados guednto possa ser compativel com suas
exigéncias. O especialista também comenta que etuygae os fornecedores do Brasil ndo
forem capazes de garantir freqtiéncia e volume ddubo no mercado externo, 0S mesmos
terdo dificuldades em expandir a comercializacéermacional do produto.

Ja os especialistas 2 e 4 destacam as exigéacifdsids existentes nestes mesmos
mercados como restricdes existentes na importagdcochbustiveis renovaveis como o
etanol. O especialista 4 ainda acrescenta comavestr os subsidios fornecidos aos
produtores de etanol dos EUA e as questdes redadivaustentabilidade do produto” (como
ele mesmo define). Seriam estas questdes técoicagja, relativas a capacidade que o etanol
(a base de cana de acucar) tem de reduzir a entesgases de efeito estufa em comparacao
com diferentes tipos de etanol, derivados de outratérias primas. Ou seja, ainda nao
existente um consenso em relagdo a quanto o etacapaz de reduzir os gases do efeito
estufa.

Ambos os especialistas 1, 2 e 4 concordam quealéao etanol ndo ser considerado
umacommodityno mercado internacional, ou seja, ndo haver pagdo do produto e, por
ISso, ndo ter mecanismos de comercializagdo comoanh@s futuros ou contratos de longo
prazo também dificulta a atuagcédo das empresas foraguno mercado externo.

Em relacdo a internacionalizagcdo do setor, o éslfsta 4 entende que a maioria das
empresas do Brasil a principio ndo tem interesseexgmandir suas atividades no mercado
externo pelo fato de o mercado doméstico aindaremcente. Comenta ainda que o setor
entende que existam limitagcbes que impedem suanadienalizagdo como: questdes
logisticas, problemas de infraestrutura, de falea ahpacitacdo técnica, do ambiente
institucional de outros paises (como riscos queepach ser enfrentados pelas empresas em
paises como os do continente africano), fazendo quenestas empresas acabem optando
pelo investimento no mercado doméstico em detriméatmercado externo.

Todos os especialistas entendem que nenhum desspaompradores de etanol quer
se tornar dependente de um Unico pais forneceddnsicomentam o fato de ndo haver mais
de um pais capaz de produzir e entregar o produtoa frequéncia e o volume desejados
pelos consumidores, dificulta o desenvolvimentorgwcado internacional do produto.

O quadro 08 apresenta os obstaculos do mercagtoacional de etanol na percepcao

dos especialistas e em relacdo ao material ciemfifioduzido no assunto.
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Obstéculos Fonte e especialistas

1. Incapacidade de provar que os bicombustiveiempod Coyle (2007), especialistas 1 e 4
reduzir os custos economicos em relacéo as foétes n
renovaveis

2. Incapacidade de provar que os bicombustiveismpod Coyle (2007)
reduzir os impactos ambientais
3. Demanda interna crescente dos mercados produtore | Cabrini e Marjotta-Maistro (2007)|e
especialista 4
4. Etanol se transformar em commodity e ser coiméeado |Jank e Rodrigues (2007), Mattosq
atravé de mercados futuros (2008), especialistas 1, 2 e 4
5.Falta de consenso em relacdo a questdo de pmdacd |Jank e Rodrigues (2007),
biocombustiveis e alimentos
6. Subsidios aos produtores de etanol dos paissamiadores| Jank e Rodrigues (2007), Mattogo
(2008), especialista 4
7. Tarifas de importacéo dos paises consumidores totaf2008), especialistas 2 e 4
8. Exigéncias ambientais e trabalhistas dos maiersados |especialista 1
consumidores
9. Incapacidade de garantir frequéncia e volumerdduto nojespecialista 1
mercado externo,
10. Problemas de logistica, de infra-estruturdalia de especialista 4
capacitacdo técnica, do ambiente institucionaludee paise$

11. Poucos paises capazes de fornecer o produtsaata especialistas 1,2 e 4
mundial

Quadro 08: Obstaculos do mercado internacional detanol na percepcédo dos especialistas e encontradas
em materiais cientificos pesquisados.
Elaborado pela autora.

Os assuntos abordados na entrevista com o esgiecklficaram em torno do aporte
de capital estrangeiro que vem ocorrendo no BrasilUltimos anos no setor sucroalcooleiro
e da forma de atuacao das principais empresas atieigam do mercado internacional de
etanol. Desta forma, ndo foram abordadas os olbstada mercado internacional e por isso o

especialista ndo foi citado nesta questdo do presetalho.

5 ESTUDOS DE CASO

Neste item sdo apresentados dois estudos de @igades com empresas produtoras
de etanol e que participam do mercado internacdmairoduto.
Conforme explicado anteriormente, as empresas fol@mominadas de empresa A e

empresa B para atender a solicitacdo de um dosvestados.
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5.1 EMPRESAA

5.1.1 Historico e dados da empresa

A empresa A atua no setor sucroalcooleiro dedtie fle 2007 e pertence a um grupo
empresarial brasileiro que se internacionalizodéeada de 1970 e que possui empresas nas
areas de construcéo civil, engenharia e petrogainiste grupo empresarial atua na maioria
dos paises da América do Sul, na América Cents, Estados Unidos, na Africa, em
Portugal e no Oriente Médio. A empresa A tambénsyigsarticipacdo acionaria de 33% da
empresa japonesa Sojitz Corporation, umnading que atua na comercializacdo de
commoditiesnundialmente e, portanto, é ujpat ventureentre estas duas acionistas.

A empresa A foi criada a partir de estudos redbzgpor uma empresa de consultoria.
Na época em que foi feito o trabalho, o grupo es®tal queria investir em um novo negdécio
e em conjunto com a consultoria especializada debamram requisitos minimos que
precisavam existir para o investimento do grupousmnovo setor. Primeiramente o setor
precisava ser visto pelo grupo como um setor fornte vantagem competitiva”’Assim, para
0 grupo “o alcool a partir da cana de acucar € o mais b&w no mundo, entédo o Brasil tem
forte vantagem competitiva ao produzir alcool atpata cana de acucar’O produto gerado
por este novo negocio precisaria ser uUib@ndeira nacional”, e o grupo entende que o
etanol“é uma bandeira do governo Lula e de qualquer ogoverno que possa Vir'E por
altimo, este novo negdcio precisaria teinergid com os outros negécios do grupo. Assim,
pelo fato de uma das empresas do grupo traballmr“ptastico verde” (feito a base de
alcool), e também atuar no setor de energia, osstidores entenderam que o setor
sucroalcooleiro seria capaz de preencher todosqussitos do novo investimento.

Atualmente, a empresa A é considerada uma emptesarande porte, com
faturamento acima de R$ 300 milhdes de reais eugrethnol, aclcar e energia elétrica. O
processo de moagem da cana-de-acUcar resulta esmpdmutos: o caldo, destinado a
producédo de agucar e etanol, e 0 bagaco, utilimadm-geracéo de energia.

A empresa entende também que apesar de estadatobanmercado somente ha dois
anos (quando foi entrevistada), ndo considera gtrele“tarde” no setor. Considera o setor
ainda muito pulverizado, ou seja, um setor com asuEmpresas participando deste mercado,

fazendo com que o mesmo esteja passando por uespmde consolidacéo.
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5.1.2 Motivos que levaram a empresa ao mercado internaamal

Segundo o entrevistado, para a empresa A, a atiemalizacdo é um processo
entendido como natural, ou seja, pelo fato de pestem a um grupo empresarial ja
internacionalizado ha mais de 30 anos, a empredasde sua concep¢ado sempre soube que
participaria do mercado internacional de etanolagum momento, conforme comenta o
entrevistado:"O estar 14 fora € mais uma questdo de tempo e pertanidade, do que
necessariamente de objetivo&m 2008, a empresa fez trés entregas de etanoapgdaaida,
apesar do foco ainda ser o mercado domeéstico. édames que esta entrada no mercado
americano teve como objetivanarcar posicad ou atender a um cliente especifico que
“pretendem conquistar

O entrevistado acrescenta que pelo fato do efagrdéncer a um setor (no caso, o
setor sucroalcooleiro) que ja participa do merdatkrnacional ha muitos anos, colabora para
a internacionalizacdo do mesmo, pois ja existeraisae comercializacdo do acgucar (como
tradingg e conhecimento de alguns mercados que facilitarpartacao.

Assim, 0os motivos que levam a empresa A particgmmercado internacional de

etanol sao:
1. O conhecimento da empresa em operar com mercagosaoionais;
2. Avisualizacdo de uma oportunidade de mercado;
3. Para a empresa se posicionar nos mercados pogenciai
4. Por uma questao relativa ao produto, ou seja,fpedodo etanol estar atrelado

ao acucar (por pertencerem ao mesmo setor) e, npmrtga haver

conhecimento de como comercializammoditiesno mercado internacional

5.1.3 Estratégia em relacdo ao mercado externo

A empresa A entende que possui diferenciais eat&ela maioria das empresas que
se encontram no setor e que isso lhe gera vantagemsetitivas para operarem no mercado
internacional de etanol. Estes diferenciais, seganempresa, existiriam pelo fato da empresa
participar tanto da producéo, distribuicdo e coméracao do produto (diferentemente da
maioria das empresas que estdo no setor que reabpenas uma ou duas, das trés
atividades); pelo fato da empresa pertencer a wpogempresarial consolidado no mercado

internacional (diferente da maioria dos concorentb setor que nao possui este
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conhecimento internacional) e, por udltimo, peloofate possuir mecanismos de gestdo
descentralizada. Segundo o entrevistado, estesnimet®s permitem a empresa a tomar
decisbes mais rapidamente que 0S concorrentesis “a maioria das empresas
sucroalcooleiras pertence a grupos familiares, ejascom estrutura familiar e os negdécios
da empresa, muitas vezes, podem acabar se conflitndom interesses diversos que nao os
interesses da empresa, fazendo com que as desijaes tomadas ndo de forma estratégica,
mas por interesses distintas”

O entrevistado acrescentQuando a gente diz que quer participar de todaaal&ia
produtiva, ou seja, da producdo a logistica e a emializacdo, a gente quer capturar em
todos estes momentos algum diferencial. Ou segx, sgja porque sejamos competitivos ou
eficazes na producdo do etanol e do agucar, qu@ perque tenhamos uma logistica
diferenciada, quer seja porque tenhamos uma eqadue. NOs trouxemos um profissional
que foi muitos anos diretor de logistica de umande multinacional brasileira, ele ta
conosco aqui e montou uma equipe. Hoje a genterfaz logistica diferenciada dos nossos
produtos, quer seja pela montagem de uma “tradidghtro do nosso negocio também com
pessoas que sdo especialistas (tanto para o etamb para o agucar). Trouxemos pessoas
que lidam com derivativos na sua esséncia e naecesgcdo. No aglcar vocé vende no
mercado futuro, entdo elas tém todo este “know-has” operacdo de mercados futuros.
Entdo, na medida em que vocé procura preenches égaps” em toda a cadeia, a gente
consegue extrair valor a todo o momento”.

O entrevistado também coloca que existe uma tegizotlesenvolvida pelo grupo que
foi estendida e é usada pela empresd.A: € uma tecnologia que esta muito sélida em
alguns aspectos, que é a confianca nas pessoas, équena delegacdo planejada,
descentralizacéo, a relacéo lider-liderado. Sdoqfies que parecem simples a gente falar,
mas nos temos hoje instrumentos muito fortes qagaonitem fazer uma gestéo delegada,
planejada, e com isso crescermos nos paises palgjue gente consegue tomar decisdo na
ponta rapidamente. Diferentemente de outras emprgaa sdo muito centralizadas que vao
para o exterior, mas nada acontece la, nenhumasédect tomada que néo é tomada a partir
do escritdrio centralA gente trouxe toda a cultura nossa de experiénaiandustria quimica
para dentro de um setor que néo tem esta visao”.

A empresa A também tem procurado participar dgrproas de certificagdes para ser
reconhecida no mercado internacional como uma esapide atua de maneira sustentavel

neste mercado. Foi citado na entrevista que apks@mpresa ainda ndo possuir nenhuma
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certificacdo, a mesma possui trés unidades que egid&tando seus processos para poder
atender aos requisitos do BSI (Better Sugarcangatiie), e assim ser uma empresa
considerada sustentavel no mercado europeu, pBiSI@ uma entidade reconhecida pela
Unido Européia. O entrevistado comeriEaai como o BSI é uma entidade reconhecida pela
Unido Européia, na hora que vocé disser que “olbatanol que sai daqui da empresa A é
“X", ai o BSI reconhece como etanol sustentavetamduilamente vocé vai ter acesso aos

mercados internacionais.”

5.1.4 Atuagdo — Produgédo, distribuicdo e comercializagdalo etanol no mercado

externo.

PRODUCAO

A empresa A possui cinco usinas, sendo que duasifoompradas e trés construidas
pela empresa. Trabalha através do que chamam ws€eid ou polos de producdo”, ou seja,
as usinas ficam proximas (agrupadas) com a firddid#e usarem a mesma estrutura para
permitir ganhos com escala de producdo. O enteslositomenta sobre esta estrutura:
R elas buscariam sinergia entre si, calagdo a gestdo, com relacdo a arrendamento
de cana, com relacao a praticas e utilizacdo dapmuentos”.

A empresa A possui duas unidades industriais madesde S&o Paulo: Unidade
Alcidia, localizada em Teodoro Sampaio, e UnidadedDista do Pontal, implantada em
Mirante do Paranapanema. Em Goias, existe a UniBamleClaro, implantada em 2009 no
municipio de Cacu. No estado do Mato Grosso do &elnpresa A possui duas unidades
industriais: Unidade Eldorado, localizada em RiallBnte e a Unidade Santa Luzia,
implantada em Nova Alvorada do Sul.

A capacidade média de moagem das usinas é de ithEesde toneladas de cana de
acucar por safra (Que segundo o entrevistado eist@a @a média do setor). E tem como meta
obter a capacidade de producdo e processamentd dallfbes de toneladas de cana-de-
acucar por safra em 2015. Na safra 2008/09, a eagreduziu 200 milhdes de litros de
etanol e 130 milhdes de toneladas de agucar.

As areas onde se localizam as usinas sdo charmdadasvas fronteiras”, ou seja,
onde a maioria dos grupos empresariais do setdaaiéo atua. Isso faz com que estas areas

possuam valores de arrendamentos das terras megoees das areas normalmente
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utilizadas pelo setor, e com precos mais baixogue interfere no custo final do produto.
Estas areas estdo localizadas no Mato Grosso donBusul de Goids e no Pontal de
Paranapanema (Sao Paulo).

Foi comentado também que os operadores das wgeRasm pPor processos e nao por
equipamentos como normalmente ocorre no setor €@ e setor normalmente teria um
operador da caldeira, e outro diferente para operaroenda, por exemplo) e no caso da
empresa A, 0 mesmo operador esta apto a realiaiguir atividade'Entao eles tém a visao
do processo, entdo com isso ele tA muito mais aptescar solugdes se tiver algum tipo de
problema na planta, ele conhece a necessidade gupamentos do lado, porque ele néo
opera o0 equipamento, ele opera o sistema”.

DISTRIBUICAO

No mercado interno até os portos

Para diminuir os custos do transporte do prodotonercado interno até os portos, a
empresa A entende que é necessario fazer acordesraiais com as distribuidoras que
transportam o etanol até estes locais, o que ewstiido chama dé&enda casada com a
distribuicdo”. Ou seja, quando a distribuidora busca o etanoemaresa (na usina) é
importante que esta (a distribuidora) tenha umeegatde diesel no local da usina para que o

caminhao nunca “rode’ vazitEle sobe carregado com diesel e desce com etanol”

No mercado externo

Como o produto entra no mercado domeéstico dosipeis consumidores externos de
etanol através de petroliferas, para a empresam®, das questbes mais importantes é a
criacao de parcerias com estas empresas. O etdtiyisita 0 caso da distribuicdo do etanol
na Florida que se da através de barcacas ou desngue atravessam o rio Mississipi e
distribuem o mesmo em trés entradas principaispoo®s de Fort Lauderdale, de Tampa e
de Jacksonville. O petroleo que entra na Floridebtan chega por estes trés portos e isso faz
com que as petroliferas que operam nestes locasugm estrutura para receber estes
produtos (como armazenagem e estancagem). Assia,g@&mpresa A, a empresa que

conseguir firmar uma parceria com estas petroifep@ssui uma vantagem competitiva em
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relacdo as outras. O entrevistado coloca que ocogeampresarial possui uma estrutura (de
uma das empresas do grupo que ndo a empresa Apguee na Florida desde 1992. Assim,
quando foram realizados contatos com petrolifeestedlocal, a empresa foi muito bem
recebida pelo fato de ser conhecida neste mercaesnio sendo atraves de outras atividades
do grupo empresarial). O fato de o grupo emprdspoasuir participacdo acionaria em
plataformas de petr6leo em mercados como o angtdéanbém faz com que a empresa seja
conhecida no setor petrolifero, e isso, para ceestiado, auxilia a empresa A a desenvolver
estas parcerias no mercado internacional. Como @rera entrevistado comentéE na
época que nOs comecamos a buscar estes contatogax@etroliferas na Florida, muitas
delas ja conheciam o grupo empresarial. Entdo érfail. Entdo nds chegamos la, fizemos
um pré-agendamento com algumas empresas e fomesksimp recebidos....... Entdo quando
nos procuramos as empresas na Florida, foi muitdl fédhegar e estabelecer os contatos,
todas foram super receptivas, todas querem tralvatben um grupo de peso, diferenciado”.

O entrevistado também comentou que recentemetgeeesa Republica Dominicana
(Caribe), visitando uma empresa desidratadora aeoknha qual a empresa A possui um
contrato de utilizacdo desta planta. Comentou queigo empresarial possui atualmente uma
usina em Angola, mas que a mesma nao pertence r@samy, pertence a outra empresa do
grupo. Neste local a usina divide sua producdo 6% 8e acucar e 20% de etanol. Esta
divisdo ocorre primeiramente em funcdo do mercagolano ser arenté em acucar e, por
isso, este produto é priorizado no local. A produgé etanol se da, entédo, pelo fato de um
dos soécios ser a empresa Sonangol (uma petroldfiegalana que esta interessada em

conhecer a producéo de etanol a base de canaah,aggundo o entrevistado).

COMERCIALIZACAO

A empresa A possui umading em Genebra (Suica) que fica responsavel pela
comercializacdo de seus produtos e de outros pnedytonde, segundo o entrevistado, é um
local considerado como “base” pararasliingsdecommaodities

A empresa A opera através de umaaling propria, pois entende que a relacdo com 0s
clientes deva ser de longo prazo e para isso, esggao precisa ser direta (sem
intermediarios). Atualmente possui clientes nadrelno Paraguai com os quais comercializa

acucar.
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5.1.5 O que consideram obstaculos

Segundo o entrevistado, na percepcdo da empresasApbstaculos para o

desenvolvimento das empresas no mercado interrsd@aa das seguintes naturezas:

MERCADOLOGICA - O préprio fato do mercado doméstitmetanol ainda no estar
consolidado e saturado € um impeditivo para as &saprinvestirem com mais
intensidade no mercado internacional. Ou seja, teevaatado entende que para se
trabalhar com o mercado externo € necessario geepeesas operem com grandes
escalas de producdo. Acredita que como ainda existeitas empresas participando
do setor e a concentracao da industria se dam@ngo dos anos, esta escala vira junto
com a despulverizacdo das empresas. Entende tagueian demanda do produto no
mercado interno ainda estd em fase de crescimi#endo com que as empresas
ainda estejam focadas neste mercado.

REGULAMENTARIA — Neste caso o entrevistado se ref@s questdes em relaciio a
regularizacdo do produto nos diferentes paisesucaidsres (ou seja, a validacao da
obrigatoriedade de mistura de etanol a gasolisad, Ipor sua vez, estaria associado a
questdes relativas ao fornecimento e a susterttatidido mesmo. Ele entende que a
obrigatoriedade da mistura do biocombustivel soeneatontecera quando o0s
principais paises consumidores obtiverem uma footestante do fornecimento do
produto garantida e quando as duvidas em relagiisstentabilidade do etanol ndo
existirem mais. Em relagcdo a questdo da susteidi@iid o entrevistado da alguns
exemplos como: a imagem do trabalho escravo estda@da ao setor; a preocupacéao
em relacdo ao desmatamento da Amazobnia; a pred@upay relacdo as praticas
industriais e agricolas (como as queimadas); elérpca que existe em torno da
discussdo que a producdo de biocombustiveis poestda prejudicando a producao
de alimentos, e fazendo com que o aumento do pieg@limentos estivesse atrelado
a producdo de biocombustiveis. Todas estas quessggundo o entrevistado,
dificultam a regularizagcédo nos principais mercaclmssumidores e acabam como que
se tornando entraves para as empresas que tenessgeem competir como
fornecedoras no mercado mundial de etanol.

LOGISTICA - Segundo o entrevistado, esse é o problprincipal enfrentado para se
operar no mercado externo. A infraestrutura exist@ara a distribuicdo do produto
no Brasil faz com que aumente o custo final do pi@dE para o entrevistado, néo
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adianta existir demanda no mercado externo seep8teve nao for corrigido, segundo

ele mesmo comentalNéo adianta amanha os EUA dizerem: Florida, estédoagda a

mistura de 10 %!, se ndo existe logistica no Braaita colocar 8 bilhdes de litros de

etanol na Florida” (segundo o entrevistado esta seria a demandaddd-taso fosse
aprovada a mistura obrigatoria de 10% de etanalsalma neste estado americano)”

Para o entrevistado, isso € um obstaculo para endelwimento do mercado de

etanol, principalmente do mercado internacionalessp de haver um projeto para a

construcdo de um alcoolduto, atualmente, o tratspe etanol dentro do Brasil €

praticamente realizado por caminhfes que saemsitaasLe vao para as distribuidoras

e terminais portuarios. E segundo o entrevistads, portos brasileiros, os calados

suportam navios, trés vezes menores que 0s esstemd mercado. Como o

entrevistado mesmo coloca: “....as.portos ndo estdo preparados, vocé tem portos

hoje que o calado ndo permite que grandes navieguwdm. Entdo hoje os navios que

sdo abastecidos com etanol sdo navios com 30 tiErhoje existem navios de 100

mil m®. Entdo vocé podia, com o custo de um frete, colaté&atrés vezes mais do que

se leva. Mas os portos ndo tem profundidade adexjuguhra estes navios

maiores)........ e com isso a gente passa a ter o famoso Custol Brasi

e COMERCIAL - Um obstaculo a ser ultrapassado no adwcinternacional é o fato
das empresas conseguirem entregar o produto rizfrei@ e volume que os clientes
do mercado externo exigem. Como o0 entrevistadocoaladurante a entrevista €
necessario que os clientes do mercado externo h@rceseus fornecedores como

“reliable nos seus compromis8oEm relacéo a esta questdo, o entrevistado eatend

que o fato do setor estar recebendo investimergentpresas estrangeiras possa ser

visto como positivo para as relacbes das empresas as clientes no mercado
externo, uma vez que 0s grupos de capital estrangaiitas vezes sao conhecidos
como empresas idéneas no mercado internacional.

E importante ressaltar que o entrevistado deixa ¢laro que as tarifas de importagéo
do produto ndo sdo consideradas como entravesspgrarticipar do mercado internacional
de etanol pela empresa AAi“vocé diz: bom, entdo vamos torcer para os EUkdnam a
aliquota. Nao vai fazer muita diferenca......... isndo que isso é a logistica brasileira,
ajustada para poder fazer com que os produtos sa@arfato daqui mais competitivfisso €

que é relevante para a empresd)..... acabou a aliquota, nao vai refrescar em nada
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A seguir é apresentado o quadro 09 com as priscip@rmacdes da empresa A em

relacdo ao mercado internacional do etanol.

EMPRESA A

Motivos
Pertence a grupo internacionalizado desde a déadia70, tem conhecimento do mercado internacipnal
Entende a comercializa¢@o do etanol como uma apidetde de mercado

Entende que precisa se posicionar no mercado atiemal

Utilizacdo do conhecimento existente na comer@aip decommoditie no mercado internacior

Estratégia
Participa em todas as etapas da cadeia: produgfihuicdo e comercializagdo do etanol

Atuacado e Process

Tem buscado certificagcfes internacionais para pool@ercializar o produto fora do pais

Procura obter ganhos de escala com a producaaassisinas

Na producédo todos operadores estao aptos a traleathqualquer maquina

Faz acordos comerciais com as distribuidoras dduytogpara diminuir custos de distribuicao
Busca parcerias com as distribuidoras do produtmer@ado internacional

Tem conhecimento de como o produto é distribuidmeacado externo, conhecimento da cadeia
J& comecaram a produzir em outros paises etaigdicara

Possutrading em Genebi

Participacéo acionaria com a trading Sojitz

Obstéculos

Demanda do mercado interno

Regulariza¢do de consumo do etanol nos mercadssimitores
Nao ha garantia de fornecimento constante do popdem do volume desejado pelos mercados inter
Nao ha garantia da sustentabilidade do produto

Nao ha infra-estrutura adequada para a distribuidogaroduto no mercado exte

Quadro 09 — Principais Informacdes da Empresa A
Elaborado pela autora.

5.2 EMPRESAB

5.2.1 Historico e dados da empresa

A empresa B, fundada em 1997 no estado de Sam,Papresenta uma alianca
estratégica Joint Venturg entre usinas do interior deste estado e tem chmatidade a
obtencdo de economia de escala através da coneactal de aclcar e alcool nos mercado
interno e externo. Dentre as atividades que desgmapestdo: comercializagéo, prestacao de

servicos de procura e obtencdo de informacdes subreados, clientes, fornecedores de
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iInsumos, cotacdo de precos, elaboracdo e negoctkgaoontratos com fornecedores e
consumidores, monitoramento do desempenho dosisteisne outros.

Composta por 17 unidades produtoras, na safra/2009, juntas as empresas que
formam a empresa B foram responsaveis por 8% dbdetcana de acucar moida no Brasil,
sendo que, neste mesmo periodo, produziram maisndalhdo de litros de alcool, ou seja,
6,7% da producdo nacional. A comercializagdo dacétproduzido pelas usinas acionistas
esta divida em 90% para o mercado interno e 10%@arercado externo.

Em funcédo de fusbes que aconteceram no setor lho®$ anos, atualmente uma
Gnica empresa possui 70 % do capital da empresmdgjanto que os restantes 30% estao
divididos entre outras empresas. Esta empresa itAs@ré atualmente a segunda maior
produtora de alcool e acucar do pais. Assim, sagonentrevistado, as empresas de capital
minoritario ndo tém comercializado seus produtoavés da empresa B, uma vez que a
comercializacdo dos produtos da majoritaria tomma grande propor¢do das vendas da
empresa.

E importante ressaltar neste trabalho que na seewanque foi realizada a entrevista
com a empresa B, sua maior acionista estava semdprada por uma multinacional francesa
(que atua no processamento, comércio, transpoma@zanagem e exportacdoaenmodities
agricolas), e tem investido no setor sucroalcamlir pais desde 2004.

Assim, o entrevistado solicitou que fosse colocadatrabalho que as informacoes
reveladas estariam validas apenas até o dia davestdsr, pois segundo ele, ndo saberia
garantir o que aconteceria daquele dia em dianempresa B também estaria iniciando um
processo de se desfazer de seus ativos no messatin que entre seus ativos estariam dois
terminais portuarios em S&o Paulo, participacdewritarias em uma refinaria de agucar na
Siria e em uma usina desidratadora de alcool nab&aalém de infraestrutura de
armazenagem e escritorios de representacao.

O entrevistado entende que a multinacional ndopeiar através da empresa B, pois
para o entrevistadondo faz sentido a multinacional francesa, que @latente uma das
maiores tradings mundiais, continuar operando aféi®de outra estrutura que nao as que ja

possui.

5.2.2 Motivos e fatores que levaram a empresa ao mercadaternacional,
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Segundo o entrevistado as operacdes de comeaciatizle etanol no mercado externo

se deram em funcéo dos seguintes motivos:

1. Pelo fato da empresa B ja ter contatos com outemtings que faziam a
compra de seus produtos e entdo ndo precisavanarbonsgos canais de
comercializacdo (pois a empresa ja comercializavamercado externo o
acucar);

2. Para desenvolver novos mercados;

Para aumentar o faturamento da empresa;

E para escoar a producdo de etanol numa tentative@gllar os precos no
mercado domeéstico. Neste caso 0 entrevistado camei@ setor
sucroalcooleiro como um todo teve necessidade tcaoum pouco esse
produto fora do mercado doméstico principalmenteapeo inflar o mercado

com esse produto”.

5.2.3 Estratégia em relacdo ao mercado externo

Segundo o entrevistado, a empresa B foi fundadicdraente para atuar com a
comercializacdo do acgucar no mercado externo eneroializacao do alcool veio como uma
oportunidade de um mercado que surgiu. Assim, gareercializar o &lcool e aclcar tanto no
mercado interno, como externo, a empresa B utilligae o entrevistado chama dgnérgia
de suas usindsOu seja, o fato de possuir a quantidade de sqju@ a empresa tinha até a
compra sua maior acionista, permitia que a mesrdagse trabalhar com escala de producao
maior que a média do setor, e 0s acionistas comsegreduzir os custos de estruturas
administrativas e operacionais de cada usina.

Desta forma, segundo o entrevistado, a empressnpre esteve presente no processo
agricola, processo industrial, e na atividade deeroializacdo de seus produtos no mercado
interno ou externo (através da exportagao).

A empresa também sempre investiu em tecnologimdc® parceria com a Amyris —
empresa Americana de biotecnologia), pesquisa@enss de gestdo de qualidade como ISO

9001, ISO 14000 e ISO 22000, o que permitem su&ipacdo no mercado internacional.
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5.2.4 Atuacao: producgéo, distribuicdo e comercializacao @ etanol no mercado externo.

PRODUCAO

A empresa B possui 17 usinas produtoras atingumda producdo de mais de dois
milhdes de toneladas de acgucar e 2 bilhdes de ldeoalcool na safra 2008/2009, fazendo

com gue 0 grupo esteja entre os trés maiores gdgestor.
DISTRIBUICAO

Desde 2005, a empresa B possui 38% de participagaam terminal em Santos para
a exportacao do etanol em parceria com outragtn@sesas, conhecido como Teas (Terminal
de Exportacdes de Alcool em Santos), sendo esteneipo terminal dedicado ao etanol no
centro-sul do pais para a exportacdo. Atualmeetrglo o entrevistado, como a empresa
estd se desfazendo de seus ativos e existem \@mpegesas interessadas na compra dos
mesmos, ndo pode dizer como estdo sendo negociados.

Neste mesmo ano, para exportar para os EUA, aesan@ fechou uma parceria com
uma empresa desidratadora na Costa Rica, paraeondeo produto para “escapar” da tarifa

de importacdo imposta pelo pais comprador.
COMERCIALIZACAO

Segundo o entrevistado, apesar da empresa Bstarma mercado interno como uma
trading compan§ esta funciona como upool de comercializacéo, conforme ele explica, ou
seja, a empresa B € uma associacao de varias espa@s interesse de comercializar (tanto
no mercado interno, quanto no externo) seus predagiee, neste caso, sao principalmente o
acucar e o etanol.

Assim, a empresa comercializa etanol no mercatiniacional desde 2002, sendo
que o volume exportado € 10% do total produzidine como principal mercado os EUA.
Para comercializar etanol neste mercado, a empeasiza o processo de desidratacdo do

produto através ddoint Venturecom uma empresa Caribenha (na Costa Rica) e ctma ou

! Uma trading companyou uma empresa comercial exportadora atua coreometiarias na representagéio
comercializacéo de produtos entre Brasiléros paises (STEFFEN e MORINI, 2006).
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trading de commoditiesagricolas, e apds este processo envia para os &&sm, o produto
entra no mercado americano sem tarifa de importaCambém comercializa para outros
mercados como o indiano, porém, em menores qudetdaAs vendas sao realizadas no
mercado, sempre sem a existéncia de contratosmEcimentos.

O fornecimento para estes mercados se da atrawémsdihgs existentes nos mesmos.
E estagradingssdo quem comercializam o produto para as petradifieo mercado externo,
sendo que, segundo o entrevistado, muitas vezesmarcializacdo do produto passa por
mais de umatrading até o mesmo chegar a petrolifera, mas normalmantmpresa
desconhece quantas. Assim, a empresa B acabagaartio apenas do processo inicial de
entrada do produto no mercado internacional, ergiga entrevistado, considera como sendo
“dificil” ter acesso mais proximo com estes mercad@i comentado pelo entrevistado que,
apesar disso, a intencdo da empresa B era de dardoint Venturecom umatrading
americana, mas o fato de a empresa B desconhepar ioa acontecer a partir da compra da
acionista majoritaria por uma empresa multinacidaalcom que a mesma entenda que esta
associacao nao ird mais ocorrer.

O entrevistado também comentou que, a época dercatizacdo nos EUA ocorre
principalmente no periodo de verdo do hemisféridenmu na triving seasofy como é
chamado o més de julho neste mercado. Neste penpeto fato de muitos americanos se
dirigirem para as costas leste e oeste (principatenge carro), existe uma grande demanda de
combustivel no pais e ocorre a maior comercialzagietanol para o mercado. #adings
que operam com 0 mercado americano entram em cootah astradings do mercado
brasileiro, fazem o pedido e o valor que estivéado neste periodo para o produto é o valor
da transacdo. Assim, o produto € exportado da ea@eara umaading.

5.2.5 O que consideram obstaculos

A empresa B considera um dos obstaculos do mercddmacional os subsidios
dados aos produtores dos principais paises constgsidEle comentdPorque o mercado
externo na verdade n&o melhora tanto quanto de?eRar causa dos subsidios. E um
mercado deformado, ndo é um mercado que a ofgusta.”

A empresa também entende que existam entravegkdécpara mercados como 0
europeu, pois o padrdo do produto exigido por estrcado é “dificil” de ser atingido pela

maioria das empresas do Brasil. O entrevistadoqtita conhece apenas uma empresa que
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consegue enviar o produto, pois possui uma estra@specifica (um terminal proprio) que é
capaz de introduzir o produto no mercado, confoatleecomentaFora o Brasil, tem o
grande mercado que é os EUA, e a Europa que é amdgrmercado, mas € um mercado de
alcoois especiais. Anidro padrédo europeu. Ele tena wuantidade de agua muito pequena,
isso faz ser uma exigéncia técnica. Qualquer casgente fala que ele “molha”. Porque ele
absorve agua do ambiente, a prépria natureza quindele absorve agua do ambiente
quando é muito puro. Entdo € dificil chegar nesadrfo la. As usinas da empresa B nao
produzem este tipo de alcool.”

O entrevistado acredita que um dos obstaculoseexés seja a falta de conhecimento
e de relagdes com o mercado internacional. Entqundeexiste um custo atrelado a obtencé&o
deste conhecimento e estabelecimento das relag@pse as empresas do Brasil ainda néao
tém interesse ou estrutura financeira para arcacemeste determinado custo.

A seguir é apresentado o quadro 10 com as prisdip@rmacdes sobre a empresa B

em relagdo ao mercado internacional.

EMPRESA B

Motivos

Por ja possuirem os canais de comercializa¢cao
Para desenvolver novos mercados

Para aumentar o faturamento

Para escoar a producao e tentar regular precos

Estratégia
Obter ganhos de escala com a producéo das suas psira ter volume de comercializagao

Atuacéo e Process

Participa nos processos agricola, industrial eonaeccializagdo do produto

Possui 2 terminais portuarios em SP

Possui usina desidratadora de alcool no Caribe

Tem certificagOes exigidas pelo mercado internadion

Comercializam com etradings, sem conhecerem os agentes da cadeia no mercada
A venda é passiva, conforme o mercado externaitsolic

Obstaculos

Subsidios dados os produtores dos paises cons@sidor
Exigéncia do mercado externo em relacdo ao produto
Falta de conhecimento de mercado internacional

Falta de relagdes com o mercado internac

Quadro 10 — Principais Informa¢des da Empresa B
Elaborado pela autora
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6 ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo, procurou-se fazer uma analise respdmg®imeiramente as questdes
relativas a formacdo de uma cadeia global de etabskrvando entdo as caracteristicas do
ambiente institucional, para depois examinar 0s daisos estudados, ou seja, como as
empresas A e B se relacionam com este ambientdoromn havia sido proposto no
frameworkdeste trabalho. Os dados secundarios levantaohii®ta auxiliaram na analise dos
casos, pois propiciaram a caracterizacdo e entemtiimda cadeia de etanol na qual as
empresas pesquisadas estdo inseridas. Procurouge analisar as variaveis pesquisadas
neste trabalho em cada um dos casos, bem comulizado oframeworkproposto para que
por ultimo fosse feita uma comparacao entre anat@onalizacdo das duas empresas tanto no

ambito individual como na cadeia em que esta idaeri

6.1 CADEIA DE VALOR GLOBAL

Os dados secundarios levantados e as entrevedhsadas neste trabalho sugerem
gue a cadeia do etanol possui as seguintes casic&s: um mercado ainda nao consolidado;
inexisténcia de mecanismos de comercializacdo ddups etanol como ocorre em outras
commodities(contratos de longo prazo e mercados futuros)xisténcia de garantia de
fornecimento e consumo constantes do produto eml mundial, indefinicdo de regras em
relacdo ao produto e seus processos de produca@mmeraalizacdo (INMETRO, 2008;
FORNAZIER et al, 2009; MDIC, 2009; UNICA, 2009; SRAMUZZO, 2009). Porém,
apesar destas questfes, parecem existir aspecias adgleia que caracterizam o inicio de
uma cadeia de valor global.

Assim, com os dados levantados buscou-se respamslgperguntas relativas a

formagao de uma cadeia de valor global do etamobcapresentado a seguir.

A) Como as politicas publicas estéo afetando o setor?

Em relacdo a demanda do produto, esta pareceifegnte de outrasommodities
agricolas como as utilizadas como alimentos. As @& inclusdo de etanol na matriz
energética dos paises é que tem feito emergir eermtam o consumo deste produto
mundialmente. Como se observou nos dados levantémoatravés do estabelecimento de

leis que obrigam ou sugerem a mistura do prodgasalina que fez com que atualmente os
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EUA e Unido Européia se tornassem 0s maiores calomra globais do produto. Séo
também as exigéncias contidas nestas leis que tpamoiu ndo a entrada do produto nestes
locais. Estas exigéncias sdo em relacdo as egdmifes técnicas, as certificacoes
internacionais as quais incorporam questdes tretaghe ambientais. Assim, como pode ser
visto no trabalho, para participarem do mercadermacional do produto, as empresas
produtoras precisam se adequar as exigéncias acterais através de certificacfes, ou
através da adequacdo do produto para estes merdd@$EIRA & BURNQUIST, 2006;
MAPA, 2007; 2008; MATTOSO, 2008; MDIC, 2009).

Outro aspecto observado foi o fato de o govermasileiro ter influenciado o setor
sucroalcooleiro, principalmente com a criagcdo degmmas como o PROALCOOL na
década de 1970 e a desregulamentacéo do setocadadde 1990. Isto sugere a influéncia de
politicas publicas capazes de incentivar o desgmehto de um setor. Entende-se que o pais
conseguiu a posicao de maior fornecedor mundiaggeirslo maior produtor devido a um
conjunto de fatores apresentados no trabalho. Par@mse pode ignorar a importancia da
participacdo do governo para dar ao pais esta g@mdMACEDO, 2007; MAPA, 2007;
MARCOCCIA, 2007).

B) Existem alguns agentes econdmicos com maior pocegliamte o dominio de
atividades especializadas (através do conhecimdmtmercado ou de tecnologia)?
Estariam eles tentando coordenar e controlar as®agentes (GEREFFI, 1994)?
Segundo os entrevistados e os dados secundanastddos, parecem ser as

petroliferas e as grandésmdings de commoditiesos agentes que possuem 0 conhecimento
sobre os canais de distribuicdo nos principais aterse consumidores e o dominio da
comercializacao do produto no mercado internacional
Como nos maiores mercados consumidores de etgmadoito é distribuido através

da mistura a gasolina, e quem domina esta distdbusdo as petroliferas, as empresas que
pretendem ingressar nestes mercados necessariamesibam “esbarrando” com uma
petrolifera. Assim, conforme um dos entrevistadasnenta, uma das questdes mais
importantes € a criagcdo de parcerias com estalgépempresa, pois a empresa que conseguir
firmar uma parceria com estas petroliferas pode ama vantagem competitiva em relagéo
as outras que ndo possuem a parceria, tanto pelss@aomais préximo ao canal de

distribuicdo, como por ndo dependeremtdadingspara a comercializacdo do produto.
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No caso dadradings pelo fato de estas conseguirem comercializarogyto em
escala (pois conseguem comprar o produto de maisndernecedor) e possuirem estruturas
comerciais estabelecidas nos principais mercadasuosidores (devido ao fato de
comercializarem outrasommoditiesnestes mercados), estas acabam tendo conhecidento
mercado (MATTOSO, 2008; adaptado com as informagOktadas pela autora).

Assim, os dados apresentados sugerem que estetesagpetroliferas éradings
possam ter maior dominio na cadeia mundial de ktantenham maior potencial para

coordenar os outros agentes envolvidos.

C) Para coordenar, como estariam sendo alocados vssgscfinanceiros, materiais e
humanos, bem como seus fluxos internos? Poderedeiac mundial de etanol ser
classificada comoBuyer-Drivenp onde a governanca € feita pelo comprador
internacional e esta governanca é determinada qegbacidade de deter ativos
estratégicos (GEREFFI, 1994).

Os levantamentos realizados no trabalho revelam mugas tradings mundiais de
commoditiesagricolas, e até mesmo petroliferas, tém investaeetor no Brasil integrando
suas atividades para tras na cadeia, ou seja,timi@sna producdo de etanol através da
aquisicao e fusdo com empresas locais. Alguns drsndpstas empresas citados no trabalho
seriam: ADM, Bunge, Cargill, Louis Dreyfus e a pdtira britanica British Petroleum
(VALOR ONLINE, 2008; SIAMIG, 2009). Tal fato podedicar o interesse destas empresas
em terem, além de acesso a demanda crescente cidmeérterno do produto, maior controle
das atividades na cadeia mundial através da imt@grda producdo. Neste caso, sugere-se,
entdo, que além de terem o dominio de determina#osados e canais de distribuicdo, estas
empresas poderiam ter interesse também no deseneato e producdo de etanol para
obterem ganhos com escala de producédo e comeaci@aiiz como forma de ndo se tornarem

dependentes dos maiores mercados fornecedores.

D) Estariam sendo impostos e criados os parametrogrddsatos e processos que devem
ser seguidos pelos atores desta cadeia (HUMPHREMMITZ, 2001)?

Para participarem do mercado internacional deoktas empresas entrevistadas tém

procurado produzir de acordo com as regras emaelas questdes técnicas, ambientais e

trabalhistas que envolvem a comercializacdo doyteocbnforme verificado nas entrevistas.
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O fato das empresas A e B participarem de ceatifies apontadas neste trabalho,
como BSI, ISO 9001, 14000 e 22000, mostram o isserelestas empresas de se adequarem
as exigéncias do mercado externo.

A seguir é apresentada a analise de cada umangassas e feita uma comparacéo

entre o envolvimento de cada uma com 0 mercadonexte

6.2 EMPRESAA

6.2.1 Empresa A: motivos da internacionalizacéo

Os motivos que levam a empresa A a atuar no mercaeinacional de etanol estéo
entre 0s encontrados na literatura pesquisada.

A empresa A entende que sua participacdo no meiosgernacional de etanol é uma
questao de oportunidade. Em outras palavras, ordgarda demanda do produto no mercado
externo, fez com que a empresa iniciasse sua ipagéo neste mercado. A empresa entende
também que a medida que esta demanda aumente dempom, a mesma também ira
aumentar o envolvimento de suas operacOes. Talcfatmbora que a firma entende que
existe oportunidade de lucro e crescimento no nderdaternacional (PENROSE, 1959;
GUIMARAES, 1982; HONORIO; RODRIGUES, 2006).

O executivo da empresa A também comentou que wnmaddivadores de sua atuacao
no mercado internacional foi a intengédo de posaik@® em mercados potenciais como 0s
EUA. Este também € um dos motivos encontrados tesatiira sobre o tema (DIB;
CARNEIRO, 2006).

Como a empresa A possui conhecimento de atuacaonencado externo, seja pela
atuacdo das outras empresas do grupo empresarplatidaz parte, pode-se dizer a mesma
entende que consegue explorar vantagens, prinap#nas relativas a coordenacéao de suas
atividades em mercados externos, mesmo em areasrdds das que sempre atuou como a
construcéo civil, engenharia e petroquimica. O noegahe para a questao relativa ao produto,
ou seja, pelo fato do etanol estar atrelado acaa@leste ser um produto que possui canais de
comercializacdo no mercado internacional pode-zerdgue € uma forma de explorar
vantagens. E entendido, porém, que neste segursty eatas vantagens estariam mais
relacionadas ao setor no qual a empresa atua deaqiagens relacionadas diretamente a

empresa. Como a empresa pertence a um grupo caeatgetor petroquimico, a mesma
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conhece os canais de distribuicdo do etanol nosades consumidores. Assim, estes seriam
0S motivos de sua atuagcéo no mercado internadibida] CARNEIRO, 2006).

6.2.2 Empresa A: atuacgao, estratégia e processo de intexcionalizacao

As operacOes da empresa A como producéo, disiéibe comercializacdo podem ser
explicadas através da Teoria dos Custos de Tramsagarelacdo ao mercado internacional
(WILLIAMSON, 1975, 1985).

Mesmo fazendo a expansao horizontal, ou seja,irdaldm novas usinas no mercado
interno para obter maior escala de producédo, @) sejestindo no mercado domeéstico, como
tém feito muitas empresas do setor, a empresa Bé&amnja vem mostrando indicios de operar
com maior envolvimento no mercado internacional mfie apenas a exportagao.

Em relacdo a comercializacdo, a criacdo de jomné venturecom umatrading que
atua no mercado dmmmoditiesnundialmente sugere o entendimento da empresaque&e
existem mecanismos de governanca mais eficientegudose a mesma comercializasse o
produto sozinha no mercado externo, principalmesgeas transagdes entre o mercado
brasileiro e o0 externo se tornarem mais constantes a consolidacdo do mercado
internacional de etanol. Os custos associados @aldes informacédo, de monitoramento em
relacdo aos clientes e as operacbes de comerc@dizau seja, 0S custos de transacao,
parecem ser entendidos pela empresa como sendeemagjoe 0s de coordenar através da
hierarquia da mesma (ou de acordos com outras sag)rgois ela entende que a relagao
com os clientes deva ser de longo prazo e dirghara se ter este tipo de relacdo existe um
custo atrelado a isso. Pelo ladotidaling, a mesma precisa garantir que haja disponibilidade
e entrega do produto, fazendo com que a mesma ietgnasse neste tipo de parceria (que
neste caso seriam os produtos acucar e etanol).

Da mesma forma, em relacdo a distribuicdo do poodiw mercado externo, o
entendimento da empresa A de que seria valido edetady parcerias com petroliferas
americanas para realizar a distribuicAo do procdwomercado internacional, sugere o
entendimento da mesma de que existem mecanisngs/dmanca mais eficientes do que se
a mesma entregasse o0 produto a uma distribuidoteading. Outro exemplo comentado
pela empresa € o fato de possuirem um acordo ld=cdio de uma empresa no Caribe para

permitir que o etanol entre no mercado americamo detaxa de importacdo. Ou seja, a
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empresa realiza esta etapa para reduzir os cust@ntdada do produto no mercado em
guestao, o que mostra também seu interesse nodoentarnacional.

Por outro lado, sob a perspectiva das empresaa gogresa A possui ou pretende ter
acordos, uma vez estando o mercado mundial de letamsolidado, a garantia de
fornecimento constante tanto pelas empresas digtdtas como pelas comercializadoras
parece ser a principal contrapartida oferecida @elpresa A.

Como a empresa A pertence a um grupo que vemdausnmercado internacional ha
mais de 30 anos, a internacionalizacdo parece ferée da empresa desde sua concepcéo,
mesmo nao tendo uma maior participacdo no meraagonacional de etanol que outras
empresas do setor atualmente.

Em relacdo ao Investimento Direto Externo (IDBaradigma OLI parece explicar os
passos da empresa em relagdo ao mercado interalas@for levado em consideragcédo que o
grupo empresarial ja possui uma empresa produsegdcar e alcool no continente africano.
Primeiramente possui vantagens de propriedadegyteneer a um grupo internacionalizado
e, portanto, ter conhecimento e pessoas com eRrpexifativos intangiveis) de como levar a
producdo de suas atividades para outros paisesnAssmpresa A, pode rentabilizar esta
vantagem especifica que possui e internalizar @ugémo em outros paises, caso tenha
interesse, como parece ser explicada sua produgdangola. Além disso, como pdde ser
observado, a empresa A entende que o InvestimargmExterno € valido para locais onde
também consegue obter vantagens locacionais, attpiunidades produtoras de etanol e
acucar em outros paises com condi¢cdes edafoclesasionilares as brasileiras e em locais
onde ja possui conhecimento do ambiente institatiemparceria com empresas locais.

Por outro lado, por ndo possuir vantagens locagoem relacdo aos mercados
consumidores que pretende atuar como 0 americawopeu, a empresa possui diferentes
opcdes que ndo a instalacdo de uma subsidiarieagan@ducéo nestes mercados em questao.
Assim, conforme prediz o Paradigma Eclético, a eggéo ou um maior envolvimento em
relacdo a distribuicdo nestes locais parecem spossbilidades visualizadas pela empresa
(DUNNING, 1980, 1993; AMATUCCI, 2009).

Em relacdo a teoria comportamental apresentadi®lodelo de Uppsala, parece
explicar parte da internacionalizacdo da empresardevado em consideracdo que a mesma
possui conhecimento em relacdo ao mercado angplanjg atuar neste mercado em outras
areas do grupo empresarial e também por este senaroado em potencial. Sugere-se que

talvez o modelo possa explicar o0 processo ini@ahternacionalizacdo do grupo empresarial,
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contudo isso ndo é a proposta deste trabalho.olrm lado, 0 que tem feito a empresa a se
interessar pelos maiores mercados consumidoreso(dumopa e EUA) parece ser uma
questao ligada apenas ao potencial destes mereadmsao conhecimento que a empresa tem
dos mesmos. A empresa também opera nestes mereaipretende se envolver mais a
medida que os mesmos forem crescendo, bem comaz poednodelo (JOHANSON;
VAHLNE, 1977; JOHANSON; WIEDERSHEIM, 1993; HEMAIEILAL, 2003).

6.2.3 Empresa A: obstaculos a internacionalizacéo

Na literatura pesquisada sobre o tema obstacuosercado internacional e na
pesquisada sobre 0 mesmo tema em relagdo ao setoiocbmbustiveis, tanto Cyrino e
Oliveira (2002), como Cabrini e Marjotta-MaistroO(’), bem como o especialista 4
entendem a demanda interna crescente do biocomddustanol possa ser considerada um
entrave. A empresa A confirma a percepcao da existéeste entrave.

Por outro lado, a empresa A entende a desconcéatrda inddstria como um
obstaculo ao mercado internacional, pois tem comwseqiéncia a falta de escala de
producdo por empresa, e esta seria uma condic& queg as empresas conseguissem
trabalhar com mercado externo. Assim, apesar det&@sido encontrado na literatura
pesquisada que a desconcentracao da industrise@tuawve ao mercado internacional, o que €
entendido pela empresa como sendo sua consequénciaeja, escala de producao
insuficiente para atender mercados externos, éecite literatura por Cyrino e Oliveira
(2002).

Em relacdo as questbes regulamentarias, a empireagende como um obstaculo a
falta de validacdo da obrigatoriedade de misturatdeol & gasolina em paises com potencial
para se tornarem consumidores mundiais. Este messtaculo também é apontado como
sendo um entrave pelo especialista 1. Alem disgogecé entendido pela empresa como sendo
causas desta falta de validacéo, ou seja, a iBegiatde garantia de fornecimento do produto
pelos paises produtores e a existéncia de duvidaslacéo a sustentabilidade do mesmo séo
consideradass conforme a literatura sobre o temdR(@O & OLIVEIRA, 2002;
MARTIGNAGO et al, 2005), bem como a literatura pésg aplicada ao setor de
biocombustiveis (COYLE, 2007; JANK & RODRIGUES, )@ citado pelos especialistas
1,2e4.
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O principal obstaculo entendido pela empresa Anaccado internacional, ou seja, a
existéncia de infraestrutura deficitaria para drithisicdo do produto no mercado interno e
externo é encontrado na literatura como sendo uravende natureza externa as empresas,
bem como é citada pelo especialista 4 (CYRINO &\VHIRA, 2002).

A incapacidade das empresas de garantir frequ@éne@ume de etanol no mercado
externo é citada apenas pelo especialista 1 e agmmiela empresa como um entrave
comercial para se avancar nas negociacoes com aadaeexterno. Contudo, apesar de néo
ser citada pela literatura pesquisada, pode-sedsteue esta € uma conseqtiéncia do que ja

foi comentado anteriormente em relagédo a escataadiricdo insuficiente.

6.3 EMPRESAB

6.3.1 Empresa B: motivos da internacionalizacéo

Os principais motivos indicados que levaram a esgi® a participar do mercado
internacional foram encontrados na literatura eelas

Primeiramente, a empresa B entende que o fatosiip conhecimento dos canais de
comercializacdo (como outramdingg no mercado internacional por comercializar o ptod
acucar previamente ao etanol fez com que entendess@odia explorar as vantagens na
coordenacao das atividades e reduzir os custosidederobra (DIB; CARNEIRO, 2006).

A empresa B também entende que um dos motivadarevou a mesma a atuar no
mercado externo € o desenvolvimento de novos mescgmbis até a empresa realizar a
primeira exportacdo do produto a mesma operavaasapeo mercado interno. E com este
desenvolvimento, segundo a empresa B viria 0 awmdset seu faturamento. Tal fato
corrobora que a firma explora outros mercados pagscer, ou seja, que a mesma entende
que existe oportunidade de lucro e crescimento excawdo internacional (PENROSE, 1959;
GUIMARAES, 1982; HONORIO; RODRIGUES, 2006).

Por ultimo, também é considerado pela empresani®amm dos motivadores de sua
atuacdo no mercado internacional o entendimentoogescoamento de sua producao para
outros mercados poderia funcionar como um mecandan@gulacdo de precos no mercado
interno pela diminuicdo da oferta do produto néstal. Isso corrobora um dos motivadores
da atuagcéo de empresas no mercado externo contemifieado em trabalho realizado pela
Fundacdo Dom Cabral (2002).
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6.3.2 Empresa B: atuacgéo, estratégia e processo de intationalizacdo

A empresa B, em sua esséncia, se formou para wWlmoa custos de transacdo das
operacdes de comercializacdo dos produtos de v@m@gsesas, uma vez que a empresa B
surgiu para procurar, obter e monitorar informacgmse mercados, clientes e fornecedores
de insumos, bem como fazer cotacdo de precos @rafale negociar contratos com
fornecedores e consumidores (WILLIAMSON, 1975, 198A Teoria dos Custos de
Transacdo também parece explicar as operacfes @eesamem relacdo ao mercado
internacional.

Assim como a empresa A, a empresa B utilizou amsgo horizontal na producéo
como forma de obter economia de escala. Porémaiagesse mostrar presente em todas as
operacdes de producao, distribuicdo e comercidagn relacdo ao mercado externo, a
mesma parece atuar de maneira diferente em redagdie quando comparada com a empresa
A. A empresa B ndo pareceu (nem mesmo antes da\scdua maior acionista) querer
investir na producdo de etanol em outro pais. Ons&or interesse, desde o inicio de suas
atividades, pareceu ser o mercado interno.

Em relacdo a distribuicdo do produto, o maiorobnmnento da empresa B parece
ocorrer em funcédo de possuir um terminal de expaagara o etanol no Brasil em parceria
com outras empresas. Assim, sugere-se que a engreEsale que existam mecanismos de
governancga (como 0s contratuais) mais adequadetedigo de transacdo, uma vez que ha,
neste caso, uma especificidade fisica em relac&@istdbuicdo do produto, ou seja, a
necessidade de terminais para a exportacdo do tproBorém, no mercado externo, a
distribuicdo do produto da empresa B é realizadapwas distribuidoras, fazendo com que a
mesma desconheca as etapas e 0s agentes envglvaia® o produto sai do pais ou apds ser
desidratado no Caribe.

Em relacdo a comercializacdo do produto, o confetio prévio que a empresa B
possuia com a exportacdo de acUcar pareceu seiminuidor dos custos de transacdo uma
vez que ja tinha informacgdes em relacatradingsque comercializam o produto no mercado
externo. Porém, as transacdes com o mercado exserrdio, sem contratos, através do
mercado spot (a partir do contato ttadings que operam no mercado externo em um
determinado periodo do ano), sem maior envolvimdatempresa e esta acaba participando
apenas do processo inicial de entrada do prodwiou lado, justifica-se esta escolha da
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empresa em relacdo a comercializacdo, uma vez dueg@éncia das transa¢cdes com o
mercado externo ainda parece ser baixa. Conforneat@vistado comentou, a empresa
entende que existam custos atrelados ao conhecinerds relagbes com o mercado
internacional, e a mesma nao pareceu mostrar §s&m@m arcar com este custo, contratando
assim as atividades (no caso da comercializa¢@&bethol).

No caso da empresa B,Raradigma Eclético ndo parece ser a teoria que mais se
aplica para explicar sua internacionalizacédo. A rexsg B, apesar de atuar no mercado
externo, parece ter maior interesse no mercado stao@, portanto, sua atuacao no mercado
internacional parece estar em processo inicialdseaque a avaliagdo de se produzir no
exterior ndo é uma questao considerada pela empresa

Neste caso, deoria de Uppsalaparece explicar melhor a internacionalizacdo da
empresa B. Entende-se que foi a partir do deseinvehto das empresas acionistas da
empresa B (no mercado doméstico) que se concebmpresa B. E com a oportunidade de
atuacdo no mercado internacional do agucar e dmletaouve entdo o envolvimento da
mesma com o0 mercado externo, de maneira incremddtimheiramente através de suas
exportacdes de acucar e depois, pela maior dentnédtanol por outros paises, a partir de
2002.

Os passos da empresa B em relagédo ao mercaduari®ral como a participacdo em
um terminal em Santos e a parceria com a empreibeicha para comercializar o etanol para
os EUA (a partir de 2005), ou até mesmo a suagéatede fazer umdoint Venturecom uma
trading americana podem sugerir 0 envolvimentoabda empresa com o mercado externo.

Além disso, a escolha dos mercados de atuacdonp® que tenha ocorrido em
funcdo do potencial de consumo destes mercadoslesepelo fato da empresa ja ter
conhecimento e relacionamento comtraslings que atuam nestes mercados em funcédo do
acucar. Assim, a empresa, de certa maneira, mesmaonenor envolvimento com o mercado
internacional (ou seja, apenas exportacdo via oetnpresa), ja tinha adquirido certa
experiéncia internacional, conforme explica 0 mod@lOHANSON; VAHLNE, 1977,
JOHANSON; WIEDERSHEIM, 1993; HEMAIS; HILAL, 2003).

6.3.3 Empresa B: obstculos a internacionalizagédo

Os subsidios dados aos produtores de biocombigstines principais paises
consumidores, e apontado na literatura sobre o ¢er@ado aplicada ao setor de etanol parece
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também ser percebido pela empresa B como um ohbst@sumercado internacional (JANK
& RODRIGUES, 2007; MATTOSO, 2008). O especialisttathbém entende que esta seja
um obstaculo internacional de etanol.

A existéncia de exigéncias técnicas para o debgmento do mercado internacional
de etanol é considerada pela empresa B como unerdms/es enfrentados pelas empresas
produtoras do biocombustivel, sendo este um en&agentrado na literatura sobre o tema
(CYRINO & OLIVEIRA, 2002; MARTIGNAGO et al, 2005Pode-se dizer também que foi
verificado na literatura relacionada ao setor (JABIKRODRIGUES, 2007; MATTOSO,
2008) e citado pelos especialistas entrevistadas @uato de o etanol ainda n&o ser
considerado umacommodity mundial € percebido como um obstdculo ao mercado
internacional e que isso pode ser entendido umsegdi&ncia da inexisténcia de um padrao
do produto em relacao as suas especificidadestcni

Outro obstaculo percebido pela empresa B serata de maior conhecimento e de
relagbes com o mercado internacional, causadadesioteresse ou pela estrutura financeira
deficiente das empresas que atuam no setor paagearccom O custo existente para se
superar este obstaculo. Assim, apesar de naodeicgado pelos especialistas entrevistados
ou encontrado na literatura sobre o tema aplicadae#r, € um obstaculo encontrada tanto no
material pesquisado por Cyrino & Oliveira (2002yagto nos materiais pesquisados por
Rocha e Freitas (2004) e Martignago et al (2005).

6.4 COMPARACAO ENTRE A EMPRESA A E AEMPRESA B

6.4.1 Empresa A e B: motivos da internacionalizagao

As empresas A e B parecem convergir em relacamsaddbs motivos que levaram as
mesmas a participarem do mercado internacionatat®le Ambas entendem que o mercado
internacional é uma oportunidade de crescimentdirdea e que suas participacbes no
mercado externo permitem com que possam explorgagens relativas a coordenacgéo de
suas atividades: no caso da empresa A, pela messsaipconhecimento prévio (devido a
experiéncia no mercado internacional do grupo esapi@ que pertence); e, no caso da
empresa B, pela mesma possuir relacionamento coradasgsque comercializam o produto

no mercado internacional devido a experiéncia @q$syi com a exportacdo de acucar.
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Por outro lado, a empresa A entende que preciscipoar-se no mercado
internacional, mesmo sem ainda ter uma atuagcaoefetisa e mesmo entendendo este como
um mercado em expanséo, o que pode mostrar sugaotele ser urplayer neste mercado.

A empresa B, contudo, entende o mercado internalcommo uma possibilidade de regulacéo
de precos do mercado doméstico, o que talvez pibsear uma menor intencdo de

comprometimento com este mercado quando comparacigiesa A.

6.4.2 Empresa A e B: atuacao, estratégia e processo deéemacionalizacao

Pode-se observar que parece ser diferente a patisrempresas pesquisadas com o
mercado internacional. A atuagédo das empresaseant@o se dar de acordo como cada uma
das empresas pretende se envolver com este mercado.

No caso da empresa A, por mais que esta pareyanesihos envolvida que a empresa
B (devido ao fato da empresa A ter realizado apaftasnas exportacoes de etanol para os
EUA e a empresa B estar exportando o produto hAog)aesta parece pretender ter um
envolvimento diferente com o mercado internaciduiale a estratégia de parcerias que vem
promovendo com petroleiragmadings vide a producdo de acglcar e etanol em outrogqais
mesmo, neste Ultimo caso, sendo através de outpgesando grupo a que pertence). A
empresa A pertence a um grupo que atua no setarqpénico, e entende que apesar do
etanol pertencer a uma cadeia do setor agropeci@migelacdo a sua producao), quando se
trata do mercado internacional, a cadeia que o mdéamparte é a do setor petroquimico (em
relacdo a colocacdo do produto nestes locais). presa B, por sua vez, apesar de atuar no
mercado internacional ha mais tempo que a empregardce ter um menor envolvimento,
uma vez que desconhece as operacdes que se sugpdera venda do produto. Por outro
lado, o fato de que a mesma pretendia fazer domd Venturecom umatrading americana
(antes da venda de sua majoritaria), possa inditaa empresa B estivesse com intencdes de
ter um envolvimento maior no mercado internacional.

Assim, conforme sugerem alguns autores, a atudggiempresas no mercado externo
varia em fungdo do tipo de empresa que esta satiat O Paradigma OLI parece explicar a
atuacdo de uma empresa internacionalizada, penteneeum grande grupo empresarial e
com conhecimento de operacdes internacionais gagpassou pelas etapas iniciais de um
processo de internacionalizagéo. Por outro laddpdelo de Uppsala, parece mais adequado
para o caso da empresa B, que tem menor experignaralo comparada com a empresa A,
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mostrando que seu envolvimento com o mercado external vinha se dando gradualmente
(HEMAIS; HILAL, 2003; REZENDE, 2003; HEMAIS, 2004PAIVA; HEXSEL, 2005;
AMATUCCI, 2009).

Desta forma, pode-se observar que as empresasaaiaal apresentam diferentes
processos de internacionalizagdo em fungdo dos sauslvimentos com o mercado
internacional de etanol. A empresa A entende qua jparticipar deste mercado é necessario
que se envolva em varias etapas da cadeia produtiglhusive nas mais proximas do
consumidor final, como na distribuicdo do produtonmercado externo. Entende também que
€ necessario um contato proximo com seus clientesrésso utiliza a estrutura de uma
trading propria para a comercializagdo do produto. Aoréoitt, a empresa B ndo sabe dizer
quais clientes recebem seu produto, pois sua cahizacdo sempre se deu wiadings
sendo que em muitos casos 0 produto passava par geaumatrading até atingir o
distribuidor no mercado externo. Segundo as emti@Esyi pdde-se notar também que o
mercado interno € o foco da empresa B, contraritereeampresa A.

6.4.3 Empresa A e B: obstaculos a internacionalizacao

Em relacédo as percepcdes de obstaculos ao martaduwacional, estas parecem ser
diferentes para as empresas pesquisadas. A emfresaende que um dos principais
obstaculos para o desenvolvimento com o mercaderrextparece ser a incapacidade das
empresas em conseguirem trabalhar com escala degdm maior que as que atualmente
vém operando, uma vez que a prépria empresa engagg#al obstaculo esteja atrelado aos
outros obstaculos citados (seja na condicdo deacawsomo uma consequéncia destas). A
mesma empresa entende que a infraestrutura dédiarenmercado doméstico atrapalha as
operagBes com o mercado internacional. Porém,gpamapresa B, os obstaculos sdo de outra
natureza, ou seja, sdo obstaculos em relacdo asgdms existentes no mercado externo,
exigéncias técnicas, desconhecimento e falta dacioglamentos com o mercado
internacional.

Assim, a empresa A entende que mesmo que 0 mencttnacional de etanol se
encontre em expansao, caso tenha a intencdo dmae tmplayer mundial a mesma precisa
desde ja estabelecer relacbes para poder estarpndaisna dos mercados consumidores e

participar como fornecedora do produto neste mexcad
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Assim, as figura 05 e 06, apresentadas abaixo, ramesb posicionamento das
empresas A e B, respectivamenteframeworkde pesquisa.

AMBIENTE INSTITUCIONAL INTERNACIONAL
|

Perspectivada Firma Perspectiva na Cadeia
Ml Saturado/ Oportunidade no ME l
Atuagiio da firma no exterior
Empresa A
- {-} Evolvimenio Pmducao
Exportacao {-} Conhecimenio =
Indireta y OBSTACEHDS
o = =
9 Exl:)c;rr:at:ao E a—_— Empresa A
g < ClNpAsElRecEs [Tl Comercializagio
Z  |Licenciamento, &
S e
IanLds O OBSTACLESS
o o Empresa A
- Cusin nsacio & - S e
i Geacat dewalcr IDE gm":ﬂm Distribuicio
CONSUMIDOR FINAL ‘
> atingir exigéndas e S ;
*Adravis de oulra empress do grupo necessidades do consumidor final

Figura 05 — Posicionamento da empresa A rfbamework de pesquisa
Elaborado pela autora.



93

AMBIENTE INSTITUCIONAL INTERNACIONAL

Perspectivada Firma Perspectiva na Cadeia

Ml Saturado / Oportunidade no ME - : 1
Atuagio da firma no exterior
Empresa B
| o {-} Envolvimenin Pmdupao
Exportagao {-} Conhecimenin |
Indireta — L
é EXpartaca0 E Empresa B
Direta BTy eyl -
g i OBSTACULOS: B | Comercializagio
= Licenciamento, &
5 S
! Aliancas = SRt Vv
e O OBSTACULOS
e tranmaca b Empresa B
-Cusio i -+ virm H Flhs gy,
++Geragho de valor IDE L}] E""“'E i Distribuigtio

CONSUMIDOR FINAL ‘
atingir exigéndas e }
necessidades do consumidor final

Figura 06 — Posicionamento da empresa B ricamework de pesquisa
Elaborado pela autora.

7 CONSIDERACOES FINAIS

A sociedade tem discutido cada vez mais a utdiaalps recursos naturais, sendo que

uma das principais discussfes é 0 uso de recuéspsgenovaveis como o petréleo devido a
possibilidade de seu esgotamento. Assim, vem-sSe&ahde alternativas que visem diminuir a
dependéncia deste combustivel mundialmente. Nestexto, surgem diversas tentativas de
solucionar o problema, tendo como uma delas o w#s@ldool produzido por vegetais
cultivados em larga escala, como € o caso do etapate de cana de acuUcar. Porém, para que
0 mesmo possa ser utilizado mundialmente, é naoesgée exista um mercado global do
produto.

Assim, o objetivo geral proposto neste trabalhoidentificar, caracterizar e analisar a
internacionalizacdo das usinas produtoras de etam@rasil. Sugeriu-se entdo um esquema
analitico de pesquisa que permitisse observar @odamento das empresas em relacao ao

mercado internacional do etanol tanto sobre a petis|a da firma como da perspectiva da
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cadeia na qual as empresas pesquisadas estaodass&tdode-se verificar que atualmente, o
desenvolvimento do mercado internacional do etaaddurante parece estar sendo regulado
pelo ambiente institucional no qual esta inseridoque tem feito os paises buscarem esta
fonte de energia renovavel séo leis de insercgwaliuto a gasolina em alguns paises com o0s
EUA e os paises pertencentes a UE. Contudo, engendae este mercado ainda ndo esteja
consolidado. Conforme verificado neste trabalho,poacipais consumidores do produto
parecem que apenas irdo aceitar o produto comamimuidor da dependéncia de petroleo a
medida que forem garantidos fornecimentos consamte produto pelos principais
fornecedores de etanol, ou seja, apenas quandonesliconstantes do produto forem
garantidos mundialmente. Para tanto, € necessar@® as empresas produtoras deste
biocombustivel consigam trabalhar com escalas o@ugéo compativeis com a necessidade
mundial, o que foi encontrado neste trabalho coemms uma estratégia de atuacdo das
empresas pesquisadas. Por outro lado, é necesgabiém que possa ser provada a eficiéncia
do produto como um diminuidor de impactos ambisntsendo esta questdao um obstaculo a
ser enfrentado considerado pelos especialistasvistados e pelas empresas pesquisadas.
Desta forma, as empresas produtoras de etanol dsil Brom interesse no mercado
internacional vém buscando produzir este bioconielstie acordo com as exigéncias dos
principais consumidores, conforme foi verificados nentrevistas com o0s executivos das
empresas. As empresas analisadas buscam cert#fgcggé possibilitem a comercializagdo do
etanol no mercado externo. Além disso, para comssgurabalhar com escala de producéo,
estas empresas vém adquirindo ou construindo nmmass, fazendo com que o0 mesmo ainda
esteja em processo de consolidacdo. E apesar doincemto do setor desde o inicio do
século, devido a algumas crises enfrentadas pekmmeé verificado um incremento de
investimentos externos na etapa de producdo, edmecite por multinacionais de
commoditiesagricolas e empresas do setor de petréleo, oajukeém pdde ser verificado
neste trabalho em relacdo a compra da empresa Bnparmultinacional agricola. Assim,
empresas envolvidas com o mercado externo pareestdp, estar buscando diferentes
formas de insercdo para conseguirem participar er@ado externo, seja atraveés de parcerias
com as distribuidoras do produto, seja atravéswenenor envolvimento, comercializando o
produto diretamente pateadings conforme verificado no trabalho em relagéo agitoalas
empresas A e B, respectivamente. Entende-se geiemiifos motivos que tém levado estas
empresas atuarem fora do mercado domestico, bemm a@ntendimento sobre os principais

obstaculos enfrentados. Para uma das empresasigatias a internacionalizacdo € uma
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oportunidade para se posicionar em mercados ermafdon para a outra, uma oportunidade
de regular precos no mercado interno e utilizar estautura de comercializacdo de outro
produto, o acucar. Uma vez que o setor € compastalipersas empresas, ou seja, ainda é
pulverizado, e que cada empresa possui caraataddiiistintas, seja por possuirem gestao
familiar ou por serem grandes multinacionais, espemdo nesta pesquisa que Seus
comportamentos em relacdo a tomadas de decisGatégitas, como suas participacdes no
mercado internacional, se diferissem.

Se por um lado ainda néo se é possivel identificacomportamento Unico das empresas
deste setor em relacdo ao mercado mundial de etamobutro, parecem existir empresas
mais aptas a competirem neste mercado, seja gelageecimento de atuacdo em mercados
diversos, seja pelo conhecimento das cadeias wadugjue o etanol carburante faz parte,
como parece ser o caso da empresa A.

Assim, parece que ser ugiobal playeré uma questao relativa as empresas do setor e nao
a sua base de origem, aos paises. Ou seja, assamprguem sao capazes de gerar valor na
cadeia produtiva do etanol e que buscam o melhercgqula pais pode oferecer seja em
tecnologia, insumos, capitais ou mercados.

Além disso, parece que enquanto o setor ainda stfi@reconsolidado, o interesse das
empresas serd o mercado doméstico, devido ao ésti® @dinda se encontrar em fase de
crescimento. Em outras palavras, como para se gatéros com o mercado externo ainda é
necessario a superacdo de alguns obstaculos, eenfor verificado através das entrevistas
com os executivos das empresas. Os obstaculos teadms no trabalho sdo: producdo em
larga escala, estabelecimento de infraestruturaquadi®a, alcance das exigéncias
internacionais em relagdo ao produto, regularizadgaonsumo do etanol nos mercados
consumidores, garantia da sustentabilidade do prp@lcance de maior conhecimento em
relacdo ao mercado externo e estabelecimento deded com os agentes do mercado

internacional.

7.1 IMPLICACOES ACADEMICAS / TEORICAS

O dinamismo vivido pelas empresas devido ao desémento da informatica e a
busca por formas sustentaveis de se produzir tBommdem que surjam diversas cadeias de
novos produtos ou de produtos existentes com phdates de novos usos para 0S mesmos.

Além disso, ndo ha mais como as empresas pensaneprogluzir localmente ignorando o



96

contexto global. Da mesma forma, fazem-se necess&studos académicos que visem
auxiliar a busca de informagdes utilizando estapeativa.

Em relacédo as teorias de internacionalizacdo, wesiostrou que as empresas que
possuem conhecimento diferente do mercado exter@oaen se comportando distintamente
em relacdo ao mesmo. Assim, ora a perspectiva avampental se aplica mais
adequadamente, ora a perspectiva econdmica tempo@es explicativo, ndo havendo uma
s teoria que possa explicar o fenbmeno da intennazac&o no setor.

Por outro lado, os estudos sobre cadeias auxiliara p entendimento de como as
empresas se comportam dentro desta, seja por naeibugca de parcerias, seja pelo
conhecimento (ou desconhecimento) das etapas pé>xdmmercado externo.

Assim, o0 estudo apresentado pOde contribuir paraa uamalise sobre a
internacionalizacdo de empresas de um determiretdg $em como sobre o comportamento

destas em relacdo a uma cadeia emergente cometard carburante.

7.2 IMPLICACOES GERENCIAIS

Pode-se dizer que o etanol pertence a mais de adwacquando se considera o
mercado internacional do produto. Em relacdo ayg&ad, o mesmo esta na cadeia agricola
do setor sucroalcooleiro. Porém, em relacdo a aoalieacdo e distribuicdo do produto, o
mesmo esta na cadeia produtiva do petréleo. Assigere-se que as empresas que pretendam
ter envolvimentos maiores no mercado internacideate produto conhecam os mecanismos
de distribuicdo e comercializacéo do setor petrogqd.

Sugere-se também, que as empresas tenham conhiecitacoadeia para identificar
em gual momento existem possibilidades de ganhagést da geracdo de valor na cadeia.

Para as empresas que ainda ndo estdo atuando cadmérnternacional do produto,

mas tém interesse, o0 estudo traz as principasutiifides enfrentadas pelos agentes do setor.

7.3 LIMITACOES DO ESTUDO

O dinamismo do setor muitas vezes dificultou a &wkcalgumas informagdes como o
namero de usinas do setor e o tamanho de cada grapresarial, pois & medida que iam
sendo coletadas estas informacgfes, novos movimeetasompra e constru¢cdo de usinas

continuavam acontecendo.
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Além disso, o setor tem por caracteristica nao Igaruinformacbes de carater
gerencial, e desta forma, ndo se conseguiu obtkEvesias em outras empresas do mesmo.

Assim, é importante ressaltar que apesar das eagpesdrevistadas apresentarem um
comportamento em relagdo ao que se propds investig® necessariamente todas as
empresas que compdem o setor de etanol do paimdezem da mesma forma, fato esse que
havia sido previsto quando se optou por realizaestudo de caso.

7.4 SUGESTOES PARA FUTURAS PESQUISAS

A estrutura do setor sucroalcooleiro do pais pandgeestar consolidada. Parece ser
bem dinamico ainda os movimentos em relacdo a am@rempresas, fusdes e aquisicdes
Assim, mesmo com a finalizacao deste estudo, aianaocorrendo novas transformacdes no
setor e tal fato faz com que sejam sugeridos estugln relacdo a concentragdo e
transformacgdes no setor.

Sugere-se também que a pesquisa seja ampliadanp@ig empresas do setor
(especialmente para asdings e petroliferas que vém investindo no mesmo) paea g
tenha um panorama mais completo sobre como as sasptém atuado em relagcdo ao
mercado internacional.

Além disso, sugerem-se estudos sobre a forma cémaido realizadas as parcerias
entre as empresas do setor no mercado nacionaremesas no mercado externo. Somado a
isso, estudos em relacéo a visdo dos compradodesrpajudar no entendimento da cadeia
mundial do etanol e auxiliar na identificacdo dpotide conhecimento que as empresas
fornecedoras do produto devem adquirir.

Por ultimo, um aprofundamento sobre a cadeia nalinid etanol bem como estudos
em outros paises se fazem relevantes, uma vez&guapenas o Brasil, mas como também
outros paises como india, Colémbia e paises doinemté¢ africano sdo potenciais

fornecedores mundiais do produto.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTAS

o o bk~ w

Quais as principais dificuldades que o Brasil ertkeno mercado externo? Por que o
volume de exportacéo de etanol do Brasil ainda>®@Ba

Quem estipula os critérios/regras/requisitos nocaty externo? Quais as exigéncias
dos compradores? E por que sao estabelecidostpserpegses?

Como é formado o preco no mercado externo?

Existe sazonalidade neste mercado? Como estarinftua cadeia global?

Dentro de um ciclo de vida do produto, o etan@msem que fase?

Existem contratos de venda do produto? Qual o flrrdas contratos de venda de
etanol (formais, informais)? Qual a duracdo dostretms? Os contratos sao

respeitados? Estdo previstas penalidades nos watr® que € especificado nestes
contratos (por exemplo, quantidades, prazos, preohsmes)?

Quem participa do mercado internacional? Onde guise dados das empresas que
exportam etanol.

Com que forma de atuacao as empresas conseguamreninercado internacional?

9. Qual a forma mais internacionalizada que existesetor? Qual empresa atua desta

maneira? Por que acredita que as empresas hao taos gnaiores de

internacionalizacao?

10.Como as empresas escolhem os mercados que pretepdear?

11.Como ocorre a evolugcdo do comprometimento da empmsn o0 mercado

internacional?

12.Quais os principais compradores no mercado mun#igj@ais os critérios em relacao

ao produto?

13.Quais as principais mudancas que ocorrem nas easpgee participam no mercado

externo em relagdo a producéo, distribuicdo e coalzacdo?

14.Qual o ideal dsharede Ml e ME para as usinas?

15.0 que tem feito aumentar a compra de usinas delgianempresas estrangeiras? Por

gque estas empresas tém interesse em integraridadévde producdo se as mesmas

poderiam adquirir etanol através da importagcaorddyio?



105

APENDICE B — QUESTIONARIO DOS ESTUDOS DE CASO
ROTEIRO DE ENTREVISTA

PARTE 01

A) Perfil do entrevistado

1.

o 0k w0 N

Nome:

Idade:

Naturalidade:
Formacé&o profissional:
Cargo: Desde quando?
Tempo na empresa:

B) Perfil da empresa

7.
8.
9.

Razao social / Nome fantasia:
Ramo de atividade:

NUmero de funcionarios:

10. Principais produtos por ordem de faturamento:

11. Ativos no exterior / total de ativos (descriminargaises):

12.Vendas no exterior / total de vendas (somenteat®ktarburante):

PARTE 02

o bk 0D PE

o

Descreva a cadeia produtiva do etanol no mercddmarcional

Descreva o ambiente institucional politico legal

Quem sado os maiores concorrentes (principais @gy&iarket Share:

Desde quando a empresa atua no exterior?

Quais os principais motivos (internos e externesn@resa) que levaram sua empresa
a se internacionalizar?

Qual o(s) mercado(s) que a empresa atua?

7. Por que a empresa escolheu este(s) mercado(tpard
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8. Teve algum incentivo dos governos, tanto no Brgsdnto no exterior, para atuar
neste mercado?

9. De que forma a empresa atua neste(s) mercado(s)?

10. Sempre atuou desta forma neste(s) mercado(s)?

11.Por que a empresa escolheu esta(s) forma(s) dgaaia

12.0 que é mais importante na hora de decidir come dey a atuacdo da empresa no
mercado?

13.Quais os fatores mais importantes que influencidocalizacdo de sua empresa no
exterior?

14.Em caso da empresa entrevistada ter passado destagi@ de atuacdo para outro
mais avancado Por que a empresa resolveu intensificar suasidaties
internacionais? Quais fatores que influenciaram pgicesso?

15.Quais os principais entraves (internos e externempresa) que surgiram (ou ainda
existem) para a evolugédo dos processos de interr@@acdo da empresa? Quais as
medidas tomadas para contornar 0s mesmos?

16.Se tivesse que iniciar o processo de internacimagio de novo, faria da mesma
forma? Por qué?

17.Qual a tendéncia de investimento da sua empretadegbara internacionalizacao?



