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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo caracterizar o fluxo de conhecimento na interacdo
universidade-empresa, identificando a relagdo em diferentes setores de diferentes paises. O
conceito de fluxo de conhecimento € apresentado como um complemento as teorias atuais de
interacdo universidade-empresa, descritas principalmente pelo Triangulo de Sabato e pela
Hélice Tripla. Argumenta-se que a interacdo universidade-empresa vem sendo apresentada
pelo papel dos atores e canais de transferéncia de conhecimento, mas nao deixa claro qual ator
€ responsdvel por iniciar a interacdo e o conteudo de conhecimento transferido. Com isso, o
conceito de fluxo de conhecimento € descrito pelo ator responsavel por estimular a interagao e
pelo conteido de conhecimento, seja cientifico ou aplicado, transferido entre atores. A
pesquisa foi conduzida pelo método de estudo de caso, em dois setores, horticultura e
espacial, de dois paises, Brasil e Holanda, totalizando 27 casos. Os resultados demonstram
diferencas no fluxo de conhecimento entre os atores, relacionadas principalmente na
comparagdo entre os paises, € ndo tanto quanto aos setores. Os setores de horticultura e
espacial holandeses possuem uma estrutura de conhecimento formada por universidades,
centros tecnolégicos e empresas, que desenvolvem atividades de pesquisa bdsica e aplicada
voltadas a inovacdo. Como afirmam os entrevistados, comissdes do governo aproximam
pesquisadores e empresarios, estimulando contatos informais e parcerias de desenvolvimento
tecnolégico. No Brasil, ambos os setores apresentam caréncias principalmente na geracao de
conhecimento, seja pesquisa bdsica, e na a formagdo de mdo de obra. Os entrevistados
declaram que os incentivos governamentais a pesquisa sdo restritos e descontinuos,
dificultando o desenvolvimento tecnoldgico. Em relacdo ao fluxo de conhecimento, as
interacdes universidade-empresa na Holanda possuem contetido de conhecimento descrito
pelo critério pesquisa bdsica, pesquisa estratégica e pesquisa aplicada. No Brasil, o contetido
de conhecimento presente no fluxo foi principalmente baseado no critério pesquisa aplicada, e
tecnologia corrente. Os entrevistados de ambos os paises mencionam que o estimulo ao fluxo
ocorre principalmente pelo contato de empresas ou universidades, enquanto o estimulo do
governo ocorre através de editais ou incentivos a pesquisa. Conclui-se que a interagdo
universidade-empresa ocorre em ambos os paises, porém o fluxo de conhecimento entre os
atores reflete diferencas na estrutura cientifica e tecnoldgica instalada em cada pais. Enquanto
a Holanda desenvolve intera¢des voltadas ao desenvolvimento tecnolégico, no Brasil as

interagdes buscam principalmente solucionar problemas técnicos, ou atividades de pesquisa



aplicada as necessidades das empresas. Esta diferenca ocorre pela reduzida capacidade
cientifica das universidades brasileiras, pois as empresas buscam inovacdes em universidades
e centros tecnoldgicos do exterior, ou desenvolvem internamente. Por fim, o conceito de fluxo
de conhecimento demonstra que a Holanda possui uma avangada estrutura de pesquisa, € que
comissdes do governo formadas por pesquisadores e empresdrios aproximam o0s atores e
alinham os objetivos tecnoldgicos. No Brasil, o conceito do fluxo de conhecimento apresenta
restricdes quanto a estrutura académica de ensino e pesquisa cientifica, além de recursos

governamentais limitados.

Palavras-chave: Fluxo de Conhecimento. Interacdo Universidade-Empresa. Setor de

Horticultura. Industria Espacial. Brasil. Holanda.



ABSTRACT

The present research aims to characterize the knowledge flow in university-industry relations,
identifying this kind of partnership in different sectors of different countries. The concept of
knowledge flow aims to complement the current university-industry relations theories, mainly
described by Sédbato’s triangle and the triple helix. It is argued that university-industry
relations are generally defined by the role of actors and the channels of knowledge transfer.
However, it is not clear which actor is responsible for initiating the interaction and the content
of knowledge transferred. Thus, the concept of knowledge flow is described by the actor
responsible for stimulating the relationship and the content of knowledge, between science
and applied, transferred between actors. The case study research was conducted in two
sectors, horticulture and space, in two countries, Brazil and The Netherlands, describing 27
cases. Results showed that differences in the knowledge flow between the actors can be
mainly compared between countries, rather than between sectors. Both horticulture and space
sectors in The Netherlands have a knowledge environment constituted by universities,
research centres and companies which develop basic and applied research activities focused
on innovations. As stated by the respondents, government commissions bring researchers and
companies closer, encouraging informal contacts and partnerships for technological
development. On the other hand, both sectors in Brazil present deficiencies especially in
knowledge creation by basic research or training students. Respondents state that government
subsidies for research are limited and discontinued, restricting technological
development. Regarding the knowledge flow, university industry relations in The Netherlands
are mainly defined by knowledge content criteria such as basic research, strategic research or
applied research. In Brazil, the content of the knowledge flow was mainly based on applied
research and current technology criteria. Respondents from both countries reported that the
stimulus to the knowledge flow occurs by contact from companies or universities, while
government stimulus is described by research tenders or subsidies. To conclude, university-
industry relations occur in both countries, but the knowledge flow between the actors reflects
differences on the science and technology structure in each country. While The Netherlands
develops interactions aiming to develop new technologies, in Brazil such relations mainly
seek to solve technical issues, or applied research activities guided by market needs. This
difference, however, is given by the reduced scientific capacity of Brazilian universities, as

companies seek for technology innovations in research centres and universities abroad, or



develops internally. Finally, the concept of knowledge flow shows that The Netherlands have
an advanced research structure, and government commissions formed by researchers and
companies approach the actors, aligning technology goals. In Brazil, the concept of
knowledge flow demonstrates restrictions mainly in the structure of academic teaching,

scientific research and also in government resources.

Keywords: Knowledge Flow. University-Industry relations. Horticulture Sector. Space

Industry. Brazil. The Netherlands.
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1 INTRODUCAO

A complexidade na criacdo de novas tecnologias, além do custo crescente das rotinas
de pesquisa, torna a busca por fontes alternativas de conhecimento avancado, proximas a
fronteira tecnolégica’, uma das principais estratégias para a geracdo de produtos e processos
inovadores. A necessidade de desenvolver novas tecnologias coloca empresas e paises no
desafio de estabelecer ferramentas, canais e estruturas que permitam nao s6 o estimulo a
competitividade individual de uma empresa e seu setor de atividade, mas um arranjo de
propor¢des nacionais.

De um ponto de vista mais amplo, esta necessidade é abordada por Lundvall (1988;
2007) e Nelson e Rosenberg (1993) através do Sistema Nacional de Inovacao (SNI), no qual a
relac@o entre o ator criador de conhecimento a partir de pesquisa bésica e aplicada com o ator
responsdvel pela aplicagdo econdmica do conhecimento € descrita sob um contexto
institucional nacional voltado ao estimulo as atividades de inovagdo nos diferentes setores
industriais. O fluxo de relacdes entre o ator criador e o ator aplicador do conhecimento pode
ser feito de forma mais pontual, focado em casos singulares no qual uma empresa necessita de
um conhecimento especifico e este conhecimento estd em um laboratério de pesquisa. E nesta
esfera em que se encontra uma area amplamente estudada na literatura, denominada interacdo
universidade-empresa, que relaciona o ator criador do conhecimento, principalmente as
universidades, com o ator aplicador do conhecimento, que sdo as empresas. No entanto, sabe-
se que muitas vezes essa relacdo ndo funciona de forma espontinea e natural, sendo
estimulada por um terceiro ator, que € o governo.

A partir de uma perspectiva histdrica, o fluxo de conhecimento entre universidades e
empresas surgiu de forma natural em paises desenvolvidos, nos quais a crescente concorréncia
e as necessidades de mercado levaram as empresas a buscar em universidades solucdes de
conhecimento mais avangadas do que as que estavam disponiveis. Nos dias de hoje, este
debate emerge fundamentalmente da complexidade da interagdo, das formas de estimulo a
esta e do conteiido que vem sendo transferido. Com isso, o tema de intera¢do universidade-
empresa estd em evidéncia, principalmente sob o ponto de vista da inovagdo aberta

(CHESBROUGH, 2006).

' A fronteira do conhecimento é o nivel tecnolégico o mais alto alcangado em relagio a uma trajetéria
tecnoldgica, com respeito as dimensdes tecnoldgicas e econdmicas relevantes (DOSI, 2006).
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Em paises emergentes, é nitida a intenc¢do politica de estimulo a essa interacdo por
saber que ela funciona. Os eventos da bomba atdmica ao final da segunda guerra e o programa
espacial dos anos 60 demonstraram a importancia da pesquisa bdsica e aplicada para o
desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo. Mais do que simplesmente um conjunto de
instrumentos, que muitas vezes sdo estimulados pelos governos, ou financiamentos de
projetos estratégicos, a interacdo universidade-empresa é abordada em paises emergentes por
politicas de incentivo em ciéncia e tecnologia. Com isso, universidades ampliam a fronteira
do conhecimento, enquanto empresas elevam seu nivel tecnoldgico.

A interacdo universidade-empresa vem sendo amplamente estudada nos dltimos anos,
essencialmente baseada nos atores envolvidos, a saber, universidade, empresas e governo, €
nos canais de transferéncia de conhecimento, como feiras, contatos informais, artigos,
patentes, pesquisa conjunta, etc. O que se vé nestes conceitos € que a andlise dos atores €
pontual, por vezes estdtica, descrevendo o papel desempenhado por estes e os canais a serem
usados para que a interacdo ocorra. O que se quer entender é como outros elementos da
interacdo universidade-empresa, além de canais e atores, sdo utilizados em paises emergentes.

Tendo universidades que criam, empresas que aplicam e governos que estimulam, por
que motivo, em paises emergentes como o Brasil, a interacdo universidade-empresa apresenta
restricdes (RAPINI, 2007; MENDONCA; LIMA; SOUZA, 2008)? Da mesma forma, em
locais onde o papel dos atores ndo estd definido e os canais ndo estdo estruturados, como
ocorre a interagao? Onde estdo as dificuldades? Quais sdo os entraves?

Argumenta-se nesta tese que, de forma a complementar a estrutura de atores e canais,
¢ também importante analisar o fluxo de conhecimento que ocorre na interagdo. Ao identificar
os atores envolvidos na interagdo, € necessdrio ndo sé entender o seu papel, mas também
como eles estimulam a relacdo. Além de entender os canais que sdo utilizados para a
transferéncia de conhecimento, € necessario observar qual o conteido que estd sendo
transferido. Com estas consideragdes surgem davidas: como € esse fluxo? De que se compde?
Como ele ¢é estimulado? Qual seu contetido?

Diante da problemadtica exposta, esta tese tem como objetivo caracterizar o fluxo de
conhecimento na interacdo universidade-empresa, identificando a relacdo em diferentes
setores de diferentes paises. O conceito de fluxo de conhecimento € aqui definido pela
transferéncia do conhecimento (cientifico ou aplicado) entre universidade e empresa, fluindo
do meio mais concentrado (universidade) para o meio menos concentrado (empresa), cOmo no

processo de osmose. O fluxo ¢ iniciado pela institui¢ao responsavel por estimular a interagao
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e contém um nivel de conhecimento (entre cientifico e aplicado) determinado pelo nivel
tecnoldgico do ator e pelo propdsito da interagdo.

No conceito de fluxo de conhecimento, o estimulo é determinado pelo ator
responsavel por propor a transferéncia, seja através da universidade, baseado no
conhecimento cientifico, seja pelas empresas, baseado em conhecimento aplicado. Ainda, o
fluxo de conhecimento na interacao pode ser estimulado pelo governo, motivando a realizagcdao
de atividades conjuntas entre empresas e universidades, além de estimular o desenvolvimento
do conhecimento interno as instituicoes.

O conteddo de conhecimento transferido pelo fluxo € definido conforme o propdsito
da interacdo e o nivel de conhecimento disponivel nos atores. Enquanto o conteudo de
conhecimento com nivel préximo da pesquisa cientifica tem mais chances de estimular
inovagdes (TODTLING; LEHNER; KAUFMANN, 2009), o conhecimento com nivel
aplicado é mais facilmente absorvido pelas empresas (3STERGAARD, 2009).

Para entender como ocorre o fluxo de conhecimento na interacdo universidade-
empresa serd realizada uma anélise da interagdo em setores com diferentes niveis tecnolégicos
de diferentes paises. Em setores de alta tecnologia, a interacdo € inerente ao processo de
desenvolvimento de produtos e processos. Em setores de baixa tecnologia, a interacido €
limitada pela diferenca no nivel de conhecimento de universidades e empresas. Da mesma
forma, em paises desenvolvidos a interacdo ocorre de forma espontinea, enquanto em paises
emergentes ocorre principalmente pelo estimulo governamental.

Para tanto, esta tese terd os quatro seguintes objetivos especificos:

— caracterizar o fluxo de conhecimento em setores de diferentes niveis tecnoldgicos;

— identificar a estrutura de ciéncia, tecnologia e inovacao de diferentes paises;

— comparar o fluxo de conhecimento em setores semelhantes de diferentes nagdes; e

— comparar a estrutura de ciéncia, tecnologia e inovacao de diferentes paises.

Com esse intuito, o estudo foi conduzido na Holanda e no Brasil, comparando o fluxo
de conhecimento da interacdo universidade-empresa entre estes paises. Esta diferenciacdo
busca estabelecer um parametro referencial nas relacdes universidade-empresa de um pais
desenvolvido reconhecidamente inovador, comparando os resultados com a interacdo
universidade-empresa em um pais emergente. A Holanda foi escolhida pela avangada
estrutura nacional de ciéncia, tecnologia e inovacao, além de possuir setores industriais que
sao referéncia mundial em pesquisa (HULSINK; SUDDLE; HESSELS, 2011), e o Brasil por

ser um pais emergente que vem se desenvolvendo economicamente nos ultimos anos
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(WORLD BANK, 2011), mas com uma base industrial de médio e baixo nivel tecnoldgico e
reduzida capacidade de inovacao (DE NEGRI; SALERNO; DE CASTRO, 2005; FEE, 2009).

O estudo foi conduzido em dois setores com niveis tecnoldgicos distintos: um setor de
alta tecnologia, caracteristico de paises desenvolvidos; e um setor primdrio, caracteristico de
paises emergentes. Neste contexto foram escolhidos os setores espacial e agricola,
respectivamente. O setor espacial foi selecionado por ser um setor de alta tecnologia de
referéncia na Holanda, onde estd localizado o departamento de pesquisa e engenharia da
Agéncia Espacial Europeia. Por sua vez, o setor agricola € um setor tradicionalmente de baixa
tecnologia, embora em paises como o Brasil possua um papel importante no desenvolvimento
tecnoldgico e econdmico. Foram ainda conduzidos estudos no setor espacial brasileiro e no
setor agricola holandés, possibilitando a compara¢do entre os mesmos setores de paises
distintos.

Pretende-se explicar, através do conceito de fluxo de conhecimento, como vem
ocorrendo a interagdo universidade-empresa no Brasil, onde setores tradicionais como a
agricultura estdo internalizando tecnologias de ponta geradas por universidades e centros
tecnolégicos, como descrito por Zawislak e Dalmarco (2011). Alinhado a isto, a comparagao
do fluxo de conhecimento existente na interacdo universidade-empresa de Brasil e Holanda
permite observar as diferencas entre os paises e os setores.

Descrevendo a constru¢do do conceito de fluxo de conhecimento, o método de
pesquisa utilizado e os resultados, esta tese foi organizada da seguinte forma: neste capitulo
introdutério foi apresentado o contexto tedrico conceitual, seguido pelo contexto da interagao
universidade-empresa, a proposta da tese, as questdes que norteiam a proposta, os objetivos
geral e especificos.

No segundo capitulo foram descritos os diversos conceitos da interacao universidade-
empresa, de uma visao macro dos sistemas nacionais de inovag¢do até uma visdo micro do
triangulo de Sdabato, hélice tripla e inovacdo aberta. Estes conceitos sdo baseados
principalmente em atores e canais de transferéncia de conhecimento, deixando uma lacuna no
estimulo e contetido de conhecimento transferido.

No terceiro capitulo foi apresentado o conceito de fluxo de conhecimento na interagio
universidade-empresa, complementando a atual descri¢do de atores e canais. A partir do fluxo
de conhecimento, foram propostas dimensdes de estimulo e contetido de conhecimento,
divididos em diferentes critérios que balizaram a pesquisa realizada.

No quarto capitulo foram apresentados os detalhes metodolégicos empregados na

pesquisa realizada. Como uma pesquisa exploratdria, o método utilizado foi o de estudos de
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multiplos casos, buscando uma maior compreensdo do fendmeno. Neste capitulo foram
apresentados detalhes da constru¢do do instrumento de pesquisa, selecdo dos casos, andlise
dos dados coletados e as limitacdes encontradas na pesquisa.

No quinto capitulo foram exibidos os resultados dos setores pesquisados, descrevendo
as caracteristicas e particularidades de cada um. Os resultados descreveram inicialmente a
pesquisa conduzida no setor de horticultura, relatando os casos da Holanda e do Brasil,
seguida pelo setor espacial, organizado primeiramente pela descricio do setor holandés, e
apos, o brasileiro.

No sexto capitulo foram discutidos os resultados, iniciando pela relagdo dos critérios
do fluxo de conhecimento propostos com a revisdo tedrica realizada. Em seguida, foram
discutidas as relagdes intrassetoriais, seguidas pela comparacdo entre os setores de Holanda e
Brasil e as relacdes em ambito nacional, encerrando-se com a comparagao entre os paises.

No sétimo capitulo foram apresentadas as conclusdes do trabalho, descrevendo ainda

as propostas para estudos futuros.
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2 INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA

Os paises hoje ditos desenvolvidos iniciaram seu modelo industrial através do trabalho
do artesdo, que em certo momento buscou alternativas de producdo que fugiam do padrdo
artesanal, dando o passo inicial para o surgimento da industria. Os ganhos em producdo,
porém, levaram os paises a buscar mercados fora do seu territério, estimulando a necessidade
de novas técnicas e tecnologias (KENWOOD; LOUGHEED, 1971).

Em meados do século XIX, a integracdo de laboratérios de andlises e controle de
qualidade as rotinas das féabricas iniciou a demanda pela contratacdo de cientistas e pessoas
ligadas a pesquisa, o que contribuiu para o desenvolvimento de atividades de pesquisa de
longo prazo (MOWERY; ROSENBERG, 1993). Na mesma época, centros tecnoldgicos
foram estabelecidos para formar engenheiros que abasteceriam as empresas com
conhecimento de fronteira (FREEMAN, 1992). Com laboratérios de pesquisa interna, e a
formacdo de profissionais qualificados, Alemanha e Estados Unidos passaram a frente da
Inglaterra no desenvolvimento tecnoldgico, pois embora fossem referéncia em pesquisa, as
instituicdes britdnicas mostraram-se incapazes de transferir o conhecimento para o setor
produtivo (FREEMAN, 1992). A presenca de engenheiros qualificados nas industrias alemas
e americanas facilitou a relacdo destes com centros tecnoldgicos e universidades, formando as
primeiras redes de relacionamento (FREEMAN, 1992; MOWERY; ROSENBERG, 1993).

Baseado nesta descri¢ao histdrica, a busca por mais conhecimento € uma necessidade
intrinseca as empresas de paises desenvolvidos desde o século XX, porém somente o
conhecimento criado dentro da empresa ndo € suficiente para acompanhar o ritmo globalizado
do desenvolvimento tecnolégico, assim como as mudancas no comportamento do
consumidor. Isso levou as empresas a buscar um conhecimento que nao estava disponivel no
mercado, e sim nas universidades, o que fez a relacdo entre o agente criador e o agente
aplicador do conhecimento surgir naturalmente nos paises desenvolvidos, nos quais as
empresas e universidades mantém-se na fronteira do conhecimento.

Entretanto, em paises emergentes, o desenvolvimento industrial e a instalacdo de uma
estrutura académica de ensino e pesquisa ocorreram de forma tardia e incompleta. Por esse
motivo a relagdo entre o agente criador e o agente aplicador do conhecimento ndo acontece de
forma espontanea, sendo necessario o estimulo do governo para a interagdo. Com isso,

politicas de incentivo a ciéncia e tecnologia sdo criadas para aproximar o nivel de



24

conhecimento entre os agentes, partindo de uma abordagem focada para entdo planejar uma
estratégia de politicas publicas.

Neste contexto, a interacdo universidade-empresa” é descrita pela aproximacio entre o
ator criador do conhecimento e o ator responsdvel pela aplicacio econdmica do
conhecimento, visando ao desenvolvimento de atividades inovadoras (DOSI, 1988;
MOWERY; ROSENBERG, 1989; DODGSON, 1993; STEINMUELLER, 1996; NELSON;
WINTER, 2005; FREEMAN; SOETE, 2008). A relacdo entre empresas e universidades tem
como objetivo complementar o conhecimento necessdrio as empresas para que estas
desenvolvam produtos e processos tecnologicamente avancados, sustentando sua posicao no
mercado através de atividades de inovacdo (SCHUMPETER, 1961; PAVITT, 1992). Quando
a interagdo nao ocorre de forma espontanea, o governo possui um papel importante como
catalisador desta relacdo, principalmente através de leis de regulamentacdo e incentivos para
pesquisa (ETZKOWITZ, 2002; 2003).

A relacdo entre os agentes criadores, aplicadores e estimuladores € descrita tanto em
um contexto nacional de ciéncia e tecnologia, através dos sistemas nacionais de inovagao
(NELSON; ROSENBERG, 1993; LUNDVALL, 2007) e dos ecossistemas de inovacdo
(MOORE, 1998; ETZKOWITZ; SOLE; PIQUE, 2007), quanto nas relagdes pontuais de
universidade-empresa e governo nos conceitos do Tridngulo de Sabato (SABATO;
BOTANA, 1975), da Hélice Tripla (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000) e da Inovacao
Aberta (CHESBROUGH, 2006).

Embora baseada em um contexto sistémico nacional, o que justifica a revisao dos
conceitos do Sistema Nacional de Inovagdo e dos Ecossistemas de Inovacgdo, esta andlise
possui um enfoque intrassetorial, abordando as relacdes entre empresas e universidades em
cada setor. Com isso, a interacdo universidade-empresa serd principalmente descrita através
do papel dos atores (Tridngulo de Sdbato), na sua dinamica (Hélice Tripla) e nas alternativas
externas as empresas (Inovacdo Aberta), que caracterizam a esséncia dos estudos de interagcdo

universidade-empresa.

* A nomenclatura interacio universidade-empresa serd mantida nesta tese, independente da instituicdo de
pesquisa envolvida — universidade ou centro tecnolégico — ou da participagdo do governo na interagao.
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2.1 CONTEXTO NACIONAL DE CIENCIA E TECNOLOGIA

O conceito do Sistema Nacional de Inovagao (SNI) foi proposto através da anélise das
relacdes de ciéncia e tecnologia em um contexto nacional. O objetivo do conceito de SNI é
avaliar, de forma sistémica, as politicas de desenvolvimento e inovacdo de um pais,
descrevendo o papel dos atores (universidades e empresas) e as suas relacdes de modo que
favorecam o desenvolvimento econdmico de uma nacao.

O SNI pode ser explicado por meio da expansdo da sigla (LUNDVALL, 2007), na
qual: (1) Sistema corresponde a um conjunto de instituicdes que, pela maneira como
interagem, determinam a performance inovativa do setor industrial e, consequentemente, do
pais; (2) Nacional, porque o governo de cada pais € responsavel por criar e estimular um
sistema de instituicdes que pode oferecer suporte cientifico e tecnologico as empresas,
independente do setor de atividade; e (3) Inovagdo € definida pela difusdo e uso de novas
combinacdes tecnoldgicas, aliadas a introdu¢do destas no mercado. Em vista disso, o SNI
apresenta um conjunto de instituicdes nacionais, as quais, através de atividades integradas,
estimulam e incentivam o processo inovativo das empresas de um pais (NELSON;
ROSENBERG, 1993).

O SNI descreve, sob um ponto de vista macro, as relagdes entre empresas,
universidades e governo, identificando caracteristicas das relagdes entre os atores de forma a
otimizar a performance e a competitividade da nacao (OECD, 2007). No estudo conduzido
por Nelson e Rosenberg (1993) foram caracterizados os sistemas nacionais de inovacdo de
quinze nacdes, incluindo paises desenvolvidos, subdesenvolvidos e emergentes. Este estudo
buscou comparar as politicas de cada pais, identificando através de um framework as
semelhangas e, principalmente, as diferencas na maneira de estimular e conduzir as atividades
de inovacdo. Nos dias de hoje, os estudos de SNI estdo ampliando seus conceitos, emergindo
temas como aprendizagem interativa, sustentabilidade, capacidade tecnoldgica e globalizagdo
(LUNDVALL, 2007).

Os ecossistemas de inovacdo® sdo formados por grandes redes de empresas
interconectadas, nas quais a estabilidade e eficiéncia de uma empresa estdo ligadas a
eficiéncia e estabilidade de todo o ecossistema (IANSITI; LEVIEN, 2004). No ecossistema

encontram-se comunidades de clientes, fornecedores, produtores e outras organizacoes,

3 Innovation Ecosystems segundo Etzkowitz, Solé e Pique (2007), ou Business Ecosystem segundo Moore
(1999).
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interagindo entre si para a produgdo de bens e servicos (MOORE, 1988). Estas comunidades
agrupam-se de maneira espontinea ou intencional, resultando na complementacdo de produtos
entre os membros, estimulando a cooperacdo e atividades de inovacdo (MOORE, 1988).
Ainda, Etzkowitz, Solé e Piqué (2007) apresentam o ecossistema de inova¢do como um
ambiente formado por empreendedores, investidores, pesquisadores académicos e escritorios
de transferéncia de tecnologia, criando um centro de apoio mutuo para o desenvolvimento
tecnoldgico.

Em suma, o conceito dos sistemas nacionais de inovac¢do apresenta as interconexdes
entre os atores envolvidos no processo de inovacdo, balizando politicas para estimular o
desenvolvimento tecnoldgico do pais. O SNI permite ainda comparar o panorama de inovagao
em cada pais, identificando os diferentes papéis de empresas e universidades no seu contexto
institucional e o desempenho destas interconexdes no desenvolvimento econdmico. A relacdo
do governo no SNI fica evidente, pois este € o principal responsavel pelo estimulo, seja
financeiro, seja legal-institucional de uma rede integrada de ciéncia, tecnologia e inovagao.

No ecossistema de inovagdo, a relacdo entre empresas e outras organizagdes
demonstra as parcerias dentro de uma cadeia de desenvolvimento, com fornecedores, clientes
e concorrentes, além de empreendedores e de universidades. Nesta comunidade, as empresas
cooperam e competem, estimulando por um lado parcerias de inovacdo e por outro a
necessidade de diversificagdo em produtos e servigos.

A partir da vis@o dos sistemas nacionais de inovacao e dos ecossistemas de inovacao,
serd realizada uma andlise mais focada, baseada nas relacoes de universidade, empresas e
governo. Estes trés atores sdo a esséncia dos estudos atuais de interagdo universidade-
empresa, descritos pelo tridngulo de Sédbato e pela hélice tripla. Além destes, hd também o

conceito de inovacao aberta, que examina as relagdes diretas entre universidade e empresa.

2.2 TRIANGULO DE SABATO

O triangulo de Sabato descreve a interacdo universidade-empresa através da triade
universidade-governo-empresa, na qual cada vértice representa um dos atores envolvido na
interacdo e os lados representam as relacdes de transferéncia de conhecimento entre os
vértices (SABATO; BOTANA, 1975). Este conceito foi proposto como uma estratégia de

desenvolvimento para a America Latina, visando uma agdo efetiva na darea cientifica e
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tecnolégica (SABATO; BOTANA, 1975). A proposta tinha como objetivo tirar a regido de
sua condi¢do de subdesenvolvimento, evoluindo para um patamar de sociedade moderna
(PLONSKI, 1995).

As relagdes descritas pelo triangulo de Sdbato foram organizadas de forma a estimular
acoes de inovacdo em interacOes universidade-empresa. Sdbato e Botana (1975) sustentam
que € necessdria uma infraestrutura cientifico-tecnoldgica para que haja pesquisa cientifica e
que a transferéncia da pesquisa para o setor industrial é dada por um tridngulo de relag¢des
entre universidade, empresa e governo.

Cada vértice do tridngulo possui um papel definido no processo de inovagao
(SABATO; BOTANA, 1975): a universidade é responsdvel por formar profissionais
qualificados para a pesquisa cientifica, montar laboratdrios, captar recursos aplicados a
pesquisa e estruturar um sistema institucional de apoio a pesquisa e de apoio juridico; o
governo tem o papel de formular politicas e mobilizar recursos para os vértices de
universidade e empresa; e a estrutura produtiva tem por objetivo explorar o invento cientifico,
produzindo bens e servicos demandados pela sociedade em geral.

O triangulo de Sabato apresenta trés tipos de relacdo: (1) relagdes intra-vértice, nas
quais cada vértice age como um centro de convergéncia entre instituicdes do mesmo perfil;
(2) relacdo inter-vértice, na qual as relagdes entre os pares de vértices sdo descritas como, por
exemplo, relacdes governo-empresa, governo-universidade e universidade-empresa; e (3)
relacdes extra-vértice, nas quais os vértices dos tridngulos se relacionam independentemente
com outros segmentos da sociedade, inclusive com paises desenvolvidos. Como afirmam
Arocena e Sutz (2000), independente da qualidade de cada instituicao isolada, o que importa é
a forca das conexdes entre elas. O tridngulo s6 existe se hd conexdes entre os vértices.

Em sintese, o conceito do tridngulo de Sabato busca, através de uma perspectiva de
politicas publicas, estimular o desenvolvimento tecnoldgico e econdmico da América Latina
através das relagdes entre universidade, empresa e governo. O conceito do triangulo apresenta
a necessidade de haver as relacOes entre os atores para que os paises alcancem autonomia
cientifica e tecnoldgica, destacando a importancia da criacdo de politicas de incentivo as

relacoes.
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2.3 HELICE TRIPLA

A Hélice Tripla descreve as relagdes entre “vértices” relativamente independentes de
universidade, governo e empresas, dispostos através de um espiral (ETZKOWITZ;
LEYDESDOREFF, 2000). O conceito da hélice tripla apresenta a interacdo entre universidade,
inddstria e governo como a chave para melhorar as condi¢des para a pratica de inovagdo em
uma sociedade baseada em conhecimento (ETZKOWITZ, 2003).

Aqui, a universidade opera como uma fonte de novos conhecimentos e tecnologias, a
inddstria como o ambiente de producdo que integra tecnologias as suas rotinas internas, € o
governo como o responsavel pela criacdo de relagdes contratuais que garantem interacdes e
transferéncias de conhecimento de forma estavel e segura (ETZKOWITZ, 2003). A troca de
papéis entre universidade, indistria e governo toma forma na hélice tripla, em que cada
instituicdo pode assumir o papel da outra e vice-versa. Em certas circunstancias, a
universidade assume o papel da industria, auxiliando no desenvolvimento de novas firmas em
incubadoras tecnolégicas. O governo pode assumir o papel da industria, realizando demandas
de tecnologias as universidades, ou das universidades, através de instituicdes de pesquisa
publicas que geram conhecimento para as empresas. A industria, por sua vez, pode assumir o
papel da universidade, desenvolvendo treinamento e pesquisa muitas vezes no mesmo nivel
que as universidades (LEYDESDORFF; ETZKOWITZ, 2001).

Em paralelo ao modelo de Hélice Tripla, Etzkowitz (2001, 2003) descreve a segunda
revolucdo académica, na qual a universidade atua como o ator responsdvel pela aplicagdo
econOmica do conhecimento, sendo definida como a universidade empreendedora. O
ambiente académico propicia o estimulo 2 criacdo de spin-offs* por parte dos pesquisadores,
criando um atalho entre a criagdo de conhecimento e a aplicacdo deste ao mercado. Este
comportamento exemplifica a troca de papéis dos atores descritos anteriormente, no entanto o
ambiente institucional s6 € propicio em casos nos quais a universidade possui certo grau de
independéncia do setor produtivo e do governo, com liberdade para planejar e definir sua
direcdo estratégica (ETZKOWITZ, 2003).

Como visto, a hélice tripla d4 um cardter dindmico ao tridngulo de Sébato,

descrevendo a troca de papéis dos atores. Porém, o triangulo de Sabato foi proposto para o

* Nesta tese, a definicdo de empresa spin-off é aquela que possui sua origem em um projeto de pesquisa, seja de
universidade (spin-off académico), seja de empresa (spin-off empresarial). Como estd sendo abordada a criacio
de conhecimento da universidade, quando utilizado o termo spin-off esti-se referindo ao spin-off académico,
oriundo de um projeto de pesquisa (VOHORA; WRIGHT; LOCKETT, 2004; COSTA; TORKOMIAN, 2008).
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contexto da América Latina, enquanto a hélice tripla descreve situagdes em paises
desenvolvidos. Em um ambiente no qual os atores estdo desenvolvidos tecnologicamente, a
troca de papéis permite uma sobreposicdo de funcdes, diversificando os arranjos

institucionais.

2.4 INOVACAO ABERTA

A inovagdo aberta pode ser descrita como a antitese do tradicional sistema de
integragdo vertical, no qual o setor de P&D da empresa € o tnico responsdvel por desenvolver
novos produtos, que sao entdo produzidos e comercializados. Na inovagao aberta, as empresas
podem e devem utilizar fontes externas e internas de conhecimento, assim como diversificar a
comercializacao de suas tecnologias (CHESBROUGH, 2006).

O processo de inovacdo aberta pode ser descrito por trés processos de diferenciacio
(ENKEL; GASSMANN; CHESBROUGH, 2009): (1) no processo de ‘“entrada” de
conhecimento, a firma qualifica sua base de conhecimento através de relagdes com
fornecedores, clientes, concorrentes, universidades ou centros tecnolégicos; (2) no processo
de “saida”, a firma recebe lucros através da comercializacdo de produtos, licenciamento de
patentes e da “multiplicacdo” da tecnologia, através da transferéncia de ideias para outros
ambientes; e (3) em processos “conjuntos”’, nos quais hd a co-criagdo com parceiros que
complementam suas atividades, como através de aliancas, joint ventures e cooperagao.

Uma restricao deste conceito é que as empresas que se envolvem em atividades de
inovacdo aberta estdo sujeitas a riscos e barreiras. Perda de conhecimento, altos custos de
coordenagdo de agentes externos, perda de controle sobre patentes e a alta complexidade
tecnoldgica sdo descritos como riscos frequentes aos que se envolvem neste tipo de atividade
(ENKEL; GASSMANN; CHESBROUGH, 2009).

A inovagdo aberta pode ser considerada um requisito as relagdes descritas
anteriormente, principalmente no triangulo de Sébato e hélice tripla. Sem praticas de inovagao
aberta, as empresas ndo estardo disponiveis para receber o conhecimento da universidade,
mesmo que haja recursos governamentais. Em um ambiente de relagdes entre empresas e
universidades, nos quais as universidades sdo a fonte de conhecimento de fronteira para o
desenvolvimento de processos e produtos inovadores pelas empresas, a disposicao destas em

buscar o conhecimento externo é fundamental para o andamento deste processo. A inovagao
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aberta potencializa as chances do desenvolvimento de inovacdes, pois possibilita a
diversificacdo de fontes de novas tecnologias.

Como visto, a relacdo entre universidades, empresas e governo vem sendo
amplamente discutida como meio de incentivar a inova¢do. De um contexto macro no
contexto nacional de ciéncia e tecnologia a uma visdo micro na dindmica da triade
universidade-empresa-governo e inovagdo aberta, o desdobramento da estrutura que permeia a
interacdo universidade-empresa, como definido pelos conceitos atuais, € dado principalmente
pela existéncia de atores e canais. Os atores sdo principalmente descritos pelas universidades,
centros tecnolégicos, empresas e governo. Por sua vez, os canais sdo o meio através do qual o
conhecimento € transferido, como feiras e congressos, artigos, patentes, consultoria, pesquisa

conjunta, contatos informais, entre outros.

2.5 ATORES E CANAIS

A interacdo universidade-empresa ocorre através do arranjo de diferentes relagdes
entre atores e principalmente canais de transferéncia de conhecimento. Enquanto algumas
empresas buscam conhecimento cientifico de fronteira como forma de complementar seus
produtos, outras buscam solugdes técnicas, geralmente mais baratas quando oriundas da
universidade. O conhecimento gerado pela universidade, aliado ao nivel tecnolégico da
empresa, influencia ndo s6 a maneira como os atores se relacionam, mas também nos canais
de transferéncia de conhecimento utilizados. Ao mesmo tempo em que relacdes visando o
desenvolvimento tecnolégico podem ser baseadas nos canais de pesquisa conjunta ou artigos
cientificos, as relacdes buscando solug¢des aplicadas sd@o, em sua maioria, concentradas nos
canais consultorias e contatos informais.

Com isso, o perfil dos atores envolvidos acaba influenciando na maneira como estes se
relacionam, nos canais que guiam as relacdes entre eles € como o conhecimento flui por estes
canais. Desta forma, a interagdo universidade-empresa ocorre de acordo com os atores

envolvidos no processo e com o canal pelo qual o conhecimento € transferido.
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2.5.1 Atores

De forma a estimular a atividade inovativa, a interacdo universidade-empresa é
principalmente descrita pelo relacionamento entre os atores. Embora em um primeiro
momento a interagdo aborde a relagc@o entre o ator responsdvel pela aplicacdo econdmica do
conhecimento (principalmente representado por empresas) € o ator responsavel pela criacao
do conhecimento cientifico (representado pelas universidades e centros tecnoldgicos), em
paises onde a interagdo ndo ocorre de forma espontdnea um terceiro ator possui destaque
como responsdvel por estimular a relacdo entre universidade e empresa (representado pelo

governo e suas politicas de ciéncia, tecnologia e inovagao).

2.5.1.1 Ator responsavel pela aplicagdo econdmica do conhecimento

z

A aplicagdo econdmica do conhecimento € realizada pela firma, que desenvolve
solugdes para o mercado a partir do conhecimento cientifico. Por trds das transagcdes e
contratos, a firma possui um nucleo de conhecimento que guia suas atividades e o processo de
tomada de decisao (WILLIAMSON, 1985; MADHOK, 1996). Em alguns setores intensivos
em tecnologia, a firma também realiza atividades de P&D de alto nivel, mantendo-se ativa na
fronteira do conhecimento, ciente dos avangos cientificos e com maior capacidade de
envolver-se em relagdes de pesquisa (SCHARTINGER et al., 2002; COHEN; NELSON;
WALSH, 2002; FONTANA; GEUNA; MATT, 2006).

Grandes empresas sdo normalmente as maiores fontes de tecnologia e inovagao, pois
possuem mais recursos para realizar e sustentar atividades de pesquisa, influenciando no
maior numero de relacdes com universidades (PAVITT, 1992; FONTANA; GEUNA; MATT,
2006). Ha também firmas que surgem na fronteira do conhecimento, baseadas em um tnico
produto tecnologicamente avancado, denominadas de firmas start-up” (MIDLER;
SILBERZAHN, 2008). A firma start-up possui vantagem competitiva frente a outras firmas,
pois pode trabalhar em um mercado menor, com um custo operacional reduzido

(CHRISTENSEN, 1997). Esta estrutura organizacional € propicia para lancar um produto que

Nesta tese, a empresa start-up € uma empresa iniciante, normalmente baseada em um unico produto.
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esta na fronteira do conhecimento cientifico, sem concorrentes similares, iniciando um novo
mercado. As firmas start-up podem ainda ser resultantes de um spin-off académico, o que a
torna mais proxima da pesquisa cientifica, com mais chances de desenvolver um produto
inovador.

Seja buscando o conhecimento cientifico de fronteira, seja buscando solucdes técnicas,
sdo o setor, 0 mercado e, principalmente, a base tecnolégica que influenciam o tipo de relacdo
que a empresa busca ao estabelecer a interacdo com universidades. Enquanto empresas de
setores de alto nivel tecnol6gico normalmente realizam pesquisa avangada, empresas em
setores de baixo nivel tecnoldgico possuem atividades de transferéncia de conhecimento
limitadas. Por fim, a classificacdo do perfil inovador da firma estd relacionada com as
caracteristicas tecnoldgicas da sua cadeia de valor (PAVITT, 1984; 1992), sua capabilidade6
tecnoldgica (LALL, 1992), ou ainda sua intensidade tecnolégica (OECD, 2007).

Caracterizando as firmas de acordo com o perfil tecnoldgico da sua cadeia de valor,
Pavitt (1984; 1992) propds uma taxonomia do processo de geracdo e difusdo da inovagdo,
classificando as firmas em cinco categorias: (1) firmas dominadas por fornecedores,
caracterizadas por setores de manufatura, agricola e construcio civil, nas quais a inovagao
tecnoldgica parte principalmente dos fornecedores de equipamentos e materiais, limitando a
firma a atividades de inovacdo de processos; (2) firmas intensivas em produgdo,
caracterizadas por grandes firmas de producdo em massa, em que a inovagao tecnoldgica € em
sua maioria criada internamente, através do departamento de P&D, ou também em parceria
com fornecedores; (3) firmas de producdo especializada, baseadas na performance e
customizacdo da producdo, nas quais a inovagdo € em sua maioria desenvolvida internamente,
ou em relagdes com clientes; (4) firmas intensivas em informagdo, baseadas no
desenvolvimento de softwares especializados e tecnologia da informacdo; e (5) firmas
intensivas em ciéncia, caracterizadas por pequenas firmas de alta tecnologia estabelecidas em
setores especificos, em que a atividade de inovacdo estd diretamente vinculada a um
paradigma tecnoldgico viabilizado por um paradigma cientifico, e é realizada internamente
através do departamento de P&D.

Baseado na capabilidade tecnoldgica da firma, Lall (1992) descreve trés tipos: (1)
basica, que diz respeito ao uso adequado de uma rotina (ou tecnologia), baseada na
experiéncia; (2) intermedidria, que diz respeito a adaptacdo de uma rotina (ou tecnologia) as

necessidades da firma, desenvolvida através de transferéncia de tecnologia de fornecedores ou

® Aqui o termo original é capability, que é a capacidade de ser habil em uma determinada tarefa.
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contatos com agentes externos; e (3) avancada, que diz respeito ao desenvolvimento de uma
nova rotina (ou tecnologia), criada a partir da atividade de pesquisa interna ou em cooperagao
de P&D.

Em relacdo a intensidade tecnoldgica das firmas, a Organizacdo para a Cooperacao e o
Desenvolvimento Econdmico (OECD) prop6s uma classificacdo de quatro niveis, de acordo
com o setor de manufatura. Esta classificacdo € baseada na listagem de setores industriais,
terceira versao da International Standard Industrial Classification of All Economic Activities
(ISIC), Divisao de Estatistica das Nac¢des Unidas. Ela € definida de acordo com os gastos em
P&D divididos pelo valor agregado do setor e os gastos em P&D somados a incorporagdo
tecnoldgica em investimentos e bens intermedidrios divididos pela produ¢do (OECD, 2007).

Apesar de distintas, as descricoes de Pavitt (1992), Lall (1992) e da OECD (2007)

podem ser relacionadas, conforme quadro 1.

Quadro 1 — Comparacao do perfil inovador da firma descrito por diferentes autores

Fonte Perfil inovador da Firma
Pavitt (1984, | Dominada por Intensiva em Produgao Intensiva em Intensiva em
1992) fornecedores producio especializada informacgao ciéncia
Lall (1992) Basica Intermediéria Avangada
OECD Baixo nivel Médio baixo nivel Meédio alto nivel Alto nivel
(2009) tecnolégico tecnolégico tecnolégico tecnoldgico
Setores Produgio Refino de Petréleo e Eletronica e Aeroespacial e
(OECD Alimenticia e Téxtil, Metalurgia, entre Automotiva, entre Farmacéutica, entre
2009) entre outros outros outros outros

Fonte: elaborado pelo autor

Embora diferentes cronologicamente, os perfis inovadores da firma descritos por
Pavitt (1984, 1992), Lall (1992) e pela OECD (2009) podem ser relacionados.
Complementando a intensidade tecnoldgica, capabilidade da firma e o perfil tecnoldgico de
sua cadeia de valor, pode-se identificar que as firmas de baixo nivel tecnoldgico sao
principalmente dominadas por fornecedores e realizam suas atividades tecnoldgicas baseadas
na sua experiéncia (capabilidade tecnoldgica basica). Com este perfil podem ser encontradas
empresas nos setores alimenticio, téxtil, moveleiro e coureiro calcadista, entre outros. No
outro extremo, as firmas de médio alto e alto nivel tecnoldgico sdo principalmente intensivas
em informacdo e ciéncia, desenvolvendo suas rotinas através da pesquisa interna
(capabilidade tecnoldgica avancada). Com este perfil podem ser identificadas empresas nos

setores farmacéutico, aeroespacial, 6tico e na fabricacdo de computadores, entre outros.
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A relacdo entre as classificacoes do perfil inovador da firma permite comparar a
capacidade tecnolégica com o tipo de interacao universidade-empresa que a firma pode vir a
engajar. Em empresas de baixo nivel tecnoldgico, em que a inovagdo € principalmente
oriunda dos seus fornecedores, a interacdo com a universidade pode ocorrer por meio do
fornecedor, que adapta os avancgos cientificos aos seus produtos, ou diretamente com a
universidade, em nivel técnico proximo ao conhecimento corrente no mercado. No outro
extremo, as empresas de alto nivel tecnoldgico desenvolvem atividades inovativas por conta
propria através da pesquisa aplicada conduzida internamente. Neste caso, as empresas
recorrem as universidades para realizar atividades de pesquisa de longo prazo ou pesquisa
conjunta. No geral, englobando todos os perfis inovadores descritos, as empresas tém
interesse na pesquisa aplicada aos seus processos e produtos, seja desenvolvendo
internamente, seja através de interagdes com universidades. As empresas de médio e alto nivel
tecnologico, em geral também desenvolvem atividades de pesquisa de longo prazo ou
pesquisa conjunta, fortalecendo seu nivel tecnoldgico.

Nesse contexto, a interacdo universidade-empresa pode funcionar como uma
alternativa as empresas com baixo nivel tecnoldgico, ndo sé fornecendo tecnologias como
auxiliando na integracdo e capacitacdo do corpo técnico da firma, elevando assim sua
capacidade tecnolégica (SPITHOVEN; CLARYSSE; KNOCKAERT, 2010). Ao mesmo
tempo, nas empresas de médio nivel tecnoldgico, a interagdo com universidades favorece
algumas atividades de pesquisa conjunta, focadas em necessidades aplicadas de curto prazo.

Com a diversidade de necessidades em setores industriais e niveis tecnoldgicos
distintos, a geragdo de conhecimento também necessita ser diversificada. Neste sentido, o ator
criador do conhecimento deve atender tanto as demandas de conhecimento bésico de alto
nivel tecnolégico como as demandas aplicadas de médio e baixo nivel. Com isso,
universidades e centros tecnoldgicos publicos e privados descrevem uma gama de opcdes na

geracdo de conhecimento para as empresas.
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2.5.1.2 Ator criador do conhecimento cientifico

A criagio de conhecimento’ cientifico é, principalmente, de responsabilidade de
universidades, embora ainda realizada por centros tecnoldgicos publicos e privados e
laboratérios de pesquisa. Dentre estes, a universidade e os centros tecnoldgicos publicos
possuem destaque, principalmente em paises emergentes, pois concentram as atividades de
pesquisa cientifica de alta tecnologia (GUIMARAES, 2002; CRUZ, 2003; NELSON, 2006).
Além disso, consultores e centros tecnoldgicos privados também possuem um papel
importante na interagdo universidade-empresa, por atuarem paralelamente ou em parceria com
universidades, aplicando o conhecimento cientifico nas necessidades da firma (TETHER;
TAJAR, 2008).

A pesquisa cientifica origina um tipo inédito de conhecimento que, embora muitas
vezes ndo seja utilizado diretamente, pode ter um papel importante no desenvolvimento de
uma nova tecnologia (MOWERY; ROSENBERG, 1989; MANSFIELD, 1995). A partir de
investimentos em ciéncia pode-se esperar, apés um periodo de tempo, um fluxo de beneficios
tecnoldgicos que ndo existiriam sem estes (NELSON, 1959).

O conhecimento cientifico € fonte de novas tecnologias em estado-da-arte, € quando
associado ao conhecimento aplicado, pode levar a quebra do paradigma tecnoldgico corrente,
estabelecendo um novo padrdao no mercado. Entretanto, o conhecimento cientifico € envolto
em incerteza, podendo ter seus objetivos e resultados alterados constantemente durante seu
desenvolvimento (NELSON, 1959; DODGSON, 1993). Como o conhecimento cientifico é
normalmente desenvolvido sem uma aplicagdo definida, seu acabamento pode dar origem a
diversas tecnologias, sendo finalizado distante de seu objetivo inicial. Com a alta
complexidade do conhecimento cientifico e a dificuldade em articular as caracteristicas
necessdrias para descrever as relagdes e os elementos neste contidos, boa parte permanece
tacita em seus desenvolvedores (NELSON; WINTER, 2005).

A transformacdo do conhecimento cientifico ou aplicado em resultados efetivos
depende, entre outros fatores, de arranjos institucionais que geralmente ndo existem nos
ambientes universitirios € quase universitirios em que as pesquisas se realizam

(SCHWARTZMAN, 2003). Cientistas sdo normalmente pesquisadores especializados em

" Embora o conhecimento possa originar de outras fontes como experiéncia, aprendizagem, competéncias, ou
ainda de outras empresas, na interacdo universidade-empresa aqui descrita o conhecimento gerado &,
principalmente, cientifico.
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ciéncia e ndo possuem habilidades para transformar conhecimento em tecnologia (POY AGO-
THEOTOKY; BEATH; SIEGEL, 2002). Por outro lado, a universidade tem um novo papel
perante a sociedade, transformando achados cientificos em produtos possiveis de serem
comercializados através de atividades empreendedoras (ETZKOWITZ, 2001; JAIN;
GEORGE, 2007).

Como visto, as universidades geram o conhecimento necessdrio para as empresas
manterem-se no mercado. Seja o conhecimento cientifico de fronteira, seja o conhecimento
aplicado as necessidades da empresa, a universidade € um repositério tecnolégico importante
ao processo de inovacdo. Entretanto, em ambientes nos quais as relacdes universidade-
empresa nao ocorrem de forma espontinea, ou estdo afastadas, € necessaria a intervengao do

governo como o ator responsavel por estimular a interagao.

2.5.1.3 Ator responsavel por estimular a relacdo

De forma a estimular a interagdo universidade-empresa, podem ser criadas politicas
que incentivem a aproximacao entre os atores, além de meios para que ambos desenvolvam o
conhecimento interno. Como descrito anteriormente, tanto o nivel tecnoldgico da empresa
quanto o nivel de conhecimento desenvolvido pela universidade influenciam na relacdo entre
os atores.

Neste processo, o Estado é o principal responsavel por criar um ambiente propicio a
interacdo. Como afirma Etzkowitz (2002; 2003), o governo deve estimular a relagdo entre
universidades e empresas através de recursos para projetos de pesquisa e para a formacgao de
novas empresas, além de regulamentacdes que permitam a interacdo e a troca de
conhecimento. Isto remete ao Bayh-Dole Act, que criou leis nos Estados Unidos que
permitiam as universidades realizar depdsitos de patentes e licenciamentos, além de prever
investimentos do governo em atividades de pesquisa (RAFFERTY, 2008). A inovacdo das
firmas depende ndo somente do conhecimento tecnoldgico, mas também de um sistema
nacional de educacdo, mercado de trabalho, mercado financeiro, propriedade intelectual e
competicdo de mercado (LUNDVALL, 2007).

No que diz respeito aos investimentos em pesquisa bésica, Nelson (2006) afirma que o
governo deve ser responsavel por investir neste tipo de atividade. Embora algumas empresas

realizem atividades de pesquisa bdsica, o ambiente académico é mais propicio para receber
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recursos publicos, pois a busca pelo conhecimento visa publicacio de artigos, retornando para
a sociedade o investimento feito pelo governo. Investimentos governamentais possibilitam
ainda a pesquisa em tecnologias emergentes, algo que ndo € vidvel economicamente para as
empresas. Como afirma Pavitt (2001), o caminho do conhecimento bdsico para o aplicado é
tortuoso, com variacdes de aplicacdo e transferéncia de conhecimento entre os diferentes
setores industriais.

Em relacdo ao desenvolvimento tecnolégico das empresas, Dosi, Llerena e Labini
(2006) descrevem trés categorias de incentivos: (1) através da reducdo de custos, como
incentivos fiscais ou empréstimos, para que as empresas desenvolvam atividades de P&D; (2)
através de recursos direcionados para atividades de pesquisa nas empresas; e (3) através de
recursos para o desenvolvimento de uma infraestrutura de pesquisa, como incentivos para que
institutos de pesquisa publicos desenvolvam pesquisa aplicada.

Especialmente em paises nos quais a estrutura industrial ndo tem capacidade
tecnoldgica para integrar o conhecimento cientifico das universidades, o governo deve ser
responsavel por criar demandas para elas, mantendo-as ativas no desenvolvimento cientifico e
tecnolégico enquanto a malha industrial € modernizada (SCHWARTZMAN, 2002;
MENDONCA; LIMA; SOUZA, 2008).

Além de fomentar o desenvolvimento de conhecimento em universidades e empresas,
o governo deve oferecer recursos para pesquisa conjunta entre estes (DODGSON, 1993;
MANSFIELD, 1995), estimulando a aproximagdo dos atores. Assim, universidades e
empresas criam ligacdes de trabalho que perduram apds o término do projeto, possibilitando
futuros trabalhos conjuntos sem que necessariamente o governo ofereca uma contrapartida.

Como visto, os principais atores envolvidos na interagdo universidade-empresa sdo as
universidades no papel de criacdo de conhecimento, as empresas no papel de aplicador do
conhecimento e o governo no papel de estimulador da interacdo. Mesmo que cada ator possua
um papel especifico na relacdo, a interagdo universidade-empresa depende do conhecimento
disponivel internamente as empresas e universidades, que irdo determinar os canais de

transferéncia de conhecimento utilizados.
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2.5.2 Canais de transferéncia de conhecimento

Como meio de levar o conhecimento cientifico criado na universidade para as
empresas € assim para a sociedade, diversos canais de transferéncia de conhecimento sdao
descritos na literatura sobre intera¢do universidade-empresa. Os canais utilizados para a
transferéncia de conhecimento estdo relacionados com as caracteristicas individuais deste,
como o grau de codificagc@o, sua penetracao na tecnologia transferida, facilidade de aplicacdo
ou ainda na possibilidade de transferéncia através de relacdes pessoais (SCHARTINGER et
al., 2002; COHEN; NELSON; WALSH, 2002).

Como pode ser visto no quadro dois, os canais de transferéncia de conhecimento
variam de acordo com o autor e o objeto de estudo, mas no geral sio complementares,

descrevendo a forma que a transferéncia de conhecimento foi realizada.
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Contratagdo de alunos;

Feiras e congressos;

Nova empresa formada por pesquisadores cientificos (Spin-off);
Publicacdes conjuntas;

Contatos informais;

Supervisdo conjunta de doutorado e mestrado;

Mobilidade de pesquisadores entre universidade e firma;
Treinamento de pesquisadores académicos;

Pesquisa conjunta;

Palestras em universidades, realizadas pela empresa;

Contrato de pesquisa ou consultoria;

Utilizacdo das instalagdes da universidade por parte das empresas;
Licenciamento de patentes;

Compra de protdtipos desenvolvidos na universidade;

Leitura de publicagdes, patentes, etc.

SCHARTINGER
et al.,2002

Publicagdes cientificas;
Relagdes informais;

Feiras e congressos;

Contrato de pesquisa;
Consultoria;

Joint Ventures;,

Patentes;

Intercdmbio de pesquisadores;
Licenciamento;

Contratagdo de alunos.

COHEN; NELSON;
WALSH, 2002

Feiras e congressos;

Contrato de pesquisa ou consultoria;
Construgdo de estrutura de pesquisa;
Treinamento;

Pesquisa conjunta.

D’ESTE; PATEL, 2007

Publicagdes cientificas;

Patentes;

Contatos informais;

Contratagdo de alunos;

Feiras e congressos;

Pesquisa conjunta;

Contrato de pesquisa ou consultoria;

Financiamento de projetos de doutorado;

Utilizacdo das instalagdes da universidade por parte das empresas;
Contratagdo de pesquisadores;

Licenciamento de patentes;

Nova empresa formada por pesquisadores cientificos (Spin-off);
Treinamento de pesquisadores da empresa.

BEKKERS; FREITAS,
2008

Feiras e Congressos com a participagdo de membros da universidade e da
empresa;

Contatos informais;

Supervisdo conjunta de doutorado e mestrado;

Contratagdo de alunos;

Licenciamento de patentes;

Compra de protétipos;

Publica¢des conjuntas;

Artigos;

Palestras/treinamento;

Contrato de pesquisa ou consultoria;

Nova empresa formada por pesquisadores cientificos (Spin-off);
Pesquisa conjunta;

Mobilidade de pesquisadores entre universidade e empresa;
Utilizacdo das instalagdes da universidade por parte das empresas.

ZAWISLAK;
DALMARCO, 2011

Fonte: elaborado pelo autor
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Embora muitos canais sejam complementares, ou até repetidos, os principais canais

descritos pelos atores podem ser resumidos em nove, conforme descritos no quadro 3.

Quadro 3 — Resumo dos canais de transferéncia de conhecimento
Feiras e Congressos;
Contatos informais;

Contratagdo de alunos;
Patentes;

Artigos;
Palestras/treinamento;
Consultoria;
Spin-off;

Pesquisa conjunta;
Fonte: elaborado pelo autor

Como descrevem Cohen et al. (2002), os canais utilizados para a transferéncia de
conhecimento dependem do propdsito da interagdo, além de que, segundo o autor, o porte da
empresa também influencia nos canais utilizados. Por sua vez, Schartinger ef al. (2002) e
Bekkers e Freitas (2008) relatam a reduzida influéncia dos setores produtivos nos canais
utilizados, sendo as caracteristicas individuais do conhecimento mais importantes, enquanto
D’Este e Patel (2007) afirmam que as caracteristicas pessoais dos pesquisadores (como idade,
cargo e experiéncia prévia em pesquisa conjunta) influenciam os canais utilizados.

Como visto, € através dos canais de transferéncia de conhecimento que os atores se
relacionam, aplicando o conhecimento cientifico as necessidades de mercado. Embora o setor
industrial ndo influencie os canais utilizados, fatores como as caracteristicas dos
pesquisadores, do conhecimento e o propdsito da interacdo influenciam. Porém, ficam
davidas sobre o que ocorre dentro do canal: por que algumas empresas utilizam feiras ou
contatos informais, enquanto outras usam consultorias? Por que muitas vezes o acesso a
artigos € suficiente para que a empresa solucione seu problema? A propdsito, artigos podem

ser considerados uma interacao, considerando que é de dominio ptiblico?

2.6 ESTRUTURA DE INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA

Os conceitos atuais de interagdo universidade-empresa descrevem a interacao através
de uma estrutura de atores e canais. Os estudos apresentam as func¢des e atividades dos atores

envolvidos na interagdo, ou seja, universidade, empresa e governo. A hélice tripla
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(ETZKOWITZ; LEYDESDOREFF, 2000) demonstra ainda a troca de funcdes dos atores de
forma a sobrepor dificuldades e estimular a inovacdo. Porém, os estudos apresentados
descrevem os atores de forma estatica, sem detalhar o papel destes no estimulo a interagao.

Da mesma forma, os canais de transferéncia de conhecimento utilizados nos diversos
estudos sobre interacdo universidade-empresa sdao amplamente divulgados, variando de
acordo com o enfoque dado pelo autor. Os canais, porém, apresentam as ligacdes entre os
atores, sem deixar claro, qual o nivel de conhecimento, entre cientifico e aplicado, transferido
na interacdo (SCHARTINGER et al., 2002). Independente do canal utilizado para transferir o
conhecimento, ¢ o conteido transferido que fard a diferenca entre uma simples adaptacao de
uma tecnologia disponivel e o lancamento de uma nova tecnologia (SCHARTINGER et al.,
2002).

Ao juntar atores e canais, o que estd se discutindo ndo € o ator em si, ou o canal
através do qual o conhecimento € transferido, mas a materializacdo da interacdo através da
relacdo entre atores e canais. E a transferéncia de conhecimento de um ator para o outro.
Nesta discussdo, ndo fica claro como ocorre esse fluxo de conhecimento. Qual é o contetido
de conhecimento transferido entre os atores? Quem define o conteido de conhecimento que
serd transferido? O fluxo vai naturalmente do ator que detém mais conhecimento para o ator
que detém menos, ou precisa ser estimulado? Quando uma empresa precisa de conhecimento
da universidade? Quando a universidade se sente na obrigacdo de repassar o conhecimento?
Como o fluxo € iniciado? Quem estimula?

Essas sdo as questdes que remetem ao conceito até aqui descrito de interacao
universidade-empresa. A interacdo € principalmente baseada na relagdo entre canais e atores?
Ou no papel das universidades e empresas? Ou também depende do setor ou do pais do
governo? A pergunta maior que fica aqui € como acontece a interagdo? Como se dé o fluxo?
Vé-se a necessidade de aprofundar a visdo da estrutura de intera¢do universidade-empresa,

compreendendo como ocorre sua dinamica (figura 1).
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Figura 1 — Relacdo entre a estrutura e o fluxo de conhecimento da interacio universidade-empresa
Interaciao Universidade-Empresa

ATORES P e 5 i EsTiMULO
: @ : :
: e .
CANAIS P e—> i CONTEUDO
% : P
. Estrutura de . Fluxo de :
~, Interacao i ~., Conhecimento

............................

Fonte: elaborada pelo autor

A dinamica da interagdo universidade empresa serd aqui chamada de fluxo de
conhecimento. Como acontece o fluxo? Qual seu estimulo? Qual seu contetido?

Estas perguntas nortearam o proximo capitulo, no qual foram descritas as
caracteristicas do conceito de fluxo de conhecimento aqui proposto. Este conceito visa
ampliar o debate sobre as relagdes entre empresas e universidades, complementando a

abordagem de atores e canais com a andlise de estimulo e conteido de conhecimento

transferido.
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3 FLUXO DE CONHECIMENTO NA INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA

O termo “fluxo de conhecimento” € utilizado em alguns estudos de interacio
universidade-empresa, abordando os canais de transferéncia de conhecimento entre empresas
e universidades (SCHARTINGER et al., 2002; BEKKERS; FREITAS, 2008), patentes e
licenciamento (ROTHAERMEL; THURSBY, 2005; ROSSEL; AGRAWAL, 2009), ou
relagdes de P&D (ESCRIBANO et al., 2009; @STERGAARD, 2009).

Nesta tese, o fluxo de conhecimento ocorre principalmente pela transferéncia de
conhecimento da universidade para a empresa, e é aqui definido pelo estimulo e pelo
contetido de conhecimento transferido. O estimulo € dado pelo ator responsavel por tomar a
iniciativa em estabelecer o fluxo de conhecimento, embora o conhecimento sempre flua do
meio mais concentrado (universidade) para o meio menos concentrado (empresa). O contetido
transferido é definido pelo nivel cientifico ou aplicado do conhecimento. No fluxo de
conhecimento, estimulo e conteido se relacionam de acordo com o nivel tecnoldgico do ator e
o proposito da interagdo.

Quando a universidade estimula o fluxo, o contetido de conhecimento transferido pode
ser cientifico ou aplicado, com a interagdo tendo como objetivo uma nova tecnologia ou uma
aplicacdo de mercado. Quando a empresa propde o fluxo, o conhecimento transferido &
geralmente aplicado, buscando incrementos tecnoldgicos aos seus produtos e processos ou
ainda a solucdo de problemas técnicos. O governo, por sua vez, pode estimular o fluxo de
conhecimento com niveis cientifico e aplicado, com o intuito de assim incrementar o nivel
tecnoldgico dos atores, favorecendo o desenvolvimento do setor produtivo.

Apo6s estabelecido, o fluxo do conhecimento € dindmico, circulando entre as
institui¢des, independente do estimulo estabelecido inicialmente (SIEGEL et al., 2003).
Quando a empresa faz uma demanda a universidade, recebe incrementos que podem qualificar
nio somente seus produtos e processos, mas também sua propria capacidade tecnolégica. Por
sua vez, a universidade € o ator criador do conhecimento, mas ao estabelecer a interacdo pode
receber informagdes de mercado das empresas, direcionando as pesquisas realizadas. Ja o
governo pode estimular a interacdo universidade-empresa, criando um ambiente propicio por
meio de regulamentacdes de propriedade intelectual e da disponibilizagdo de recursos que

estimulem a aproximacao dos atores quando esta ndo ocorre espontaneamente.
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De forma a caracterizar o conceito de fluxo de conhecimento, serdo definidas duas
dimensdes de andlise, divididas em diferentes critérios: (1) estimulo ao fluxo de
conhecimento, reunindo critérios que definem os trés atores envolvidos na interag¢do; e (2)
conteido do fluxo de conhecimento, reunindo critérios que descrevem os quatro niveis de

conteddo de conhecimento transferidos na interacao.

3.1 ESTIMULO DO FLUXO DE CONHECIMENTO

O fluxo de conhecimento na interacdo universidade-empresa ocorre quando um dos
atores — universidade ou empresa — toma a iniciativa de estabelecer a interag¢do, gerando o
estimulo. Além destes, quando a interacdo nao ocorre de forma espontanea, o governo pode

estimular a interacdo principalmente através de incentivos e recursos (figura 2).

Figura 2 — Atores responsaveis por estabelecer o fluxo, relacionando-os ao nivel de conhecimento
transferido.

Fluxo de Conhecimento
Estimulado
pela Empresa

Estimulado pela
Universidade

Estimulado
pelo Governo

Fonte: elaborada pelo autor

Ainda que o ator criador de conhecimento seja a universidade, o fluxo de
conhecimento pode ser estimulado pelos trés atores envolvidos na interagao: (1) pela empresa,
que busca a aplicacdo do conhecimento para alterar e incrementar sua base tecnoldgica; (2)
pela universidade, que cria o conhecimento cientifico e o transfere através de oferta ativa ou
passiva; e (3) pelo governo, que, através de recursos, leis ou demandas, impulsiona a
transferéncia de conhecimento entre empresas e universidades.

O fluxo estimulado pela universidade, por exemplo, é principalmente baseado no

acimulo de conhecimento cientifico, enquanto no fluxo estimulado pela empresa o
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conhecimento predominante € o aplicado. O governo, por sua vez, estimula o fluxo de
conhecimento com niveis de conhecimento cientifico e aplicado, impulsionando a relacdo
entre universidade e empresa quando esta encontra-se inerte.

De posse destas definigdes serdo descritos na proxima subsecdo os critérios que
descrevem o estimulo do fluxo de conhecimento, seja ele estimulado pela empresa, pela

universidade ou pelo governo.

3.1.1 Estimulado pela empresa

O fluxo de conhecimento é estimulado pela empresa quando esta toma a iniciativa de
estabelecer a interacdo universidade-empresa. Embora o objetivo da interacdo seja transferir
conhecimento da universidade para a empresa, neste critério o fluxo de conhecimento é
iniciado por uma demanda da empresa. Com isso, ha certa transferéncia de conhecimento da
empresa para a universidade, principalmente de informag¢des de mercado e conhecimento
aplicado. Como afirmam D’Este e Patel (2007), o conhecimento que flui da empresa para a
universidade abre uma gama de possibilidades de pesquisa aos académicos, baseadas nos
problemas tecnoldgicos enfrentados pelo setor produtivo.

A demanda de conhecimento feita as universidades € normalmente definida por
informacdes de mercado, solicitagcdes de clientes, fornecedores ou dos proprios funciondrios
(COHEN; NELSON; WALSH, 2002). Baseado no conhecimento corrente no mercado, as
empresas contatam universidades visando desenvolver um novo produto ou processo,
complementar projetos ou solucionar problemas técnicos (PROCHNIK; ARAUJO, 2005;
RAPINI, 2007; YUSUF, 2008).

A contratacdo de alunos oriundos de universidades € também descrita neste critério,
pois € uma das principais formas de incrementar o conhecimento interno da empresa
(BALCONI; LABORANTI, 2006). Além do aluno possuir conhecimento cientifico, hd um
link informal entre o aluno e sua antiga universidade, facilitando a troca de informagdes desta
com a empresa (OSTERGAARD, 2009). Em acréscimo, nas atividades de pesquisa conjunta
entre empresa e universidade, em que o conhecimento documentado € transferido para a
empresa, a contratacdo de alunos envolvidos no projeto de pesquisa busca integrar o

conhecimento t4cito desenvolvido pelo estudante as rotinas da empresa.
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7z

Nesta tese, o critério que descreve o estimulo da empresa € caracterizado pelas
relagdes nas quais a empresa € responsdvel por propor a interagdo com a universidade. Ao
enfrentar problemas técnicos, as empresas tendem a buscar no ator criador de conhecimento
cientifico uma solugdo direcionada para a sua dificuldade. Neste caso, a dificuldade pode estar
relacionada a problemas de P&D, melhorias em produtos e processos, ou ainda na

investigacdo de uma nova tecnologia que pode ser aplicada as suas rotinas internas.

3.1.2 Estimulado pela universidade

7z

O fluxo de conhecimento é estimulado pela universidade — seja pelo escritério de
transferéncia de tecnologia (ETT), seja por contatos diretos entre pesquisadores — que toma a
iniciativa na transferéncia do conhecimento para a empresa. Este tipo de interacdo €
principalmente caracterizada pelo acimulo de conhecimento cientifico, que flui para as
empresas como fonte de ideias para novos projetos, ou para incrementar projetos existentes
(COHEN; NELSON; WALSH, 2002; REAMER; ICERMAN; YOUTIE, 2003; LANGFORD
et al., 2006; BRUNEEL; D’ESTE; SALTER, 2010). Como descrito por Jain e George (2007),
as universidades estdo mudando seu papel na sociedade, indo além das atividades de ensino e
pesquisa. Através do empreendedorismo institucional, as universidades estdo difundindo e
legitimando as tecnologias sob seu dominio, através de contatos com empresas e entidades
governamentais (JAIN; GEORGE, 2007).

Neste critério, o ETT atua como um intermedidrio entre os pesquisadores académicos
e o agente responsdvel pela aplicagdo econdmica do conhecimento, como empresas,
empreendedores ou investidores (MACHO-STADLER; PEREZ-CASTRILLO:
VEUGELERS, 2007). O ETT facilita a transferéncia de propriedade intelectual ou de
resultados de pesquisa através do licenciamento destes as empresas estabelecidas ou start-ups
(SIEGEL; VEUGELERS; WRIGHT, 2007).

O papel de empreendedor institucional da universidade estd alinhado ao perfil
empreendedor da segunda revolucdo académica descrita por Etzkowitz (2001). Neste caso, ao
invés da universidade incentivar o pesquisador a gerar um spin-off, ela leva o conhecimento
para as empresas, transferindo para a empresa a responsabilidade de desenvolver uma

aplicacao.
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Porém, Siegel et al. (2003; 2004) descrevem restrigcdes por parte das empresas no
relacionamento com universidades através da ETT. Despreparo dos profissionais, demora nas
negociacoes e dificuldades no licenciamento de tecnologias limitam as relagdes institucionais,
direcionando a empresa a contatar os pesquisadores diretamente. As relacdes pessoais entre 0s
pesquisadores da universidade e empresa sdo entdo enfatizadas, favorecendo a transferéncia
de conhecimento (ASTERGAARD, 2009).

A incubadora tecnoldgica € outro meio utilizado para levar o conhecimento cientifico
para o mercado, através do estimulo ao empreendedorismo. As universidades oferecem, em
um espago proximo ao campus, uma estrutura para a instalacdo de empresas start-up, com
auxilio ao planejamento de negdcios, assisténcia legal e contatos com investidores
(ETZKOWITZ; MELLO; ALMEIDA, 2005). A incubadora tecnoldgica préxima a
universidade favorece a criacdo de spin-offs académicos, em que a partir dos resultados de um
projeto de pesquisa o pesquisador académico inicia a propria empresa start-up (COSTA;
TORKOMIAN, 2008). Esta estrutura estimula também a interacdo entre as empresas
incubadas, além da proximidade com a universidade favorecer a relacdo com pesquisadores
cientificos.

Nesta tese, o critério de estimulo da universidade é caracterizado por qualquer tipo de
relacdo em que a universidade € a ofertante da tecnologia, seja por contatos formais do ETT,
seja por contatos diretos através de pesquisadores. Como descrito, o ETT pode exercer uma
posicao ativa ao oferecer uma patente ou outros resultados de pesquisa cientifica. Por sua vez,
a relagdo informal entre universidade e empresas pode ocorrer através do contato direto entre

pesquisadores, por afinidade ou pela participacdo em eventos como feiras e congressos.

3.1.3 Estimulado pelo governo

Neste critério o fluxo de conhecimento é estimulado pelo governo, através de fundos
direcionados para projetos em empresas ou universidades, ou por intermédio de editais para
pesquisa conjunta. Quando a interacdo universidade-empresa ndo ocorre de maneira
espontinea, ¢ papel do governo atuar como um catalisador da interacdo, estimulando
atividades de pesquisa cientifica e aplicada entre os atores.

Conforme descrito por Etzkowitz (2003), o governo deve criar leis para regular a

relacdo entre empresas e universidades, além de oferecer fundos de apoio a pesquisa conjunta,
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incentivando a inovacgdo. O estimulo governamental é também baseado em acdes direcionadas
entre governo e universidade, ou governo e empresa. Fundos de apoio a pesquisa bésica visam
fomentar o desenvolvimento cientifico das universidades, mantendo sua base de
conhecimento de fronteira. Haja vista que o desenvolvimento da pesquisa bésica € envolto em
incerteza (NELSON, 2006), ¢ funcdo do governo estimular este tipo de atividade para que as
universidades possam, no futuro, fornecer novas tecnologias ao setor industrial. Como
descrito por Mansfield (1995), o apoio financeiro do governo é importante para o inicio da
pesquisa cientifica, enquanto os investimentos de empresas nas universidades buscam
aprofundar ou ampliar os resultados ja obtidos. Nas relacdes de estimulo entre governo e
empresa, o objetivo € fomentar o desenvolvimento do nivel tecnolégico da empresa, através
de recursos para pesquisa e incentivos fiscais (DOSI; LLERENA; LABINI, 2006). Estas
politicas buscam facilitar o desenvolvimento de atividades de pesquisa internas as empresas,
sustentando e incrementando sua base de conhecimento.

Entretanto, em paises nos quais o setor industrial ndo € capaz de integrar o
conhecimento das universidades, o governo gera demandas tecnoldogicas a partir de seus
centros tecnolégicos, mantendo a base de conhecimento académica ativa (SCHWARTZMAN,
2002; MENDONCA; LIMA; SOUZA, 2008). Neste caso, os centros fazem as vezes de
empresa, integrando as tecnologias ou desenvolvendo aplicagdes baseadas na pesquisa
cientifica. Por outro lado, em setores nos quais a pesquisa académica estd distante das
necessidades das empresas, ou é limitada, os centros tecnoldgicos governamentais abastecem
as empresas com novidades, estimulando o setor produtivo.

Nesta tese, o critério de estimulo pelo governo é caracterizado pelos incentivos
governamentais a interacdo universidade-empresa, principalmente por atividades conjuntas.
As agdes do governo direcionadas somente para empresas ou universidades também serdo
descritas por este critério, pois, embora ndo incentivem diretamente a interacdo entre os
atores, estimulam a atividade de pesquisa em ambos, universidade e empresa, incrementando
sua base tecnoldgica. Cabe ressaltar que os centros tecnoldgicos ou universidades publicas
ndo sdo descritos neste critério por serem considerados universidades.

Como visto, o estimulo ao fluxo de conhecimento na interagao universidade-empresa é
dado por um dos atores: universidade, empresa ou governo. O estimulo estd relacionado ao
nivel tecnoldgico do ator, determinando o contetido de conhecimento transferido através do
fluxo. Nas relagdes em que a universidade toma a iniciativa, o conteido de conhecimento
transferido € principalmente cientifico, enquanto nas relagdes em que a empresa toma a

iniciativa o conhecimento transferido € principalmente aplicado. O governo, por sua vez,
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embora ndo transfira conhecimento diretamente, estimula a troca de conhecimento de
diferentes niveis entre universidade e empresa, por meio de incentivos € de um ambiente
nacional favordvel. De posse destes atores, serdo descritos os diferentes niveis de contetido de

conhecimento transferido através do fluxo.

3.2 CONTEUDO DO FLUXO DE CONHECIMENTO

De acordo com os canais utilizados na interacdo universidade-empresa, diferentes
niveis de conteidos de conhecimento, entre o cientifico e o aplicado, podem ser transferidos
pelos atores. O conteido de conhecimento transferido € baseado no ator responsdvel por
tomar a iniciativa da interagdo, na sua capacidade tecnoldgica e no objetivo da interagdo.
Enquanto o conhecimento cientifico tem mais chances de tornar-se um produto
tecnologicamente avancado, o conhecimento aplicado estd mais proximo das necessidades de
mercado, sendo mais facilmente adaptado as rotinas das empresas.

Com o objetivo de internalizar e integrar o conhecimento oriundo da universidade as
suas rotinas, as empresas estabelecem estimulos ao fluxo de conhecimento com conteudos
especificos. Como descrito por Fontana, Geuna e Matt (2006), a estrutura de P&D torna a
empresa mais capacitada a internalizar o conhecimento cientifico, influenciando o contetido
de conhecimento transferido. Em empresas sem atividade de P&D formal, as relacdes de
transferéncia de tecnologia estdo mais proximas do conhecimento de mercado, propiciando
um fluxo com conteido de conhecimento aplicado (TETHER; TAJAR, 2008).

Assim como o conhecimento presente nas empresas, o nivel da pesquisa realizada pela
universidade também influenciard no conteido de conhecimento transferido. Nas relacdes de
empresas com universidades sem tradicdo ou sem recursos para desenvolver pesquisa
cientifica, o fluxo serd principalmente de conhecimento aplicado, mais proximo do nivel
tecnolégico corrente no mercado. Desta forma, as relagdes com universidades que sao
referéncia em pesquisa cientifica podem ficar limitadas as empresas que possuem uma
estrutura de P&D formal, como descrito anteriormente.

O conteido de conhecimento transferido através do fluxo estd relacionado ao nivel
tecnolégico dos atores e ao propdsito da interagdo. De forma a caracterizar o fluxo estudado,
viu-se a necessidade de definir critérios que descrevam o conteido de conhecimento. Para

tanto, foi utilizada a categorizacdo proposta por Stokes (2005). A fim de expandir o espectro
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entre a pesquisa bdsica e aplicada, Donald Stokes propds um modelo de trés quadrantes
baseados na inspiragdo da pesquisa, relacionando a consideracdo de uso e se busca
entendimento fundamental. Relacionado a pesquisa bdsica, o quadrante de Bohr descreve a
pesquisa basica conduzida pela busca de conhecimento, sem aplicagdo pratica. Relacionado a
pesquisa aplicada, o quadrante de Edison estd associado a pesquisa aplicada com
consideragdo imediata de uso. O ponto intermedidrio entre pesquisa bdsica e aplicada é
definido por Stokes (2005) como pesquisa estratégica, remetendo ao quadrante de Pasteur
como a pesquisa bdsica que busca ampliar a fronteira do conhecimento, mas possui
consideragdes de uso. Além do modelo proposto por Stokes (2005) hd um contetdo de
conhecimento descrito pela tecnologia corrente, que € a simples transferéncia de tecnologia,

ou seja, o rearranjo do conhecimento ja disponivel a universidade de forma a atender as

necessidades das empresas (PERKMANN; WALSH, 2009) (figura 3).

Figura 3 — Contetido de conhecimento transferido no fluxo, relacionando-os ao nivel de conhecimento
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Fonte: elaborada pelo autor

De posse dos conceitos de Stokes (2005) e Perkmann e Walsh (2009), o espectro de
conhecimento, delimitado entre o cientifico e o aplicado, serd descrito por quatro critérios de
conteido de conhecimento: (1) pesquisa bdsica; (2) pesquisa estratégica; (3) pesquisa

aplicada; e (4) tecnologia corrente.

3.2.1 Pesquisa basica

Este critério € representado pela transferéncia de tecnologia oriunda de projetos de
pesquisa cientifica, como nos canais descritos por artigos, protétipos e contatos informais. O

nivel de conhecimento definido neste critério refere-se as atividades de pesquisa cientifica de
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fronteira, oriundas de questdes de conhecimento bdsico (STOKES, 2005). Como afirmam
Kaufman e Todtling (2001), a ciéncia bédsica aparenta ser mais efetiva em estimular inovagoes
tecnoldgicas do que a pesquisa aplicada ao mercado. Através de resultados de pesquisa
cientifica, a empresa utiliza a universidade como fonte de ideias para novos projetos, ou
aplicando melhorias em projetos jd existentes. A crescente complexidade e custos no
desenvolvimento de novas tecnologias levam empresas a concentrar suas atividades no P&D
aplicado, deixando as atividades de pesquisa bésica para as universidades (YUSUF, 2008).
Com a comoditizacdo de produtos e servigos, empresas buscam por novas oportunidades
tecnologicas surgidas da pesquisa cientifica. Principalmente em setores industriais de alta
intensidade tecnoldgica, os resultados da pesquisa cientifica estdo muito proximos das
necessidades de mercado, facilitando o processo de transferéncia tecnolégica (PERKMANN;
WALSH, 2009).

A transferéncia ocorre essencialmente por duas formas: através do resultado final da
pesquisa, como artigos ou protétipos, ou da pesquisa em andamento, na qual o conhecimento
¢ transferido através de contatos informais. Nos casos em que a pesquisa ja foi finalizada, a
empresa pode transferir o conhecimento formal disponibilizado pela universidade, aplicando
as suas necessidades, e nos casos em que a pesquisa ainda estd em andamento, a relacdo entre
a empresa e a universidade pode auxiliar na aplicacdo da tecnologia, por intermédio do
feedback das necessidades de mercado, sendo transferida ao seu término. Em ambos os casos,
a pesquisa cientifica € envolta em incerteza, demandando estruturas de pesquisa e recursos
financeiros da empresa para que resulte em um novo produto ou processo. Como afirmam
Reamer, Icerman e Youtie (2003), uma vez que uma nova tecnologia é criada, podem levar
anos até que um produto baseado nesta tecnologia seja oferecido no mercado, e mais alguns
anos apos isso para que ele tenha sucesso.

A transferéncia de conhecimento com este nivel de contetido também esta relacionada
com o setor no qual a empresa estd inserida. Cohen et al. (2002) comentam que setores como
o farmacéutico, quimico e de semicondutores, entre outros, consideram a pesquisa bdsica
importante para o desenvolvimento de seus produtos. Os resultados de pesquisa cientifica
também podem ser fonte de conhecimento para universidades com reduzidas atividades de
pesquisa cientifica ou centros tecnoldgicos, que aplicam o conhecimento as necessidades das
empresas.

Nesta tese, o critério pesquisa bdsica corresponde a transferéncia de conhecimento em
nivel cientifico, seja através de projetos em andamento, com contatos informais, seja através

de projetos finalizados.
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3.2.2 Pesquisa estratégica

Este critério € representado por atividades de pesquisa conjunta entre empresas €
universidades, envolvendo a colaboracdo entre pesquisadores e possibilitando o
direcionamento da pesquisa bdsica para o desenvolvimento de uma nova tecnologia
(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000; REAMER; ICERMAN; YOUTIE, 2003;
CHESBROUGH, 2006; PERKMANN; WALSH, 2009). Neste critério, o conteido de
conhecimento é caracterizado pela pesquisa bdsica com consideracdes de uso, envolvendo
universidade e empresa (STOKES, 2005). Este critério pode ainda ser definido por projetos
desenvolvidos em consorcios de pesquisa formados por universidades e empresas, em que a
universidade inicia a pesquisa, €, no0 momento que a pesquisa aponta para um resultado
pratico, o desenvolvimento € assumido pela empresa.

Em muitos casos, a empresa opta por fornecer bolsas de estudos para que alunos
participem da pesquisa, sendo estes contratados apds o término do projeto. Esta pratica
viabiliza a internalizacdo ndo sé do conhecimento documental, mas também do conhecimento
t4cito adquirido pelo aluno durante a pesquisa.

A transferéncia de conhecimento por intermédio do desenvolvimento de projetos
conjuntos permite o crescimento para a empresa e a universidade, pois propicia um fluxo
constante de conhecimento entre os atores durante o desenvolvimento do projeto. Além disso,
a aproximacdo da universidade com a industria gera mais artigos, inclusive em conjunto com
a propria empresa, reduzindo a distancia entre a pesquisa cientifica e as demandas de mercado
(D’ESTE; PATEL, 2007), e ainda estimula o empreendedorismo nos pesquisadores
(RANGA; DEBACKERE; VON TUNZELMANN, 2003).

Nesta tese, o critério pesquisa estratégica corresponde a projetos de pesquisa que ao
mesmo tempo atendem a avangos cientificos e aplica¢des tecnoldgicas, desenvolvidos em
conjunto entre universidade e empresa, com pesquisadores de ambas as institui¢des

trabalhando em um mesmo grupo.
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3.2.3 Pesquisa aplicada

Neste critério, o fluxo de conhecimento contém principalmente conhecimento
aplicado, representado por projetos de pesquisa direcionados a uma aplicacdo especifica
(SIEGEL; WALDMAN; LINK, 2003b; BALCONI; LABORANTI, 2006; STOKES, 2005;
ASTERGAARD, 2009). Neste caso, as empresas buscam, através de canais como contratos
de pesquisa ou consultoria, solu¢io para necessidades especificas de mercado ou incrementos
para produtos e processos existentes. Como afirmam Siegel, Waldman e Link (2003), o
conhecimento aplicado € mais facilmente integrado pelas empresas, pois estd mais proximo
do mercado.

A contratagdo de alunos e pesquisadores — também descrita pelos canais de
transferéncia de conhecimento — tem por objetivo a utilizacdo do conhecimento ticito aos
alunos para desenvolver aplicacdes baseadas em pesquisa (NELSON; WINTER, 2005).
Soma-se a isso a proximidade do aluno com seus antigos colegas e professores na
universidade. Como descrito por Balconi e Laboranti (2006) e @stergaard (2009), professores
favorecem [links com ex-alunos quando estabelecem relagdes com as empresas, pela
proximidade no raciocinio cientifico e nas relacdes pessoais.

Nesta tese, o critério pesquisa aplicada corresponde ao desenvolvimento de atividades
de pesquisa que possuem uma aplicacdo ou propdsito definido. Neste caso, a pesquisa busca
incrementar uma tecnologia, ou desenvolver outra tecnologia que atenda as necessidades
incrementais da primeira. Este critério corresponde ainda a contratacdo de alunos,

internalizando o conhecimento tacito desenvolvido na pesquisa cientifica.

3.2.4 Tecnologia corrente

Este critério é representado pela transferéncia de tecnologia baseada no rearranjo do
conhecimento disponivel na universidade de acordo com a necessidade da empresa
(PERKMANN; WALSH, 2009). Embora este critério utilize canais de transferéncia de
conhecimento similares ao critério anterior, como contratos de pesquisa e consultoria, neste
caso o conhecimento transferido é baseado em atividades rotineiras, de pouca complexidade e

sofisticacdo (RAPINI, 2007). Seja pela dificuldade em integrar o conhecimento de fronteira
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das universidades, seja pela especificidade do projeto, aqui a empresa busca o conhecimento
necessdrio para solucionar problemas técnicos, ou dificuldades encontradas nas suas
atividades de pesquisa (COHEN et. al. 2002; RAPINI, 2007; @STERGAARD, 2009).

O longo tempo para transformar o conhecimento cientifico em aplicado leva as
empresas a buscar solugdes de curto prazo mais proximas as necessidades de mercado. Com
isso, o conhecimento cientifico disponivel da universidade muitas vezes acaba ‘“rebaixado”
para solucionar problemas técnicos. A universidade atua para resolver o problema da
empresa, caracterizado pelo baixo grau de incerteza e desenvolvimento tecnoldgico
(PERKMANN; WALSH, 2009). Neste caso, as empresas em geral ndo possuem os niveis
minimos de tecnologia exigidos pela concorréncia de mercado, restringindo as possibilidades
de transferéncia de conhecimento.

Nesta tese, o critério tecnologia corrente corresponde a transferéncia de conhecimento
na qual ndo hd o desenvolvimento de atividades de pesquisa. Frente a uma demanda técnica
da empresa, hd um rearranjo das tecnologias disponiveis na universidade para atender a esta

necessidade.

3.3 FLUXO DE CONHECIMENTO

Como visto, o fluxo de conhecimento é definido pelo conteido de conhecimento
transferido nas relagdes universidade-empresa e pelo ator responsavel por estimular a relagdo.
A dindmica do fluxo de conhecimento complementa a estrutura estdtica da interagdo
universidade-empresa, descrita por atores e canais, abordando aspectos que possam melhor
explicar como a interacdo vem ocorrendo em paises emergentes. Para tanto, foram propostas
dimensodes descrevendo os diferentes critérios do estimulo e do contetido do fluxo de
conhecimento, balizando a identifica¢do destes na interacdo universidade-empresa.

Ao descrever o estimulo ao fluxo, a figura dois apresentou os trés atores envolvidos na
interacdo universidade-empresa, a maneira como eles se relacionam e o nivel de
conhecimento disponivel em cada ator. Quanto ao conteudo de conhecimento, a figura trés
descreve o nivel de conhecimento existente em cada critério, possibilitando identificar o
objetivo da interacdo universidade-empresa: desenvolver tecnologias disruptivas ou simples

solucdes técnicas.
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De posse das dimensoes e critérios descritos, a figura quatro relaciona o estimulo e o
conteddo do fluxo de conhecimento, demonstrando o nivel de conhecimento presente no
estimulado por cada um dos atores. Nesta figura sdo tracadas duas curvas, representando as
diferentes relagdes entre o estimulo e o conteido de acordo com o nivel tecnolgico dos
atores.

Na curva sélida, as relagdes baseadas em resultados de pesquisa cientifica sdo
normalmente estimuladas pela universidade, enquanto relacdes baseadas em tecnologia
corrente sdo normalmente estimuladas pelas empresas. Com isso, a curva do nivel de
conhecimento tem sua base no conhecimento cientifico da universidade e tem seu topo no
conhecimento aplicado da empresa. Na parte intermedidria, as relagdes estimuladas pelo
governo catalisam um fluxo de conhecimento com niveis de conteido intermedidrios entre o
cientifico e aplicado, ou seja, conteido desenvolvido através de pesquisa cientifica, mas
voltado as necessidades da empresa ou do setor. Este comportamento fica claro na fungdo do
governo de desenvolver o nivel tecnoldgico industrial, utilizando como fonte o conhecimento

da universidade.

Figura 4 — Relacio entre os critérios de estimulo e conteiido propostos
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Fonte: elaborado pelo autor

Em outras situagdes, entretanto, a curva pode apresentar um formato oposto, como
exemplificado pela linha tracejada. Neste caso, empresas de setores de alta tecnologia, como o

farmacéutico, estimulam a transferéncia de resultados de pesquisa cientifica, pois o nivel
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tecnologico do setor é propicio a transferéncias com este nivel de conteido. Ao mesmo
tempo, em dreas do conhecimento nas quais a ciéncia é pouco desenvolvida®, a universidade
acaba estimulando parcerias baseadas em pesquisa aplicada ou tecnologia corrente.

Conforme o nivel de conhecimento e o nivel tecnoldgico dos atores, as relagdes
descritas pelo fluxo de conhecimento ocorrem de diferentes formas em cada setor industrial
de cada pais. Delimitando as relagdes entre universidades, centros tecnolc’)gicos9 e empresas, a

figura cinco demonstra quatro tipos de interagdes com diferentes fluxos de conhecimento.

Figura 5 — Delimitacio das relacoes entre os atores envolvidos no fluxo de conhecimento
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Fonte: elaborada pelo autor

O fluxo de conhecimento nas relacdes entre os atores pode ser descrito principalmente
por quatro tipos de relacionamentos. No tipo um, a empresa ndo possui recursos ou
capacidade tecnoldgica para se relacionar com universidades, focando na interacdo com
centros tecnoldgicos, e o conhecimento transferido € principalmente baseado em pesquisa
aplicada ou em tecnologia corrente. Neste tipo, o centro tecnoldgico € o tinico responsavel por
criar o conhecimento, a partir de sua capacidade. No tipo dois, a empresa se relaciona ou com
universidades, ou com centros tecnoldgicos, dependendo da sua necessidade. Neste caso, a
empresa envolve-se em dois tipos de projetos distintos: com a universidade, desenvolvendo
pesquisa de longo prazo para uma nova geragao de produtos significativamente modificados;
e com os centros tecnoldgicos, desenvolvendo melhorias e aplicagdes baseadas em
necessidades de mercado ou solicitagdes técnicas. No tipo trés, a empresa se relaciona

diretamente com a universidade, desenvolvendo dois tipos de interagdes: em setores nos quais

¥ Como a 4rea de engenharia naval, que conta com somente trés grupos de pesquisa cadastrados em todo o Brasil
(CNPQ, 2010).

? Com a expansdo das atividades de pesquisa, a universidade é considerada responsavel pela pesquisa cientifica
enquanto o centro tecnoldgico realiza pesquisa aplicada.
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nao ha centros tecnoldgicos de referéncia, a universidade desenvolve atividades de pesquisa
cientifica e aplicada; e em setores nos quais a empresa desenvolve pesquisa aplicada de alto
nivel internamente, voltando-se a universidade para desenvolver novas tecnologias baseadas
em pesquisa cientifica. Por fim, no tipo quatro, hd uma cadeia de desenvolvimento cientifico
tecnoldgico, isto €, a universidade gera o conhecimento cientifico, o centro tecnoldgico aplica
este conhecimento as necessidades de mercado e as empresas adaptam a aplicagdo as suas
rotinas internas. Neste caso, o centro tecnoldgico atua como um intermediador entre
universidade e empresa, sendo muitas vezes considerado um gerenciador de projetos
envolvendo as trés partes.

Resumindo o referencial tedrico apresentado, o quadro quatro descreve o conceito de
fluxo de conhecimento, e as caracteristicas do setor no qual o fluxo ocorre. Este quadro
apresenta as dimensodes de andlise propostas nesta tese, definindo os conceitos, os critérios e

as referéncias de cada dimensao.

Quadro 4 — Dimensoes de analise

Dimensoes Conceito Critérios Referéncias
Diz respeito ao perfil NELSON; ROSENBERG, 1993;
inovador de um setor SCHARTINGER et al., 2002;
Setor especifico através das Atividade de inovagdo LUNDVALL, 2007;
atividades de pesquisa e Competigao BEKKERS; FREITAS, 2008;
da competicdo entre 0s OECD, 2009; ESCRIBANO;
atores. FOSFURI; TRIBO, 2009

MANSFIELD, 1995; COHEN et
al., 2002; ETZKOWITZ, 2003;
DOSI; LLERENA; LABINI,
2006; BALCONTI;

Descreve o ator
responsavel por tomar a Estimulado pela empresa
iniciativa em estabelecer | Estimulado pela

Estimulo a interacgdo, gerando o universidade LABORANTI, 2006; JAIN;
= . ’ . GEORGE, 2007; SIEGEL,
= estlmulp ao fluxo de Estimulado pelo governo VEUGELERS: WRIGHT, 2007:
£ conhecimento. BRUNEEL; D’ESTE; SALTER,
2 2010
g ETZKOWITZ;
3 Descreve o contetido de ISJEEYGDEES?VOEES‘I’\/IZIQ%O,LINK
S conhecimento transferido . L. ’ : ’
E pelo fluxo, caracterizado gesqu%sa batSICtEE . %{%)%Tl}gg%(iR’slfgggAN’
. esquisa estratégica , ; ,
Conteido | de aC‘.’gd‘(’i coma Pesquisa aplicada 2005; CHESBROUGH, 2006
capacidade teenologica Tecnologia corrente BALCONI; LABORANTI,

do ator e do nivel

‘. 2006; RAPINI, 2007;
tecnolégico do setor

PERKMANN; WALSH, 2009;
BSTERGAARD, 2009

Fonte: elaborado pelo autor

Embora os atores sejam os mesmos em ambos, estrutura e fluxo, na estrutura de

interacdo eles sdo descritos pelo seu papel na interacdo, enquanto no fluxo de conhecimento
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os atores correspondem ao estimulo dado a interacdo. Da mesma forma, enquanto na estrutura
de interacdo os canais sdo o meio através do qual os atores se relacionam, no fluxo o conteudo
refere-se ao nivel de conhecimento, entre cientifico e aplicado, transferido na interagao.
Através do conceito do fluxo de conhecimento pode-se complementar os conceitos atuais de
andlise da interac@o universidade empresa, descrevendo ndo somente a sua estrutura analitica,
mas também a forma como o conhecimento flui através dos atores.

Cabe ainda ressaltar que a andlise proposta nesta tese busca relacionar o
comportamento dos atores € a maneira como estes atores influenciam na transferéncia de
conhecimento, sem realizar uma anélise da gestdo de conhecimento envolvida nestas relacoes.
Assim, ndo serdo abordados os conceitos de gestdo do conhecimento (como descritos no
trabalho de Baskerville e Dulipovici, 2006) nas relagdes aqui descritas pela interagao
universidade-empresa, tampouco no conceito de fluxo de conhecimento proposto.

De posse da discussdo tedrica realizada, foram elaborados alguns pressupostos que
irdo pautar a discussdo dos resultados obtidos e o entendimento sobre o fluxo de
conhecimento:

— o perfil inovador da firma influenciara no conteiido de conhecimento transferido

através do fluxo;

— quanto mais intensivo em ciéncia for o setor produtivo, mais frequentes serdo as
interagdes entre empresas e universidades;

— o estimulo ao fluxo de conhecimento ocorrerd de acordo com o nivel tecnolégico
dos atores;

— o conteido de conhecimento transferido diferenciard a interacdo universidade-
empresa com objetivo de desenvolver uma tecnologia disruptiva ou uma simples
solucdo técnica.

Guiado por estes pressupostos, na proxima se¢do sera apresentado o método de

pesquisa a ser utilizado para caracterizar o fluxo de conhecimento, seguido dos resultados

encontrados.
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4 METODO DE PESQUISA

Nesta secdo serdo apresentadas as estratégias de pesquisa que nortearam o
planejamento desta tese. Além disso, serdo descritas as técnicas empregadas para a coleta e

andlise dos dados levantados na pesquisa.

4.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

A interagdo universidade-empresa € principalmente descrita por atores — universidade,
empresa € governo — € canais de transferéncia de conhecimento. A funcdo dos atores no
estimulo a inovacdo é amplamente descrita pelos conceitos dos Sistemas Nacionais de
Inovacdo (LUNDVALL, 1988, 2007; NELSON; ROSENBERG, 1993), Ecossistema de
Inovacdo (MOORE, 1988), Triangulo de Sébato (SABATO; BOTANA, 1975), Hélice Tripla
(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000) e Inovacdo Aberta (CHESBROUGH, 2006), entre
outros. Por sua vez, os canais de transferéncia de conhecimento sdo apresentados em estudos
aplicados da interacdo universidade-empresa (SCHARTINGER et al. 2002; COHEN;
NELSON; WALSH, 2002; D’ESTE; PATEL, 2007; BEKKERS; FREITAS, 2008;
ZAWISLAK; DALMARCO, 2011).

Estes estudos, porém, realizam uma andlise focada no papel do ator na interagdo, sem
descrever quem € o responsdvel por estimular a relacdo. Da mesma forma, ao descrever os
canais de transferéncia de conhecimento, ndo fica claro qual o conteido de conhecimento,
cientifico ou aplicado, transferido entre os atores. Com isso, a andlise de atores e canais
descreve uma estrutura de interacdo estitica, enquanto o estimulo e o conteido apresentam a
dinamica das relagdes, descrevendo o fluxo de conhecimento na interagdo universidade-
empresa.

De forma a caracterizar este fendmeno, esta tese tem por objetivo identificar o fluxo
de conhecimento da intera¢do universidade-empresa em paises emergentes, comparando o
fluxo ao que existe em um pais desenvolvido reconhecidamente inovador. A anélise do fluxo
de conhecimento existente entre os atores de um pais inovador tem o propdsito de estabelecer
um padrao referencial de interacdes universidade-empresa de setores inovadores em um pais

desenvolvido, comparando as relacdes que ocorrem em setores de paises emergentes. Assim
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busca-se identificar como setores de paises emergentes estdo se desenvolvendo
tecnologicamente, e como a interagc@o universidade-empresa estd ocorrendo.

De forma a responder as questdes levantadas por esta tese, 0 método escolhido para a
conducgdo desta pesquisa foi o de estudo de caso, conforme a defini¢do de estudo de caso de
Yin (2005). Este método foi utilizado por ser uma estratégia de pesquisa exploratéria que
busca examinar um fendmeno dentro do seu contexto (YIN, 2005), além de possibilitar uma
maior flexibilidade na andlise dos resultados (ROESCH, 2005). O estudo de caso permite a
utilizagdo de técnicas de entrevista, agregando evidéncias como documentos e observacoes
(YIN, 2005).

Nesta tese foi feita uma ampliacdo da pesquisa para estudos de multiplos casos.
Segundo Yin (2005), este tipo de ampliagdo € andlogo a replicacdo, em que se espera
encontrar resultados semelhantes em todos os casos. O autor ressalta também que os estudos

de multiplos casos podem produzir resultados contrastantes, desde que por razdes previsiveis

(YIN, 2005).

4.2 DEFINICAO DA POPULACAO

De forma a identificar o fluxo de conhecimento nas relagdes entre os atores, 0s casos
foram compostos por empresas, universidades e centros tecnoldgicos. Esta selecdo foi feita de
forma a visualizar os dois lados do desenvolvimento tecnoldgico, sendo a universidade e o
centro tecnoldgico os agentes criadores de conhecimento e a empresa o agente aplicador do
conhecimento.

Ap6s tracar o perfil necessario, foram definidos os setores que pudessem demonstrar
como vem ocorrendo o fluxo de conhecimento na interagdo universidade-empresa,
complementando a visdo de atores e canais. Como o conceito de fluxo de conhecimento foi
utilizado para caracterizar a interagdo em paises e setores distintos, a pesquisa foi conduzida
no setor agricola, representando um pais emergente, € no setor espacial, representando um
pais desenvolvido. Enquanto o setor agricola € tradicionalmente considerado de baixa
intensidade tecnoldgica, o setor espacial € reconhecido pelo elevado nivel tecnoldgico de suas
atividades.

A pesquisa foi iniciada pela caracterizacdo do fluxo de conhecimento na interacao

universidade-empresa que ocorre na Holanda, identificando neste pais os atores do setor
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espacial, além dos atores de um setor agricola representativo. Como a agricultura € dividida
em diversas dreas, optou-se por um mesmo tipo de cultura existente na Holanda e no Brasil,
representada pela Horticultura. De posse dos resultados, foram realizadas pesquisas nos
mesmos setores no Brasil. O estudo foi entdo conduzido de maneira comparativa, avaliando a
interacao universidade-empresa de setores espacial e de horticultura na Holanda e no Brasil.
Em ambos os paises a selecdo dos casos foi feita através de um contato inicial com
pesquisadores de universidades ou centros tecnoldgicos nos setores determinados. Estes
pesquisadores participaram da pesquisa, e indicaram empresas e outros pesquisadores que
poderiam ter interesse em participar do estudo. Foram entdo realizadas sete entrevistas em
cada setor, divididas em quatro empresas, dois centros tecnoldgicos € uma universidade.
Conforme Eisenhardt (1989), embora ndo haja um nimero ideal para estudos de multiplos
casos, uma amostra entre quatro e dez casos € suficiente para alinhar respostas sem haver um
excesso de informagdes distorcidas e divergentes. Além disso, as entrevistas em cada setor
foram interrompidas quando foi identificada a saturagdo do setor. Como afirma Flick (2009),
a saturacdo tedrica ocorre quando o avanco na codificacio da amostragem ndo mais

proporciona nem representa uma promessa de novos conhecimentos.

4.3 PLANO DE COLETA DE DADOS

O plano de coleta de dados foi elaborado a partir da concepcdo de um protocolo de
pesquisa, de acordo com a definicdo de Yin (2005). A visdo geral do projeto foi mencionada
nas secoes 4.1 e 4.2, ressaltando que o objetivo do estudo € caracterizar o fluxo de
conhecimento na interagdo universidade-empresa. O estudo foi conduzido através da
utilizacdo de um roteiro de entrevistas semiestruturado, pois este tipo de roteiro oferece
informagdes muito ricas e insights nas respostas (HAIR JR er al., 2005). O roteiro de
entrevista proposto tem o proposito de identificar caracteristicas das relacdes de transferéncia
de tecnologia entre universidades e empresas, no que diz respeito a instituicao responsavel por
estabelecer a parceria e o tipo de informacgdo que € transferida.

De forma a identificar o fluxo de conhecimento, o roteiro esta dividido em trés
construtos principais: o perfil do ator; o perfil do setor; e o estimulo a interagao universidade-

empresa (figura 6). Tanto o perfil do ator quanto o perfil do setor influenciam no estimulo ao

fluxo de conhecimento, que por sua vez influencia no contetdo transferido pelo fluxo.
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Figura 6 — Esquema geral de protocolo de pesquisa

Formacao do Entrevistado
. Atividades de Pesquisa

Inovagées no Setor
Competicao Nacional / Internacional

I Estimulado pela Empresa .

Estnlio aq Bl Estimulado pela Universidade

de Conhecimento ‘ .
Estimulado pela Governo

Fonte: elaborada pelo autor

Perfil do Ator

Perfil do Setor

De posse deste roteiro geral, foram elaborados dois roteiros de entrevista: um para
universidades e centros tecnoldgicos e outro para as empresas. Os roteiros sdo similares,
abordando os dois pontos de vista da interacao, da empresa e da universidade. Em acréscimo,
a aplicacdo da pesquisa em dois paises — Brasil e Holanda — resultou em quatro roteiros de
entrevista (apéndice A para universidades brasileiras, apéndice B para empresas brasileiras,
apéndice C para universidades holandesas, e apéndice D para empresas holandesas). A

relac@o entre os construtos e o roteiro de entrevista elaborado pode ser vista no quadro 5.

Quadro 5 — Relacio entre os construtos e as questoes do roteiro de entrevista

Questoes do Roteiro de Entrevista

Construto Critérios Universidade Empresa
Perfil do ator Formac@o do entrevistado 2 2

Atividades de pesquisa 1 1,20
Perfil do setor Inovagdes no setor 3,4 17,19

Competi¢do nacional / internacional 15 18
Estimulo ao fluxo de | Estimulado pela empresa 8, 11,12 3,4,6,9,10,11
conhecimento Estimulado pela universidade 5,7,9,10, 13, 14 5,12, 13,

Estimulado pelo governo 6 7,8

Fonte: elaborado pelo autor
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Os roteiros de entrevistas foram apresentados para dois especialistas em cada setor,
sendo um profissional da drea e um pesquisador. No setor espacial, os avaliadores foram o
Senhor Miquel Pastor Vinader, responsdvel pelo setor de relagdes industriais da Agéncia
Espacial Europeia, e o Professor Dap Hartmann, da drea de Inovacdo e Empreendedorismo da
Universidade de Delft. No setor de horticultura, os avaliadores foram o Doutor Hans Dons,
diretor da empresa BioSeeds, e o Professor Willem Hulsink, da area de Empreendedorismo
Inovador na Universidade de Wageningen.

As entrevistas foram conduzidas inicialmente na Holanda, de forma a identificar e
balizar o comportamento dos critérios em um ambiente reconhecidamente inovador. De posse
dos resultados obtidos naquele pais, foram entdo conduzidas entrevistas em empresas €
universidades brasileiras.

As entrevistas foram realizadas com gerentes de P&D das empresas e com
pesquisadores responsdveis por laboratério em centros tecnoldgicos e universidades. As
entrevistas foram realizadas pessoalmente, ou através de teleconferéncias com o Skype. Como
afirma Flick (2009), a entrevista online em tempo real fica muito préxima de uma entrevista
conduzida pessoalmente. Ambas as entrevistas pessoais ou por Skype foram gravadas, além
de terem sido realizadas anotacdes pertinentes as mesmas. Em diversos casos, os
entrevistados aceitaram receber uma copia da transcricdo para andlise, evitando um viés na
interpretacdo do que foi dito, principalmente nas entrevistas em inglés.

O roteiro de entrevistas foi aplicado com empresas dos setores espacial e de
horticultura em ambos os paises, com versdes em Portugués e Inglés. Embora o idioma na
Holanda seja o holandés, o inglés € lingua corrente para a maioria da populagdo,

principalmente em setores que trabalham muito com exportacdes e atividades de pesquisa.

4.4 PLANO DE ANALISE DE DADOS

A andlise dos dados foi iniciada pela transcricao direta das entrevistas gravadas, de
acordo com o andamento da pesquisa. Durante a transcri¢do, alguns exemplos dados pelos
entrevistados foram omitidos, sendo feita uma anotacdo no texto para identifica-los e aos
minutos de gravacdo em que eles se encontravam. Este procedimento facilitou a transcri¢cao

dos resultados, possibilitando ainda um retorno ao exemplo durante a anélise dos dados.
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De posse da transcricdo direta, foi feita uma reformatacdo do texto, buscando
organizd-la de acordo com os construtos propostos. Como a entrevista era guiada por questoes
abertas, em alguns casos a resposta a uma questao era feita anteriormente a pergunta.

Ap6s a reformatacgio, foi utilizado um software para andlise de dados qualitativos que
permite a criacdo de categorias e a identificagdo destas no texto. A analise dos dados foi
realizada através da andlise de conteido, que € um processo de identificacdo, codificacdo e
categorizagdo de dados primdrios em informacdes (DELLAGNELO; SILVA, 2005). Os
construtos propostos foram transcritos em categorias, sendo entdo identificados no texto. A
partir da categorizacdo do texto, o software possibilitou a comparacdo da utilizacdo dos
critérios entre os entrevistados, permitindo a andlise entre os paises e também entre os setores,
trazendo riqueza a andlise de dados.

Para a comparacdo entre setores e paises, foi elaborado um quadro comparativo,
relacionando os casos com os critérios do fluxo de conhecimento. Os quadros elaborados
apontaram quais critérios foram mencionados pelos entrevistados, evidenciando as dimensdes

de estimulo e conteudo do fluxo de conhecimento.

4.5 ORGANIZACAO DOS ATORES ENTREVISTADOS

De forma a facilitar o entendimento do leitor, mantendo o sigilo das empresas
entrevistadas, as universidades e centros tecnolégicos serdo descritos pelo nome proéprio,

enquanto as empresas foram descritas genericamente (quadro 6).



Quadro 6 — Nomenclatura utilizada para descrever os entrevistados
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Holanda Brasil
Empresa 1 Empresa 1
Empresa 2 Empresa 2
]
5 Empresas Empresa 3 Empresa 3
:5 Empresa 4 Empresa 4
£ Centrgs de TTI EMBRAPA
é Pesquisa GT
Universidades LU %g:gss-_l;
Empresa 1 Empresa 1
Embresas Empresa 2 Empresa 2
S p Empresa 3 Empresa 3
% Empresa 4 Empresa 4
3] Centros de TNO INPE
Pesquisa SRON DCTA
Universidades TUD

Fonte: elaborado pelo autor

Devido a diversificacao no perfil dos casos, serd apresentado abaixo um resumo do

perfil das empresas, centros tecnoldgicos e universidades do setor de horticultura e do setor

espacial. Serdo descritos, no caso das empresas, ano de fundag¢do, o nimero de funciondrios,

porcentagem do investimento em P&D, o nimero de profissionais envolvidos com as

atividades de pesquisa, o ndmero de projetos de pesquisa em andamento, o cargo do

entrevistado e alguma observagao sobre a empresa, quando necessario. Nos casos de centros

tecnoldgicos e universidades, foram descritos os nomes das universidades, data de fundagao,

nimero de alunos (quando existente), cargo do entrevistado e o perfil do instituto (publico ou

privado).
Quadro 7 — Descricio das empresas do setor de horticultura — Holanda
Invest.
1. Ano de Func. . Cargo do ~
Codigo Fundagiio Func. l:f/zl)) P&D Projetos Entrevistado Observacgoes
Empresa | 1924 800 25 350 300 | Gerente de P&D Setor de
Hortalicas
Empresa 2 1862 1000 15-20 30-40 40 Diretor de P&D | Setor de Flores
Empresa 3 1999'° 135 2 55 17 Gerente de P&D Setor.de
Hortalicas
Multinacional
do setor de
Gerente de Hortaligas, nao
Empresa 4 1813 800 NR NR NR Licenciamentos tinha dados
especificos
sobre a Holanda

Legenda: NR — Nao sabe/Nao respondeu
Fonte: elaborado pelo autor

' Estabelecida pela unido de duas empresas centendrias




Quadro 8 — Descricio das empresas do setor de horticultura — Brasil
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- Ano de Invest. P&D | Func. . Cargo do ~
Cadigo Fundaciio Func (%) P&D Projetos Entrevistado Observacoes
Empresa 1 1955 130 14% equip. 11 16 Gerente de P&D Setor .de
7% sementes Hortalicas
Todo o lucro
é
Empresa 2 1960 120 reinvestido, 3 2-3 Diretor Setor de Flores
metade em
pesquisa
Setor de
Empresa 3 1997 11 NR NR NR Diretor Técnico Hortaligas, ndo
realiza P&D
Multinacional do
setor de
Consultor Hortalicas, realiza
Empresa4 | 2001" 23 70 1 2 Técnico de 688,
a maior parte da
Vendas .
pesquisa fora do
Brasil
Legenda: NR — Nao sabe/Nao respondeu
Fonte: elaborado pelo autor
Quadro 9 - Descricio dos centros de pesquisa do setor de horticultura — Holanda
L e Ano de o Cargo do
Cadigo Nome fundacdo N° Alunos Entrevistado Perfil
TTI TT1 Green 2007 X Diretor Publico-
Genetics Privado
Genetwister
GT Technologies 1998 X Diretor - Gerente Privado
B.V.
LU Leiden 1575 18000 Professor Titular Pblico
University
Fonte: elaborado pelo autor
Quadro 10 - Descricio dos centros de pesquisa do setor de horticultura — Brasil
P Ano de o Cargo do
Cadigo Nome fundaciio N° Alunos Entrevistado Perfil
EMBRAPA EMBRAPA Clima 1938 X Pesquisador/ Péblico
Temperado Professor
UFRGS-H | UFRGS ~Setorde 1934 29000 Professor Adjunto | Piblico
Olericultura
UFRGS.F | UFROS - Setorde 1934 29000 Professor Adjunto | Piblico

' A Matriz foi estabelecida em 1903

Fonte: elaborado pelo autor



Quadro 11 — Descricao das empresas do setor espacial — Holanda
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L . Ano de Invest. Func. . Cargo do ~
Cadigo Fundaciio Func. P&D (%) P&D Projetos Entrevistado Observacoes
Empresa 1 1984 60 10 5 2-3 CEO
Diretor de
Empresa 2 1985 33 5-10 20 7 Engenharia e Spin-off de TNO
Marketing
Empresa3 | 2006 25 40% 20 20 Diretor Sp m-Togge U-
Gerente de Multinacional,
Empresa 4 1964 205 5-10 60 20-25 Tecnologia e maior empresa do
Inovagdo setor na Holanda
Legenda: NR — Nao sabe/Nao respondeu
Fonte: elaborado pelo autor
Quadro 12 — Descricio das empresas do setor espacial — Brasil
P Ano de Invest. P&D | Func. . Cargo do ~
Cédigo Fundaciio Func (%) P&D Projetos Entrevistado Observacoes
Diretor de Atua também em
Empresa 1 1986 450 16 65 18 P&D outro setor
Empresa pertence
Empresa2 | 1980 220 NR NR NR Gerente de a uma
Programas .
multinacional
Spin-off de uma
Investimentos universidade.
Empresa 3 2004 10-15 | por verba de 12 Nenhum Diretor Atualmente a
projetos empresa estd
inoperante
Empresa pertence
Empresa 4 1996 35 20 8 2 Presidente auma
multinacional
Legenda: NR — Nao sabe/Nao respondeu
Fonte: elaborado pelo autor
Quadro 13 — Descricao dos centros de pesquisa do setor espacial — Holanda
P, Ano de o Cargo do
Cadigo Nome fundacio N° Alunos Entrevistado Perfil
Diretor de Péiblico -
TNO TNO 1932 X Transferéncia de .
. Privado
Tecnologia
Netherlands (Ee};nfnizlil;re
SRON Institute for Space 1983 X gennal Piblico
Transferéncia de
Research .
Tecnologia
TUD TU Delft 1946 17000 Professor Titular Piblico

Fonte: elaborado pelo autor
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Quadro 14 - Descricao dos centros de pesquisa do setor espacial — Brasil

L. Ano de o Cargo do
Cadigo Nome fundaciio N° Alunos Entrevistado Perfil

Instituto Nacional Diretor de
INPE de Pesquisas 1961 X . Publico

.. Tecnologia

Espaciais
Departamento de
DCTA Ciéncia e 1946 X Pesquisador Piblico
Tecnologia Titular
Aeroespacial

Fonte: elaborado pelo autor

4.6 LIMITACOES DA PESQUISA

A pesquisa conduzida apresentou algumas limitacdes no método sem afetar,
entretanto, o resultado final.

Em relacdo aos setores de horticultura do Brasil e da Holanda, houve uma diferencga no
nimero de universidades e centros tecnoldgicos entrevistados. Como a pesquisa foi iniciada
na Holanda, a amostra contendo dois centros tecnoldgicos e uma universidade foi considerada
satisfatéria pela saturagcdo tedrica. No Brasil, optou-se por abordar um centro tecnolégico
referéncia no setor agricola, a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria (Embrapa),
acrescentando a amostra dois pesquisadores académicos da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS). Pelas diferencas nos papéis das universidades e dos centros
tecnoldgicos na Holanda e Brasil, esta divergéncia entre os casos nio representou alteragao
nos resultados encontrados.

Além disso, na Holanda ndo foi possivel entrevistar nenhum pesquisador da
Universidade de Wageningen, que € a universidade referéncia em pesquisa no setor agricola.
Entretanto, com os resultados obtidos, e sendo a formagao da maioria dos entrevistados do
setor nesta universidade, acredita-se que a auséncia da universidade de Wageningen nao
interferiu nos achados sobre o setor de horticultura holandés.

Houve também uma limitacdo geogrifica das empresas entrevistadas no setor de
horticultura brasileiro, podendo ter apresentado um viés na descricdo do setor. Como
afirmaram alguns entrevistados, o setor na regido de S@o Paulo é muito mais desenvolvido
que no Rio Grande do Sul, podendo trazer novas revelacdes sobre o tema. Por outro lado, o
estado de Sao Paulo € um grande produtor do setor de Horticultura, concentrando produtores

profissionalizados e empresas multinacionais de sementes. Em vista disso, a diferencga entre o
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Rio Grande do Sul e Sao Paulo talvez esteja relacionada ao profissionalismo dos produtores,
que sdo abastecidos por sementes produzidas pelas multinacionais, € ndo tanto a pesquisa
realizada no setor. Como descrito pelos entrevistados, a limitacdo em editais de pesquisa no
setor de horticultura é nacional, ndo regional, afetando universidades e centros tecnolégicos
em todo o Brasil. Portanto, é provdvel que a diferenca entre o Rio Grande do Sul e Sdo Paulo
esteja na produgdo profissionalizada e nao tanto na interac@o universidade-empresa que ocorre
neste estado.

A limitagdo no impacto da pesquisa cientifica no setor agricola poderia ter sido
reduzida se esta tese tivesse sido conduzida nos principais produtos agricolas exportados,
como a soja, acucar e café, ao invés do setor de horticultura, que € irrelevante nas
exportacdes. Da mesma forma, o setor aerondutico poderia ter sido escolhido como referéncia
industrial de alta tecnologia. Porém, os setores de horticultura e espacial brasileiros foram
mantidos por uma op¢do metodoldgica de estudar os mesmos setores de diferentes paises.

Em relacdo aos setores espaciais no Brasil e na Holanda, a pesquisa na Holanda foi
igualmente interrompida pela saturagdo tedrica, além da aproximacdo no ndmero de
entrevistas quando comparado ao setor de Horticultura. No caso brasileiro, ndo foi feita
nenhuma entrevista em universidades devido a falta de cursos de engenharia espacial
estruturados no Brasil. Foram feitos contatos com a Pré-Reitoria de Extensdao e Cooperacao e
com um professor adjunto do Instituto Tecnoldgico da Aerondutica (ITA), instituto de
referéncia no setor aerondutico, porém ambos afirmaram (apds analisarem o roteiro de
entrevista) que pouco poderiam contribuir para a pesquisa, pois nao realizavam atividades no
setor espacial.

Em relacdo ao governo, a pesquisa limitou-se a capturar o papel deste ator através dos
relatos feitos pelas empresas e universidades ou centros tecnoldgicos. Optou-se por este tipo
de abordagem devido a dificuldade em contatar e agendar entrevistas com pessoas em cargo
de decisao ligadas ao processo de politicas publicas de incentivo a interacdo universidade-
empresa. Além disso, uma vez que tanto na Holanda quanto no Brasil o governo esta por trés
da maioria das universidades e centros tecnoldgicos, estas institui¢des foram consideradas
como universidade ou centro tecnoldgico per se, sem considerar a responsabilidade
governamental-social por trds destas instituicdes. Desta forma, quando o governo foi
mencionado, era descrito o seu papel no estimulo a interacdo através das politicas atuais, e
ndo na cria¢do de conhecimento.

A andlise dos casos também teve a limitacdo da comparacdo dos relatos dos

entrevistados ao fluxo de conhecimento. A pesquisa poderia ter analisado projetos conduzidos
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por meio de interagdo universidade-empresa, para melhor analisar o fluxo de conhecimento.
Este aspecto, porém, poderia interferir no sigilo dos projetos estratégicos das empresas,
dificultando a conducao da pesquisa. Principalmente no setor espacial, que estd muito ligado a
area de defesa, a propria condugdo desta pesquisa apresentou restricoes das empresas devido
ao sigilo de suas atividades.

Além das limitagdes nos casos, em uma das entrevistas ndo foi permitido gravar a voz
do entrevistado, sendo feitas somente anotacdes. Este fato, entretanto, nao apresentou

restri¢des na andlise dos resultados.
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S RESULTADOS

A pesquisa foi realizada em dois setores, horticultura e espacial, em dois paises, Brasil
e Holanda. Para expor os resultados de maneira continua, optou-se por fazer esta descricao
dividida por setores. Os setores de horticultura e espacial apresentam caracteristicas e
nomenclaturas especificas, e, sendo assim, a separacdo dos resultados por setor auxilia no
entendimento do contexto histérico e mundial, além do cendario existente no Brasil e na
Holanda e das caracteristicas do fluxo de conhecimento em cada setor de cada pais.

Na descri¢c@o dos setores, os resultados apresentados iniciaram pelos dados coletados
na Holanda, seguindo pelos dados do Brasil. Esta ordenacdo foi proposta por seguir a forma
como a pesquisa foi realizada, identificando inicialmente as caracteristicas do fluxo de
conhecimento em um pais inovador e, apds, de um pais ainda em fase de desenvolvimento e
aprimoramento tecnoldgico. A organizacao dos resultados de cada pais foi feita a partir de
uma descricdo do contexto governamental e institucional, seguida por subsecdes descrevendo
as caracteristicas e atividades das empresas e das universidades.

Ap6s a apresentacao dos atores, foi entdo exibido o fluxo de conhecimento. Esta secdo
foi estruturada seguindo a ordem proposta no roteiro de entrevista, estando os resultados
divididos em subcapitulos descrevendo o estimulo do fluxo de conhecimento, isto &,
estimulado pela empresa, estimulado pela universidade, estimulado pelo governo. Em cada
subsecdo foi entdo relacionado o ator responsdvel por estimular a interacdo com o contetdo

de conhecimento transferido.

5.1 HORTICULTURA

A Horticultura € um ramo da agricultura especializada na producdo intensiva de
plantas em hortas. Ela engloba diversas dreas de estudo, como olericultura — que envolve as
hortalicas como verduras e legumes —, fruticultura, floricultura e silvicultura, entre outras
(FILGUEIRA, 2000).

A horticultura ja era utilizada desde o Egito Antigo, tendo sido encontrada em sitios

arqueoldgicos, documentos e nas inscri¢des em templos (JANICK, 2002a). O primeiro jardim
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de que se tem noticia estava situado em um odsis artificial, irrigado por canais, no qual
cultivavam flores e frutos.

Embora nao tenham sido encontrados dados especificos sobre a produgdo e o comércio
de produtos da horticultura, os principais exportadores de produtos agricolas sdo Estados
Unidos, Holanda, Alemanha, Franca e Brasil (FAO, 2010). H4, porém, diferengas entre a
exportagdo e a producdo agricola dos paises, principalmente se considerados o consumo
interno, o tipo de cultura produzida e o valor agregado do produto exportado. Neste caso,
paises como China e India, grandes produtores agricolas nio estdo na lista dos principais
paises exportadores por direcionar sua producdo para o mercado interno. Comparando a
diferenca no lucro presumido de dois tipos de culturas diferentes, a soja (que demanda
grandes dreas para producdo) projeta rendimento médio de R$ 3.111,00/hectare, enquanto
produtos da horticultura como a cebola e a batata inglesa (que requerem areas menores)
projetam rendimento de aproximadamente R$ 23.500,00/hectare (IBGE, 2011a). Esta
diferenca no lucro de producdo fica evidente pela posicdo da Holanda entre os principais
paises exportadores agricolas, embora seu territério seja 231 vezes menor que a China, 225
vezes menor que os Estados Unidos, e 205 vezes menor que o do Brasil.

A horticultura € caracterizada como intensiva em mao de obra rural, acarretando
beneficios significativos do ponto de vista social, pois contribui para a diminuicdo do
desemprego. Por exemplo, um hectare de tomate demanda 800 turnos de servi¢o, enquanto
em uma planta¢do de milho este nimero cai para trinta (FILGUEIRA, 2000).

A qualidade dos produtos horticolas (como a homogeneidade de cor, sabor e tempo de
amadurecimento, entre outros fatores) estd diretamente ligada a semente utilizada. O
melhoramento de sementes € a mais valiosa estratégia para o aumento da produtividade de
forma sustentdvel e ecologicamente equilibrada (BOREM; MIRANDA, 2009). Realizada
desde os primeiros agricultores, que separavam as espécies mais desejadas para a propagagao,
o melhoramento de sementes € impulsionado atualmente pela pesquisa cientifica, que
contribuiu para o incremento de produtividade das principais espécies agrondmicas nos
tltimos 50 anos (BOREM; MIRANDA, 2009). Como descreve Janick (2002b), a origem da
pesquisa em horticultura data do século XIX, com a criacdo da Sociedade Real de
Horticultura no Reino Unido. Com o aumento crescente da populacio mundial nos proximos
anos, a pesquisa em horticultura é fundamental para que novas técnicas surjam ndo somente
para melhorar a estética dos alimentos produzidos, mas também sua produtividade e

qualidade.
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O processo de reproducdo de sementes exige, preferencialmente, clima frio e seco,

favorecendo principalmente os paises do norte da Europa, Japao, Estados Unidos e o sul da

América do Sul (Argentina e Chile). Estes paises abrigam as principais empresas do setor, que

por modelos de expansdo e aquisicdo de produtores locais se espalharam pelos principais

paises produtores agricolas.

O produto final no desenvolvimento de uma semente € o cultivar, caracterizado por

um grupo de sementes de qualquer género ou espécie vegetal que seja claramente distinguivel

e que possua determinagdo propria de homogeneidade e estabilidade em sucessivas geragdes

(BOREM; MIRANDA, 2009). O cultivar pode ser caracterizado por cinco tipos:

polinizac¢do aberta: obtida através da livre poliniza¢do ou acasalamento ao acaso de
um grupo de individuos selecionados, conhecidos como variedades. Este tipo de
semente é de qualidade inferior, pois ndo possui controle e selecdo quanto a
origem, € é um processo similar ao que ocorre na natureza;

linhas puras: constituidas por um tnico grupo de individuos descendentes de uma
Unica planta que apresentam basicamente a mesma constitui¢ao;

multilinhas: constituidos de misturas de linhas geneticamente idénticas que
diferem com relacdo a uma unica caracteristica, geralmente um gene de resisténcia
a determinada doenga;

hibridos: sdo resultantes do cruzamento entre individuos geneticamente distintos,
visando a utilizagdo prética da heterose. Podem ser hibridos simples (P; x P»),
hibrido triplo [(P; x P;) x P3] ou hibrido duplo [(P; x P;) x (P3 x P4)], sendo o
simples mais produtivo que o duplo ou o triplo (BOREM; MIRANDA, 2009); e
transgénico: € o cultivar geneticamente modificado, que recebeu gene exdgeno via
transformacdo génica, ou seja, por meio de engenharia genética (BOREM;

MIRANDA, 2009).

A comercializagdo de sementes ocorre através da venda do produto final (a semente),

ou pela transferéncia do germoplasma. O germoplasma € o elemento genético que contém o

material hereditdrio de uma espécie, utilizado para reproducdo, pesquisa ou para o

melhoramento genético (GOEDERT; SALOMAO; FAIAD, 2002). Com o germoplasma, o

produtor pode gerar as sementes, ou entdo desenvolver novas sementes através da pesquisa.

Nos dias atuais, o processo de desenvolvimento de uma nova semente pode levar até 15 anos,

envolvendo atividades de pesquisa bésica e aplicada.
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5.1.1 Setor de horticultura holandés

A horticultura é um dos setores mais tradicionais da Holanda, sendo responsavel por
39% da produgdo agricola no ano de 2010, além de gerar €15,5bi em exportacdes
(NIEUWENHUIJSE, 2010). A capacidade exportadora estd diretamente ligada a sua posicao
geografica. A proximidade com Londres, Paris e Berlim, complementada com uma
infraestrutura de transporte eficiente, permite um ripido abastecimento aos maiores centros da
Europa (80% das exportacdes holandesas t€ém como destino paises europeus).

A horticultura profissional holandesa iniciou ao final do século XIX, em partes do pais
onde produtores encontraram uma boa relacao entre clima e solo (DONS; BINO, 2008). Apds
os anos 50 o setor de horticultura se desenvolveu em Greenports, uma combinagdo de grandes
e intensivos centros regionais de culturas agricolas, transportes, indudstrias de suporte e leiloes.
Da produc¢ao de sementes ao consumidor final, esta proximidade permitiu uma comunicac¢ao
mais eficiente entre os elos, descrita pela troca de informacdes de mercado, tecnologias e
mudancas sociais (DONS; BINO, 2008). Como descreve um dos entrevistados, “[...] depois
da Segunda Guerra Mundial o governo holandé€s investiu muito dinheiro na pesquisa em
agricultura, pois eles acreditavam que a Holanda deveria ser autossuficiente na produgdo de
alimentos”.

Este cendrio favoreceu a criacdo de um ambiente de cooperagdo entre produtores,
governo e centros tecnoldgicos/universidades, direcionando o desenvolvimento tecnoldgico
para atividades de inovacdo (DONS; BINO, 2008; NIEUWENHUIJSE, 2010). O Ministério
de Assuntos EconOmicos, Agricultura e Inova¢do possui uma comissdo composta por
empresarios, cientistas e governadores que auxiliam nas decisdes estratégicas e no
planejamento de iniciativas para o setor (NIEUWENHUIJSE, 2010).

Foi com estas iniciativas que o setor de producdo de sementes se desenvolveu na
Holanda. Iniciada através de empresas familiares, a produc¢do de sementes € favorecida pelo
clima e por uma estrutura de pesquisa em reproducdo e melhoramento de sementes. Nos dias
de hoje, a Holanda possui em seu territorio sedes ou centros de pesquisa da maioria das
empresas multinacionais produtoras de sementes de hortalicas, sendo responsavel por exportar
24% do material genético utilizado para reprodugdo de sementes no mundo (PLANTUM,
2005). No setor de sementes de flores as principais empresas também sdo holandesas,

dominando 80 a 90% do mercado mundial.
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O setor holandés de pesquisa e producdo de sementes faz parte de um acordo de
protecdo de cultivares presente em 80 paises pelo mundo, utilizado para protecdo intelectual.
O Plant Breeders Rights (ou Direitos dos Reprodutores de Sementes, em traducdo propria) €
uma forma de patente que foi adaptada para o processo de reproducdo de plantas, protegendo
as variedades de sementes produzidas pelas empresas. O acordo contém regras e infracdes ndao
reconhecidas pelas leis de patente comum, além de garantir o licenciamento compulsério em
casos que o reprodutor ndo € capaz de atender a demanda nacional, garantindo o acesso
publico as variedades protegidas (PLANTUM, 2005).

O Plant Breeders Rights permite que uma empresa “A” utilize o germoplasma
registrado por uma empresa “B”. Com isso, a empresa “A” pode propagar o cultivar, ou ainda
utilizar este para o desenvolvimento de um novo cultivar. Partindo de um material genético ja
desenvolvido, obtém-se mais facilmente um desenvolvimento futuro, dinamizando a producdo
de novas cultivares (PLANTUM, 2005). Como menciona o entrevistado do centro

tecnologico TTI:

[...] O interessante é que vocé pode desenvolver o conhecimento. Pode comecar com
uma variedade de tomate e desenvolver uma nova variedade. Esta deve ser diferente
da variedade original, é claro, mas vocé pode ter sua prépria variedade, aplicar para
o Plant Breeders Rights e comercializd-la. Mas seu competidor também pode utilizar
essa variedade para desenvolver a sua prépria. Isso é bem diferente.

Em acréscimo, o entrevistado da empresa 1 afirma que:

Antigamente as empresas estavam desenvolvendo e vendendo sementes, mas
descobriram que os produtores estavam reproduzindo estas sementes sem licenga.
[...] Naquele momento houve uma discussdo no governo holandés se estas coisas
deveriam ser permitidas ou ndo. Apds o debate foi definido que as patentes ndo eram
a melhor maneira, pois os produtores estavam acostumados a desenvolver sua
tecnologia baseado nos desenvolvimentos dos competidores [...]. No fim nés
investimos muito dinheiro em pesquisa sem patentes, somente com os beneficios do
Plant Breeders Rights.

Por outro lado, o entrevistado do centro tecnolégico GT menciona que as grandes

multinacionais ndo concordam com este tipo de protec¢ao:

[...] Algumas empresas como a Monsanto e Syngenta ndo estavam satisfeitas com o
Plant Breeders Rights, porque se vocé coloca um monte de dinheiro em pesquisa
como estas empresas, eles ndo gostam se alguém estd desenvolvendo tecnologia
baseados no que eles pesquisaram.

Mas o entrevistado da empresa 4 (uma grande multinacional) afirma que:
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Nos acreditamos que ambos patentes e o Plant Breeders Rights tem sua utilidade. Se
nos realizamos pesquisa por 20 anos para obter uma caracteristica particular de uma
espécie, entdo nds provavelmente patentearemos, pois ndo teria outra maneira de
proteger este conhecimento. Se for uma combinacdo dnica de diversos fendtipos,
serd algo que nds protegeremos com o Breeders Rights. Realmente depende de
como vocé investe € como vocé quer proteger isso.

Em suma, através de um ambiente de cooperacdo entre governo, pesquisa € empresas,
o setor de horticultura holandé€s alcancou um elevado nivel de desenvolvimento tecnoldgico,
sendo referéncia mundial em ensino e pesquisa. Além disso, sua participagdo no Plant
Breeders Rights facilitou o processo de protecdo intelectual, estimulando atividades de P&D
nas empresas. Neste cendrio, serd descrito a seguir o papel de empresas e universidades no

desenvolvimento tecnolégico do setor.

5.1.1.1 Empresas

As empresas do setor de horticultura holandés consideram, em geral, as atividades de
pesquisa importantes para seu desenvolvimento e sustentacdo no mercado. Manter uma
estrutura interna de P&D, porém, exige elevado investimento, limitando este tipo de atividade
as grandes empresas do setor. As empresas menores optam por parcerias de P&D com
universidades e centros tecnoldgicos, ou adquirem produtos nao utilizados pelas grandes
empresas. A relacdo das empresas com o crescente desenvolvimento tecnolégico do setor €

descrito pelo pesquisador da universidade LU:

As empresas de producdo de sementes sdo geralmente conservadoras, mas quando a
drea de engenharia molecular e de sementes se desenvolveu, as empresas logo se
deram conta que era um desenvolvimento importante, € que ndo poderiam perder
isso. Entdo um grupo de empresas estabeleceu a Keygen, para desenvolver esta
tecnologia e dividir entre eles. Outras empresas decidiram que essa drea nio era para
eles, e mantiveram a maneira tradicional de produzir sementes. Agora estas
empresas compram sementes de multinacionais. H4 ainda empresas que
estruturaram seu proprio centro de pesquisa, desenvolvendo tecnologia prépria.
Essas sdo as mais faceis de trabalhar.
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Baseadas em atividades de pesquisa, os entrevistados afirmam que o planejamento de
novos produtos € delimitado a partir de informagdes de mercado, que sdo entdo discutidas em

uma comissao interna. Como descreve o entrevistado da empresa 2:

H4 duas maneiras de iniciar uma parceria na nossa empresa: uma é quando algum
funciondrio define que nds temos um problema que deve ser solucionado, como
produzir mais rdpido, melhor ou mais limpo. De certa forma os funciondrios vém a
mim e entdo nds procuramos por uma solucdo. A outra maneira € quando nds
encontramos uma nova tecnologia ou oportunidade no mundo externo, € nds
achamos que isso pode ser utilizado no nosso sistema para melhora-lo.

Em acréscimo, o entrevistado da empresa 1 afirma que:

Nos precisamos saber o que o consumidor em todo o mundo gostaria de ter em dez
anos, € nds precisamos comecgar a trabalhar nessa genética desde agora, para
podermos lancar esse produto. Isso significa que nds temos que fazer um grande
esfor¢o para ter contatos, nio somente com os produtores, mas também na cadeia e
com os consumidores. N6s temos pessoas indo a supermercados, mostrando nossos
novos produtos para os consumidores, e pedindo um retorno sobre estes.

O longo periodo para o desenvolvimento de um novo cultivar aproxima a atividade de
P&D das empresas as rotinas de pesquisa bdsica. Porém, o custo para manter-se
tecnologicamente a frente da concorréncia ainda ¢ alto, levando pequenos produtores a seguir
ou comercializar o que as grandes multinacionais desenvolvem, focando-se em pequenos
nichos de mercado. Como afirma o entrevistado da empresa 04, “na Holanda h4 uma grande
quantidade de pequenos produtores de sementes. Isso demonstra que vocé€ pode ser bom em
um pequeno segmento de vegetais e sobreviver”.

A especializacdo em nichos de mercado também ocorre no setor de flores. Como

afirma o entrevistado da empresa 2:

O setor é fragmentado, porque nds temos diferentes variedades, e as empresas sdo
normalmente menores que as empresas de reproducio de sementes de hortalicas. Se
vocé investe em uma certa variedade, mesmo assim vocé terd inimeros tipos, como
cores ou o clima no qual elas crescem.

Em relacdo a competicdo no setor, o desenvolvimento de longo prazo acaba sendo
uma barreira de entrada para o setor de sementes de hortalicas. Outra barreira encontrada
ocorre principalmente por restricdes governamentais, que utilizam barreiras sanitdrias para

proteger as empresas locais, limitando a atuagdo de multinacionais.



78

Em suma, as empresas reconhecem a importancia das atividades de P&D para obter a
inovacido tecnoldgica, mantendo sua vantagem competitiva. O setor de sementes de
horticultura € dominado por multinacionais, mas empresas menores encontram seu espago em
nichos especificos de mercado. Mesmo empresas que nao tem recursos para manter uma
estrutura de P&D interna vinculam-se aos centros tecnolégicos para desenvolvimentos
futuros, porém o longo tempo de pesquisa necessirio para desenvolver um novo cultivar
acaba sendo uma barreira de entrada ao setor, evidenciando a importancia de universidades e

centros tecnologicos.

5.1.1.2 Universidades e centros tecnolégicos

Ao longo dos anos, uma estrutura de universidades e centros tecnoldgicos foi
construida pelo governo holandés. Esta infraestrutura de conhecimento foi concebida de
forma a evoluir e se desenvolver continuamente, garantindo a prosperidade do setor (MLNYV,
2010). O centro de referéncia desta infraestrutura de conhecimento é a Universidade de
Wageningen, na qual grande parte da pesquisa bdsica e aplicada é desenvolvida. No entorno
da universidade existe um parque tecnoldgico e uma incubadora de empresas, incentivando a
criacio e manutencdo de empresas de pesquisa e producdo de sementes intensivas em
tecnologia (MLNV, 2010). Além de Wageningen, outras seis universidades holandesas
realizam pesquisa no setor agricola, somando-se a estes centros tecnoldgicos publicos e
privados. O Ministério da Agricultura € responsdvel por todo o sistema de ensino em
agricultura da Holanda, onde a primeira escola foi fundada em 1876 como State Agricultural
School (que originou a universidade de Wageningen). Hoje o ensino e treinamento
profissional é ministrado por Agricultural Education Centres, que oferecem programas do
ensino basico ao superior a estudantes de 12 a 20 anos (DONS e BINO, 2008).

A formacdo de uma estrutura baseada em universidades e centros tecnologicos

fortaleceu o setor de horticultura holand€s, particularmente na area de reproducdo e

propagacdo de plantas. Como afirma o entrevistado do centro tecnolégico TTI:

A reproducgdo e propagacio de plantas é muito intensiva em conhecimento, entdo a
maioria das empresas possui seu departamento de pesquisa localizado
estrategicamente na Holanda, na drea de produtos agricolas como hortalicas e flores.
E muito importante para uma empresa intensiva em conhecimento que haja pesquisa
bésica sendo conduzida em universidades proximas, pois € através da atividade de
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pesquisa bdsica vocé educa bons profissionais. [...] Esse é um dos principais motivos
que isso vem tendo tanto sucesso: porque o governo holand€s investiu muito em
pesquisa bdsica, e facilitou o fluxo de conhecimento de todos os produtos para a
industria.

Esta estrutura, porém, gera uma competi¢ao entre universidades e centros tecnolégicos
por recursos governamentais. Como as universidades sdo subsidiadas pelo governo (com
recursos para pesquisa bdsica, saldarios dos professores e pesquisadores etc.), acabam tendo
menor custo para desenvolver um projeto do que os centros tecnolégicos. Como afirma o

entrevistado do centro tecnoldgico GT:

Na Holanda h4 incentivos para que a universidade também desenvolva projetos com
as empresas, € elas devem ser pagas por isso. H4 uma competicio entre as
universidades e o nosso centro tecnoldgico. Geralmente esta competicio ndo é
verdadeiramente justa, pois as universidades sdo subsidiadas e nés geralmente ndao
somos. Mesmo assim, muitos clientes preferem nosso foco aplicado acima de que a
universidade tem a oferecer.

J4 o entrevistado do centro tecnoldgico TTI descreve este tipo de competicio como

vantajosa para as empresas:

A universidade de Wageningen ndo possui monopdlio como parceiro em pesquisas
com as empresas. Ha ainda as universidades de Leiden, Amsterdam, Utrecht, etc.
Elas s3o bem-vindas para participar em pesquisa € em uma competi¢do sauddvel. Eu
acho que seria uma situacdo muito ruim se as empresas tivessem somente um
parceiro de pesquisa na Holanda. [...] O melhor € quando vocé tem competi¢do em
nivel de qualidade de pesquisa, e deixe as empresas decidirem se elas querem fazer
sua pesquisa com Leiden, Amsterdam, etc.

Outra vantagem dos centros tecnologicos € a clareza no contrato, onde a empresa
coordena a pesquisa e ainda recebe a propriedade intelectual. Como afirma o entrevistado do

centro tecnolégico TTI:

No6s temos dinheiro para financiamentos e em determinados projetos as empresas
sdo os chefes, e eles t€m prioridade sobre a patente. Em relagdes com a universidade
de Wageningen, as empresas ndo s@o os chefes. Além disso, as relacdes sdo sempre
baseadas em confianca. No final, as empresas confiam mais em mim do que nas
universidades como um todo, pois eu sou um deles (empresa que faz pesquisa) e nao
um deles (universidade). Nao € sobre confian¢a no individuo, mas na estrutura como
um todo.

Em suma, uma estrutura com universidades e centros tecnoldgicos abastece as
empresas do setor de horticultura com pesquisa bésica e aplicada, desenvolvendo tecnologias

que mantém o setor em uma posi¢ao de vanguarda. Neste contexto, a interacao universidade-
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empresa ¢ favorecida pela capacidade tecnolégica dos atores e pela aproximagdo entre

governo, universidades e empresas, estimulando o fluxo de conhecimento.

5.1.1.3 Fluxo de conhecimento no setor de horticultura holandés

A estrutura empresa-universidade-governo no setor de horticultura da Holanda ¢
aparentemente bem organizada, indicando uma busca constante de empresas e universidades
pela inovagdo tecnoldgica. A proximidade entre empresas e universidades — em parte devido a
formacdo dos entrevistados pela universidade de Wageningen e em parte pelas atividades de
P&D destas empresas — demonstra a iniciativa do desenvolvimento tecnolégico e o esfor¢o
das empresas em manter-se a frente dos concorrentes no que diz respeito a inovacdo. Com
base nessas premissas, serd descrito a seguir o fluxo de conhecimento na interagdo

universidade-empresa observado no setor de horticultura holandés.

5.1.1.3.1 Estimulado pela empresa

No fluxo de conhecimento estabelecido pelo estimulo das empresas, a
proximidade entre os atores facilita o acesso ao conhecimento das universidades quando
necessario. Apesar do conhecimento com valor comercial ser aplicado, empresas buscam na
universidade fontes de conhecimento cientifico que podem se tornar uma aplicacao futura.

Esta proximidade reflete o fluxo de conhecimento baseado no critério pesquisa
basica. Como afirma o entrevistado da empresa 2, “antes de comecarmos um novo
desenvolvimento, nés conferimos o que as universidades estdo fazendo, e se nds nao podemos
usar o que ja vem sendo feito. Se nds encontramos algo, nés tentamos uma parceria. Caso
contrario, desenvolvemos internamente” e “a nossa principal fonte de inovagdes € o
conhecimento bésico das universidades ou centros tecnoldgicos, que desenvolvem e integram
a nossa empresa’. Em acréscimo, o entrevistado da empresa 3 disserta que “para nds €
importante que a universidade conduza a propria ci€ncia, € que nds possamos ter acesso ao
conhecimento deles” e “algumas vezes nds s6 apoiamos o projeto, e esperamos pelos

resultados”. Este comportamento € corroborado pelo entrevistado do centro tecnolégico GT,
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que afirma que “algumas empresas nos pagam para que nés desenvolvamos algumas areas.
Entdo esta drea estimula outras. Novos desenvolvimentos em bioinformética sdo pagos pelas
empresas’.

Nem sempre, contudo, a pesquisa da empresa estd ligada a uma Unica universidade.
Quando perguntado ao entrevistado da empresa 1 por que investir em pesquisa bdsica
internamente ao invés de trabalhar com universidades, ele afirma que “nds temos uma melhor
estrutura, temos recursos, € nés podemos combinar coisas de diferentes universidades em um
sO lugar. Além disso, nds temos cientistas muito bons (em torno de 800 pessoas trabalhando
em P&D)”. Desta forma, a estrutura interna de pesquisa € utilizada para integrar os trabalhos
de outras universidades, desenvolvendo sua propria linha de trabalho de acordo com seus
objetivos.

Seguindo esta estrutura, o critério pesquisa aplicada é também amplamente descrito
nas entrevistas. Como afirma o entrevistado da empresa 3, “nds temos influéncia em
recomendar que a universidade fagca pesquisa nesta ou naquela drea, que pode ser promissora
nos préximos anos’. Por sua vez, o entrevistado da empresa 1, ao relatar a orientacdo da
pesquisa em projetos financiados pela sua empresa, afirma que “se nds pagamos, nos
orientamos os resultados aos nossos interesses”. As demandas de conhecimento aplicado sdo
feitas as universidades ou centros tecnoldgicos, que desenvolvem a pesquisa necessdria para
uma tecnologia determinada.

Da mesma forma, o fluxo de conhecimento baseado no critério tecnologia corrente
estd relacionado ao conhecimento disponivel nas empresas. Como afirma o entrevistado da
universidade LU, “algumas vezes as empresas nos procuram com algum problema que estdo
enfrentando no desenvolvimento de novos produtos”. O entrevistado do centro tecnoldgico
GT, criado por um consércio de empresas, descreve ainda que “geralmente as empresas nos
pedem para aplicar tecnologia corrente, porque € o que eles conhecem. Noés tentamos
convencé-los que ndo deveriam fazer desta forma, mas que nds temos uma nova maneira que
podem usar”’. Considerando empresas que ndo possuem uma estrutura avangada de P&D,
como as empresas do consércio mencionado, as demandas sdo principalmente baseadas em
conhecimento corrente. Cabe, entdo, aos centros tecnoldgicos incrementar a demanda,
oferecendo solugdes avancadas. Desta forma, mesmo sem atividades de pesquisa bésica, as
empresas sdo atualizadas tecnologicamente por estes centros. A este tipo de conteido de
conhecimento também estdo vinculadas as atividades de consultoria, que atendem aos

problemas técnicos das empresas.
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Como visto, a demanda das empresas tem por objetivo principalmente a pesquisa
aplicada, mas também busca conhecimento baseado em pesquisa bdsica (focando nos
desenvolvimentos de longo prazo) e em tecnologia corrente (focando nas necessidades
imediatas). Nao foi relatado, porém, o critério de pesquisa estratégica, demonstrando que os

estimulos a interacdo universidade-empresa focados no desenvolvimento de projetos

conjuntos ndo partem das empresas, mas sim das universidades.

5.1.1.3.2 Estimulado pela universidade

A interacdo estimulada pela universidade possui boa receptividade das empresas,
como afirma o entrevistado da empresa 3: “As universidades vém muito até nds, pois eles
possuem todos os tipos de ideias brilhantes e propostas de pesquisa”’. Além disso, as
universidades contatam as empresas em busca de recursos para pesquisa, como descreve o
entrevistado da empresa 1: “Os pesquisadores das universidades me ligam ou aos meus
colegas toda a vez que estdo precisando de dinheiro e possuem ideias. E claro que eu sei que
eles poderiam pedir recursos para o governo, mas eles podem ter interesse na indudstria”.

Considerando o contetido de conhecimento transferido entre universidade e empresas,
foi observado o critério pesquisa basica pela oferta de conhecimento cientifico da

universidade para a empresa. Como descreve o entrevistado da universidade LU:

Nos desenvolvemos pesquisa de longo prazo, em plantas ou micrébios. Algumas
vezes as empresas tem interesse nisso, mas eles querem desenvolver uma aplica¢do
especifica. Entdo a empresa pega os nossos resultados e continuam o
desenvolvimento nos seus laboratérios.

Essa afirmacdo é corroborada pelo entrevistado da empresa 2, que relata que
“pesquisas de longo prazo sao frequentemente iniciadas pela universidade”, e “os
funciondrios do departamento de plantas apresentam um simpdsio aqui na universidade para
as empresas de reproducdo de sementes”’. Este comportamento também é descrito pelo
entrevistado da empresa 4: “‘eles vém com inovacgdes, pois estdo 14 para isso”. Isso demonstra
a proatividade das universidades em levar o conhecimento para fora do meio cientifico,
buscando assim introduzir produtos tecnologicamente avangados no mercado através das

empresas do setor.
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O critério pesquisa estratégica também foi observado nas entrevistas realizadas,
como descreve o entrevistado da empresa 2: “a pesquisa mais fundamental nds
desenvolvemos de forma subsidiada, e assim temos mais parceiros. Entdo dependendo de
quao perto os resultados estdo da nossa pesquisa mais interacdo nds temos”. Além disso, o
entrevistado do centro tecnolégico TTI afirma que seu centro realiza atividades de
aproximacao com as empresas em projetos conjuntos: “eu tenho alguma influéncia em certos
projetos que sdo desenvolvidos conjuntamente entre ndés e empresas ou universidades”. O
entrevistado da empresa 1 também afirma que ‘“a maioria dos projetos que realizamos sdo
bilaterais com universidades”.

O critério pesquisa aplicada foi descrito nas relagdes entre empresas e centros
tecnolégicos. Como afirma o entrevistado do centro tecnolégico GT, “o que nds fazemos
ativamente €, quando nés desenvolvemos uma nova tecnologia, nés tentamos empurrar isso
para o mercado. Geralmente o mercado ndo conhece esta tecnologia, entdo € necessario
empurra-la para que se torne corrente”. O entrevistado do centro tecnolégico TTI descreve
ainda que ‘“as empresas entram como parceiras em um projeto que nds propomos, nos
desenvolvemos, entregamos o resultado, e a empresa trabalham em cima disso. Durante o
desenvolvimento a empresa s6 monitora, em um papel de gerenciamento”. O papel do centro
tecnoldgico nesta cadeia de desenvolvimento € bem exemplificado pelo entrevistado do centro

GT:

A principal vantagem € que ndés sempre mantemos a aplicacdio em mente. NOs
tentamos trabalhar exatamente na direcdo que a empresa quer, e geralmente a
universidade quer fazer a pesquisa e responder algumas questdes de pesquisa que
ndo sdo focadas nos interesses da empresa. N6s apoiamos o lado da empresa.

Em suma, o estimulo da universidade e dos centros tecnologicos ao fluxo de
conhecimento é uma fonte de novos projetos de pesquisa para as empresas. A proximidade
entre universidades, centros tecnoldgicos e empresas, além da capacidade tecnolégica dos
atores, favorece a transferéncia de conhecimento. Como afirma o entrevistado do centro

tecnolégico TTI:

Considerando a cadeia universidade — TTI — empresa, o conhecimento que é gerado
na universidade flui de forma eficiente dos projetos para o departamento de P&D da
empresa. Mas eles também estdo acompanhando, pois estas empresas sao
verdadeiras empresas baseadas em conhecimento, e estdo assim desenvolvendo o
proprio conhecimento.
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Além disso, os centros tecnoldgicos mantém parcerias com empresas que nao possuem
uma estrutura de pesquisa estabelecida, fornecendo resultados de pesquisa aplicada, assim
sustentando o nivel tecnoldgico das empresas. Nas relacdes estimuladas pela universidade,
porém, ndo foi observada a transferéncia de conhecimento baseada no critério de tecnologia

corrente.

5.1.1.3.3 Estimulado pelo governo

O estimulo do governo é considerado fundamental no desenvolvimento cientifico-
tecnolégico do setor de horticultura. A universidade de Wageningen recebe recursos do
governo para manter sua estrutura, além de ter acesso aos fundos de pesquisa. Por sua vez,
ambos os centros tecnoldgicos entrevistados receberam investimentos do governo na sua
estruturacdo, além de ter acesso a recursos para projetos em contrapartida a demandas das
empresas. Com isso, 0s recursos governamentais sao utilizados para apoiar a pesquisa basica,
como também para subsidiar projetos de pesquisa conjunta.

Considerando o alinhamento das pesquisas académicas com as necessidades das
empresas, incentivos governamentais possibilitam a realizacdo de projetos que talvez ndo
existissem sem estes recursos. Como afirma o entrevistado da universidade LU, “recursos sido
essenciais. Se ndo estivesse 14, muitos programas seriam menos interessantes para as
empresas, devido aos altos custos. Entdo as empresas que possuem P&D formal prefeririam
conduzir a pesquisa internamente, ao invés de colaborar”. Além disso, o entrevistado do
centro tecnologico TTI afirma que recebem subsidios do governo para conduzir pesquisa
basica e aplicada, tendo parcerias com a empresa 1 e a empresa 2. O centro tecnolégico TTI
gerencia € 20mi por ano em subsidios do governo, que sdo utilizados como 50% de
contrapartida nos custos dos projetos.

Os institutos de pesquisa t€ém como missdo desenvolver conhecimento que possa ser
utilizado pelas empresas, mantendo a posicao de destaque que a Holanda possui na drea de
horticultura. Com a possibilidade de subsidios em projetos, além da proximidade com
institutos de pesquisa de alta qualidade, os incentivos governamentais acabam influenciando
no propdsito das parcerias entre universidade e empresa, estimulando o desenvolvimento

tecnoldgico.
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Os recursos governamentais sdo considerados importantes principalmente para as
universidades, centros tecnoldgicos e para as empresas menores que dependem dos institutos
de pesquisa para desenvolver atividades de P&D, enquanto as empresas maiores consideram
estes recursos auxiliares, mas ndo fundamentais. Como afirma o entrevistado da empresa 3,
“as verbas de pesquisa disponibilizadas pelo governo sdo uma ferramenta, e ndo uma missao”
e “nds ndo estabelecemos uma parceria com alguém porque ele tem recursos. E sempre
orientado pelo resultado”. Esta opinido demonstra que em empresas que possuem uma
estrutura de P&D formal e recursos para investir em pesquisa é o conhecimento gerado pelos
institutos de pesquisa que € importante, e ndo o fato destas possuirem recursos publicos.

O fluxo de conhecimento estimulado pelo governo apresentou transferéncias de
conhecimento baseado no critério pesquisa basica. Como afirma o entrevistado da empresa 4,
“o governo € importante para a pesquisa bdsica. Sem este tipo de incentivo nds nado
desenvolveriamos tanta pesquisa bdsica”. Em acréscimo, o entrevistado da empresa 2
descreve que ‘“todos estes projetos de longo prazo que nds temos em andamento estdo
vinculados ao centro tecnolégico TTI, que possui subsidios do governo”.

Também foi observada a transferéncia de conhecimento baseado no critério pesquisa
estratégica, representado pelos subsidios para projetos conjuntos. Apesar das empresas
manterem uma estrutura de P&D avancada, investimentos governamentais reduzem custos de
pesquisa e aproximam a pesquisa cientifica da necessidade das empresas. Como afirma o
entrevistado da empresa 2 sobre os incentivos do governo nas universidades, “quase 80% dos
subsidios estdo vinculados com algum tipo de parceria. As universidades gostam de ter
cooperacdao com o setor’. Em acréscimo, o entrevistado do centro tecnoldgico TTI descreve
que “a participagdao do governo € muito importante considerando o trabalho realizado entre
empresas e centros tecnoldgicos [...] E muito relevante”. O centro TTI ainda é responsével

por intermediar as relacdes universidade — centro tecnolégico — empresa, como afirma o

entrevistado da universidade LU:

Em um programa maior o governo estabelece o que eles chamam de Top Institutes
(como TTI), onde ha recursos para pesquisa em agricultura, mas que devem ter
contrapartida das empresas. Neste caso as empresas tomam a iniciativa, além de
pagar 35% do projeto, enquanto o governo entra com 50% e a universidade com
15%.

O critério de conteido pesquisa aplicada pode ser visto nas relacdes entre as
empresas com menor capacidade de P&D e os centros tecnoldgicos. Os subsidios utilizados

pelos centros tecnoldgicos e empresas também visam atender as demandas destas empresas,
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incrementando com novas tecnologias as demandas de conhecimento corrente (como descrito
no fluxo estimulado pelas empresas). Como afirma o entrevistado da empresa 1 em relacao as
atividades dos centros tecnoldgicos, “hd muitos projetos em andamento através do instituto
TTI que nés fazemos parte. [...] A pesquisa é conduzida préxima as necessidades de mercado,
e assim proxima a influéncia das empresas. Nao € pesquisa bdsica”.

Sejam pesquisa bdsica, pesquisa estratégica ou pesquisa aplicada, os subsidios do
governo holandés buscam sustentar e incrementar o nivel tecnoldgico atingido pelo setor,
apoiando as parcerias entre empresas, universidades e centros tecnoldgicos. Isso explica a
auséncia de relatos de fluxo do contetido baseado no critério de tecnologia corrente. Com este
apoio, tanto empresas com atividades de P&D avancadas quanto empresas com reduzida
atividade de pesquisa se engajam em relacdes com universidades e centros tecnoldgicos,
complementando suas capacidades.

Por fim, os critérios propostos apontam que as parcerias universidade-empresa deste
setor buscam a inovacdo tecnoldgica, incrementando o conhecimento existente nas
institui¢cdes. Seja o conhecimento cientifico ou aplicado, as interacdes sustentam o setor,
mantendo a Holanda como referéncia tecnoldgica em sementes e produtos de horticultura.
Com base nessas consideracdes, a proxima subsec¢do apresenta um resumo do fluxo de
conhecimento existente neste setor, descrevendo o estimulo e o contetido de conhecimento

transferido através das relacdes universidade-empresa.

5.1.1.4 Resumo do fluxo de conhecimento do setor de horticultura holandés

A interagdo universidade-empresa do setor de horticultura holandés apresentou uma
estrutura de ciéncia, tecnologia e inovagdo na qual universidades, centros tecnoldgicos e
empresas conduzem atividades préximos uns dos outros, estimulando a busca por produtos e
processos inovadores. Como o desenvolvimento de uma nova variedade pode levar até quinze
anos, a atividade de P&D deste setor inicia muito proximo da pesquisa basica. As empresas e
universidades entrevistadas possuem estruturas de pesquisa avancadas tecnologicamente,
aproximando as relacOes. Por sua vez, os centros tecnoldgicos atendem ndo s6 grandes
empresas, mas também pequenas e médias empresas do setor que possuem uma estrutura

limitada de pesquisa, complementando sua capacidade tecnoldgica. Neste cendrio, o fluxo de
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conhecimento foi descrito nos diferentes relatos de interagdo, contribuindo para a
identificacdo do comportamento dos atores e do contetido de conhecimento transferido.
Visando caracterizar o fluxo de conhecimento no setor de horticultura holandés, o
quadro 15 apresenta um resumo dos resultados obtidos. Os resultados sdo organizados de
acordo com o estimulo do fluxo de conhecimento, € nestes sdo descritos os critérios de

conteddo de conhecimento presente nas relagdes.
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Quadro 15 — Fluxo de conhecimento no setor de horticultura holandés

Estimulo

Conteiado

Descricao

Estimulado pela
Empresa

Pesquisa Bésica

Empresa 2: “Antes de comegarmos um novo
desenvolvimento, nds conferimos o que as
universidades estdo fazendo, e€ se nds nao
podemos usar o que ja vem sendo feito. Se nds
encontramos algo, nds tentamos uma parceria.
Caso contrario, desenvolvemos internamente.”

Pesquisa Estratégica

Nio mencionado

Pesquisa Aplicada

Empresa 3: “No6s temos influéncia em
recomendar que eles facam pesquisa nesta ou
naquela drea, que pode ser promissora nos
préximos anos.”

Tecnologia Corrente

GT: “Geralmente eles nos pedem para aplicar
tecnologia corrente, porque € o que eles
conhecem. N@s tentamos convencé-los que eles
ndo deveriam fazer desta forma, mas que nés
temos uma nova maneira que eles podem usar.”

Estimulado pela
Universidade

Pesquisa Bésica

LU: “Nés desenvolvemos pesquisa de longo
prazo, em plantas ou micrébios. Algumas vezes
as empresas tem interesse nisso, mas eles
querem desenvolver uma aplicacdo especifica.
Entdo a empresa pega os nossos resultados e
continuam o desenvolvimento nos seus
laboratérios.”

Pesquisa Estratégica

Empresa 2: “N6s desenvolvemos a pesquisa
fundamental de forma subsidiada, e assim
temos mais parceiros. Entdo quanto mais
proximo da nossa pesquisa, mais interacdo nds
temos.”

Pesquisa Aplicada

TTI: “As empresas entram como parceiras em
um projeto que nds propomos, nds
desenvolvemos, damos o resultado, e a empresa
trabalham em cima disso”

Tecnologia Corrente

Nio mencionado

Estimulado pelo
Governo

Pesquisa Bésica

Empresa 4: “O governo é importante para a
pesquisa bdsica. Sem este tipo de incentivo nds
ndo desenvolveriamos tanta pesquisa bdsica.”

Pesquisa Estratégica

Empresa 2: “Quase 80% dos subsidios estdo
vinculados com algum tipo de parceria. Eles
(universidades) gostam de ter cooperagcdo com
o setor.”

Pesquisa Aplicada

Empresa 1: “H4 muitos projetos em andamento
através do instituto C-TTI que nds fazemos
parte. [...] A P&D anda préxima ao mercado,
proxima a influéncia das empresas. Nao é
pesquisa bdsica.”

Tecnologia Corrente

Nao mencionado

Fonte: elaborado pelo autor

A estrutura de P&D presente nas empresas contribui para o nivel tecnoldgico destas,

além de aproximd-las ao nivel de conhecimento cientifico da universidade. Por sua vez, as

universidades

procuram as

empresas para apresentar e transferir o conhecimento

desenvolvido, estimulando o fluxo de conhecimento entre os atores. Esta proximidade entre
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universidades e empresas favorece o fluxo de conhecimento cientifico, representado pelos
critérios de pesquisa basica e pesquisa estratégica.

Ja os centros tecnoldgicos possuem relagdes com empresas de diferentes niveis
tecnoldgicos, estimulando o fluxo de conhecimento delimitado pelo critério de pesquisa
aplicada e tecnologia corrente. Os centros tecnoldgicos recebem subsidios do governo para
desenvolver projetos em parceria com as empresas do setor, assim como as universidades sdo
financiadas principalmente pelo governo. Em suma, recursos de pesquisa bdsica e aplicada
sdo subsidiados, sustentando a posi¢do de vanguarda tecnoldgica do setor de horticultura
holandés.

De posse das descri¢gdes dos entrevistados, foi montado um quadro de relagdes entre os
casos apresentados, demonstrando como ocorria o fluxo de conhecimento entre os atores

(figura 7).

Figura 7 — Relacgoes entre os atores do setor de horticultura holandés

Governo

Fonte: elaborada pelo autor

Como pode ser visto no quadro de relagdes, a universidade LU (como as outras
universidades holandesas) € o principal ator responsdvel por gerar o conhecimento de
fronteira, e os centros tecnoldgicos TTI e GT desenvolvem e aplicam este conhecimento para
as necessidades das empresas. Além disso, as empresas 1 e 2 desenvolvem rela¢des tanto com
centros tecnoldogicos quanto com universidades, enquanto a empresa 4 relaciona-se
principalmente com universidades, e a empresa 3 principalmente com centros tecnoldgicos.
Isso exemplifica as diferencas nas estruturas de P&D e na capacidade tecnoldgica das

empresas. Ao passo que a empresa 4 necessita somente de conhecimento bdsico, pois
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desenvolve as aplicagOes internamente, as empresas 1 e 2 alternam entre solugdes de
conhecimento bésico das universidades e de conhecimento aplicado dos centros tecnoldgicos.
A empresa 3, por sua vez, possui capacidade tecnoldgica limitada para se relacionar com

universidades, interagindo mais frequentemente com os centros tecnolégicos.

5.1.2 Setor de horticultura brasileiro

O setor agricola brasileiro utiliza uma 4rea de aproximadamente 630.000 km?, que
representa 7,4% do territério nacional (IBGE, 2011b). Este setor representa 37% da balanca
comercial brasileira, que em 2011 exportou US$ 94,59 bilhdes (MDIC, 2012). Os principais
produtos agricolas exportados sdo a Soja e derivados (26,6%), Acucar e Etanol (15%) e Café
(6,6%) (AGRICULTURA, 2010).

Pela extensdo do territério brasileiro, a existéncia de diferentes biomas (regides com
clima e solo distintos) favorece o cultivo de inimeros produtos (AGRICULTURA, 2010). As
variedades do setor de horticultura, porém, ndo estdo entre os principais itens agricolas
produzidos ou exportados. Produtos horticolas, flores e frutas (incluindo sucos) representaram
4,6% das exportacdes de produtos agricolas (EMBRAPA, 2009a). Em acréscimo, entre 2002
e 2008 o Brasil importou o dobro (em quantidade e valor) de hortalicas do que exportou
(SECEX, 2009), demonstrando a reduzida capacidade de exportacdo e produgdo do setor no

Brasil. Como descreve o entrevistado da empresa 1:

A inclusdo de variedades hibridas no Brasil nos ultimos 15 anos aumentou a
produtividade e qualidade da agricultura brasileira. Porém o grande estouro como
houve com a soja ndo ocorreu com as hortali¢as porque o Brasil ndo tem capacidade
de exportacdo desta variedade. Soja e milho tem. Como a hortalica se trata de um
produto altamente perecivel, tem que ter um conhecimento de mercado e logistica
muito maior.

Os dados do setor de hortalicas podem ser parcialmente explicados pelo trabalho de
Batalha, Chavez e Souza (2009). Segundo os autores, os gastos publicos de 2004 em pesquisa
no setor de hortalicas foram de 4,4%12, enquanto Soja e Milho receberam 7,55%. Como
descreve o entrevistado da empresa 4, “a Embrapa soja tem um nivel de investimento ao

menos umas 200 vezes maior que a Embrapa hortalicas”. Ademais, a producdo do setor de

12 Divididos entre as diversas variedades como tomate, alface, batata, cenoura, etc.
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horticultura em 2008 foi de 19 milhdes de toneladas para uma darea de 8.080 km?
(EMBRAPA, 2009b), enquanto a soja teve producdo de 69 milhdes de toneladas em uma area
de 240.000 km? (EMBRAPA, 2011). Entretanto, o consumo deste tipo de alimento pelo
brasileiro também ¢ baixo. Dados da ABCSEM (2010) apontam que o consumo anual per
capta do brasileiro é de 27 kg, enquanto a Itdlia consome anualmente 157 kg e os Estados
Unidos consomem 98 kg por ano. A participacdo de frutas e hortalicas no gasto familiar com
alimentos vem diminuindo nos dltimos anos, apesar de estudos descreverem esses alimentos
como importantes na prevengdo de cancer, doengas cardiovasculares, obesidade, diabetes e
hipertensdo (ABCSEM, 2010).

A falta de estrutura e investimentos no setor pode ser explicada, em parte, pelo
enfoque dado a esta drea pelo governo e a estrutura de produtores. A area de hortalicas no
Brasil estd ligada principalmente a agricultura familiar. Como relata o pesquisador
entrevistado na UFRGS-H, “nds trabalhamos basicamente com agricultores, agricultura
familiar. A tecnologia para a drea é muito pequena”. Nao bastasse isso, a agricultura familiar
vem se especializando em produtos organicos, como comenta o entrevistado da empresa 4
sobre os investimentos do governo no setor: “O governo apoia a agricultura organica como
agricultura familiar, em geral com assentados. Nesse ambiente, hd um incentivo que para ser
autossustentdvel tem que produzir a propria semente”. Descrevendo as atividades da
Embralpal13 no setor de hortalicas, o entrevistado da empresa 4 afirma que: “a Embrapa esta
mais ligada aos 6rgdos do governo, e nos ultimos anos a agricultura familiar era mais
incentivada pelo governo, mais voltada a produgao autossustentavel”. Este € também descrito
pelo entrevistado da empresa 3, uma empresa formada principalmente por assentados que
realiza desenvolvimentos em parceria com a Embrapa: “Nosso foco € organizar as familias
nos assentamentos, fazer com que as familias tenham renda, comercializar sementes”. As
caracteristicas dos produtores de hortalicas no Brasil sdo ainda exemplificadas pelo
entrevistado da empresa 4: “Nossos clientes sdo na grande maioria pequenos produtores. Mas
pequenos produtores profissionais. Mesmo os baseados em agricultura familiar™.

O enfoque no pequeno agricultor estd ainda relacionado a qualidade da semente
desejada e consequentemente a hortalica comercializada. Enquanto a empresa 4 comercializa
sementes hibridas, de custo elevado, a empresa 3 trabalha com sementes de polinizacao

aberta, mais baratas. Em ambos o0s casos, a exigéncia do consumidor final € que vai delimitar

o tipo de semente buscada pelo produtor. A agricultura doméstica, na qual a producdo &

3 ~ . .
13 Cabe ressaltar que a Embrapa e a UFRGS sdo consideradas, ao descrever o fluxo de conhecimento do setor,
pelo critério estimulado pela universidade, e nao estimulado pelo governo.
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voltada ao consumo préprio ou para feiras livres, utiliza em geral as sementes de polinizacdao
aberta, de menor custo, pois a produ¢do e a margem de lucro destes agricultores sdo pequenas.
Ja o produtor profissional, que busca a produ¢do em escala para abastecimento e exportagao,
concentra sua producdo principalmente em sementes hibridas. Estas sementes resultam em
uma hortalica de maior qualidade, garantindo uma sobrevida pds-colheita maior, e ainda
otimizando o tempo de vida do produto. Em suma, a producdo de hortalicas para o mercado
interno €, em geral, baseada no produtor familiar, que distribui as hortalicas localmente, e
utiliza sementes de polinizacdo aberta. J4 os produtores profissionais, que possuem maior
escala e visam a exportacdo, trabalham com sementes de maior qualidade, isto €, hibridas.

A pesquisa para o melhoramento de plantas € conduzida principalmente pela Embrapa,
que € o centro tecnologico de referéncia no setor, responsdvel por desenvolver novas
variedades adaptadas aos diferentes climas brasileiros, incrementar técnicas de produgdo e
atender as demandas de agricultores e empresas. As universidades publicas federais também
desenvolvem atividades de pesquisa no setor, além das atividades de ensino e extensdo. No
ambito publico estadual do Rio Grande do Sul, a Fundacio Estadual de Pesquisa
Agropecudria (Fepagro) é responsdvel por desenvolver atividades de pesquisa e treinamento,
voltadas as necessidades dos produtores. A contribuicao destes institutos para a agricultura
nacional pode ser avaliada pelo crescimento na produtividade de diversas espécies e na
qualidade dos produtos agricolas observada nos tltimos anos (BOREM; MIRANDA, 2009).
Dentre os institutos de pesquisa financiados com recursos publicos, a Embrapa € a instituicao
que mais recebe investimentos do governo federal. Do total de recursos investidos no setor, a
Embrapa recebe aproximadamente 77%, enquanto outros institutos de pesquisa recebem
aproximadamente 18% e o resto € disponibilizado via agéncias estaduais e federais de
fomento (FAP’s, FINEP, CNPq), como referem Batalha, Chavez e Souza (2009).

Em relagdo a protecdo intelectual de novas cultivares, o Brasil criou em 1997 o
Registro Nacional de Cultivares, atualizando a lei de sementes de 1978 (AGRICULTURA,
2007). O registro contém um cadastro dos cultivares habilitados para a producdo e
comercializacdo, além das sementes e mudas certificadas e fiscalizadas em todo o territdrio
nacional (CARVALHO; BIANCHETTI; REIFSCHNEIDE, 2009). No entanto, o entrevistado

da empresa 2 afirma:

Estamos parados no tempo! Com o registro ficou dificil importar novas variedades,
pois leva mais de trés anos para autorizarem a importa¢do de uma nova variedade. O
ramo de flores é moda, com duas cole¢des por ano lancadas em feiras internacionais.
Antes da lei traziamos e adaptdvamos a variedade em seis meses, lancando no verdo
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brasileiro o que se usou no verdo anterior na Europa. Agora o Brasil estd parado no
tempo em relacdo ao resto do mundo.

Além do registro, o governo brasileiro instituiu no mesmo ano a Lei de Protecdo de
Cultivares (BRASIL, 1997), que reconhece o direito de propriedade das novas cultivares
vegetais desenvolvidas pelos programas de melhoramento genético (BOREM; MIRANDA,
2009). As espécies passiveis de protecdo sdo aquelas previamente definidas pelo Ministério da
Agricultura, cujas plantas tenham sido submetidas 2 domesticacdo e 2 selecio (BOREM;
MIRANDA, 2009). A lei de protecdo de cultivares difere da lei de patentes, pois, apesar de
proteger os direitos intelectuais do melhorista ao desenvolver um novo cultivar, permite o uso
do cultivar protegido para a pesquisa e desenvolvimento de um novo cultivar por terceiros
sem a autoriza¢do do detentor do direito (BOREM; MIRANDA, 2009).

Mesmo com a revisdo da lei para a prote¢do do conhecimento local, a ilegalidade € um
fator que prejudica o interesse das empresas pelo desenvolvimento de novas variedades no

Brasil ou pela inser¢ao de novas variedades no mercado. Como descreve o pesquisador da

UFRGS-F:

[...] As empresas ficam sabendo de uma cultivar nova no exterior, elas vao buscar.
Os produtores também. Se eles t€m um problema de doenga, e sabem que aquele
cultivar tem resisténcia a doenga, vdo buscar nem que seja para trazer dentro da
mala. E ai que mora o problema pra nés. Porque se os produtores sabem que tem
uma variedade 14 na Holanda, e que ndo vai vir pro Brasil, eles vao 14 buscar por
baixo dos panos. A empresa holandesa, sabendo que seu cultivar foi importado
ilegalmente para o Brasil, ndo vai vender aqui. Porque os produtores vao 14,
compram, e reproduzem aqui ilegalmente.

Em acréscimo, o entrevistado da empresa 2 afirma que:

Como a protecdo do cultivar ndo € boa no Brasil, ndo tem graca de modificar um
cultivar porque qualquer um pode reproduzir e eu nio recebo nada em troca. Entdo
em principio o produtor é desestimulado a fazer novas cultivares no Brasil. Eles
fazem aqui, e patenteiam 14 fora, pois s6 assim tem um retorno financeiro.

Considerando a extensdo do Brasil, é dificil garantir a prote¢ao de cultivares. Existem
pressdes internacionais para que o pais fiscalize a lei, como afirma o entrevistado da empresa
3, e com isso fortaleca o setor, principalmente na area de flores. Cabe ressaltar que a protecao
abrange principalmente as culturas de polinizacdo aberta, desnecessdria para as sementes
hibridas devido as caracteristicas de desenvolvimento do cultivar (CARVALHO;

BIANCHETTI; REIFSCHNEIDER, 2009).
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Em suma, a Embrapa € o principal instituto nacional de pesquisa no setor agricola.
Porém, culturas como soja e acticar sdo os principais itens agricolas produzidos e exportados
pelo Brasil, enquanto a horticultura possui um papel secunddrio. Esta diferenciacdo ocorre
pela estratégia nacional de investimentos e pela aptidao climadtica brasileira, que favorece as
grandes culturas. Em relacdo ao aspecto legal, o Brasil estd seguindo uma tendéncia mundial
na protecdo intelectual no setor, através do Registro Nacional e da Lei de Protecdo de
Cultivares, protegendo flora e fauna locais de espécies nocivas ao ecossistema, ainda que a
fiscalizacdo seja deficitaria. A partir deste cendrio serd descrito o papel de empresas e

universidades no setor de horticultura brasileiro.

5.1.2.1 Empresas

As empresas em atividade no Brasil, formadas principalmente por multinacionais,
iniciaram suas atividades hd aproximadamente meio século, com as principais espécies
agronOmicas. As empresas nacionais buscam no exterior ou nas multinacionais brasileiras
novas espécies para reproducdo e comercializacdo. Por sua vez, as empresas multinacionais
desenvolvem a maior parte da pesquisa no exterior, sendo o escritorio local responsdvel por
testar os cultivares, apontar novas cultivares que podem ser promissoras € manter relacdes
com os produtores locais. Como afirma o entrevistado da empresa 4, “no Brasil funciona mais
a parte de escritorio, de assisténcia aos clientes e testes. A gente ndo tem a parte de producdo
de sementes aqui”.

Em geral, as empresas entrevistadas utilizam informac¢des de mercado como fonte de
conhecimento para o planejamento de novos produtos. Como afirma o entrevistado da
empresa 1, “toda a busca por nova variedade inicia pela exigéncia do cliente (casa
agropecudria, agricultor). Essas exigéncias tém origem nas condi¢des culturais, tecnoldgicas,
solo, clima, ambiente do agricultor ou da regiao”. Corroborando esta tendéncia, o entrevistado

da empresa 4 descreve que:

O desenvolvimento de novas variedades inicia de acordo com o que sentimos do
mercado. Quando vem uma semente, nds testamos a adaptagdo dela aqui. Se
tivermos problemas mandamos a informacao de volta pros [sic] melhoristas que vao
fazer uma sele¢do para solucionar o problema.
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Feiras e congressos também sdo utilizados como fonte de informacdes, principalmente
no setor de flores. Como relata o entrevistado da empresa 2, “estamos no setor da moda, entdo
existem feiras ou exposicdes anuais onde os produtores mostram seus produtos’.

Abordando o desenvolvimento tecnolégico do setor, o clima brasileiro interfere na
producdo e na qualidade das sementes, afetando diretamente as atividades de pesquisa das

empresas. Como comenta o entrevistado da empresa 4:

A producdo de sementes ndo ¢é feita aqui porque o nosso clima é complicado para
isso. [...]. Talvez o Rio Grande do Sul, pelo frio, poderia ter um pouco de condicdes,
mas € complicado. Principalmente pelas variedades que a gente trabalha. Nos outros
paises ja tem toda uma estrutura montada para essa produgdo.

Corroborando o entrevistado da empresa 4, o pesquisador da UFRGS-H afirma que:

O sul do estado é uma regido privilegiada para a producdo de sementes, pela baixa
temperatura e umidade, que reduz o aparecimento de doencas. Por isso que as
empresas acabam se localizando aqui no Rio Grande do Sul. E essas empresas,
muitas delas trabalham com a importacdo de sementes. Se existe uma nova cultivar
produzida no exterior, elas fazem campos pra ver como se comporta no Brasil.
Sendo de boa qualidade e respondendo as questdes climdticas elas entram no
mercado direto. Mas precisam passar por um processo de avaliacdo. [...] Mais de
90% das sementes produzidas no Brasil sdo importadas. [...] As empresas importam
sementes, fazem estes campos experimentais para avaliacdo e depois lancam no
mercado.

A dificuldade na producdo de sementes devido ao clima justifica, parcialmente, a
quantidade elevada de sementes importadas. Como a empresa 4 é uma multinacional, ela
produz as sementes em seus laboratorios em outro local do mundo, explorando a sua prépria
estrutura. J4 a empresa 1, a empresa 2 e a empresa 3 possuem campos de producdo de
sementes no Estado do Rio Grande do Sul, na regiao de Candiota e Bagé (sul do estado), cujo
clima frio é favordvel, mas ndo ideal, para a producdo de sementes. Segundo o entrevistado da

empresa 2:

No Brasil ndo existe quase ninguém que produz novas cultivares. Tem alguma coisa
sendo feita pela a empresa 1, mas sdo produtos de polinizacdo aberta. NOs usamos
sementes hibridas que sio de alta qualidade. No Brasil ndo tem ninguém produzindo
este tipo de semente. As sementes profissionais sdo todas importadas, ndo existe
nada nacional.

Isso leva as empresas, quando buscam sementes de maior qualidade, a importar este

material de produtores da Europa, Estados Unidos, Argentina e Chile, entre outros. Apesar de
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haver algumas empresas nacionais, as grandes empresas produtoras de sementes sao
multinacionais, o que aumenta o indice de importacdo de sementes.

A restri¢do no desenvolvimento de cultivares é também evidenciada na competi¢do no
setor, que ocorre principalmente pela entrada de multinacionais no Brasil. Por um lado, o

entrevistado da empresa 1 enxerga a concorréncia com bons olhos:

Nao tem problema nenhum. Na verdade esse grupo de empresas multinacionais que
vieram pro Brasil aportou conhecimento de gestdo, comercial e visao de mercado.
No6s aprendemos muito com eles. Estdo anos luz na nossa frente sob muitos
aspectos. Felizmente nés temos uma relagdo profissional com eles. E o mercado
brasileiro é grande, tem espaco pra todo mundo.

Por outro lado, o entrevistado da empresa 3 descreve o assédio das multinacionais

sobre as empresas nacionais:

[...] ttm empresas de médio porte que também estdo tentando sobreviver no
mercado. E estas sim estdo sofrendo assédio constantemente de grandes empresas
multinacionais. Inclusive se vé que no marco legal da lei de sementes tem uma
pressdo muito grande na formatagdo disso ai para beneficiar estas empresas
internacionais, em detrimento das empresas nacionais.

Os entrevistados da empresa 2 e da empresa 4 afirmam que os principais competidores
sdo multinacionais. Sobre a competicdo, o entrevistado da empresa 4 afirma que “a maioria
das empresas nacionais que ndo foram, estdo sendo abocanhadas pelas multinacionais. Tem
algumas empresas nacionais que estdo no mercado, mas elas tém um material genético um
pouco abaixo da nossa qualidade”. Além disso, o entrevistado da empresa 2 relata que “a
Hollambra de Sao Paulo é concorrente, mas por outro lado ¢ meu fornecedor. Tudo que ndo
vale a pena cultivar, eu compro deles e revendo no sul”.

No que tange as relagdes entre as empresas do setor, o entrevistado da empresa 2 relata

que ha uma desunido entre elas:

Eu perdi a esperanga pela prépria incompeténcia do nosso setor. Vocé€ une os
produtores mas diz ‘ndo estamos aqui pra combinar preco, mas pra determinar o
nosso objetivo’. Nés precisamos de uma escola para formar técnicos em agricultura.
[...] Mas ndo consigo juntar as pessoas, pois 0 pequeno produtor tem problemas
diferentes do médio e por sua vez do grande. No fim cada um estd preocupado com
a sua sobrevivéncia
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Em acréscimo, o pesquisador da UFRGS-F afirma que este € um problema no setor:

Uma coisa que é extremamente errado do nosso produtor hoje. Ele nunca pensa em
formar um grupo de produtores. Ele sempre pensa em acabar com o produtor que ta
do lado dele. Se ele produz X, e o vizinho Y, e os dois tem um caminh@o, ele ndo
pensa em talvez dividir o caminhdo, ou usar quando o vizinho nado estd usando. Ele
pensa em acabar com o vizinho e produzir X e Y sozinho. No fim nem um e nem
outro se mantém. Falta cooperagdo. E isso vale pra todas as dreas, ndo s6 flores ou
frutas. E muito dificil o produtor trabalhar em grupo, em cooperativa, associacdes,
etc. Os casos de maior sucesso de vendas sdo através de cooperativas.

Como visto, as empresas do setor de horticultura brasileiro que realizam atividades de
pesquisa sdo principalmente multinacionais, enquanto as empresas nacionais realizam simples
atividades de testes de adaptacdo das sementes importadas. Além disso, dificuldades no clima
e na concorréncia com empresas multinacionais também restringem as atividades das
empresas nacionais. Por fim, a pesquisa conduzida neste setor acaba centralizada pelos

centros tecnoldgicos da Embrapa ou por universidades.

5.1.2.2 Universidades e centros tecnolégicos

O ensino e a pesquisa no setor agricola tiveram inicio na Bahia, na segunda metade do
século 19. Ja nesta época, a Escola de Agricultura da Bahia tinha como objetivo aprimorar as
técnicas de cultivo da cana de agucar, devido a queda de competitividade que esta cultura teve
em relacdo ao café produzido na regiao sudeste do Brasil (TOSCANO, 2003).

Em 1883 foi criada a segunda Escola de Agronomia no Brasil, em Pelotas
(TOSCANO, 2003). Visando qualificar a mao de obra do setor, o ensino de agronomia foi
regulamentado em 1910, e em 1967 foi transferido do Ministério da Agricultura para o
Ministério de Educagdao. No mesmo periodo, a importancia do conhecimento cientifico era
discutida no governo, culminando na criacio da Embrapa em 7 de dezembro de 1972
(EMBRAPA, 2008), quando foram estabelecidos centros nacionais por culturas (Trigo, Arroz,
Soja, Hortalicas, entre outras), responsdveis por pesquisar limitacdes e adaptacdes destas ao

clima brasileiro. No setor de horticultura, o pesquisador da UFRGS-H relata que:

Quem iniciou a pesquisa na drea de hortalicas foi o instituto agrondmico de
Campinas por volta de 1950. Ele iniciou com a parte de melhoramento de espécies
que foram introduzidas no Brasil como alface, repolho, etc. Estas variedades foram
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trazidas de outros paises e melhoradas para a geracdo de materiais adaptdveis. A
propria Embrapa hortalicas desenvolve alguns cultivares como tomate para a
inddstria. O Rio Grande do Sul tem um programa muito forte de melhoramento de
alho.

O desenvolvimento recente do setor de horticultura influenciou principalmente a
estrutura de ensino e pesquisa. Como relata o entrevistado da empresa 2 sobre a histdria

recente do setor de flores:

O setor de floricultura era inexistente até o fim do regime militar, pois o que
importava era abastecer ao mercado com comida, e ndo existia nas universidades o
setor de plantas ornamentais. Isso inclusive gerou um espaco de 30 anos sem formar
profissionais e professores, atrasando o setor como um todo.

7z

Neste contexto, a Embrapa € a principal responsdvel por conduzir a pesquisa de

melhoramentos no setor agricola. Como descreve o entrevistado da Embrapa:

A Embrapa realiza as pesquisas de acordo com um plano diretor, definido pela
Embrapa Sede em Brasilia, que delimitam objetivos estratégicos e metas. Este plano
diretor vai para as unidades regionais, que estabelece seu plano estratégico. Isso é o
que nés chamamos plano diretor da unidade, e tem que estar em consonincia com o
da Embrapa. Dentro destes objetivos estratégicos nds temos que nos inserir, sempre
pensando no contexto de como € a unidade.

Em relacdo ao desenvolvimento da horticultura, o mesmo entrevistado afirma que:

Existem varias unidades da Embrapa em todo o Brasil que atuam no setor de
horticultura. Geralmente atendendo a demandas dos produtores do local. Daf se faz
um link entre a demanda da sociedade com o planejamento estratégico daquela
unidade da Embrapa, e daf a gente procura atender.

H4 uma rela¢do muito préxima da Embrapa com a sociedade. Entao nos chamam pra
exposicdes o mais variadas possiveis. Desde a abertura da colheita do arroz, até a
Fenadoce, ou feira de sementes em um assentamento. E ai sempre nessas feiras nds
acabamos vendo as coisas. [...] O contato € muito préximo, entdo o ptiblico acaba
sabendo o que a Embrapa td fazendo, e a Embrapa sabe o que o publico td querendo.

Ha, porém, uma grande proximidade entre as atividades da Embrapa e das
universidades, como afirma o pesquisador da UFRGS-H: “A atividade de pesquisa que a
Embrapa faz dentro da horticultura € a mesma que nds fazemos enquanto universidade. A
diferenca € que eles s6 fazem pesquisa, enquanto nés fazemos pesquisa, extensao e ensino”. O
desenvolvimento préoximo das necessidades dos produtores locais também € acompanhado

pelas universidades. Como descreve o pesquisador da UFRGS-H, “[...] a gente parte do que ja
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existe e propde novas linhas de pesquisa, dentro de uma perspectiva que vem do campo, pois
nao podemos trabalhar em dissonancia com aquilo que a gente tem”. Alinhado a isto, além
das atividades de ensino e pesquisa, as universidades realizam cursos de extensdo para o
treinamento dos produtores locais, levando as técnicas aprimoradas pela pesquisa para o
mercado.

O Rio Grande do Sul possui uma caracteristica peculiar na produciao de horticultura
que nao reflete exatamente o que ocorre no pais como um todo. Como explica o pesquisador

da UFRGS-H:

Uma coisa pro resto do Brasil que é importante colocar, principalmente na drea de
horticultura. N6s temos ainda uma diferenca muito grande na visdo da horticultura
como uma atividade empreendedora e profissional. Ainda € uma coisa meio
improvisada aqui, diferente dos outros estados. Tu compara a horticultura no Rio
Grande do Sul e em Sao Paulo a diferenga é gritante. Nés temos que evoluir muito.
Ainda ha distor¢des quanto a visdo, e a visdo da universidade ainda é esta de ndo
prestigiar a horticultura e ndo colocar como uma atividade importante na geracdo de
renda, que é basicamente onde a gente acha que vai, e como geradora de alimentos,
que também € importante pra questdo de sustentabilidade e soberania nacional. Ao
que me parece a horticultura ndo vem recebendo atencdo, tanto no ambito da
universidade quanto de governo federal, em questdes de pesquisa e recursos
voltados pra essa drea.

A falta de continuidade na pesquisa realizada pela universidade € outro fator
mencionado nas entrevistas. Por ser uma &rea recente de estudos, hd poucos professores
trabalhando no Rio Grande do Sul. A demora na reposi¢do dos professores aposentados leva
ndo somente a reducdo no andamento das pesquisas, mas também a perda dos contatos
institucionais estabelecidos pelo professor que se aposentou. Como afirma o pesquisador da

UFRGS-H:

As institui¢des de pesquisa de uma forma geral, nos programas de melhoramento,
como sao muito longos, fica muito associada a pessoas € ndo a programas de
pesquisa. Entdo o dia que o pesquisador vai embora ou morre acabou a pesquisa.
Isso em qualquer drea. As pessoas vdo embora e o programa acaba.

Em acréscimo, o pesquisador da UFRGS-F afirma que:

Como eu entrei hd pouco tempo, a minha estrutura de pesquisa € bem restrita, agora
que eu estou comecando com bolsistas de mestrado. Além disso, por questdes de
governo, esta drea ficou seis ou sete anos sem professor efetivo, s6 com substitutos.
A professora antiga se aposentou, € ndo foi aberto um novo concurso. E isso pra
pesquisa € muito ruim, pois quebrou a continuidade de pesquisa.
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De forma a dar continuidade a pesquisa, o pesquisador da Embrapa comentou que o
crescimento do setor agricola brasileiro nos ultimos anos “teve muito investimento em
pesquisa. Isso se deve a investimento do governo em pesquisa. [...] Entdo dd mais recurso,
abre mais edital, e isso vai estimulando todo mundo”. Como afirma o pesquisador da UFRGS-
H, os investimentos foram, entretanto, nas grandes culturas, enquanto a drea de Horticultura
ndo teve tanto investimento: “Nos ultimos dez anos ndo teve um edital que fosse especifico
para horticultura. Sao editais gerais”.

A competi¢ao (ou concorréncia) entre os institutos de pesquisa ocorre principalmente
na busca por editais governamentais de incentivo a pesquisa. Como descreve o pesquisador da

UFRGS-F:

A Embrapa até pouco tempo mantinha a pesquisa deles com os proprios recursos
internos. Hoje, como diminuiu os projetos internos, eles estdo indo atras dos editais
externos. S6 que a estrutura que eles t€m é muito boa e tal, entdo € uma competicio
bem acirrada.

O pesquisador da Embrapa afirma que realiza parcerias com universidades a fim de
aplicar para editais do governo, no qual ela assume o papel de empresa: “nds tentamos
estabelecer a parceria, pois projetos em parceria sdo melhor avaliados nos O6rgaos de
fomento”.

Como visto, fatores climéticos e de mercado sdao desfavordveis a pesquisa e
desenvolvimento de cultivares no Brasil, afetando os institutos de pesquisa ja enfraquecidos
pela falta de recursos do setor. As universidades conduzem atividades de pesquisa voltadas as
necessidades de mercado, alinhando isto ao ensino e extensdo. Da mesma forma, a Embrapa
atende principalmente as demandas da sociedade, desenvolvendo variedades pouco
competitivas para o mercado, mas que alcancam as necessidades da agricultura familiar e de
pequenos produtores. Partindo deste cendrio, serd descrito na préxima subse¢do como ocorre

o fluxo de conhecimento entre as empresas e universidades do setor de horticultura brasileiro.

5.1.2.3 Fluxo de conhecimento no setor de horticultura brasileiro

A pesquisa no setor agricola €, em geral, realizada pela Embrapa, pois as empresas

nacionais nao possuem recursos ou estrutura para realizar este tipo de atividade. Considerando
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0 seu crescimento nos ultimos anos, esperava-se que este fosse responsavel por abastecer,
mesmo que parcialmente, as empresas do setor de horticultura com inovagdes tecnoldgicas.
Entretanto, excluindo-se o caso da empresa 3, que é uma empresa que tem um background
assistencial com familias de assentados rurais, as parcerias com este instituto s@o restritas.

Como descreve o entrevistado da empresa 1:

Temos um contrato intengdo de obtencdo de variedades hibridas ou melhoradas com
a Embrapa. [...] O contrato até hoje ndo foi assinado. Faz dois anos. O juridico ndo
assina, e trocou o governo, e¢ tem que ver. [..] Existem vérios problemas
burocréticos gerais dos 6rgdos publicos, tanto para receber dinheiro como para
convenios.

Ademais, segundo o entrevistado da empresa 4 o conhecimento gerado pela Embrapa
no setor de horticultura ndo é comparavel com o nivel tecnoldgico alcangado pelos produtos
das multinacionais, principalmente pelo tempo que estas empresas estdo no mercado

desenvolvendo pesquisa:

Eles até podem estar desenvolvendo algum material, mas eu ndo tenho
conhecimento de quanto que a Embrapa ou outro 6rgao estd realmente com nivel de
melhoramento genético avancado, para talvez bater de frente com empresas que
estdo no mercado ha 50, 100 anos.

Com isso, as empresas entrevistadas buscam no exterior o acesso as tecnologias de

fronteira em sementes.

5.1.2.3.1 Estimulado pela empresa

As empresas do setor de horticultura brasileiro estdo cientes da importancia da
inovacao tecnoldgica para manter-se no mercado. Como afirma o entrevistado da empresa 1,
(13 A A

toda vez que vocé desenvolve um produto novo e chega ao mercado, vocé tem ganho
institucional da sua empresa, da sua marca”. Desta forma, as empresas embarcam rumo a
Europa e Estados Unidos em busca do conhecimento de fronteira. Com a reduzida atividade
de pesquisa no Brasil, as empresas entrevistadas buscam no exterior o conhecimento

necessario para iniciar o processo. O entrevistado da empresa 1 explica:
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Isso porque no Brasil ndo tem investimento em tecnologia. Quem investe? Quantas
centenas de universidades existem no Brasil, antigas, mas onde estd o investimento
em pesquisa? Todas elas vivem com recursos muito restritos. Isso é um reflexo do
Brasil em todas as universidades, ndo s6 na agronomia.

Com essa visdo, o fluxo de conhecimento estimulado pelas empresas do setor pode ser
caracterizado pelo critério pesquisa aplicada, encontrado nas relagdes da empresa 1 com os
institutos de pesquisa no exterior. Como afirma o entrevistado “Entdo vocé vai ao instituto de
pesquisa, conversa com o melhorista, leva as condi¢des do Brasil, troca ideias/conceitos com
ele, vocé fica estudando todo o cendrio com a pessoa. Nao é um produto sob encomenda”.
Além deste, o entrevistado da empresa 2 relata um programa de estdgios que mantém em sua
empresa, recebendo alunos de universidades na Alemanha e no Brasil. Para ele, este tipo de
atividade € favoravel para a manuten¢ao de uma rede de contatos pessoais com pesquisadores
e profissionais na drea, o que favorece futuras atividades conjuntas.

Descrevendo a demanda das empresas por tecnologia corrente, o entrevistado da

empresa 2 afirma que busca a universidade para discutir alguns problemas enfrentados:

Eu tenho contatos pessoais com pesquisadores e eu falo com eles direto. [...] Pela
educagdo que eu fiz na Alemanha, minha formagdo e experiéncia me permitem que
eu ja ‘mate a charada’ em 90% dos casos. Algumas dividas a gente troca ideias com
colegas, mandamos uma fotografia e discutimos o que pode ser.

Este comportamento é corroborado pelo pesquisador da UFRGS-F, que afirma que se
“eles estdo com um problema, alguma doencga, eles me ligam e eu tento resolver. Se ndo d4
certo tento outra coisa, € assim vamos. Mas ndo se faz do dia pra noite, e as vezes o produtor
quer o resultado pra amanha. Isso ndo existe em pesquisa”. J4 as relacdes da empresa 2 com
os institutos de pesquisa no exterior sdo através de relacdes comerciais, como relata o
entrevistado: “Nds comecamos com a genética pronta. Eu compro o direito de multiplicagao,
como um contrato com uma empresa na Alemanha. Dai eu recebo o material pronto do
laboratdrio, e eu posso reproduzir, tudo dentro da legalidade”.

O entrevistado da empresa 4 relata parcerias com uma universidade local para

solucionar alguns problemas encontrados pelos produtores:

O tipo de participacio que a gente tem com laboratérios € mais na identificacdo de
doengas. Uma vez nds estdvamos com um melhoramento de tomate que tinha um
professor que tinha um programa de pesquisa, € houve uma parceria. SAo esses tipos
de casos.
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O entrevistado afirma ainda que as parcerias sdo motivadas principalmente por uma
relacdo pessoal, pois graduou-se na mesma universidade: “E mais por que eu me formei 14, e
tenho os contatos com professores. Ld € bacana que os professores buscam manter esse
contato com ex-alunos pra realmente haver essa troca de informagao.”. Da mesma forma, o
entrevistado participa de eventos e realiza palestras sobre o mercado agricola na universidade,
pois, segundo ele, “é importante dar uma contribui¢do pra universidade, ja que a universidade
colaborou com a nossa graduacao”.

Em suma, o conteido transferido através fluxo de conhecimento estimulado pelas
empresas acaba restrito aos critérios de pesquisa aplicada ou tecnologia corrente. Nao foram
relatados critérios de resultados de pesquisa bdsica ou pesquisa estratégica, demonstrando que
as atividades das empresas neste setor sdo concentradas em pesquisa voltada as necessidades

de mercado, sem um planejamento de longo prazo.

5.1.2.3.2 Estimulado pela universidade

Universidades e centros tecnolégicos apresentam atividades muito préximas dos
produtores. Enquanto a universidade exerce as atividades de ensino, pesquisa € extensao, a
Embrapa realiza principalmente atividades de pesquisa, com alguns de seus pesquisadores
acrescentando horas em cursos de mestrado e doutorado, além de orientacao de alunos, porém
¢ a proximidade com as demandas dos produtores que norteia a pesquisa destes institutos, que
desenvolvem solugdes aplicadas as necessidades da sociedade.

Como afirma o pesquisador da UFRGS-H, “a grande montante de pesquisa no Brasil é
focada em solugdo de problemas que estdo acontecendo naquele momento. Tem pesquisa de
tomate transgénico, mas € muito pouca”. O entrevistado da empresa 4 assim exemplifica suas
relacdes com as universidades locais: “O tipo de participagdo que a gente tem com
laboratdrios € mais na identificacdo de doengas”. Isso acaba se refletindo nas empresas que
buscam novas solugdes, como o entrevistado da empresa 2 afirma que, “até poucos anos atras
eu tinha muito mais contatos com universidades da Alemanha e Holanda do que nacionais”.

Estes relatos refletem a reduzida atividade de pesquisa do setor de horticultura como
um todo. Como descreve o entrevistado da empresa 4, “os grandes centros de pesquisa sao
muito mais voltados para a area de cereais (soja, milho, trigo etc.), e talvez hortalicas fiquem

um pouco de lado. [...] A gente ndo encontra muitos 6rgdos que realmente tenham uma
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dedicacdo a drea de hortalicas”. A falta de atividades de pesquisa é também relatada pelo

entrevistado da empresa 2:

Falta uma visdo sobre o potencial que a floricultura tem na agricultura. Um
argumento forte dos professores é que hoje o agronomo estuda tanta coisa ndo
consegue se especializar em uma drea. Ele deve dominar de criagdo de cavalo a
cultivo de soja, irrigac@o e ainda floricultura. Impossivel fazer esse curso! Por isso
que meus filhos estudam na Alemanha.

Nesta perspectiva, o conteido de conhecimento transferido para as empresas do setor
de horticultura € baseado principalmente no critério pesquisa aplicada. Como descreve o
pesquisador da Embrapa, “quando se faz os planejamentos estratégicos (a cada 4 anos) se
chamam representantes da sociedade local para fazer uma avaliagio do cendrio”. Em
acréscimo, o pesquisador da UFRGS-H afirma que “o foco da pesquisa na Brasil € a geracdo
de materiais adaptados, sistema de cultivo (incluindo manejo integrado ou organico) e
resisténcia a doencgas e pragas”. A isso se alinha a parceria da UFRGS-H e a UFRGS-F com
as empresas, que fornecem o material a ser testado. Como afirmam ambos os pesquisadores,
“eles nos fornecerem materiais para que a gente possa testd-los e ver alguma resposta, algum
manejo especifico. [...] A medida que a gente faz as avaliacSes nGs retornamos para a empresa
a partir das respostas que a gente teve ali”. Estas relacdes demonstram uma proximidade entre
empresas e universidade, na qual as empresas utilizam a pesquisa aplicada desenvolvida pela
universidade, como relata o pesquisador da UFRGS-F: “Nés fizemos estudos que
aumentavam a altura da estufa, e fizemos palestras para divulgar isso. E isso mudou o sistema
de producao deles. Hoje tu vai no produtor e tu vé que eles usam isso”.

Este critério foi também observado nas atividades da Embrapa junto a sociedade. O
pesquisador da Embrapa relata que os estudos desenvolvidos por este centro tecnolégico sao
guiados pelas necessidades dos produtores, principalmente aqueles focados na agricultura
familiar e de subexisténcia.

Os institutos de pesquisa também relataram um fluxo de conhecimento baseado no

critério tecnologia corrente. Como descreve o entrevistado da empresa 2:

O que as universidades fazem? Eles pegam no verdo trinta variedades e fazem um
teste de avaliac@o independente. Pegam de todos os hibridadores e comparam como
uma petinia se compara com a outra em termos de resisténcia a doenga, altura,
estabilidade da cor, densidade nutricional, e isso é publicado independentemente.
Com isso os produtores podem escolher as qualidades de cada hibridador.
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Nesta mesma linha, os pesquisadores da UFRGS-F e da UFRGS-H também relatam a
oferta de cursos de extensdo visando aproximar o produtor com técnicas atualizadas. O
pesquisador da UFRGS-F afirma ainda que os produtores s participam do curso quando ele é
ministrado na cidade do produtor. O entrevistado afirmou que um mesmo curso quando
realizado no interior hd grande aceitacdo, porém se realizado dentro da universidade a
participacdo do profissional é baixa, sendo mais procurada por curiosos ou pessoas que
cultivam hortas domésticas.

Por sua vez, o pesquisador da Embrapa relata atividades de ensino e treinamento de
produtores locais: “Uma prefeitura do interior entrou em contato conosco para que fosse feito
um treinamento dos agricultores locais para a producdo de plantas medicinais que sdo
utilizadas pelo SUS”. Embora realizado pelo rearranjo do conhecimento corrente a Embrapa,
com reduzido incremento tecnoldgico, este tipo de interagdo possui um papel social
importante, refor¢cando as atividades deste instituto.

Como visto, a universidade realiza alguns estudos e apresenta os resultados para os
produtores, visando qualificar e aprimorar o sistema produtivo. Estes estudos, porém, sdo
baseados nos critérios de pesquisa aplicada ou tecnologia corrente. Além disso, a Embrapa
refor¢a seu papel social fornecendo ndo s6 solucdes aplicadas aos problemas dos produtores
como cursos e treinamento que orientam as atividades de assentados as necessidades da
sociedade. Nao foram, porém, descritas relagdes baseadas nos critérios de pesquisa basica ou
pesquisa estratégica. A restricdo a interacdo universidade-empresa baseada em pesquisa
aplicada e tecnologia corrente €, em parte, devido a falta de investimentos do governo para
ndo s6 estimular a interacdo, mas também estimular o desenvolvimento do conhecimento

interno as universidades e empresas.

5.1.2.3.3 Estimulado pelo governo

O governo € o principal financiador da pesquisa em universidades e centros
tecnoldgicos no setor agricola. A horticultura, como descrito pelos entrevistados, ndo vem
recebendo tanta atencdo do governo como as grandes culturas de soja, aveia e milho, entre
outras. Com isso, o setor acaba ficando atrds de outros paises, como afirma o entrevistado da

empresa 1:
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Por que a Holanda tem hoje as melhores genéticas de flores e hortalicas do mundo?
Porque o governo deu aporte pra eles. No Brasil ndo existe isso. [...] Mesmo na
Europa, os paises que se sobressaem sdo os que investem em pesquisa. O grupo que
ndo investiu em tecnologia ta ficando pra tras.

Algumas empresas alegam ainda ndo conhecer os 6rgidos de fomento, como relata o

entrevistado da empresa 2:

O que é FINEP? Nao, acredito. Eles nem se ddo conta que nosso setor existe. Para
financiar um viveiro, nés tivemos que “quebrar o pau” pra provar que um viveiro era
uma instalacdo técnica para producéo. O Banco do Brasil ndo tinha nem isso na lista
deles.

O entrevistado da empresa 4 corrobora essa visao afirmando que “eu desconheco estes
investimentos. Também pro governo ajudar uma empresa privada...”.

Da mesma forma, quando abordados os incentivos do governo para pesquisa conjunta
com empresas, o pesquisador da UFRGS-H afirma que isso ocorre basicamente no teste de

inseticidas, ou no desenvolvimento de maquinarios. O entrevistado ainda relata que:

Na 4rea de olericultura eu conheco pouco. Que o governo vd auxiliar, muito pouco.
[...] Acho que ainda estd muito aquém das necessidades. Se ndo existe
disponibilidade de financiamento para o pesquisador por si s, em parcerias com
empresas muito menos. [...] Também ndo sei de nenhuma parceria na histéria da
orelicultura. Ou € produzida pela empresa, ou pela institui¢do de pesquisa.

Além disso, o pesquisador da UFRGS-F também relata a escassez de editais na drea:

O governo investe muito pouco. Pra tu ter ideia eu ndo consegui financiar nada
ainda. Ldgico que tem a questdo de formagdo de curriculo, e eu estou muito
embarcando junto com os meus colegas aqui hoje. Sdo eles que estdo financiando
boa parte do que eu estou trabalhando hoje. Mas pra tu ter uma ideia hd uns 11 anos
eu ndo lembro de um edital especifico pra essa drea de flores e plantas ornamentais.
Claro que tem editais genéricos, mas dirigido nunca teve.

Dentre os entrevistados, o pesquisador da Embrapa relata a participacdo em editais e
alguns casos de pesquisa com empresas: “Quase tudo que a gente faz € com recursos federais
(CNPq, CAPES, FAPERGS). [...] N6s entramos junto com a universidade num projeto FINEP
porque nds fazemos o papel da empresa. Nao € uma aplicagdo especifica, mas nds somos a
empresa.”. Estes estudos, porém, sdo em outras dreas que ndo a horticultura.

Além desta, a empresa 3 recebeu recursos para infraestrutura e possui relacdes

comerciais com o governo: “Em 2006, através do recurso Terrasol, nds construimos este
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prédio. Recebemos do ministério de integracdo nacional para as maquinas de beneficiamento
e hoje, através do Conab, recebemos recursos do programa Tear' por uma politica de
aquisicdo de alimentos”. Estes recursos, contudo, sao aplicados diretamente as necessidades
da empresa, e nao em relagdes de pesquisa.

Como visto, o estimulo do governo ao fluxo de conhecimento ndo foi identificado nas
entrevistas do setor de horticultura. Embora a UFRGS e a Embrapa possuam recursos do
governo, as iniciativas destas foram consideradas no critério estimulo da universidade, e ndo
no estimulo do governo. Se levarmos em contra a entrada de empresas multinacionais, que
possuem estruturas de pesquisa avangadas, as atividades de universidades e centros
tecnoldgicos no Brasil acabardo limitadas a formacdo de pessoal, solucdo de problemas de
plantio, ou, ainda, a producdo de pesquisa com utilidade somente para pequenas empresas

locais.

5.1.2.4 Resumo do fluxo de conhecimento do setor de horticultura brasileiro

A interacdo universidade-empresa relatada nas entrevistas apresentou as caracteristicas
de um setor pouco desenvolvido tecnologicamente. As universidades entrevistadas realizam
principalmente pesquisa aplicada as necessidades dos produtores, aliadas as atividades de
ensino e extensdo. A Embrapa, por sua vez, considera-se a empresa nas relagdes com
universidades, desenvolvendo, através destas parcerias, solugdes aplicadas as necessidades do
setor de horticultura. J4 as empresas ndo possuem atividades de pesquisa estruturada,
buscando tecnologias de empresas e centros tecnoldgicos no exterior.

Visando caracterizar o fluxo de conhecimento no setor de horticultura brasileiro, o
quadro 16 apresenta um resumo dos resultados obtidos. Os resultados sdo organizados de
acordo com o sentido do fluxo de conhecimento, e nestes sdo descritos os critérios de

conteddo de conhecimento presente nas relagdes.

' Programa Tear — Tecendo Redes Sustentdveis tem como principais objetivos aumentar a competitividade e a
sustentabilidade das pequenas e médias empresas (PMEs) e ampliar suas oportunidades de mercado,
contribuindo assim para o desenvolvimento do Pais.
(http://www.ethos.org.br/DesktopDefault.aspx?TabID=4208 & Alias=ethos&Lang=pt-BR)
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Quadro 16 — Fluxo de conhecimento no setor de horticultura brasileiro

Estimulo Conteiido Descricio
Pesquisa Bésica Nao mencionado
Pesquisa Estratégica Nao mencionado
Empresa 1: “Entdo voc€ vai ao instituto de
pesquisa, conversa com o melhorista, leva
Estimulado pela Pesquisa Aplicada as condlgoes do Brasil, R troca
Empresa ideias/conceitos com/ .ele, vocé fica
estudando todo o cendrio com a pessoa.
Nao € um produto sob encomenda.”
Empresa 4: “O tipo de participagdo que a
Tecnologia Corrente gente tem com laboratérios € mais na
identificacdo de doengas”.
Pesquisa Bésica Nao mencionado
Pesquisa Estratégica Nao mencionado
UFRGS-F: “Nés fizemos estudos que
Pesquisa Aplicada aumentavam a altura da estufa, e fizemos
Estimulado pela palestras para divulgar isso.”
Universidade Embrapa: “Uma prefeitura do interior
entrou em contato conosco para que fosse
Tecnologia Corrente feito um treinamento dos agricultores
locais para a producdo de plantas
medicinais que sdo utilizadas pelo SUS”
Pesquisa Basica Nao mencionado
Estimulado pelo Pesquisa Estratégica Nao mencionado
Governo Pesquisa Aplicada Nio mencionado
Tecnologia Corrente Nao mencionado

Fonte: elaborado pelo autor

As relacdes entre empresas e universidades no setor de horticultura visam
principalmente solucionar problemas técnicos, ou aprimorar técnicas para que os agricultores
qualifiquem seu produto. As entrevistas realizadas demonstraram a caréncia tecnolégica do
setor de horticultura, deixando evidente a diferenca desta drea em relagdo as grandes culturas
como a soja. Como pode ser visto na tabela, o estimulo do governo ndo foi mencionado neste
setor, e mesmo as atividades da Embrapa e da UFRGS, descritas no estimulo da universidade,
sdo focadas em pesquisa aplicada e tecnologia corrente.

A amostra englobou somente empresas do Rio Grande do Sul, acrescida de uma
multinacional estabelecida fora do estado, cuja matriz estd na Holanda. Alguns entrevistados
relataram que no estado de Sdo Paulo as relagdes sdo um pouco diferentes, com produtores
profissionais e centros de pesquisa com mais recursos. De qualquer forma, os dados de
produgdo e exportacdes do setor demonstram o reduzido impacto deste no contexto agricola
brasileiro.

Uma contribui¢do importante sobre o panorama do setor foi relatado pelo entrevistado

da empresa 4:
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Eu queria buscar relagcdes com as universidades, até porque a drea de hortalicas anda
com falta de profissionais especializados na drea. Acho que um dos caminhos € a
propria universidade, que deveria dar uma atencdo maior a essa drea. Tem muito
poucos profissionais especializados. Entdo acho que se haver essa interacdo da
universidade com as empresas facilitaria bastante. Pois af hd uma produg@o maior de
artigos e trabalhos na 4rea, incentivos, até mesmo que os alunos possam participar
mais nesse mercado e vdo querer entender mais e trabalhar futuramente. Entdo é
uma 4rea importantissima no mercado, e hd poucos profissionais. Aumentando a
participagdo de trabalhos na drea ajudaria no desenvolvimento de culturas e
materiais. Vai haver uma ajuda mitua assim. E é importante pra universidade fugir
um pouco do normal de soja e milho e ir pra outra drea.

Essa falta de profissionais na drea € também relatada pelo entrevistado da empresa 2:

No passado havia uma boa professora na universidade, era uma das mais
competentes no setor de floricultura no Brasil. Depois que ela se aposentou se criou
um vicuo na Federal, enquanto as disciplinas eram ministradas por professores
tempordrios. Entdo era uma bagunca nos ultimos dez anos que ndo tinha nem como
falar com ninguém.

Como visto, as atividades de ensino e pesquisa no setor de horticultura nao t€ém sido
suficientes para formar profissionais no setor, nem para conduzir pesquisa. Em outras
palavras, sem atores competentes, € canais relevantes, ou seja, sem uma estrutura minima que
possibilite uma interacdo universidade-empresa potencialmente boa, fica dificil de garantir o
fluxo de conhecimento. Soma-se a isso o longo prazo no desenvolvimento de novidades
tecnoldgicas, que acaba restringindo as atividades de pesquisa, pois requerem nao sé
profissionais qualificados como recursos para serem desenvolvidas. Por fim, as empresas
acabam buscando novas tecnologias no exterior, importando variedades que ndo sdo
produzidas no Brasil.

De posse das descri¢cdes dos entrevistados, foi montado um quadro de relagcdes entre os

casos, demonstrando como ocorria o fluxo de conhecimento entre os atores (figura 8).
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Figura 8 — Relacoes entre os atores do setor de horticultura brasileiro

ﬁOVEl‘HO \

Empresa4

)

Matriz
Holanda

Fonte: elaborada pelo autor

No quadro de relagdes, as empresas 1 e 2 possuem parcerias com os departamentos da
UFRGS, mas importam tecnologia de centros tecnolégicos do exterior. Além disso, o
entrevistado da empresa 1 relata uma tentativa de parceria com a Embrapa, descrita pela linha
pontilhada, mas que ainda estd em processo de andlise pelo centro tecnoldgico. A empresa 3
mantém relagdes de desenvolvimento com a Embrapa, que produz a tecnologia da semente
comercializada pela empresa, e a empresa 4 recebe sua tecnologia principalmente da sua
matriz no exterior, mas declara ter algumas relacdes com uma universidade local, descrita no

quadro.

5.2 SETOR ESPACIAL

As atividades espaciais iniciaram no periodo da guerra fria, com o lancamento do
satélite Sputnik pela ex-Unido Soviética em 4 de outubro de 1957 (DUBRIDGE, 1958). Este
fato deu inicio a corrida espacial, que teve seu dpice na chegada do homem a lua em 1969,
com a missdo Apollo 11 langada pelos Estados Unidos. Desde entdo, a pesquisa espacial vem

se desenvolvendo, com missdes a Marte, estacOes espaciais, satélites, sondas, robods e
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telescopios. Além de estudar o espaco, a tecnologia espacial permite ainda que estudos sejam
conduzidos para melhor entender o que vem ocorrendo com o planeta. Diversos satélites sdo
lancados a cada ano para observacdes meteoroldgicas, andlise das calotas polares, movimento
das marés, como também para observar queimadas na Amazdnia, nivel de 4gua nos rios e
mares.

Com uma vasta gama de possibilidades, muitos paises estdo investindo no setor
espacial, criando agéncias ou institutos de pesquisas. O setor € liderado por alguns paises que
possuem tecnologia de: operar e desenvolver satélites; lancar foguetes suborbitais; lancgar
satélites; lancar e operar sondas de reconhecimento planetério; e lancar foguetes tripulados.
Considerados os pioneiros em atividades espaciais, Estados Unidos e Russia — e mais
recentemente China — possuem tecnologia para o envio de astronautas para o espaco, €
principalmente para a estacdo espacial internacional. Além destes, as agéncias espaciais com
atividades frequentes sdo a Agéncia Espacial Europeials, a Agéncia Espacial Japonesa e a
Agéncia Espacial Indiana.

Além destes, diversos paises possuem atividades no setor espacial. Na América do Sul
cabe mencdo ao Brasil, que possui uma agéncia espacial desde 1994 (AEB, 2011a),
Argentina, Uruguai, Colombia, Venezuela e Equador, bem como uma base de lancamentos da
Agéncia Espacial Europeia na Guiana Francesa. Somam-se a estes paises do Oriente Médio,
como Egito, Ardbia Saudita, Turquia e Ird, entre outros, e africanos, como Marrocos, Nigéria
e Africa do Sul.

A importancia da pesquisa espacial no desenvolvimento tecnolégico e econdmico € o
principal motivo que leva estes paises a iniciar atividades no setor. O projeto de um satélite
deve manter-se tecnologicamente atualizado por 20 anos (dez anos de projeto e construgdo e
dez anos de vida qtil), exigindo um alto nivel tecnol6gico nos componentes projetados. Além
disso, o ambiente hostil do espaco, no qual a radiacdo e a mudanga brusca de temperatura
podem afetar componentes mecanicos e eletronicos, demandam o surgimento de tecnologias
oriundas da pesquisa bdsica e aplicada. Em contrapartida, os gastos em tecnologia espacial
apresentam um retorno em servicos disponibilizados pelo setor, como na previsao do tempo,
resultado de estudos em modelagem matematica, e no uso de supercomputadores.

Barreiras e embargos, entretanto, afetam o desenvolvimento no setor espacial,
principalmente nos paises emergentes que ndo dominam as tecnologias necessdrias para esta

atividade. Por exemplo, o Regime de Controle de Tecnologias para Misseis (MTCR) é uma

'3 Os paises europeus que participam da agencia espacial ndo necessariamente sio parte da comunidade europeia,
e vice-versa. A Agéncia Espacial Europeia possui ainda acordos de projetos com o Canada.
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associacdo que prevé a ndo proliferacdo de sistemas capazes de transportar armas de
destruicao em massa através do controle na exportacdo de componentes que possam originar
tais equipamentos (MTCR, 2011). Como a tecnologia para construir um missil nuclear € a
mesma utilizada para enviar um satélite ao espago, as exportacdes destes componentes sao
controladas. Da mesma forma, alguns sistemas utilizados para o controle de foguetes sdo
também utilizados em controle de posicao de satélites, limitando o desenvolvimento destes e
de outros equipamentos. O ambiente hostil espacial demanda componentes eletronicos
projetados especificamente para esta aplicacdo, restringindo alternativas similares. Com isso,
componentes destinados a aplicacdo espacial possuem comercializagdo restrita, seja por
restricdes do governo A ou B, seja pelo preco proibitivo das empresas que os disponibilizam.
Segundo o entrevistado da empresa 1, este boicote ocorre, entre outros motivos, por um fato
histérico. Conforme relata o empresario, em certo momento da histéria da guerra fria os
americanos encontraram, em uma mina maritima soviética, componentes produzidos por uma
empresa americana. O entrevistado afirma ainda que: “Para eles qualquer coisa vendida pelas
empresas americanas que possa fazer parte de um artefato que va contra os interesses do
governo, € considerada transferéncia de tecnologia ilegal. Isso dd cadeia e multa para os
envolvidos”.

Por outro lado, barreiras comerciais podem estimular o desenvolvimento tecnolégico
da inddstria local. Como as empresas ndo conseguem adquirir equipamentos importados,
parcerias com o governo buscam desenvolver um “similar nacional”, estimulando nao sé o
setor industrial como a pesquisa cientifica conduzida em universidades. O resultado do
desenvolvimento tecnoldgico no setor pode ser exemplificado pela Agéncia Espacial
Europeia, que possui mais de 500 patentes de tecnologias desenvolvidas para o espago, € um
escritério de transferéncia de tecnologia que busca aplicagdes ndo espaciais para estas
patentes. Dados da referida agéncia apontam que o lucro gerado pela transferéncia de
tecnologia é de 15 a 20 vezes maior do que o valor investido no programa espacial (ESA,
2010). Como afirmam Petroni, Venturini e Santini (2010), o desenvolvimento e a
transferéncia de tecnologia do setor espacial consistem na qualificacido da tecnologia para uso
espacial, e na sua posterior transferéncia para o setor industrial que integrard esta as suas
rotinas, melhorando o servigo prestado a comunidade.

Em suma, a atividade de pesquisa e desenvolvimento no setor espacial iniciou no final
dos anos 1950, e desde entdo vem auxiliando no conhecimento sobre a Terra e o espago, além
de trazer retornos para a sociedade em produtos, processos e servigos. Com o ambiente nocivo

do espaco, a tecnologia desenvolvida para aplicagdes espaciais necessita ser robusta e
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confidvel, levando ao incremento nas tecnologias ja existentes. Como resultado, t€ém-se
equipamentos menores e eficientes, processos de desenvolvimento de produto mais rapidos e
sistemas que possibilitam determinar a localizacdo de uma pessoa no meio do deserto e ainda

comunicar-se com pessoas que estdo do outro lado do globo.

5.2.1 Setor espacial holandés

A Holanda possui suas atividades no setor espacial coordenadas pelo Netherlands
Space Office (NSO). Com a instalacdo do Centro Europeu de Tecnologia e Pesquisa Espacial
(ESTEC), ligado a Agéncia Espacial Europeia (ESA), o governo holandé€s criou uma estrutura
de pesquisa e desenvolvimento no setor espacial, que iniciou nos anos 1950 (NSO, 2011).
Juntamente com a ESTEC, criou-se na Holanda um cluster espacial com empresas
responsaveis por produzir diversos subsistemas, além de universidades e centros tecnolégicos
encarregados de desenvolver pesquisa e formar mao de obra qualificada. Nos dias de hoje,
através do Ministério de Economia, o governo holandés ndo s6 estimula o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico dos atores, mas também a transferéncia de tecnologia entre estes.
Como exemplo hd o centro tecnolégico TNO, que foi criado para desenvolver e adaptar o
conhecimento cientifico para o uso pelo setor privado (ESA, 2004).

Na Europa, a ESTEC € responsavel por realizar as demandas no desenvolvimento de
novos projetos, repassadas as agéncias espaciais nacionais. Em geral, um grande projeto (um
novo satélite, por exemplo) € executado por uma grande empresa (prime contractor), de um
determinado pais. Esta empresa € responsavel por entregar o satélite pronto para a ESTEC,
que realiza os ultimos testes de resisténcia e funcionabilidade. O prime contractor € ainda
responsavel por contratar empresas e centros tecnoldgicos locais, que por sua vez
desenvolvem subsistemas do satélite. Este ciclo € dindmico, incluindo casos em que um
centro tecnolégico € um prime contractor € as empresas fornecem os subsistemas.

Em relacdo ao desenvolvimento de novas tecnologias, o setor espacial € — dentro do
seu contexto tecnolégico — conservador, devido a necessidade de testes de confiabilidade,
eficiéncia e durabilidade. O risco envolvido em uma missdo tripulada, ou ainda a dificuldade
de manutencdo de um satélite ou sonda, aumentam as exigéncias dos componentes utilizados
para aplicag¢des espaciais. Com isso, o nivel tecnolégico dos componentes de uso espacial é

mais avan¢ado do que os utilizados no dia-a-dia, evidenciando os avangos tecnoldgicos € a
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inovagdo obtidos através da transferéncia de tecnologia do setor espacial para aplicagdes ndo
espaciais.

O planejamento tecnoldgico do setor espacial holandés ocorre de duas formas. A
primeira é através da equipe de conceitos avancados'® da ESA, que possui como objetivo
executar, monitorar e incentivar pesquisa em sistemas espaciais avancados, conceitos
inovativos e métodos de trabalho, por meio de parcerias de pesquisa com universidades (ESA,
2011). Estes estudos sdo publicados sob a forma de relatérios tecnoldgicos, divulgando entre
os paises membros o caminho que a pesquisa estd seguindo, sendo inclusive utilizados pelas
empresas para tracar seus planos internos de P&D. O segundo caminho € tracado pelas
universidades e empresas holandesas, que realizam estudos e planejamentos proprios por
intermédio de comissdes formadas por universidades, empresas e governo.

Em suma, seja estimulado pelo NSO, seja pela ESTEC, o cluster espacial formado na
Holanda realiza a criag¢do, o desenvolvimento e a aplicagdo das tecnologias espaciais no setor
industrial. Para tanto, a presenca de universidades e centros tecnolégicos de referéncia em
ensino e pesquisa sdo uma contrapartida do governo as empresas que se instalaram na
Holanda buscando a proximidade com a ESTEC. Com base nestas consideracdes, serd
descrito o planejamento tecnoldgico das empresas e universidades da Holanda, apresentando

o fluxo de conhecimento nas relacdes universidade-empresa.

5.2.1.1 Empresas

O desenvolvimento tecnolégico do setor industrial espacial holandés € guiado
principalmente pelas demandas da ESA. Ela possui uma politica de incremento tecnologico
pela qual um novo projeto deve ser tecnologicamente mais avancado em relacdo ao anterior,
conforme publicado previamente nos relatérios tecnolégicos. Com isso, as empresas realizam

o planejamento de P&D baseado nestes relatérios, como afirma o entrevistado da empresa 1:

No6s tentamos acompanhar cuidadosamente os relatdrios tecnolégicos da ESA, para
ver onde a ESA terd necessidades de certos componentes ou subsistemas no futuro.
Com isso nés olhamos ao nosso redor, onde nés poderiamos encontrar a tecnolégica
necessdria para tal componente ou subsistema, que € tipicamente na universidade ou
centro tecnolégico.

'6 Advanced Concepts Team
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Além destes relatérios, as empresas buscam tragar seus roadmaps de planejamento
baseados no proprio conhecimento sobre o setor, nos centros tecnolégicos, e também no que
vem sendo desenvolvido em outras agé€ncias espaciais. Como descreve o entrevistado da

empresa 2:

Para cada tecnologia nds temos um roadmap descrevendo futuros mercados, futuras
aplicacdes, descrevendo como nés achamos que serdo os futuros desenvolvimentos
de produto, além de descrever as tecnologias necessirias para isso. NOs mesmos
fazemos os roadmaps, mas com isso nds falamos com o centro tecnolégico TNO
para ver se eles podem nos ajudar nisso, e também falamos com a agéncia espacial,
pois, se € relacionado ao espago, nds também precisaremos do apoio deles (ndo
somente moral ou politico, mas algumas vezes financeiro). N6s também falamos
com a agéncia espacial para perguntar se eles também acham que essa tecnologia
sera utilizada no futuro.

Diferente das outras empresas, o entrevistado da empresa 4 afirma que sua empresa

desenvolve atividades inovativas de P&D, com projetos de curto e longo prazo:

No6s temos um or¢amento anual, [...] que pode ser utilizado em diversas atividades
de P&D. [...] Esta lista ndo é s6 puxada pelo mercado, que trabalha em projetos de
curto prazo, até trés anos, mas também empurrado pela tecnologia, que engloba
projetos de médio e longo prazo, até dez anos. [..] NOs temos diversos
desenvolvimentos que podem ser visto como inovagdes reais, comparando com o
padrdo tecnoldgico atual. NOs tentamos focar nisso, pois invengdes sdo algo que
vocé s6 coloca dinheiro, enquanto inovagdes geram dinheiro, e ndo somente gastam
dinheiro. N6s estamos ainda investindo nos nossos produtos atuais, tornando-os
mais baratos, mas rdpidos ou mais confidveis. N6s temos um bom ndmero de
inovagdes no nosso trabalho, mas inovagdes disruptivas acontecem poucas vezes a
cada década.

Apesar de avancados tecnologicamente, os testes necessdrios para lancar uma
novidade no setor espacial restringe as aplicagdes no setor. Como descreve o entrevistado da

empresa 2:

O setor espacial é bom para adotar novas tecnologias, quando hd uma real
necessidade para isso, mas por outro lado o trabalho que necessita ser feito para
introduzir uma nova tecnologia ou uma inovagdo demanda muito trabalho, testes e
investimentos. [...] E realmente dificil lancar algo novo que os clientes espaciais
queiram implementar rapidamente. Eles querem € ver muitos testes e andlises que
provam que esta tecnologia funciona.

As demandas de testes e validagdes restringem também a entrada de novas empresas,

como afirma o entrevistado da empresa 1: “O ticket de entrada para uma empresa qualificar
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seus produtos para o espaco € muito caro, € 0 retorno sobre investimento deste setor €
geralmente de dez anos”. Isso influencia a concorréncia no setor, que acaba restrito a algumas
empresas europeias em cada ramo de atividade.

Em relacdo a restricdo comercial do setor espacial as demandas governamentais, esta
dependéncia € vista como preocupante por alguns dos entrevistados. Como afirma o
entrevistado da empresa 1, “ndo faz bem vocé acordar todas as manhds sabendo que é um
politico quem vai definir o futuro de sua empresa”. Com isso, as empresas tentam diversificar
suas atividades, fornecendo ndo s6 para os projetos do governo, mas também de outras
empresas maiores, trabalhando mais em ambito de mercado. Como descreve a empresa 2:
“Nos estamos no processo de tentar encontrar quais tecnologias ou produtos que nds temos
podem ser utilizados em outra atividade. [...] N6s achamos que ha um mercado fora do setor
espacial para nossa tecnologia”.

Em suma, o desenvolvimento tecnolégico das empresas do setor espacial holandés é
principalmente direcionado pela ESA, seja através de pesquisa com universidades e centros
tecnoldgicos, seja pela utilizac@o por parte das empresas de seus relatérios. As empresas estao
cientes de que as demandas do governo podem ser reduzidas no futuro, buscando assim a

diversificacao de suas atividades no mercado.

5.2.1.2 Universidades e centros tecnoldgicos

O Laboratério Aeroespacial Nacional (NLR) foi criado em 1919 sob o nome de Centro
Nacional de Pesquisa em Navegacdo Aérea, no mesmo ano que as empresas Fokker e KLM.
Transformou-se em laboratério em 1937, e em 1961 acrescentou o espacial ao nome,
iniciando as pesquisas no setor (NLR, 2011). Da mesma forma, a universidade tecnoldgica de
Delft, referéncia atual na drea espacial, iniciou suas atividades técnicas ainda em 1842, na
drea de engenharia civil, e fundou a faculdade de engenharia aeroespacial em 1946
(TUDELFT, 2011). Além destes, outros institutos de pesquisa holandeses com atividades na
area espacial sdo o Instituto Holandés de Pesquisa Espacial (SRON), criado em 1983, e o
TNO, instituto de pesquisa aplicada sem fins lucrativos, criado em 1932 e com atividades no
setor espacial desde o inicio dos anos 1980.

O setor espacial holand€s foi planejado para atender as necessidades das empresas e da

ESTEC através de uma estrutura de ciéncia, tecnologia e inovacdo. Centros tecnolégicos
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como o TNO sdo orientados a atender as demandas das empresas, como afirma o entrevistado

deste centro:

Hoje em dia 75% do nosso or¢camento vém de contratos com as empresas, € 25% sio
subsidios do governo. N6s recebemos este subsidio para desenvolver e manter nosso
conhecimento. Mas nds ndo podemos usar estes recursos se ndo submetermos um
planejamento do que vamos fazer, e sempre precisa ter relagdes com a industria ou o
setor. Por isso que o programa é baseado em demandas.

Em relacdo a concorréncia, ha uma discussdo corrente no setor holandés, no qual o
papel das universidades e dos centros tecnolégicos estd se sobrepondo em alguns projetos.
Como as universidades sdo apoiadas pelo governo, seus custos no desenvolvimento de
projetos sdo reduzidos quando comparado com os centros tecnolégicos. Como descreve o

entrevistado do centro TNO:

Neste caso as universidades competem conosco. [...] Na minha opinido o principal
objetivo das universidades deveria ser a ciéncia e a educacdo. Se vocé vai para a
drea de pesquisa aplicada, ou usa essa pesquisa para fazer produtos, servicos e
negécios, este deveria ser o nosso papel. Deve ser feito adequadamente,
confiavelmente.

Porém, o pesquisador da universidade TUD afirma que dificilmente as empresas
buscam as universidades para algum tipo de parceria, seja por restricdes na estrutura de P&D
das empresas, ou pela falta de interesse dos pesquisadores académicos. O pesquisador da
universidade TUD afirma que também existe uma sobreposi¢cdo entre as atividades dos
centros tecnoldgicos e as empresas, como descreve: “o que voc€ vé € que Os centros
tecnoldgicos também possuem grandes departamentos para montagem, fazendo coisas que
deveriam ser feitas pela industria”, opinido corroborada pelo entrevistado da empresa 1. Cabe
ressaltar que muitas vezes um ou dois prototipos sdo suficientes para atender aos testes e a
missao, limitando a necessidade da producdo seriada.

Mesmo assim as universidades enxergam um cendrio futuro de maior cooperagdo entre

empresas, centros tecnoldgicos e universidades. Como afirma o pesquisador da universidade

TUD:

Se empresas como a empresa 1 ou a empresa 4 morrerem, para as universidades isso
seria um desastre. Porque se essas grandes empresas do setor espacial fechassem,
talvez o governo diria que eles ndo gastariam mais dinheiro com o setor espacial. A{
as universidades teriam um grande problema. Entdo a pressdo nos préximos anos
vird dos grupos de pesquisa que trabalham com universidades, pois € de interesse
deles proprios.
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Alinhados com esta descri¢do, o entrevistado do centro tecnolégico TNO afirma que

pode ocorrer um aumento nas relagoes:

A inovagdo aberta serd muito mais evidente, muito mais importante. [...] Haverd
uma grande redu¢@o no or¢amento do setor especial holandés. Entdo eu acho que a
grande mudanga serd como nés manteremos nossa posi¢do de desenvolvimento
tecnolégico nos préximos anos.

Visando estimular estas relacdes, escritorios de transferéncia de tecnologia sao ativos
neste setor. Além da propria ESTEC, o NSO possui um programa de transferéncia de
tecnologia em parceria com o centro tecnologico TNO, visando levar o conhecimento de
fronteira desenvolvido por universidades como TUD para o setor industrial. TUD, por sua
vez, também conta com um escritério de transferéncia de tecnologia que convida empresas a
participarem de conferencias na universidade, apresentando as novidades tecnoldgicas do
setor.

Em suma, o setor espacial holandés possui uma estrutura de universidades, centros
tecnoldgicos e empresas cuja proximidade entre os atores estimula as parcerias. Embora o
desenvolvimento tecnoldgico deste setor seja envolto em incertezas, principalmente devido ao
ambiente espacial, o suporte do governo € presente em todas as fases da pesquisa cientifica e
tecnoldgica, favorecendo a inovagdo ndao s6 no setor espacial como em aplicagdes nao
espaciais. Por isso, as atividades de transferéncia de tecnologia sdo estimuladas, gerando
inclusive livros e publicagcdes sobre os casos de sucesso na transferéncia de tecnologia do

setor espacial para novas empresas (BRISSON; ROOTES, 2001; ESA, 2009).

5.2.1.3 Fluxo de conhecimento no setor espacial holandés

O setor espacial € conhecido pela alta tecnologia que envolve seus produtos e
processos. De satélites a foguetes, a pesquisa cientifica estd alinhada com as demandas
aplicadas das missdes, integrando universidades, centros tecnoldgicos e empresas, € na
Holanda nao € diferente. Viu-se através das entrevistas que hd uma estrutura de ciéncia,

tecnologia e inovacdo presente neste pais, planejada para integrar os atores através de uma
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cadeia de inovacdo. Com isso, serd caracterizado nesta secdo o fluxo de conhecimento

identificado na intera¢do universidade-empresa deste setor.

5.2.1.3.1 Estimulado pela empresa

O longo prazo demandado para o desenvolvimento tecnoldgico deste setor, além do
alto custo de entrada, reduz as preocupacdes com a propriedade intelectual destas tecnologias.

Como relata o entrevistado da empresa 1:

A prote¢do que nds temos € por sermos os primeiros. Ter um produto qualificado
traz uma grande vantagem a frente de alguém que recém comecou a desenvolver
isso, tanto em tempo quanto dinheiro. Como eu mencionei, o ingresso para entrar
nesse mercado € caro, com uma baixa taxa de retorno, entdo eu nao tenho medo por
ndo ter uma patente em algumas tecnologias.

Além disso, a empresa 1 é a inica empresa da Europa em seu ramo de atividade, o que
a mantém em uma posicao confortdvel no mercado.

Outro fator destacado nas entrevistas € a cadeia de ciéncia, tecnologia e inovacao do
setor. Como a ESA determina o rumo do desenvolvimento tecnoldgico, as universidades
desenvolvem o conhecimento basico e os centros tecnolégicos o conhecimento aplicado. O
papel das empresas € integrar este conhecimento aos seus produtos e processos,
incrementando sua capacidade tecnoldgica.

A necessidade de aproximacao dos atores para o desenvolvimento tecnoldgico guiado
pelos relatérios da ESA demonstra o fluxo de conhecimento definido pelo critério pesquisa
estratégica. Como relata o entrevistado da empresa 1: “Tudo que ndés desenvolvemos no setor
espacial geralmente passa por elos de subdesenvolvimentos através da cadeia institucional”; e
“As universidades sdo parcerias no desenvolvimento, eles podem nos fornecer uma parte do
sistema, ou fornecer um aluno para trabalhar nos nossos laboratérios”. Dessa forma, as
empresas sdo o elo final da cadeia de desenvolvimento, demandando melhorias para os
centros tecnoldgicos ou entrando em parcerias de desenvolvimento conjunto. Como
mencionado pelo entrevistado da empresa 4, “na maioria das vezes nds desenvolvemos
projetos conjuntos. Nds chegamos juntos a um produto final. Os recursos sdo muito limitados

para duas empresas estarem fazendo a mesma coisa’.
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Por sua vez, o critério pesquisa aplicada também foi evidenciado nas entrevistas
realizadas. Como descreve o entrevistado da empresa 4, “nds vamos até a universidade ou
centro tecnolégico com um problema de isolamento térmico, e eles fazem uma pesquisa em
um novo material que possa substituir o isolador que nés usamos. Este processo leva de 4 a 5
anos, e resulta em um novo produto”. Além disso, o entrevistado da empresa 1 relata que:

N6s identificamos a necessidade por uma tecnologia ou produto, vamos atrds dos principais
atores e tentamos nos aproximar deles. [...] Eu acho que nés que vamos atrds do parceiro

certo”. E acrescenta que:

As coisas que eu posso fazer com a TNO é, por exemplo, ir até eles, ir no
departamento de pesquisa espacial e dizer “Nds temos esta ideia para um produto, e
nés precisamos de uma ajuda”. Eles vao procurar dentro do instituto e vir com duas
opg¢des: uma € dizer que eles tém o conhecimento para aquilo, e que nds temos que
ir em tal departamento; outra é que eles ndo t€ém conhecimento disponivel sobre
aquilo, mas se encaixa nas linhas de pesquisa, entdo querem fazer uma pesquisa
conjunta.

Os centros tecnoldgicos também oferecem para as empresas solugdes ja disponiveis,
demonstrando o critério tecnologia corrente. Como o entrevistado da empresa 4 afirma,
“muitas das melhorias que nés fazemos sdo muito mais baseadas em engenharia do que em
P&D. Em alguns casos hd uma necessidade para certa aplicagdo a qual se pode solucionar
com o que temos’, acrescentando ainda que: “Eu ndo recebi nenhuma boa ideia da
universidade TUD nos tltimos cinco anos. Isso € diferente no centro tecnolégico TNO. Eles
realmente nos procuram quando tem algo novo que pode ser usado nos nossos produtos,
processos ou estrutura de testes. Eles sdo mais proativos”. O entrevistado da empresa 2
descreve ainda que: “Entao em muitos casos nds estamos procurando por parceiros, em outras
empresas ou institutos, que tenham a tecnologia necessdria para resolver o nosso problema”.

Em suma, as relacdes das empresas do setor espacial sdo em sua maioria delimitadas
pelos critérios de pesquisa estratégica, pesquisa aplicada ou tecnologia corrente. Nao foram
encontradas evidéncias do critério pesquisa bdsica nas entrevistas. Como afirma o
entrevistado da empresa 3, “nds ndo cooperamos com pessoas que s6 querem fazer pesquisa
pela pesquisa. Isso ndo tem valor para nds”. Mesmo assim, o ambiente de P&D estabelecido
no setor direciona as atividades para um nivel tecnolégico avancado, no qual as atividades das
empresas sao superiores ao nivel corrente em outros setores. Desta forma, as empresas podem
focar na aplicagdo tecnoldgica, deixando as atividades de pesquisa para universidades e

centros tecnoldgicos. Por fim, os resultados acabam sendo integrados as rotinas das empresas,
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como afirma o entrevistado da empresa 1: “Se eu olhar o meu portfélio, metade dos produtos
que temos derivam do acesso a institutos de pesquisa ou universidades para trazer estes

produtos “para a mesa”, de uma forma ou de outra”.

5.2.1.3.2 Estimulado pela universidade

As universidades e centros tecnoldgicos, em parceria com a ESA, desenvolvem
pesquisa voltada as novas tecnologias que serdo demandadas nas futuras missdes espaciais.
Mas, além da pesquisa aplicada as missdes, conduzem também atividades direcionadas as
necessidades das empresas, aproximando a pesquisa da aplicacdo. Como afirma o entrevistado
do centro tecnolégico TNO: “Noés olhamos para o setor e para as atividades que as empresas
estdo fazendo, o que os concorrentes estdo fazendo na drea, o que estd acontecendo”.

Além disso, comissdes entre governo, indudstria e universidade rednem os
profissionais, propiciando discussdes sobre o desenvolvimento do setor e possiveis caminhos

a serem seguidos. Como descreve o pesquisador da universidade TUD:

Os cargos mais altos do setor espacial holandés, independente de ser do governo, da
industria ou das universidades, eles todos se conhecem. H4 somente dez a quinze
pessoas, e essas pessoas t€ém contatos em todos os lugares. Eles conhecem uns aos
outros muito bem. Entdo eles. mais ou menos juntos, determinam o caminho que o
setor espacial holandés vai se desenvolver.

Considerando o fluxo de conhecimento estimulado pelas universidades, o critério
pesquisa basica foi identificado nas entrevistas. Como descreve o entrevistado da empresa 3:
“As universidades nos contatam para ver se temos interesse nas suas tecnologias”. Em

acréscimo, o entrevistado da empresa 4 afirma que:

No6s temos diversas empresas e também professores nos visitando, oferecendo
tecnologias. Eles fazem apresentacdes aqui, e nds fazemos uma andlise para ver se
isso faz sentido para nds ou ndo. Algumas vezes um novo material ou tecnologia é
um bom substituto, mas ndo necessariamente necessita ser uma melhoria em algum
produto nosso.

Existe também uma proatividade das universidades e centros tecnolégicos em oferecer
solucdes para as empresas. Muitas vezes, a universidade nao s6 oferece a tecnologia, mas

propde uma parceria para melhorar o que estd sendo desenvolvido. Dessa forma, o critério



122

pesquisa estratégica foi identificado nas entrevistas. Como descreve o entrevistado da

empresa 2:

No6s temos um projeto em comum com o centro TNO. Neste caso eles sdo os lideres
do projeto e nds trabalhamos em conjunto, estamos cientes do que se trata. Se os

z

resultados demonstram que a tecnologia é vidvel e dtil para continuarmos o
desenvolvimento, nds nos tornamos responsaveis pelo projeto, pois no fim isso serd
um produto nosso, que nés vamos vender no mercado.

Este critério foi também identificado nos relatos da empresa 3, que € um spin-off
baseado em um projeto de pesquisa espacial da universidade TUD. Além da universidade
mae, a empresa 3 realiza parcerias de pesquisa tecnolégica com outras universidades,
desenvolvendo novas aplicacoes.

O critério pesquisa aplicada foi amplamente mencionado nas parcerias dos centros
tecnoldgicos com as empresas. Como afirma o entrevistado da empresa 2, “o centro
tecnologico TNO ¢€ orientado pelo governo a focar nas demandas feitas pelas empresas. Entdo
por um lado é bom, pois eles focam no que precisamos”. Em acréscimo, o entrevistado da

TNO descreve que:

Nos tentamos organizar um tipo de férum, entdo nés convidamos as empresas do
setor espacial holandés uma vez por ano, e fazemos uma apresentagdo do que nés
fizemos no ano anterior. Entdo nds os convidamos para que nos indiquem os
desenvolvimentos ou outras coisas que serdo importantes. NOs analisamos isso e
adaptamos ou ndo aos nossos projetos, dependendo das nossas capacidades.

A proximidade entre empresas e as universidades também ¢é destacada pelo
entrevistado da empresa 4 nas relagdes com os estudantes. Segundo o entrevistado, as
parcerias motivam os estudantes a trabalharem nas empresas, sustentando a base de
conhecimento da mesma. Além disso, o entrevistado da empresa 4 afirma que alguns de seus
funciondrios sdo professores na universidade, aproximando as atividades aplicadas da sala de
aula.

Em suma, embora as universidades sejam responsdveis pelo desenvolvimento
cientifico do setor, os centros tecnologicos t€m o papel de aplicar este conhecimento as
necessidades apontadas pelas empresas. Como afirma o entrevistado do centro tecnolégico
TNO, “nés normalmente nos vemos como uma ponte entre universidades e a comunidade
empresarial”’. Cabe ressaltar que o desenvolvimento de novas tecnologias apresenta
limitagdes, como comenta o entrevistado da empresa 2, “ndo hd muito espaco para surgirem

ideias completamente novas”. Mesmo nao sendo ideias completamente novas, a tecnologia
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necessdria para o desenvolvimento deste setor demonstra, por exemplo, que o fluxo de
conhecimento estimulado pelos centros tecnolégicos ndo € baseado no critério tecnologia
corrente. Sempre hd algum tipo de incremento tecnoldgico no conteido de conhecimento

transferido para as empresas.

5.2.1.3.3 Estimulado pelo governo

O estimulo do governo no setor espacial é importante, se ndo fundamental. O custo de
entrada no setor € alto, os testes e validacOes necessdrias para fornecer subsistemas de
equipamentos com destino ao espaco possuem custo elevado, e sdo somente vidveis através

dos incentivos do governo. Como afirma a empresa 2:

Todos recebem recursos, entdo se nds ndo conseguissemos recursos nossos clientes
com certeza obteriam isso dos seus paises, e fariam os sistemas eles mesmos.
Normalmente em um mercado competitivo voce diria que a empresa também precisa
investir. Entdo no fim isso apareceria no preco do produto. Mas esse nao é o
mecanismo que vocé encontra no mercado espacial europeu. Nos precisamos deste
apoio para sobreviver neste mercado.

Além disso, a proximidade das empresas com as universidades e centros tecnolégicos
ocorre, parcialmente, devido as demandas em tecnologia avangada da agéncia espacial. Como
o desenvolvimento tecnoldgico de fronteira ocorre em parceria entre a ESA, universidades e
centros tecnoldgicos, as empresas se aproximam destes para direcionar os resultados da
pesquisa as aplicagdes de mercado, fechando a cadeia de desenvolvimento.

Com isso, foram relatadas transferéncias de conhecimento baseadas no critério de

pesquisa basica. Como descreve o entrevistado da empresa 1:

Eu acho que o papel do governo como facilitador, fornecendo recursos para
tecnologias iniciais, € essencial. Mas o que vejo cada vez mais € a influéncia em
parcerias, aproximando as partes. O governo entende que faz sentido organizar
reunides onde vocé€ aproxima as pessoas, fazem-nas conversarem. Pesquisadores
académicos conversam com as empresas, € explicam o que estdo fazendo, quais
tecnologias estdo desenvolvendo, e isso abre oportunidades para parcerias e projetos
conjuntos.

Além disso, o entrevistado do centro tecnol6gico SRON afirma que “uma das formas

de ter acesso aos subsidios do governo € através de projetos com empresas para desenvolver
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tecnologias para missdes espaciais, pois o investimento do governo precisa fluir para a
sociedade”. O entrevistado do centro tecnolégico TNO também relata o incentivo do governo

no desenvolvimento inicial da pesquisa, mesmo quando ha contrapartida de empresas:

H4 uma politica de contrapartida de recursos, onde as empresas podem investir e se
envolver nas pesquisas, entdo eles podem ter total acesso aos resultados e usar essa
informag@o para propésitos definidos. Mas eles ndo podem fazer nada em relagdo a
pesquisa além de olhar. Na fase preliminar do programa de pesquisa estratégica eles
pagam 10% do orcamento, e se a pesquisa se tornar mais orientada a alguma
aplicacdo eles pagam 25%, e para a aplicacdo final eles pagam 30%. Neste caso, os
subsidios do ministério de assuntos econdmicos sdo muito importantes para esta fase
preliminar.

O critério de pesquisa estratégica foi também amplamente descrito pelos

entrevistados, como relata o entrevistado da empresa 1:

Se vocé olhar para as nossas parcerias com a TNO, SRON ou TUD, eu acho que o
governo desempenha um grande papel no programa de estimulo tecnoldgico. Eles
facilitam muito a maneira como nds podemos trabalhar com os institutos. Isso ndo é
somente relacionado ao espaco, mas também subsidios tecnolégicos que vocé pode
obter, o que favorece a criagc@o de parcerias com estas institui¢des.

Da mesma forma, o entrevistado da empresa 3 descreve os recursos do governo para
as relacoes com universidades: “Isso incrementa a parceria. Eu diria que € a maneira natural
de fazer as coisas no nosso setor: aplicar para fundo em conjunto”. Em acréscimo, o

entrevistado da empresa 4 afirma que:

H4 um mecanismo do governo holandés para aproximar empresas dos institutos de
pesquisa. Os institutos de pesquisa recebem verbas do governo, mas eles precisam
mostrar para 0 governo quais projetos os recursos serdo utilizados. Entdo tem que
ser uma necessidade da industria. Com isso nds temos reunides regulares com essas
empresas para discutir as necessidades e potenciais desenvolvimentos. Ha comissdes
entre membros da TNO, SRON e da nossa empresa para discutir o que é necessario
para o setor.

O critério pesquisa aplicada também foi observado nas relacdes estimuladas pelo
governo, como descrito pelo entrevistado da empresa 1: “Algumas vezes acontece da ESA
nos sugerir a producdo de uma determinada tecnologia que ndo é fabricada na Europa”. Por
meio destas atividades, a dependéncia de fornecedores externos, principalmente dos Estados
Unidos, € reduzida através do estimulo ao desenvolvimento da industria local. O entrevistado

da empresa 2 também relata estes incentivos: “NOs podemos propor o desenvolvimento de
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uma nova tecnologia, ou estudos de viabilidade, mas nés sempre temos que mostrar que essa
tecnologia pode ser aplicada as necessidades da ESA, para poder receber recursos”.

Por outro lado, a orientagdo governamental para que centros tecnoldgicos e
universidades deem aten¢ao especial as demandas das empresas nao é completamente vista
como favordvel. Mesmo sendo um usudrio deste beneficio, por contar com um departamento

de P&D reduzido, o entrevistado da empresa 1 afirma que:

Eu vejo cada vez mais que o nosso governo forga as universidades e institutos de
pesquisa a trabalharem no modo de demandas. Entdo eles devem ouvir a inddstria
para saber o que precisa ser desenvolvido, e ndo o contrdrio onde C-TNO tinha seus
hobbies, e algumas vezes as empresas encontravam utilidade para esses hobbies. Eu
acho que sempre deve haver um equilibrio, pois voc€ ndo pode achar que a induistria
saberd qual conhecimento serd ttil no futuro. Eu acho que a industria é reativa ao
que ela vé€ nas universidades e centros tecnoldgicos, e sé ela tem a capacidade de
transferir isso em aplicagdes para o mercado. Voc€ ndo pode dizer que o instituto de
pesquisa € 100% baseado em demandas. Isso seria estiipido, pois assim eles seriam
uma empresa.

z

Como visto, o incentivo do governo € extremamente importante ndo sé para a
manuten¢cdo do nivel de conhecimento do setor, mas para as relacdes entre empresas e
universidades. Critérios do fluxo de conhecimento baseados em pesquisa bdsica, pesquisa
estratégica e pesquisa aplicada demonstram o incentivo ao desenvolvimento tecnolégico do
setor. Por sua vez, ndo foram encontrados relatos do critério tecnologia corrente no fluxo de
conhecimento entre empresas e universidades. Os relatos afirmam ainda que os incentivos do
governo sao a base de sustentacdo destas relacdes, aproximando os elos da cadeia de
desenvolvimento tecnoldgico. A partir destes resultados, serd apresentado na proxima secao
um resumo das relagdes entre empresas, centros tecnoldgicos, universidades e governo no

setor espacial holandés.

5.2.1.4 Resumo do fluxo de conhecimento do setor de espacial holandés

A estrutura de ciéncia, tecnologia e inovacgdo presente no setor espacial holandés
favorece o surgimento de inovagdes, alinhados pela cadeia de desenvolvimento formada por
universidades, centros tecnolégicos e empresas. As universidades sdo responsdveis por
conduzir a pesquisa cientifica, transferindo este conhecimento para centros tecnolégicos que

desenvolvem possiveis aplicacdes. Os centros tecnolégicos estdo mais proximos das
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empresas, pois realizam mesas redondas com empresarios para tracar objetivos e dreas de
desenvolvimento, além de algumas atividades de pesquisa bdsica. As empresas, por sua vez,
recebem o conhecimento dos centros tecnoldgicos, e integram a sua linha de producao.

Com as atribui¢des de cada elo da cadeia definidas, o quadro 17 apresenta um resumo
dos critérios de fluxo de conhecimento encontrados no setor espacial holandés. Os resultados
sdo organizados de acordo com o sentido do fluxo de conhecimento, e nestes sdo descritos os

critérios de contetido de conhecimento presente nas relacoes.
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Quadro 17 — Fluxo de conhecimento no setor espacial holandés

Estimulo

Conteado

Descricao

Estimulado pela
Empresa

Pesquisa Bésica

Nio mencionado

Pesquisa Estratégica

Empresa 4: “Na maioria das vezes nods
desenvolvemos projetos conjuntos. NG&s
chegamos juntos a um produto final. Os
recursos estdo muito limitados para duas
empresas estarem fazendo a mesma coisa”

Pesquisa Aplicada

Empresa 4: “N6s vamos até eles com um
problema de isolamento térmico, e eles
fazem uma pesquisa em um novo material
que possa substituir o isolador que nds
usamos. Este processo leva de 4 a 5 anos, e
resulta em um novo produto”

Tecnologia Corrente

Empresa 2: “Entdo em muitos casos nds
estamos procurando por parceiros, em
outras empresas ou institutos, que tenham
a tecnologia necessdria para resolver o
nosso problema”

Estimulado pela
Universidade

Pesquisa Basica

Empresa 3: “As universidades nos
contatam para ver e temos interesse nas
suas tecnologias”

Pesquisa Estratégica

Empresa 2: “N6s trabalhamos juntos com
C-TNO, pois eles estdo desenvolvendo os
componentes que nds utilizamos nos
nossos equipamentos”

Pesquisa Aplicada

C-TNO: “Nés tentamos organizar um tipo
de foérum, entdo nds convidamos as
empresas do setor espacial holandés uma
vez por ano, e fazemos uma apresentacao
do que nds fizemos no ano anterior.”

Tecnologia Corrente

Nao mencionado

Estimulado pelo
Governo

Pesquisa Basica

Empresa 1: “Eu acho que o papel do
governo como facilitador, fornecendo
recursos para tecnologias iniciais, &
essencial. Mas o que vejo cada vez mais é
a influéncia em parcerias, aproximando as
partes. O governo entende que faz sentido
organizar reunides onde voc€ aproxima as
pessoas, fazem-nas conversarem.
Pesquisadores académicos conversam com
as empresas, € explicam o que estdo
fazendo, quais tecnologias estao
desenvolvendo, e isso abre oportunidades
para parcerias e projetos conjuntos”

Pesquisa Estratégica

Empresa 4: “H4 um mecanismo do
governo holandés para aproximar empresas
dos institutos de pesquisa. Os institutos de
pesquisa recebem verbas do governo, mas
eles precisam mostrar para o governo quais
projetos os recursos serao utilizados. Entdo
tem que ser uma necessidade da inddstria”

Pesquisa Aplicada

Empresa 2: “N6s podemos propor o
desenvolvimento de uma nova tecnologia,
ou estudos de viabilidade, mas nés sempre
temos que mostrar que essa tecnologia
pode ser aplicada as necessidades da ESA,
para poder receber recursos.”

Tecnologia Corrente

Nio mencionado

Fonte: elaborado pelo ator
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O governo, através do NSO e da ESA, tem ao mesmo tempo o papel de
desenvolvedor, incentivador e cliente no setor, centralizando a maioria das atividades
espaciais holandesas. Enquanto desenvolvedor, o NSO fornece recursos para universidades e
centros tecnoldgicos locais, enquanto a ESA realiza atividades conjuntas de pesquisa bdsica
com universidades e centros tecnolégicos, mantendo uma estrutura de pesquisa avancgada
interna. Como incentivador, o NSO orienta os centros tecnoldgicos a atender as demandas das
empresas, além de disponibilizar recursos para projetos conjuntos em pesquisa bdsica e
aplicada, enquanto a ESA faz demandas de projetos em consdrcios com empresas,
universidades e centros tecnoldgicos. Como cliente, a ESA € a institui¢do que “compra” os
satélites e foguetes, através de recursos destinados pelos paises membros para as atividades
espaciais. Estes recursos investidos retornam para o pais através de demandas as empresas
locais, proporcionalmente ao montante investido. Como resultado, uma cadeia de
desenvolvimento tecnoldgico € montada, estimulando a atividade inovativa dos atores.

De posse das descri¢cdes dos entrevistados, foi montado um quadro de relagdes entre os

casos, demonstrando como ocorria o fluxo de conhecimento entre os atores (figura 9).

Figura 9 — Relac6es entre os atores do setor espacial holandés

Governo

—
Fonte: elaborada pelo autor

A universidade TUD possui relagdes reciprocas de transferéncia de conhecimento com
a ESA (que ndo foi entrevistada nos casos descritos) e com o SRON, centro tecnoldgico de

referéncia em pesquisa. Por sua vez, o pesquisador entrevistado no SRON nao descreveu
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nenhum tipo de transferéncia de conhecimento com as outras empresas, como demonstra o
quadro. O TNO ¢é o centro tecnoldgico de referéncia em relagdes com as empresas,
interagindo com as empresas 1, 2 e 4. Estas empresas realizam pesquisa cientifica bésica,
concentrando suas relagdes no conhecimento aplicado do TNO. A empresa 4 investe ainda em
pesquisa cientifica na TUD e na pesquisa aplicada de TNO, diversificando o planejamento de
novas tecnologias. J4 a empresa 3, possui relacdes somente com a TUD, por ser um spin-off
da universidade, e com a ESA, que, por sua vez, influencia o planejamento tecnolégico das
empresas, através dos relatérios tecnoldgicos que disponibiliza, além de ter relagdes

comerciais com as empresas no desenvolvimento de satélites e outros equipamentos espaciais.

5.2.2 Setor espacial brasileiro

O setor espacial brasileiro iniciou sua histéria em 1941, com a criagdo do Ministério
da Aerondutica. As primeiras atividades do setor foi em 1957, quando alunos do Instituto
Tecnoldgico da Aerondutica (ITA) montaram um equipamento para receber sinais de satélite,
e em 1961, com a Criacdo do Grupo de Organizacdo da Comissdo Nacional de Atividades
Espaciais (GOCNAE), considerado o inicio das atividades do programa espacial brasileiro
(AEB, 2011a). A Agéncia Espacial Brasileira (AEB), enquanto 6rgao civil, foi criada somente
em 1994, vinculada ao Ministério de Ciéncia e Tecnologia. Apesar do programa espacial
brasileiro nunca ter tido motivacao bélica”, estava antes vinculado ao Ministério da
Aerondutica.

Atualmente, o programa espacial brasileiro € guiado pelo Programa Nacional de
Atividades Espaciais (PNAE). A tltima versao do programa compreende o periodo de 2005-
2014 (AEB, 2005). A versao de 2005 € a terceira revisdo do programa e foi debatida em um
semindrio realizado em 2004 no Congresso Nacional, com representantes do governo e dos
setores cientifico, académico e empresarial. O objetivo do programa € tracar metas de
capacitacdo do programa espacial, induzindo a inovacdo e fortalecendo a capacitacdo e
competitividade da inddstria nacional (AEB, 2005). Para tanto, o foco do Brasil no
desenvolvimento do setor espacial sdo as atividades de observacdo da Terra, missoes

cientificas e tecnoldgicas, telecomunicagdes e meteorologia (AEB, 2005).

' Diferente do surgimento do setor nos Estados Unidos e na ex-Unido Soviética (MORAES Jr, 2010).
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Visando o desenvolvimento tecnoldgico, a AEB articulou parcerias com outros paises,
resultando em projetos conjuntos. O mais significativo € o projeto do Satélite Sino-Brasileiro
de Recursos Terrestres (CBERS), desenvolvido em parceria com a China (LINO; LIMA;
HUBSCHER, 2000). O acordo para o desenvolvimento do CBERS foi feito em 1988, com o
primeiro satélite lancado em 1999 (AEB, 2011a). Este acordo previa o desenvolvimento de
dois satélites (CBERS 1 e 2), mas foi estendido para o desenvolvimento de mais trés satélites
(CBERS 2b, 3 e 4). As imagens do CBERS eram utilizadas para o controle do desmatamento
e queimadas na Amazonia Legal, o monitoramento de recursos hidricos, dreas agricolas,
crescimento urbano, ocupagdo do solo, e em educacdo, entre outras aplicagdes. (CBERS,
2011).

O Brasil mantém ainda acordos de desenvolvimento de um satélite com a Argentina e
outros acordos de cooperacdo com Chile, Colombia, India, Franca, Alemanha e Russia. O
acordo com a Russia culminou no envio do astronauta brasileiro Tenente Coronel Marcos
Pontes, em 26 de marco de 2006, realizando oito experimentos — cinco cientificos, um
tecnoldgico e dois educativos (AEB, 2011c).

O Brasil possui também o Centro de Lancamentos de Alcantara, uma das mais bem
posicionadas bases de lancamento de foguetes do mundo. A localizagdo a 2 graus e 18
minutos da linha do Equador permite aproveitar ao médximo a rotacdo da Terra para
impulsionar lancamentos de todos os tipos de orbita (AEB, 2001b). Além disso, as condigdes
climéticas e a posi¢do proxima ao mar tornam-na extremamente vantajosa.

Sobre o lancamento de foguetes, o Brasil iniciou suas atividades com o foguete de
sondagem Sonda-1, em 1967 (AEB, 2011a). Os foguetes de sondagem sdo langadores nao
tripulados, utilizados principalmente para transportar experimentos cientificos para testes em
ambiente espacial (AEB, 2011d). Os foguetes de sondagem realizam uma trajetéria suborbital
em microgravidade, sendo sua queda amortecida com o uso de paraquedas. O
desenvolvimento dos foguetes de sondagem permitiu ao Brasil adquirir conhecimento para
iniciar o desenvolvimento do Veiculo Lancador de Satélites (VLS), que possuia como
objetivo colocar um satélite em Orbita da Terra (AEB, 2011d). O primeiro teste do VLS
ocorreu em 1997 (AEB, 2011a), mas devido a uma falha foi necessario destrui-lo logo apds o
lancamento. Houve mais duas versdes do VLS, sendo uma também destruida apds o
lancamento, enquanto a outra culminou no acidente que destruiu a base de lancamento do
Centro de Lancamento de Alcantara, em 2003 (FOLHA, 2003). Este acidente causou ainda
uma regressao na base de conhecimento adquirida, devido ao falecimento de diversos técnicos

e engenheiros no acidente (MORAES JR, 2010).
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Com as dificuldades encontradas com o VLS, a explora¢do do Centro de Langcamento
de Alcantara foi revista em 1995, com a parceira com a Ucrania para o lancamento de cargas-
uteis. Em 2003 foi assinada a criagdo da empresa binacional Alcantara Cyclone Space, que
visa a exploracdo comercial do centro de langamentos com a utilizacdo do langador Cyclone-
4, além de introduzir o Brasil no seleto grupo de paises capazes de colocar satélites em Orbita
a partir do seu territério (ACS, 2011). Com estes acordos, o Brasil passa a dominar todo o
ciclo de desenvolvimento de satélites, do projeto ao lancamento.

Os investimentos no setor espacial sdo centralizados pelo Ministério de Ciéncia e
Tecnologia (MCT) ao qual estdo subordinados o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(INPE) e a AEB. O INPE ¢ responsdvel por publicar as licitacdes de desenvolvimento de
satélites, seguindo a Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitagdes
e contratos da Administracdo Pudblica (BRASIL, 1993). Como explica o entrevistado do
INPE:

A parte do INPE que estd mais ligada a industria € a parte de satélites. Entdo a maior
parte do orcamento do programa espacial vai para a contratacdo de empresas. [...] €
uma relacdo cliente-fornecedor, onde o INPE contrata subequipamentos das
empresas (todos os componentes eletrdnicos € mecinicos para isso sao importados.
O Brasil ndo faz um tnico resistor com capacidade de voar), fazem as especificagdes
do equipamento, faz uma licitacdo e contrata a empresa. As licitagdes sdo publicas e
nacionais, e empresas nacionais participam. Eles fazem o projeto detalhado,
adquirem o maquindrio, contratam o pessoal, fabricam o equipamento e entregam
para o INPE. Certos testes necessdrios para estes equipamentos sdo caros, entdo
normalmente eles utilizam os laboratdrios do INPE.

O INPE € também responsdvel pela integracdo dos subsistemas entregues pelas
empresas, como relata o entrevistado: “N6s assumimos as vezes de prime contractor, pois
recebemos a missdo, distribuimos os contratos fragmentados para a industria (por
equipamento ou subsistema), e ao recolher tudo isso fazemos a integracdo”.

O equilibrio no orcamento do setor espacial é considerado uma grande vantagem
obtida nos ultimos anos, como pode ser visto na figura 4. Desde o ano de 2002 os
investimentos no setor foram crescendo, impulsionando as atividades das empresas que
dependem de projetos do governo para manter suas atividades. Este crescimento € tido como
favoravel pelos entrevistados, pois possibilitou a realizacdo de investimentos em melhorias

tecnoldgicas, além de garantir uma evolug@o nos projetos e missdes espaciais (figura 10).
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Figura 10 — Investimentos no programa espacial brasileiro
Evolugio do Investimentos no Programa Espacial Brasileiro
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Fonte: AEB (2011)

Em suma, as atividades da Agéncia Espacial Brasileira sdo recentes, assim como o
equilibrio no or¢camento do programa espacial. Embora com embargos comerciais, o setor
vem otimizando o desenvolvimento tecnoldgico através de parcerias com outros paises,
dominando o ciclo completo da concepc¢ao ao langamento de um satélite. Neste contexto, serd

apresentado o papel das empresas e das universidades no desenvolvimento cientifico e

tecnoldgico do setor.

5.2.2.1 Empresas

As empresas do setor espacial brasileiro conduzem atividades de pesquisa de forma
autdbnoma, com reduzida participagdo de centros tecnoldgicos e universidades. Como afirmam
os entrevistados, a partir do lancamento das licitacdes, as empresas se organizam dentro de
suas capacidades para desenvolver o que foi solicitado. O entrevistado da empresa 1 relata
que “projetos na drea de defesa e aeroespacial a gente ndo tem como ter iniciativa e planejar
antecipadamente. Isso vem de demandas governamentais. A gente fica realmente na
dependéncia da definicdo do plano estratégico do governo”. Além disso, poucos projetos
novos sdo langados, e a tendéncia do INPE é manter o nivel tecnoldgico dos projetos

anteriores, pois funcionam. Como descreve o entrevistado da empresa 2:
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A filosofia do CBERS 3 e 4 € uma filosofia de replicacio com minimo avan¢o em
relacdo ao CBERS 1 e 2. [...] No geral, o INPE ndo quer avancar muito no CBERS,
porque o CBERS 1 e 2 funcionou e funcionou bem, com alguns eventos. [...] Prefere
ficar do lado mais seguro - tu sabe que na drea espacial o risco € uma coisa levada
muito criteriosamente. Entdo aquilo que estava funcionando bem no CBERS 1 e 2 o
INPE nao quis mudar pro 3 e 4. S6 onde eles acharam que precisava de alguma
evolucdo.

Por sua vez, o entrevistado do INPE afirma que as demandas técnicas das missoes

levam em conta o nivel tecnol6gico das empresas nacionais:

Aquilo que é especificado € exigido de uma empresa nacional. N6s conhecemos o
nivel tecnoldgico que nds temos. Entdo tipicamente as demandas ndo sdo grandes
desafios. Em alguns casos sim, mas de uma forma geral ndo se especifica no limite
da tecnologia ou, como se faz 14 fora, além do limite. As demandas partem dos
requisitos da missdo, e a partir disso se criam as especificacdes, que levam em conta
nio s6 os requisitos, mas algumas limitacdes que a gente sabe que existem no
mercado interno. Levam em conta também uma segunda limitacdo, que sdo os
embargos tecnoldgicos.

O entrevistado da empresa 2 afirma, entretanto, que ha outros projetos experimentais
em andamento com o INPE, com novos sistemas e tecnologias sendo testados para uma futura
missdo. Ja o entrevistado da empresa 4 relata que participa de feiras e congressos no exterior a

fim de manter-se atualizado para projetos internos:

Como o mercado na Europa é muito mais avangado, estabelecido, a gente luta pra se
adequar ao que eles usam. [...] O INPE nido encomenda duas vezes o mesmo
produto, mas quando encomendam a gente d4 um salto, pois conseguimos melhorar
a qualidade do produto.

A restricdo no movimento de renovagdo tecnoldgica nos projetos do INPE ocorre,
principalmente, pelos embargos sofridos pelas empresas brasileiras, mas nem sempre estes
sdao somente baseados em uma proibicdo governamental. H4 ainda embargos através de precos
exorbitantes propostos pelas empresas estrangeiras. Com isso, as empresas brasileiras sé sao
capazes de comprar equipamentos antigos, liberados das restricoes. Como afirma o

entrevistado da empresa 1:

Um exemplo claro é a questdo dos componentes. Tem componente que eu ndo
consigo comprar. Alids nesse equipamento que nés fizemos nés sofremos muito com
isso. Levamos boicote de tudo que era lado. Entdo eles olham a nossa eletrdnica e
diz ‘a eletronica de vocés € arcaica’. E € mesmo, pois a gente s6 usa o que consegue
comprar. Nao temos uma coisa de dltima geracdo porque eles ndao vendem. Alias a
definicdo do termo ‘transferéncia de tecnologia’ para os americanos € a liberacdo de
vocé usar uma tecnologia deles, ou seja, algo que vocé comprou. [...] No fim ndo
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conseguimos comprar dos americanos e compramos dos europeus, por um valor 20x
maior, uma tecnologia ultrapassada.

Segundo o entrevistado da empresa 2, os embargos sdo principalmente motivados pelo
desenvolvimento do CBERS. O entrevistado complementa afirmando que outros projetos nao

sofreriam estes problemas:

O Brasil sofre embargo americano, principalmente na questio do CBERS. O
problema do CBERS ¢ que ele usa o VLS de longa marcha, que € mais barato que os
langadores americanos. Entdo pra evitar o uso deste mercado pelos chineses eles
bloqueiam qualquer projeto que tenha como lancador o longa marcha. [...] Mas este
bloqueio estd relacionado com o CBERS. O Brasil ndo sofre restrigdes genéricas. Se
tivermos outro tipo de missdo com outro programa, os americanos nio tem essa
restri¢do.

Mas isso ndao impede que empresas europeias adquiram cotas de empresas brasileiras.
Como descreve o entrevistado da empresa 4: “Hoje, se vocé olhar, as principais competidoras
sdo brasileiras, mas de origem internacional. Antigamente havia uma divisdo maior do
mercado entre as pequenas empresas, mas hoje a competi¢do é maior’. Em acréscimo, o

entrevistado da empresa 2 afirma que:

Boa parte das empresas desta drea tem uma participacdo maior ou menor de
empresas estrangeiras. [...] Isso € um movimento onde as empresas estrangeiras
tentam segurar uma participacdo dentro do Brasil, e por outro lado existe uma
empresa brasileira que estd trabalhando com uma empresa estrangeira.

Se bem organizada, a participacdo de empresas estrangeiras pode trazer tecnologias
para as empresas brasileiras, incrementando o conhecimento do setor. Como afirma o
entrevistado da empresa 3, “na ultima licitacio do INPE eles exigiram que as empresas
tivessem um parceiro estrangeiro, que tivesse um satélite voando, para fazer a transferéncia de
tecnologia”.

A influéncia do INPE nas licitagdes, buscando fomentar o desenvolvimento e a
transferéncia de tecnologia € vélida. As empresas necessitam ter consciéncia que a
transferéncia de tecnologia nao é simplesmente comprar algo pronto, como mencionou o
entrevistado da empresa 1 “transferéncia de tecnologia para os americanos € a liberacdao de
vocé usar uma tecnologia deles, ou seja, algo que voceé comprou”. O entrevistado da empresa

2 também relata sua experi€ncia na parceria com uma empresa estrangeira:
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E uma parceria com transferéncia de know how. A empresa estava aberta a fazer um
codesenvolvimento, onde os nossos engenheiros fariam parte da equipe de
desenvolvimento do projeto. Esse desenvolvimento seria tocado a quatro maos — nds
e eles. [...] A nossa visdo de parceria neste caso € de trabalho em conjunto, ndo sé
trazendo produtos, mas também know how pra empresa.

Além das parcerias internacionais, as empresas brasileiras buscam nas pequenas
empresas de base tecnoldgica parcerias para o desenvolvimento de novas tecnologias. Como
afirma o entrevistado da empresa 1, “nds come¢amos pequenos também, [...] entdo tudo €
questio de negdcios, se vale a pena ou ndo. As vezes é melhor mesmo pegar eles para fazer
algo e ter um custo temporario do que montar uma estrutura permanente aqui dentro”. Em

acréscimo, o entrevistado da empresa 3 descreve um consorcio que participou:

Foi um consércio que nds estabelecemos. A licitagdo que participamos permitia que
as empresas fizessem um consércio. Antes desta licitagdo eu procurei a empresa 2
pra entrar em um edital [...] mas ndo ganhamos. Logo em seguida surgiu esse do
INPE, e no caso foi a empresa 2 que nos chamaram. Af{ eles entraram com o
hardware, a coisa de indtstria, e nds com o desenvolvimento do projeto do sistema.
[...] A empresa se interessou, pois ndo fazem isso 14. N@o tinha um pessoal pra isso
14. Se interessaram em fazer o consércio por isso.

A estrutura de impostos existente no Brasil, no entanto, muitas vezes restringe este
tipo de parceria sem incentivos do governo. Quando a prépria empresa necessita arcar com o0s
custos de desenvolvimento, as atividades sdo limitadas. Como afirma o entrevistado da

empresa 1:

Nos Estados Unidos é comum um monte de firmas pequenas fazendo cooperacio
umas com as outras. Aqui no Brasil € dificil por uma questdo fiscal. Aqui para uma
parceria tu paga ICMS. Tu € ressarcido 14 na frente, mas agora tu tem q tirar do teu
fluxo de caixa. Se tu fizeres um estudo de desenvolvimento de produto, tu vai ver
que 40, 50% do custo de desenvolvimento é pra pagar imposto. Tu até recebe
depois, mas é daqui a 4, 5 anos quando tu lancar o produto. E como tu tira dinheiro
do caixa, e os juros no Brasil sdo altos, o custo acaba sendo alto. Esse custo que fica
preso no ICMS acaba sendo 50, 60% do custo de desenvolvimento. Entdo no nosso
entender este ¢ o maior obstaculo, os impostos.

Os impostos, além de alteracdes no funcionamento de licitacdes e beneficios, sdo
vistos como os principais fatores a serem mudados nos proximos anos. Os incentivos para
pesquisa da AEB sdo flutuantes, dificultando a continuidade da pesquisa. Como relata o

entrevistado da empresa 3:

O pessoal da universidade que trabalhavam com a AEB estdo desanimados, que ha
alguns anos a AEB tava apoiando mais, e ultimamente a coisa esfriou. Acho que
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depende muito do governo, dos recursos do governo. Sem dinheiro a gente nio
consegue fazer nada. [...] O Uniespaco estava apoiando legal, juntando bastante
gente, e de repente mudou toda a administracdo, o presidente, os gerentes de
programa, deu uma mexida grande 14 dentro.

O problema da flutuacdo nos investimentos é aprofundado pelo atraso na liberacdo das
verbas por cortes e ajustes no or¢camento anual, como relata o entrevistado da empresa 1:
“Esse ano'® ainda ndo recebemos um centavo porque o dinheiro estd preso. Isso faz um

estrago terrivel nas firmas que trabalham aqui.”. Em acréscimo, o entrevistado descreve que:

O maior obstdculo € o obsticulo fiscal. Se ndo resolver o problema fiscal ndo sei
como vai fazer. E um dreno tdo grande de recursos que tem que abrir o olho. Se eu
quero contratar um doutor ou mestre, os custos trabalhistas sdo enormes. [...] Nosso
equipamento tem 23.000 componentes, todos os chips sdo importados. Dai pra eu
pegar na alfandega eu pago imposto, que eu s6 vou reaver quando vender o
equipamento daqui a trés, quatro anos. Do ponto de vista fiscal, ¢ melhor eu fazer
um equipamento 14 fora e trazer ela pronta pro Brasil, uma semana antes de entregar
pro Governo.

Como complemento, a empresa 1 critica a lei de licitacdes: “A mesma lei pra comprar
leite em p6 pra merenda escolar € utilizada pra comprar equipamentos pra satélite. Dai se tu
tem um problema de prazo por boicote de componente, ou o0 componente apresentou
problemas de importacdo e atrasa, voc€ leva multa”. Em acréscimo, o entrevistado da empresa

2 relata que:

Os riscos associados de custos, técnicos e cronograma estdo do lado da empresa. O
INPE até tem uma aproximagdo bem boa em relagdo a isso, mas ele estd limitado
pela 8.666. [...] O INPE reconhece, eles gostariam que houvesse outro mecanismo
na lei brasileira que permitisse que o INPE pudesse trabalhar melhor com as
empresas, principalmente a questdo do risco e da inovacdo tecnolégica. A inovacdo
sempre traz risco e as empresas, elas t€m dificuldade em fazer uma coisa nova, sob o
risco de ter problemas e dai prejuizo. O INPE gostaria muito que houvesse outro
mecanismo, mas hoje ndo tem.

Considerando os investimentos, o entrevistado da empresa 4 considera que os recursos

no setor vao aumentar, fortalecendo a estrutura e favorecendo a entrada de novas empresas:

Acho que finalmente as autoridades despertaram. Da maneira como a coisa vinha
sendo tocada ndo ia muito longe. Se vocé ver, de todo o or¢camento espacial hoje,
apenas 24, 25% que vao acabar em contratos com as empresas. Enquanto que nos
outros paises esse valor é 66%, ou seja, 34% fica na instituicdo que dirige (NASA,
CNES). Mas j4 se despertou pra isso, € eu creio que agora vamos comecar uma nova
fase. O Brasil estd ficando atrds da Argentina, que sempre foi mais... Entdo tem que

'8 A entrevista foi realizada ao final de junho de 2011.
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despertar. E a sociedade estd sentindo que hd uma demanda para estes produtos
(meteorologia, satélites) e ndo h4d uma resposta dos setores, apesar do programa ter
50 anos. Eu até acho que ha um cendrio bem favoravel aqui para os préximos dez
anos. H4 um espaco para se criar uma prime contractor. Se conseguir motivar uma
empresa grande a entrar no setor isso pode ser bem interessante.

Como visto, o cendrio empresarial conduz atividades de pesquisa por conta propria,
muitas vezes distante das atividades de universidades e centros tecnolégicos. Além disso, 0s
embargos sofridos pelo setor dificultam o acesso a tecnologia de ponta, limitando o setor a
componentes ultrapassados tecnologicamente. Para superar as dificuldades, o INPE estimula
parcerias das empresas nacionais com empresas estrangeiras, visando assim a transferéncia de
tecnologia e consequentemente a qualificacdo do setor. Enquanto por um lado hd estimulos
para as atividades de pesquisa nas empresas, por outro, as leis existentes restringem as

relacdes entre as empresas nacionais.

5.2.2.2 Universidades e centros tecnolégicos

As atividades de pesquisa no setor espacial brasileiro estdo divididas entre o INPE,
criado em 1971, e os institutos vinculados ao Departamento de Ciéncia e Tecnologia
Aeroespacial (DCTA), que € ligado a Aerondutica (criado em 1946). Entre os institutos
ligados ao DCTA estdo o Instituto de Aerondutica e Espaco (IEA), criado em 1969 e voltado
ao desenvolvimento de langadores, e o Instituto de Estudos Avancados (IEAv), criado em
1977 e voltado ao desenvolvimento tecnoldgico e ciéncia pura e aplicada (AEB, 2011a).

Hé4 também o Instituto Tecnolégico de Aerondutica, criado em 1950, que possui
atividades voltadas ao ensino e pesquisa em nivel de graduacdo e pds-graduacdo. O ITA, no
entanto, estd mais ligado ao setor aerondutico, tendo iniciado o curso de engenharia espacial
somente em 2010, um ano apds a Universidade Federal de Minas Gerais e a Universidade
Federal do ABC (MONSERRAT Fo, 2011). Além destes, a Universidade de Brasilia (UnB) e
a Universidade Federal do Maranhao estdo criando o mesmo curso (MONSERRAT Fo,
2011). Existem também laboratérios espalhados por universidades brasileiras, realizando
pesquisa em tecnologias espaciais especificas.

Este cendrio reflete o desenvolvimento tecnoldgico do setor. Os maiores responsdveis
por conduzir a pesquisa no setor sdo os centros tecnoldgicos publicos, enquanto as

universidades ainda nao formam mao de obra para o setor, desenvolvendo atividades pontuais
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de pesquisa. De forma a incentivar a pesquisa cientifica, a AEB possui programas como o
Uniespaco, que fomenta a pesquisa cientifica e tecnologica no setor, € o programa
Microgravidade, que disponibiliza voos suborbitais e missdes a estagdo espacial internacional
para testes de equipamentos.

Mesmo com limitagdes, o entrevistado do INPE afirma que a pesquisa conduzida nas
universidades brasileiras é de qualidade, mas por uma questdo de orientagdo ndo gera novos

produtos. O entrevistado relata que:

Existem competéncias dentro da drea espacial nas universidades. Astrofisica,
semicondutores, sensores, mecanica orbital, uso de imagens etc. Entretanto esta
competéncia tende a ser, na maior parte das vezes, cientifica. Existe conhecimento
cientifico bastante avancado em algumas universidades, no entanto fazer um produto
final, ou se associar a uma empresa para fazer um produto final, ¢ bem menos. [...]
Isso se deve a uma visdo da universidade de ter como fun¢do bésica formacio de
pessoal e avanco do conhecimento. Um produto final, para ser colocado dentro de
uma linha de producdo, ndo € o objetivo da universidade. A empresa também nado
vai pegar o conhecimento cientifico e levar até o produto, porque na drea espacial
isso ndo tem mercado. Nao € uma questio de competéncia técnica, mas ndo se
consegue organizar esta competéncia para que ela crie valor de mercado.

Além disso, o pesquisador do DCTA menciona a dificuldade em estabelecer parcerias

com as empresas:

Ha dificuldade das empresas em aceitar a introducdo de uma nova tecnologia, seja

2

em produto ou em processo, mesmo em casos onde a tecnologia é utilizada por
empresas similares no cendrio internacional. Estamos tentando transferir uma
tecnologia ha 20 anos, mas possui pouca receptividade do setor industrial.

Mesmo com algumas atividades de desenvolvimento cientifico, hd um distanciamento

entre os centros tecnolégicos e empresas, ndao sendo efetivamente transferidos para a empresa.

5.2.2.3 Fluxo de conhecimento no setor espacial brasileiro

As relacdes entre empresas e universidades no setor espacial brasileiro sdo, como
visto, restritas a alguns institutos de pesquisa. Apesar de haver, além de institutos de pesquisa,
laboratdrios em universidades por todo o Brasil, poucos relatos de parcerias foram feitos pelos

entrevistados. Como afirma o entrevistado da empresa 3:
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As empresas sdo completamente ignorantes em relagdo as universidades, e ndo
gostam. Mas ai também € culpa da universidade, que tem uma inércia violenta.
Acaba assustando a empresa. Eu tenho um contato bem préximo com a empresa 2, e
nunca consegui fazer um projeto deles com a universidade. Eu tenho contato aberto
com todos 14, mas com a universidade eles nem cogitam fazer nada.

A dificuldade em estabelecer uma parceria com universidades também € descrita pelo

entrevistado da empresa 1:

Eu acho que é porque existe certa dificuldade em tratar as empresas com
universidades, produto da legislagdo e da cultura. Na universidade A mesmo
disseram ‘tenta em outro lugar porque aqui a burocracia vai ser enorme, nao vai dar
certo’. O que fizemos 14 foi contratar os alunos. Isso ndo € transferéncia de
tecnologia. Dai tentamos com a universidade B. Ficamos um ano e meio discutindo
o contrato e nao conseguimos fazer o convénio. Acabamos contratando um dos
pesquisadores da equipe do professor, e pagando uma consultoria para o professor.

Por outro lado, o pesquisador do DCTA também relata a falta de interesse das

empresas:

Houve workshops envolvendo o INPE, o DCTA e diversas empresas do setor
espacial brasileiro, onde projetos tecnolégicos foram apresentados para as empresas,
visando o desenvolvimento de tecnologias inexistentes no Brasil, e sujeitas a
barreiras do exterior. Entretanto as empresas ndo demonstraram interesse em
desenvolver o projeto, inclusive ndo comparecendo a sequéncia dos workshops.

O surgimento recente do ensino superior em engenharia espacial € um dos fatores que
contribuiram para a falta de parcerias, pois a contratacdo de alunos agrega relacdes pessoais
com pesquisadores e professores das universidades, facilitando a relacdo. Como afirma o

entrevistado da empresa 4:

No Brasil tem uma coisa peculiar que a gente espera que mude. Infelizmente essa
parte espacial ndo foi pra universidade. Ela é concentrada no INPE (satélite) e no
CTA (foguete). E eles t€ém uma dificuldade grande neste tipo de interagdo que a
gente teria muito mais facilidade com universidade. E claro que isso é importante,
mas nds ndo temos gente.

O entrevistado da empresa 1 afirma ainda que hd pesquisa na universidade, mas
cientifica e ndo voltada a produto: “Quando as coisas sdo para desenvolver tecnologia bésica,
tem coisas em universidades no Brasil. Mas tecnologia de produto, as universidades do Brasil
sao muito cruas. Nao tem. E ai é o problema, pois tecnologia de produto ndo se compra de

universidades”.
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Neste contexto, serd caracterizando o fluxo de conhecimento na interacio

universidade-empresa no setor espacial brasileiro.

5.2.2.3.1 Estimulado pela empresa

A inovacdo tecnoldgica do setor espacial brasileiro € muitas vezes restrita a copia do
que estd sendo feito no exterior. As empresas ndo conseguem desenvolver tecnologias, em
parte devido aos embargos e em parte, a reduzida atividade cientifica espacial brasileira.
Como afirma o entrevistado do INPE, “todos os componentes eletrénicos e mecanicos para
isso sdo importados. O Brasil ndo faz um tunico resistor com capacidade de voar”. Essa
situacdo acaba afetando as relagdes que buscam, dentro das suas limitagdes, montar
equipamentos capazes de atender a necessidade do ambiente hostil do espago, ou ainda
desenvolver solu¢des nacionais baseadas nas tecnologias utilizadas pelos paises
desenvolvidos.

Neste sentido, foi observado um esforco da empresa 4 em desenvolver novas
tecnologias em parceria com o centro tecnolégico DCTA, descrevendo o critério pesquisa

estratégica. Como afirma o entrevistado da empresa 4:

Eu vi o centro tecnolégico mencionar a intencdo de desenvolver uma tecnolégica
propria, e nds incentivamos. A gente conhecia as propriedades dessa nova
tecnologia, e nés sabiamos da importancia disso. N&s incentivamos e ajudamos o
centro a ganhar financiamento da FINEP pra isso, nos fundos setoriais. Nés temos
ainda mantido bolsistas 14 e técnicos também.

Da mesma forma, ao ganhar uma licitacdo, as empresas relatam o suporte técnico do
INPE na solucao de problemas, demonstrando o critério tecnologia corrente. Como afirma o
entrevistado da empresa 2, “[...] principalmente na questdo técnica pura. Por exemplo, uma
davida ou dificuldade num projeto elétrico, o INPE estd pronto a discutir, e eles t€ém know
how”.

Como visto, hd poucas evidéncias da demanda das empresas por conhecimento de
universidades e centros tecnolégicos, por isso ndo foram encontrados critérios descrevendo a
transferéncia de conhecimento baseada em pesquisa basica ou pesquisa aplicada. Como relata

o pesquisador do DCTA, “[...] o investimento das empresas em laboratérios de pesquisa

universitdrios visa a qualificacdo da futura mao de obra. As empresas buscam os resultados
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aplicados, e ndo resultados de pesquisa cientifica”. Desta forma, as relacdes acabam sendo,
conforme descrito, baseadas em solugdes técnicas para resolver problemas no produto

demandado pela licitagdo, ou um ou outro evento esporadico.

5.2.2.3.2 Estimulado pela universidade

Com a pesquisa concentrada em centros tecnoldgicos publicos, as principais relagdes

ocorrem justamente a partir destes institutos. Como afirma o entrevistado do INPE:

2

De uma forma geral, se aparece uma parceria, ¢ um pesquisador isolado aqui de
dentro que busca, via ‘amigo do amigo’, bater na porta da empresa pra oferecer um
determinado servigo, ou de alguém que ouviu falar de uma empresa que tem uma
determinada necessidade que sabe que um colega daqui pode eventualmente ajudar.
Mas a iniciativa tende a partir do nosso pesquisador.

O entrevistado afirma haver algumas parcerias com ex-pesquisadores que abriram a
prépria empresa, através de um spin-off, ou ainda pesquisadores que foram contratados por
empresas proximas.

Em relacdo ao fluxo de conhecimento, o critério pesquisa aplicada foi encontrado nos

relatos dos entrevistados. Como descreve o pesquisador do DCTA:

No6s procuramos as empresas (pessoas ou institucional) para realizar projetos em
parceria. Ha poucos casos de projetos conjuntos, principalmente do tipo ‘criagdo de
tecnologia que ja existe no exterior, mas de custo elevado ou com barreiras de
comercializacio’.

Em projetos com empresas, nés ditamos o andamento do projeto, assim como 0s
objetivos da pesquisa. Entretanto nés buscamos ‘apontar’ a pesquisa para uma
aplicacdo de mercado, buscando assim um maior interesse das empresas. [...] A
vantagem do projeto com empresas € o recurso por elas investido. Uma empresa
consegue comprar ‘coisas’ muito mais rdpido que o governo, pois ndo ha
restricdes/burocracia no processo de compra.

Além disso, o entrevistado do INPE descreve relagdes de parcerias com empresas:

Desenvolvimentos que s@o feitos aqui dentro, mas em parcerias com empresas
(através de um termo de colaboracdo). Também h4 trabalhos conjuntos criados para
atingir um determinado objetivo. [...] Nestes casos normalmente a empresa ndo
ganha nada, mas pode ganhar futuramente no “produteamento” do projeto, atividade
a qual nés nao fazemos.
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Sobre a formacao de pessoal qualificado, o entrevistado da empresa 1 relata que “o
que eu acho mais importante neste item € formacdo de mao de obra. O essencial € a
universidade formar bons profissionais. O resto a gente se vira”. Isso corrobora a relacao que
a empresa 2 tem com as universidades. Como descreve o entrevistado, “hoje nés temos um
programa de parceria assinado com universidades locais para o desenvolvimento de teses e
dissertacdes em assuntos de interesse da empresa, disponivel para alunos e também
funciondrios da nossa empresa’.

Apesar de restricdes nas atividades de ensino e pesquisa por parte das universidades e
centros tecnoldgicos, e a falta de interesse das empresas no conhecimento bdsico, algumas
atividades, principalmente de cunho tecnoldgico aplicado, sdo realizadas entre os atores. Isso
pode estar relacionado a estrutura de P&D das empresas, frente a falta de atividade das
universidades. Nao foram mencionados os critérios de pesquisa bdsica, pesquisa estratégica e
tecnologia corrente. Com uma estrutura apropriada para o desenvolvimento de produtos para
o setor, as fontes de conhecimento cientifico utilizadas sdo muitas vezes encontradas em

publicacdes cientificas internacionais, ou através de contatos informais com ex-colegas

pesquisadores.

5.2.2.3.3 Estimulado pelo governo

O setor espacial é fundamentalmente estimulado pelo governo, que € seu principal
cliente. Devido a isso, muitas empresas ndo conseguem manter-se vivas ao longo dos anos,
principalmente pelas flutuacdes nos investimentos do setor. Como afirma o entrevistado do

INPE:

Como o or¢amento s6 ficou estdvel nos dltimos anos, ndo foi possivel ao longo da
historia fortalecer a inddstria nacional substancialmente. Ao contrario, muitas delas
desapareceram ao longo do tempo. Por vdrias razoes, ndo sé porque o setor espacial
era sazonal. Mas é muito dificil manter uma equipe se sé existia um pedido a cada 3
anos.

O entrevistado da empresa 3 relata ainda que “o INPE espera que as empresas tenham
menos dependéncia, que caminhem pelas proprias pernas, caso eles parem de financiar

alguma coisa”. Muitas empresas que atendem ao setor espacial também atendem setores de
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defesa, diversificando suas atividades. H4 também casos em que as empresas atendem a
outras empresas e clientes de setores ndo espaciais, assegurando-se que uma possivel falta de
investimentos do governo nao afete seu funcionamento.

Em relagdo ao estimulo a interacdo universidade-empresa, foram encontradas acdes
direcionadas ou para universidades, ou para empresas, sem que uma parceria entre estes dois
institutos fosse realmente realizada.

Considerando o critério pesquisa basica, o programa Uniespaco visa o
desenvolvimento de conhecimento basico e aplicado pelas universidades, aprimorando certas
tecnologias que possam vir a ser utilizadas em projetos espaciais. Como descreve o

entrevistado da empresa 3:

O que estd sendo feito no Uniespaco ndo € necessariamente o que vai ser utilizado
num satélite, por exemplo. E mais uma concep¢do de uma ideia, que comeca a ser
transformada em alguma coisa. Entdo chega num ponto que o INPE, que é quem
acompanha os projetos, vé uma possibilidade e langa uma licitacéo.

O conteudo de conhecimento mais descrito pelos entrevistados € o critério de pesquisa
aplicada, descrito pelas atividades de pesquisa aplicada das empresas subsidiadas por
recursos da FINEP. A estrutura de P&D presente nas empresas entrevistadas, composta por
mestres e doutores, favorece o desenvolvimento de novas tecnologias para o setor. Como
afirma o entrevistado da empresa 4, “a coisa boa para as empresas € a subveng¢ao, que é direto
dinheiro a fundo perdido para a empresa. Claro que a FINEP estimula a parcerias. Se puder
usar instituto de pesquisa melhor. Mas ndo € necessdrio”. O entrevistado explica ainda o

motivo de ndo buscar institutos de pesquisa como parceiros nestes editais:

As instituicdes de pesquisa usam isso muito pra substituir orcamento, entdo elas
chegam na industria porque € necessario, pois € preciso um interveniente no projeto
que tenha interesse em adquirir e comercializar a tecnologia depois de pronta. A
ideia estd correta, mas como tem pouco recurso, os institutos de pesquisa acabam
usando internamente, pra comprar equipamento, pra outras coisas, €, com raras
excegdes, ndo chega a resultar em um produto depois.

Em suma, o estimulo do governo as relagdes universidade-empresa no setor espacial
estd restrito aos editais da FINEP, nos quais as empresas ndo veem vantagem em realizar
parcerias com universidades e centros tecnoldgicos por falta de objetividade destes. O que
pode ser observado foram os critérios de pesquisa bdsica e pesquisa aplicada em acdes
direcionadas ao desenvolvimento tecnoldgico de universidades ou empresas, sem, no entanto,

estimular a rela¢do entre os atores. O conhecimento desenvolvido pelos atores acaba restrito
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ao proprio ator ou transferidos para novas empresas spin-off. Neste cendrio ndo foram

observados os critérios de pesquisa estratégica e tecnologia corrente.

5.2.2.4 Resumo do fluxo de conhecimento do setor espacial brasileiro

O setor espacial € reconhecido pelo avancado nivel dos seus equipamentos e missdes.
No Brasil, porém, o setor espacial ainda estd muito aquém do nivel atingido pelas principais
ageéncias espaciais mundiais, ficando para trds inclusive de outros paises emergentes como a
China e a India. Ao estudar a interacdo universidade-empresa do setor, com o enfoque no
fluxo de conhecimento, ficou evidente o distanciamento entre universidades e empresas, com
algumas excecdes descritas pelos centros tecnoldgicos governamentais. A caréncia das
universidades é dada, inicialmente, pela recente auséncia de cursos de engenharia espacial no
Brasil. As atividades de pesquisa cientifica ficam restritas a alguns laboratérios espalhados
pelas universidades brasileiras, que sequer foram mencionados pelas empresas entrevistadas.

As empresas, por sua vez, descrevem, além das relacdoes de fornecedor-cliente que
possuem com o INPE, algumas parcerias com o proprio INPE na solucdo de problemas
técnicos e no envolvimento em alguns projetos. O mesmo foi mencionado no DCTA, com
projetos buscando, principalmente, desenvolver uma tecnologia existente no exterior que o
Brasil ndo consegue adquirir devido aos embargos tecnoldgicos. Os embargos dificultam a
aquisicdo do que ha de mais recente em tecnologia espacial, limitando a importacdo de
componentes de segunda linha ou tecnologicamente ultrapassados. As poucas atividades de
pesquisa desenvolvidas pelas empresas sdao balizadas pelo desenvolvimento tecnolégico dos
paises desenvolvidos, estes sim na vanguarda da inovagao tecnolégica.

Visando analisar o fluxo de conhecimento no setor espacial brasileiro, sdo descritos no
quadro 18 os critérios de contetido de conhecimento capturados nas entrevistas concedidas.
Os resultados sdo organizados de acordo com o sentido do fluxo de conhecimento, e nestes

sao descritos os critérios de conteido de conhecimento presente nas relagdes.
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Quadro 18 — Fluxo de conhecimento no setor espacial brasileiro

Estimulo

Conteado

Descricao

Estimulado pela
Empresa

Pesquisa Bésica

Nio mencionado

Pesquisa Estratégica

Empresa 4: “Eu vi o centro tecnoldgico
mencionar a inten¢do de desenvolver uma
tecnoldgica prépria, e nds incentivamos. A
gente conhecia as propriedades dessa nova
tecnologia, e nés sabiamos da importancia
disso. [...] NOs temos ainda mantido
bolsistas 14 e técnicos também.”

Pesquisa Aplicada

Nio mencionado

Tecnologia Corrente

Empresa 2: “[...] principalmente na questao
técnica pura. Por exemplo, uma didvida ou
dificuldade num projeto elétrico, o INPE
estd pronto a discutir, e eles tem know-
how.”

Estimulado pela
Universidade

Pesquisa Bésica

Nao mencionado

Pesquisa Estratégica

Nao mencionado

Pesquisa Aplicada

DCTA: “Em projetos com empresas, nos
ditamos o andamento do projeto, assim
como os objetivos da pesquisa. Entretanto
nés buscamos ‘“‘apontar” a pesquisa para
uma aplicagdo de mercado, buscando
assim um maior interesse das empresas.”

Tecnologia Corrente

Empresa 2: “A nossa relacio com a
universidade estd muito mais em apoiar a
semana de engenharia, dar alguma palestra
sobre a empresa, ou quando temos
processo seletivo ndés vamos até as
universidades locais, e faz palestras.”

Estimulado pelo
Governo

Pesquisa Bésica

Empresa 3: “O que estd sendo feito no
Uniespaco ndo € necessariamente o que vai
ser utilizado num satélite, por exemplo. E
mais uma concepcdo de uma ideia, que
comeca a ser transformada em alguma
coisa.”

Pesquisa Estratégica

Nio mencionado

Pesquisa Aplicada

Empresa 4: “a coisa boa para as empresas é
a subvencio, que € direto dinheiro a fundo
perdido para a empresa. Claro que a
FINEP estimula a parcerias. Se puder usar
instituto de pesquisa melhor. Mas ndo é
necessério.”

Tecnologia Corrente

Nao mencionado

Fonte: elaborado pelo autor

A criacdo de conhecimento cientifico ocorre principalmente nos centros tecnolégicos

federais. O governo estimula a atividade de pesquisa através de recursos direcionados para

universidades, que utilizam as verbas do programa Uniespaco, € para empresas, com recursos

de subven¢do econdmica da FINEP. Apesar das restricdes internacionais, hd um esfor¢o dos

pesquisadores em desenvolver alternativas nacionais para os produtos embargados, testar

componentes que ndo sdo utilizados para aplicagdes espaciais e desenvolver equipamentos

para testes de satélites e outros sistemas.
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No que tange ao fluxo de conhecimento, os critérios de pesquisa aplicada e tecnologia
corrente foram encontrados nas poucas parcerias entre institutos de pesquisa e empresas
relatadas, também restringidas pela estrutura de P&D presente nas empresas. Como ha
doutores e mestres desenvolvendo pesquisa aplicada dentro das empresas e um
distanciamento com o conhecimento cientifico criado nos centros tecnoldgicos, as empresas
desenvolvem a prépria pesquisa baseada em recursos proprios ou recursos da FINEP,
deixando a parceria de lado.

De posse das descri¢cdes dos entrevistados, foi montado um quadro de relagdes entre os

casos, demonstrando como ocorre o fluxo de conhecimento entre os atores (figura 11).

Figura 11 — Relac¢oes entre os atores do setor espacial brasileiro

Governo

==

Fonte: elaborada pelo autor

Como pode ser visto no quadro de relagdes, o INPE mantém interagdes reciprocas de
fluxo de conhecimento, sejam por relacdes comerciais com as empresas, seja resolvendo
problemas técnicos enfrentados por elas. Além das relacdes com o INPE, a empresa 4 possui
ainda uma parceria com o DCTA para o desenvolvimento de uma tecnologia similar a que €
encontrada no exterior, mas que o Brasil ndo consegue adquirir devido aos embargos. As
entrevistas descrevem ainda a relacdo entre as empresas 2 e 3 que, além de projetos
individuais, realizaram um projeto conjunto para atender a uma licitagao do INPE.

Baseado nos resultados dos setores de horticultura e espacial na Holanda e no Brasil
serd realizada na proxima secdo uma discussdo dos critérios de fluxo de conhecimento

propostos, relacionando o que foi encontrado nas entrevistas com a base tedrica estruturada
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nesta tese. Espera-se ndo s corroborar as correntes tedricas mencionadas, mas ainda trazer

novas descobertas de dois setores tdo importantes para a economia.



148

6 DISCUSSAO

O conceito de fluxo de conhecimento na interacdo universidade-empresa busca
caracterizar a interacdo, de acordo com a institui¢do responsavel por estimuld-la e com o
conteddo de conhecimento transferido. Porém, diferencas no contexto institucional de Brasil e
Holanda foram refletidas no fluxo de conhecimento entre os atores envolvidos, apresentando
diferencas setoriais € nacionais.

Desta forma, a discussdo abordou primeiramente os critérios que descreveram o fluxo
de conhecimento, seguindo pelas diferencas entre os setores e entre os paises. Foram
elaborados, também, quadros para a comparacdo do fluxo de conhecimento entre os setores e
entre os paises, que evidenciaram quais dos entrevistados mencionaram a existéncia de
determinado estimulo e contetido do fluxo de conhecimento, destacando com uma linha

sombreada o critério mais mencionado no setor especifico.

6.1 FLUXO DE CONHECIMENTO

De forma a analisar os critérios do fluxo de conhecimento, o estimulo e o conteddo de
conhecimento descritos pelos entrevistados foram organizados num contexto geral, abordando
os casos de ambos os setores de Brasil e Holanda. Apds esta descricdo geral foram feitas
comparagdes entre os setores, € entre 0s paises.

Em relagdo ao estimulo do fluxo de conhecimento, o critério estimulado pela
empresa foi utilizado nos casos em que as empresas iniciaram o contato com a universidade,
em busca de conhecimento ou solugdes técnicas. A busca de conhecimento nas universidades
€ descrita como uma oportunidade de ter acesso a tecnologias de ponta (COHEN; NELSON;
WALSH, 2002), além de atender problemas técnicos inerentes aos processos da empresa
(RAPINI, 2007). A busca por conhecimento é balizada, no entanto, pela capacidade
tecnoldgica e pelo conhecimento disponivel internamente a empresa. Como visto nos casos do
setor de horticultura holandés, empresas com maior capacidade tecnoldgica possibilitam a
utiliza¢do de fontes de conhecimento com nivel mais proximo da ciéncia, como descrito por
Escribano, Fosfuri e Tribo (2009). Diversas dreas de conhecimento apresentam relagdes

estreitas entre universidade e empresas pela proximidade da pesquisa cientifica com as
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necessidades de mercado, como nas engenharias e também na drea farmacéutica (COHEN;
NELSON; WALSH, 2002; BRUNEEL; D’ESTE; SALTER, 2010). Os entrevistados
mencionaram ainda que a aproximagdo com a universidade, além de transferir o
conhecimento, diversifica e complementa as fontes de recursos, ratificando o posicionamento
de Yusuf (2008). Questdes referentes ao dominio publico do conhecimento gerado pela
universidade publica e as publicacbes em congressos e revistas, porém, restringem as
atividades da empresa ao buscar o conhecimento cientifico. As relagdes acabam, por fim, se
limitando a contratacdo de alunos, corroborando Langford et al. (2006) que afirma que a
maior contribuicdo da universidade € a formacdo de profissionais qualificados que possam
levar o conhecimento para a empresa.

O critério estimulado pela universidade abordava as relacdes nas quais a
universidade tomou a iniciativa de levar o conhecimento cientifico a empresa. Embora a
universidade desenvolva pesquisa bdsica, sem aplicacdo imediata, as empresas entrevistadas
mencionaram a proatividade das universidades em expor o que estd se fazendo, buscando
parcerias e projetos conjuntos. A relagdo proxima da universidade com empresas também foi
apontada por empresas criadas por ex-pesquisadores, favorecendo a relagdo através de
contatos com ex-colegas, como descrito por @stergaard (2009). Além disso, a relagdo das
empresas com centros tecnoldgicos possibilitou o estimulo a transferéncia em que o nivel de
conhecimento oferecido possui maior aplicabilidade tecnoldgica do que o oferecido pela
universidade, complementando as relagdes, corroborado por Tether e Tajar (2008). Devido ao
nivel aplicado do conhecimento e a proximidade da pesquisa com a necessidade das
empresas, a oferta de conhecimento dos centros tecnoldgicos para as empresas € internalizado
de forma mais eficiente, pulando alguns passos no desenvolvimento do projeto. Da pesquisa
cientifica até a aplicacdo de mercado, Reamer, Icerman e Youtie (2003) afirmam que a
criacdo de uma nova tecnologia pode levar anos até ser aplicada em um produto ou processo.
Com isso, o centro tecnoldgico atua como um intermediador, aplicando a pesquisa cientifica
as necessidades das empresas.

O critério estimulado pelo governo previa as acdes do governo para fomentar as
parcerias entre empresas e universidades, além de impulsionar atividades de pesquisa
cientifica e tecnoldgica. A estruturagdo de um sistema nacional de inovacdo, como descrito
por Nelson e Rosenberg (1995) e por Lundvall (2007), fortalece a integracdo entre os atores,
estimulando a atividade inovativa. Como visto nas entrevistas, a existéncia de comissdes com

representantes de governo, industria e academia para definir o planejamento tecnoldgico do

setor favorecem os contatos informais entre os atores, estimulando a troca de ideias. Esta
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proximidade auxilia ainda na formacgdo de parcerias, seja em consorcios formados para
atender as demandas de 6rgdos do governo, como descrito por Mendonga, Lima e Souza
(2008), seja em contrapartida de recursos para projetos conjuntos (BALCONI; LABORANTI,
2006). Além disso, a criacdo de um ambiente favordvel a inovagao, tal qual relata Etzkowitz
(2003), fortalece as atividades do setor. Entretanto, é necessdrio criar mecanismos para
estimular a atividade de pesquisa bdésica, pois € ela que desenvolverd a base de conhecimento
corrente, através da formagao de mao de obra (YUSUF, 2008). Como demonstrado nos casos
do Brasil, ha uma falta de mao de obra qualificada nos setores pesquisados, restringindo
interagdes promovidas entre pesquisadores académicos e ex-alunos. Ha também uma caréncia
de editais de pesquisa bésica e conjunta para os setores de horticultura e espacial, limitando o
conhecimento tecnolégico disponivel. Editais que estimulem parcerias entre empresas e
universidade alinham o conhecimento desenvolvido pelos atores, favorecendo também o
desenvolvimento tecnolégico da ciéncia a aplicagdo, como sugerem Perkmann e Walsh
(2009).

Em relacdo ao conteido de conhecimento transferido pelo fluxo, o critério pesquisa
basica correspondeu a transferéncia de conhecimento cientifico, usado como fonte para o
desenvolvimento de produtos ou processos tecnologicamente avancados. Este tipo de relagdao
foi descrita por universidades e empresas do setor de horticultura, no qual o desenvolvimento
de uma nova cultivar envolve atividades de pesquisa bdsica. A capacidade tecnoldgica das
empresas deste setor facilita a transferéncia de conhecimento (como descrito por NELSON;
WINTER, 2005), alinhado a proximidade entre resultados cientificos e aplicados (como
descrito por COHEN; NELSON; WALSH, 2002 e BRUNEEL; D’ESTE; SALTER, 2010). J4
no setor espacial, este critério foi mencionado principalmente no fluxo de conhecimento
estimulado pela universidade, embora a necessidade de testes e validacdes restrinja a
transferéncia do conhecimento basico, como visto em Siegel, Waldman e Link (2003). Cabe
ressaltar que a estrutura e o tamanho das empresas favorecem a utilizagdo deste tipo de
conteddo de conhecimento, pois, segundo Fontana, Geuna e Matt (2006), quanto maior a
empresa, maior a propensdo desta se envolver com atividades de pesquisa. Tal informacao
teve correspondéncia nas entrevistas em que as grandes empresas possuiam relagcdes com
universidades, buscando novas tecnologias, enquanto as empresas menores buscavam os
centros tecnoldgicos que desenvolviam atividades mais proximas as necessidades de mercado.

O critério de pesquisa estratégica descreveu as relacdes de troca de conhecimento

baseadas em pesquisa basica com consideragdes de uso, realizada em trabalho conjunto com

pesquisadores da empresa e da universidade. Os entrevistados relataram engajar em pesquisa
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estratégica por dois motivos: (1) orientar a aplicagdo de uma tecnologia inicial; e (2) tomar a
dianteira na exploracdo comercial de uma tecnologia emergente. Embora em alguns casos o
nivel de conhecimento inerente as empresas seja tdo avancado quanto o encontrado nas
universidades, foram identificadas mais relacdes vinculadas ao motivo #1 no setor de
horticultura, enquanto o motivo #2 foi visto no setor espacial. O incremento no conhecimento
das institui¢des estd intrinseco ao processo, como descrito por Siegel, Waldman e Link (2003)
e D’Este e Patel (2007), possuindo diferentes niveis de acordo com o setor. As empresas e
universidades do setor de horticultura desenvolvem pesquisa bdsica e avangada, pois €
inerente ao desenvolvimento de um novo produto. J4 no setor espacial, a necessidade de testes
de durabilidade e confiabilidade restringe a aplicacdo da pesquisa bdsica, direcionando as
empresas do setor a engajar em projetos que ja possuem uma validag¢do inicial, préximo a
aplicacdo de mercado. De forma a facilitar a integracdo do conhecimento desenvolvido na
pesquisa conjunta, foi relatada pelos entrevistados a pratica de fornecer bolsas de estudo para
projetos conjuntos, e, apds o término do projeto, a contratagdo dos alunos para integrar o
projeto as suas rotinas. Como o conhecimento permanece ticito aos pesquisadores que
desenvolvem o projeto, como ratificam Nelson e Winter (2005), a contratacdo destes apds o
término do projeto facilita a internalizacdo do conhecimento ticito e explicito as rotinas
internas da empresa. A prética de desenvolvimento conjunto é também adotada por empresas
menores, que nao possuem estrutura para conduzir atividades de pesquisa em nivel cientifico,
fornecendo pesquisadores e bolsistas para os projetos. Esse comportamento corrobora a
iniciativa de uma empresa do setor espacial brasileiro que, ao identificar uma tecnologia com
potencial para aplicagdo sendo desenvolvida pelo DCTA, disponibilizou bolsistas de pds-
graduacdo e recursos para complementar o orcamento do projeto. Além deste, foram relatadas
parcerias entre os centros tecnoldgicos e ex-pesquisadores que abriram sua prépria empresa,
ratificando os dados de @stergaard (2009) que afirma que relacdes entre ex-colegas de
universidades ou empresas sao mais proximas e possuem maior valor de conhecimento.

O critério pesquisa aplicada foi descrito nas relacdes que tinham por objetivo o
desenvolvimento, através de atividades de pesquisa, de uma tecnologia voltada a uma
necessidade especifica de mercado. Este critério de contetido de conhecimento ficou evidente
nas relacdes entre centros tecnoldgicos e empresas, pois, consoante Balconi e Laboranti
(2006), o refinamento tecnoldgico e as atividades de solu¢do de problemas transformam os
resultados de pesquisa em produtos comerciais. Como 0s centros tecnoldgicos buscam
desenvolver solugdes aplicadas, acompanhando as necessidades das empresas, as relagdes

entre estes institutos sdo facilitadas pela proximidade no nivel de conhecimento, também
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descrita por stergaard (2009). Conforme mencionado nas entrevistas, oS centros
tecnoldgicos s@o orientados pelo governo para manter o objetivo aplicado em mente, guiando
a pesquisa. Ademais, as demandas aplicadas buscam, em geral, o incremento tecnolégico de
produtos existentes, como descrevem Perkmann e Walsh (2009), aprimorando ou agregando
valor ao produto perante o cliente. Conforme mencionado pelos entrevistados nos setores
espacial e de horticultura, as empresas terceirizam suas atividades de pesquisa para os centros
tecnolégicos, que desenvolvem solucdes adequadas as capacidades da empresa e as
necessidades de mercado. A contratacdo de alunos também foi adequada a este critério, na
medida em que a empresa pode usar o conhecimento do aluno para desenvolver solucdes
aplicadas as suas necessidades. Diferente do critério anterior, no qual a contratacdo de alunos
era descrita em projetos de pesquisa estratégica, aqui o aluno representa a mao de obra
qualificada, independente do projeto de pesquisa que o aluno participou. A relagdo entre
alunos e empresas foi mencionada pelos entrevistados como uma forma de treinar o aluno em
uma drea de conhecimento especifica, e posteriormente integrar aos Seus Pprocessos O
conhecimento cientifico desenvolvido por este na universidade.

O critério tecnologia corrente foi aqui descrito por relacdes em que o conteido de
conhecimento transferido ndo exige qualquer atividade de pesquisa, somente o rearranjo do
conhecimento existente. Da mesma forma, a realizacdo de servicos técnicos como treinamento
e testes também foi relacionada a esse critério. Nos casos estudados, este tipo de transferéncia
de conhecimento foi evidenciado em empresas que ndo possuem uma estrutura de P&D
formal, corroborando Cohen, Nelson e Walsh (2003) e Rapini (2007). Este conteido de
conhecimento foi ainda indicado por um dos pesquisadores entrevistados, que afirmou que o
nivel de conhecimento das empresas ao solicitar um estudo era técnico, haja vista que este é o
conhecimento disponivel na maioria das empresas. As entrevistas apontaram também o
incremento, por parte dos centros tecnoldgicos, da tecnologia corrente solicitada pelas
empresas. Ao fazer uma demanda corrente, o centro tecnologico oferecia algo
tecnologicamente mais avancado do que o requisitado, incrementando o nivel de
conhecimento existente na empresa, além de possibilitar a participagao no desenvolvimento.

Em suma, os resultados demonstraram que os critérios propostos estdo alinhados com
o referencial tedrico elaborado para esta tese. Mesmo descrevendo dois setores, de dois
paises, os critérios possibilitaram caracterizar o estimulo e o conteido de conhecimento
transferido através do fluxo entre os atores, propdsito deste estudo. Além disso, o saturamento
tedrico das entrevistas demonstra o desempenho homogéneo do questiondrio e dos critérios,

reforcando a utilizacdo dos mesmos.
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Depois destas consideragdes, a proxima sec¢do destinou-se a descricdo do fluxo de

conhecimento dividido por setores e por paises.

6.2 SETORES

Os setores espacial e de horticultura apresentam diferencas quanto ao fluxo de
conhecimento na interacdo universidade-empresa, principalmente no desenvolvimento e
aplicacdo de novas tecnologias. De forma semelhante, 0 mesmo setor em paises diferentes
também apresenta particularidades vinculadas ao seu contexto institucional-administrativo.
Partindo dessas premissas, € feita a comparagao entre o fluxo de conhecimento existente nas
interacdes em cada setor e a comparacdo do contexto governamental existente em cada pais e

sua influéncia na interacdo universidade-empresa.

6.2.1 Setor de horticultura

A agricultura em geral estd diretamente relacionada as condicdes climéticas e de solo,
sendo essa a principal diferenca entre Brasil e Holanda. Enquanto o primeiro pais possui
dimensdes continentais e uma série de sub-regides climdticas, o segundo apresenta condi¢des
climaticas e geograficas bem definidas. Estas caracteristicas sdo determinantes no tipo de
cultura agricola explorada em cada um. Enquanto a Holanda € referéncia na producdo em
hortas (horticultura), o Brasil especializou-se em grandes culturas como a soja, favoravel ao
tamanho e clima brasileiro. A diferenca de culturas e enfoques influenciou diretamente ambos
os setores, deixando o pais europeu em vantagem na producdo, exportacdo e consumo de
produtos horticolas.

As empresas holandesas entrevistadas possuiam, em sua maioria, estrutura formal de
P&D, desenvolvendo atividades de pesquisa basica e avancada. Além disso, em um dos casos
um consorcio de empresas fundou um centro tecnoldgico, terceirizando a estrutura de P&D. O
setor conta ainda com uma das universidades de referéncia mundial em ensino e pesquisa, a
universidade de Wageningen, responsavel pela formacdo de todos os entrevistados. Além

desta e de outras universidades importantes para a pesquisa no setor de horticultura, a
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Holanda conta com centros tecnoldgicos que realizam o desenvolvimento de pesquisa
aplicada as necessidades das empresas. Embora os entrevistados realizem atividade de P&D
formal, esta ndo € a realidade das empresas menores, que contam com os resultados aplicados
dos centros tecnoldgicos para manter-se no mercado.

O setor de horticultura brasileiro é representado por empresas multinacionais e
nacionais. Dentre os entrevistados pode-se observar que as empresas multinacionais nao
realizam atividades de pesquisa no Brasil, pois possuem avancados laboratérios de pesquisa
em suas matrizes. Por sua vez, a atividade de pesquisa das empresas nacionais é reduzida,
sendo as novas tecnologias oriundas das multinacionais instaladas no Brasil ou de centros
tecnoldgicos estrangeiros. Os entrevistados relataram também a existéncia de algumas
parcerias com universidades e centros tecnoldgicos locais. Estas parcerias, no entanto,
estavam restritas a solucdes aplicadas e assessoria técnica, refletindo o nivel tecnoldgico
defasado das universidades e centros tecnoldgicos brasileiros. A falta de continuidade nas
atividades de pesquisa das universidades, assim como deficiéncias na formagdo de mao de
obra, acabou influenciando no distanciamento entre a academia e as empresas. Mesmo a
Embrapa, que seria a referéncia tecnoldgica ao setor, € considerada pelas empresas
multinacionais como atrasada tecnologicamente, ndo sendo um concorrente no
desenvolvimento tecnoldgico.

Baseado neste cendrio, o critério estimulado pela empresa descreve a estrutura de
ciéncia, tecnologia e inovagdo presente nos paises, claramente interferindo no fluxo de

conhecimento entre universidades e empresas (quadro 19).

Quadro 19 - Comparacio do critério estimulado pela empresa — setor de horticultura

Horticultura Holanda Horticultura Brasil
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Fonte: elaborado pelo autor
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Embora fique evidente a busca pelo conteido de pesquisa bdsica pelas empresas
holandesas, podem ser vistas também demandas baseadas nos critérios pesquisa estratégica e
pesquisa aplicada. Como mencionado, nem todas as empresas possuem estrutura de P&D
formal, sustentando seu desenvolvimento através de parcerias com centros tecnoldgicos e
também universidades. No caso brasileiro, o critério tecnologia corrente foi o mais
evidenciado pelos entrevistados, com alguns casos de pesquisa aplicada. Com a reduzida
atividade de pesquisa cientifica das universidades brasileiras, algumas empresas brasileiras
buscam tecnologias aplicadas no exterior, enquanto outras recebem conhecimento de centros
tecnoldgicos ou de multinacionais instaladas no Brasil.

Em relacdo ao critério estimulado pela universidade, a estrutura de ensino e pesquisa

das universidades corrobora a diferenga entre os paises (quadro 20):

Quadro 20 — Comparacio do critério estimulado pela universidade — setor de horticultura
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Fonte: elaborado pelo autor

Enquanto no setor holandés as relacdes baseadas em pesquisa bésica foram as mais
citadas pelos entrevistados, no setor brasileiro as que se destacaram sdo principalmente
definidas pelos critérios de tecnologia corrente e pesquisa aplicada. Este comportamento &
explicado pelas atividades das universidades e centros tecnoldgicos holandeses e brasileiros.
O nivel cientifico da pesquisa conduzida nas universidades da Holanda é mais avancado do
que o encontrado nas universidades brasileiras.

Analisando o critério estimulado pelo governo, a disponibilidade de recursos e
incentivos ao setor de horticultura nao foram descritos pelas empresas brasileiras, sendo

relatados apenas pelos entrevistados holandeses (quadro 21):
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Quadro 21 — Comparacio do critério estimulado pelo governo — setor de horticultura
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Fonte: elaborado pelo autor

O estimulo governamental ao fluxo de conhecimento foi somente relatado nos casos
do setor holandés, principalmente no critério pesquisa estratégica (maior nimero de casos),
mas também estava presente na pesquisa bdsica e pesquisa aplicada. No setor brasileiro, os
entrevistados enfatizaram a auséncia de editais e recursos especificos para o setor de
horticultura, assim como atividades de pesquisa conjunta. Embora as universidades e centros
tecnoldgicos entrevistados sejam sustentadas por recursos publicos, aqui o critério estimulado
pelo governo aborda somente recursos para pesquisa bdsica, aplicada ou conjunta, e nao
recursos para pagamento de professores e estrutura universitdria. Houve um caso, na empresa
trés, em que o entrevistado mencionou o recebimento de recursos do governo para construir
uma estrutura de beneficiamento de sementes. Estes recursos, porém, também ndo se
enquadram na descri¢do deste critério.

Em suma, as diferencas no fluxo de conhecimento no setor de horticultura no Brasil e
na Holanda sdo evidentes. Enquanto na Holanda a pesquisa cientifica norteia o
desenvolvimento de cultivares, no Brasil as empresas nacionais buscam solugdes no exterior
para manterem-se competitivas no mercado. A reduzida atividade de pesquisa no Brasil
favorece as empresas multinacionais aqui instaladas, haja vista que, além de explorarem o
mercado, fornecem insumos para as empresas locais. Entretanto, a competicdo entre
multinacionais e nacionais nao afeta as relacOes entre as empresas, pois como afirmam os
entrevistados as multinacionais estimulam o desenvolvimento tecnolégico do setor brasileiro
(seja em produtos, seja na parte comercial/administrativa), e o Brasil € grande o suficiente

para todas.
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6.2.2 Setor espacial

Seguindo o desenvolvimento espacial da Unido Soviética e dos Estados Unidos, a
Europa iniciou suas atividades espaciais no inicio dos anos 1960, contando com Bélgica,
Franca, Alemanha, Itdlia, Holanda e Reino Unido. Embora o Brasil tenha iniciado suas
atividades em periodo préximo, a presenca de um governo militar, que estava vinculado ao
programa espacial brasileiro da época, restringiu o desenvolvimento tecnolégico do setor,
afetando as atividades deste até os dias de hoje.

As diferencas relatadas no inicio histérico das atividades espaciais no Brasil e na
Holanda influenciam nas relagdes universidade-empresa dos paises. Enquanto a Holanda esta
na vanguarda tecnoldgica, o Brasil batalha para adaptar o que estd sendo feito no exterior as
necessidades locais. Neste cendrio, o fluxo de conhecimento entre universidade e empresa de
Brasil e Holanda serd comparado.

O Brasil centraliza suas atividades espaciais no INPE, que faz as demandas
tecnoldgicas as empresas através de licitacdes. As empresas brasileiras desenvolvem os
produtos baseados principalmente no conhecimento que possuem, realizando algumas
consultas técnicas ao INPE. Tanto INPE quanto DCTA realizam pesquisa cientifica e aplicada
no setor, buscando desenvolver solugdes nacionais para contornar os embargos internacionais.
Ao mesmo tempo, alguns laboratérios em universidades realizam pesquisa, entretanto estes
sequer foram mencionados pelas empresas entrevistadas.

Por sua vez, a Holanda conta com um cluster de empresas espaciais, reunidas
proximas a ESTEC ou as universidades. Este cluster é alimentado pelas pesquisas realizadas
nas universidades e nos centros tecnoldgicos, formando uma cadeia de desenvolvimento.
Embora os rumos tecnoldgicos sejam tracados entre a ESA e as universidades locais, os
desenvolvimentos de subsistemas de satélites e outros equipamentos sdo realizados
principalmente através de parcerias entre as empresas € os centros tecnoldgicos. Como
descrito, as empresas do setor sdo pequenas, terceirizando boa parte de suas atividades de
pesquisa para os centros tecnoldgicos, que, por sua vez, mantém uma base de conhecimento
por intermédio da pesquisa interna ou relagdes com as universidades.

Com este cendrio, o fluxo de conhecimento estimulado pelas empresas pode ser visto

no quadro 22:
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Quadro 22 — Comparacio do critério estimulado pela empresa — setor espacial
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Fonte: elaborado pelo autor
As empresas do setor espacial holandés realizam diferentes demandas de

conhecimento para universidades e centros tecnoldgicos, embora todas tenham mencionado

demandas de pesquisa aplicada. Por sua vez, as empresas brasileiras entrevistadas relataram o

fluxo de conhecimento baseado principalmente no critério de tecnologia corrente. Neste caso,

a restrita atividade de pesquisa de centros tecnoldgicos, aliada a relacdo fornecedor-cliente

existente entre as empresas € o INPE, deixa as empresas por conta prépria na condugao de

atividades de P&D.

Além destes, a diferenca entre Brasil e Holanda no fluxo de conhecimento estimulado

pela universidade pode ser visto no quadro 23:

Quadro 23 — Comparacio do critério estimulado pela universidade — setor espacial
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Fonte: elaborado pelo autor

Na Holanda as relacdes apresentadas concentraram-se principalmente em resultados de

pesquisa bdsica e pesquisa aplicada, com alguns casos mencionando o fluxo de conhecimento
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delimitado pelo critério pesquisa estratégica. No caso brasileiro, concentraram-se
principalmente no critério pesquisa aplicada. A diferencga ocorre pela estrutura de pesquisa e
principalmente de ensino. Embora existam centros tecnoldgicos que realizem pesquisa no
Brasil, a atividade de pesquisa bésica ndo foi mencionada nas entrevistas, sendo a pesquisa
aplicada enfatizada. Por outro lado, na Holanda foram observados relatos de transferéncia de
pesquisa bdsica e aplicada, estimulando o desenvolvimento tecnoldgico do setor.

O setor espacial € impulsionado pelo governo, sendo este o principal cliente. Tanto no
Brasil quanto na Holanda, sao institui¢des governamentais que norteiam o desenvolvimento
tecnoldgico do setor, seja através de estimulos individuais as empresas, seja através de
consorcios entre empresas € universidades ou centros tecnoldgicos. Partindo disso, foi

descrito fluxo de conhecimento baseado no critério estimulado pelo governo (quadro 24).

Quadro 24 — Comparacio do critério estimulado pelo governo — setor espacial
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Fonte: elaborado pelo autor

Na Holanda o fluxo de conhecimento estimulado pelo governo permeia os diversos
critérios de conteido de conhecimento, principalmente o de pesquisa estratégica. Com as
restri¢des comerciais, no Brasil as tecnologias desenvolvidas com recursos governamentais
sao normalmente baseadas em pesquisa aplicada. Cabe destacar o fluxo de conhecimento da
empresa 3 brasileira, que € diferente das outras empresas. Esta empresa surgiu de um spin-off
académico, sendo entdo contemplada com editais como o Uniespaco, voltado para
laboratdrios universitarios, e os editais FINEP, em parceria com outras empresas.

Em suma, o fluxo de conhecimento presente entre empresa e universidades do setor
espacial holandés € influenciado pela estrutura de pesquisa presente naquele pais, assim como

no Brasil. Porém, a Holanda destaca-se em atividades de pesquisa bdsica, estratégica e
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aplicada, enquanto nas empresas brasileiras descreve-se o critério tecnologia corrente. Os
embargos tecnoldgicos, aliados a reduzida capacidade tecnoldgica do Brasil — até hoje ndo ha
tecnologia instalada para produzir um componente eletrénico com capacidade de ir ao espago
—, restringem o fluxo de conhecimento no setor espacial, forcando as empresas a desenvolver
capacidades internas a fim de atender as licitagdes do INPE. Desta forma, embora as empresas
do setor espacial brasileiro possuam certa capacidade tecnoldgica instalada, as relagdes ndo
ocorrem pelo distanciamento de universidades e centros tecnoldgicos das necessidades das

empresas.

6.2.3 Comparacio entre o setor de horticultura e o setor espacial

A similaridade entre os setores de horticultura e espacial, em uma abordagem mais
ampla, é descrita pelo seu apelo estratégico nacional. Todos os paises querem ser
autossuficientes em alimentos, pois é uma necessidade basica do ser humano. A prépria
histéria humana é balizada pela evolucdo das sociedades ndmades para as sociedades
agricolas, na revoluc¢do neolitica. J4 a atividade espacial é estimulada por diversos paises, pois
o desenvolvimento tecnolégico deste setor impulsiona também o desenvolvimento de outros
setores da industria, incrementando a matriz tecnoldgica como um todo. Além disso, o setor
espacial estd muito proximo do setor militar, considerado estratégico para a soberania
nacional.

Analisando os casos descritos, a similaridade entre os setores de horticultura e espacial
foi identificada principalmente nos contextos nacionais. As atividades de ambos os setores sao
diferenciadas na comparagao entre Brasil e Holanda, tendo em vista que os atores dos setores
de horticultura e espacial holandeses realizam um fluxo de conhecimento semelhante, assim
como o fluxo descrito pelos atores brasileiros. Como pode ser visto no quadro 25, hd quatro

grupos de fluxo de conhecimento, relacionados a cada setor de cada pais.



Quadro 25 — Comparacio do fluxo de conhecimento entre os setores
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Fonte: elaborado pelo autor
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Os quatro setores descrevem critérios do fluxo de conhecimento, com algumas
semelhangas entre os setores da Holanda e entre os setores do Brasil. Enquanto as relacdes no
setor de horticultura holandés sdo focadas na pesquisa bdsica e pesquisa estratégica, no Brasil
elas sdo balizadas pela pesquisa aplicada e tecnologia corrente. Da mesma forma, o setor
espacial holandé€s descreve relagdes com contetdo de pesquisa bdsica, pesquisa estratégica e
pesquisa aplicada, enquanto no Brasil sdo principalmente baseadas em pesquisa aplicada e
tecnologia corrente.

No setor espacial holandés, o resultado da cadeia de desenvolvimento tecnoldgico fica
mais evidente, com cada um dos atores realizando sua atividade especifica. Do
desenvolvimento cientifico da universidade, passando pela pesquisa aplicada dos centros
tecnoldgicos, a integracdo e producdo da tecnologia pela empresa, cada elo possui seu papel
no desenvolvimento tecnolégico do setor como um todo. Apesar de algumas sobreposicoes de
tarefas, como descrito pelos entrevistados, o setor espacial holandés € o que melhor
exemplifica 0 movimento da universidade para a empresa, com o governo no papel de
estimulador. J4 no setor de horticultura holandés, as atividades de pesquisa bésica e aplicada
sao realizadas tanto pelas empresas quanto pelas universidades e centros tecnolégicos, sendo
as parcerias estabelecidas de acordo com cada projeto. Com disputas de mercado diferentes
do setor espacial, o setor agricola possui mais competitividade entre as empresas, obrigando-
as a desenvolver pesquisa interna a fim de se manter a frente dos concorrentes. Na Holanda, a
dinamicidade do fluxo de conhecimento é mais evidente no setor espacial, no qual a dindmica
da empresa influencia na pesquisa aplicada, que influencia no nivel tecnolégico da empresa.
Na Horticultura o alto nivel tecnoldgico é difundido em empresas, universidades e centros
tecnoldgicos, e os projetos aparentam ser mais influenciados pela otimizacdo dos custos de
pesquisa do que pelo conhecimento singular que cada ator possui.

No caso do Brasil, o desenvolvimento tecnolégico de ambos os setores € guiado por
institutos de pesquisa federais, influenciados por planos de governo, metas e interesses
politicos. A pesquisa brasileira vem se desenvolvendo constantemente nos ultimos anos,
porém alguns setores vém se destacando mais que os outros. Com o tamanho do Brasil e as
inimeras areas cientificas em desenvolvimento, o pais vé-se obrigado a escolher algumas
dreas promissoras (através de um planejamento desenvolvido pelo MCT), focando os
investimentos. A medida que estas dreas se desenvolverem, os recursos comegam a ser
apontados para outros setores, iniciando um processo de desenvolvimento homogéneo. De
qualquer forma, a pesquisa cientifica no setor de horticultura brasileiro vem sofrendo com a

falta de recursos, além da limitada formacao de mao de obra. O mesmo problema afeta o setor
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espacial, apesar da razdo para isto serem os problemas de restricdes comerciais e do baixo
nivel tecnoldgico que atinge o Brasil como um todo. Mesmo assim, tanto empresas do setor
de horticultura quanto do setor espacial veem a importancia da inovagao, haja vista que o
primeiro busca novidades fora do pais, enquanto o segundo investe em atividades de pesquisa
interna. Diferentemente do que ocorre no setor de horticultura, no qual as empresas investem
em pesquisa com recursos proprios, principalmente no exterior, o setor espacial é favorecido
com recursos governamentais para pesquisa aplicada.

Por fim, a disparidade entre os setores € menor quando comparada com as diferencas
entre os paises. Os setores dentro do seu pais apresentam um fluxo de conhecimento similar,
assim como a busca pela inovagdo. E a estrutura de ciéncia, tecnologia e inovagio que vem
influenciando o fluxo de conhecimento entre universidades e empresas, restringindo ou

estimulando a inovagao.

6.3 PAISES

Os sistemas nacionais de inovacao influenciam diretamente as atividades de pesquisa e
desenvolvimento conduzidas no setor empresarial e académico. Como afirmam Nelson e
Rosenberg (1995) e Lundvall (2007), a integracdo de atividades de institutos de criacdo de
conhecimento, estimulada pelo governo, impulsiona o processo inovativo nas empresas do
pais.

Conforme mencionado, as diferencas no fluxo de conhecimento entre empresas e
universidades de Holanda e Brasil estdo principalmente baseadas na estrutura de pesquisa
existente no pais, além dos recursos investidos no setor. Foram entdo discutidas as
semelhancas e diferencas nos contextos institucionais e industriais locais, e a influéncia destes

na pesquisa desenvolvida em cada pais.

6.3.1 Holanda

A estrutura de pesquisa ligada a atividade industrial, o que recentemente passou a se

chamar de sistema nacional de inovagdo, foi instaurada na Holanda h4 mais de cem anos no
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setor de horticultura e ha cinquenta anos no setor espacial. Essa estrutura formou uma rede de
criacdo e aplicacio do conhecimento, integrando universidades, centros tecnoldgicos e
empresas. O diferencial do sistema de inovagao holandés é a presenca de centros tecnologicos
voltados a pesquisa aplicada em importantes setores da economia, conectando as atividades de
universidades e empresas.

Na Holanda, os centros tecnoldgicos sdo orientados pelo governo a atender as
demandas das empresas, favorecendo este tipo de relagdo. Como o conhecimento disponivel
na empresa € normalmente de nivel tecnoldgico inferior ao encontrado em centros
tecnologicos, estas instituicdes tomam a iniciativa de incrementar as demandas, fornecendo
solucdes em nivel tecnolégico superior ao que foi requisitado. Os centros tecnolégicos
possuem atividades diferenciadas quando comparados as universidades, pois realizam
pesquisa aplicada préxima das necessidades das empresas. Os centros tecnolégicos mantém
ainda relagdes com as universidades, alimentando sua base de conhecimento, e servindo como
uma ponte entre o conhecimento cientifico da universidade e as necessidades aplicadas das
empresas.

Outro fator que estimula o setor de horticultura holandés, em particular, é o plant
breeders rights. Este acordo, similar ao depdsito de patente, mas adaptado ao setor, foi criado
por uma demanda das empresas europeias, preocupadas com a protecdo das variedades e ao
mesmo tempo interessadas em utilizar as variedades de competidores como base para futuros
desenvolvimentos. Por ter custos menores que a patente, € utilizado pela maioria dos
pequenos e médios produtores de sementes. Por outro lado, grandes produtores sdo contra o

acordo, pois investem grandes quantias em pesquisa € nao aceitam ter seus desenvolvimentos

utilizados sem o pagamento de royalties.

6.3.2 Brasil

No contexto brasileiro, fica evidente a falta de planejamento de uma estrutura nacional
de inovacdo, afetando os resultados nas relacdes entre empresas e universidades. O setor
produtivo € afastado do setor académico, como afirmam Salerno e Kubota (2008), devido a
tardia instalacdo da base académica, a estrutura produtiva baseada em manufatura e a perda da
revolucdo da informadtica nos anos 1980 por falta de uma politica de incentivos. Nos tltimos

dez anos, viu-se um esforco por parte do governo brasileiro em mudar essa cultura, através de
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leis de incentivo e da criacdo de fundos setoriais, leis de propriedade intelectual, entre outras
iniciativas, porém este esforco € recente, e levara alguns anos para que mude a maneira como
as empresas e universidades se relacionam, principalmente no que tange a distancia entre as
necessidades aplicadas e a criacdo de conhecimento cientifico.

Com as dificuldades em trazer o conhecimento cientifico para o mercado, vé-se por
parte das universidades as atividades caracteristicas de um centro tecnoldgico. Isso ocorre
primeiramente pela escassez de centros tecnoldgicos que atendam as demandas das empresas.
Com isso, cabe as universidades aproximarem-se das empresas, desenvolvendo atividades
aplicadas, assim impulsionando o setor produtivo. Como mencionou o pesquisador do DCTA,
“a vantagem do projeto com empresas € o recurso por elas investido. Uma empresa consegue
comprar coisas muito mais rdpido que o governo, pois ndo hd restri¢des/burocracia no
processo de compra”. Esta afirmacao ganha sentido na busca da universidade por recursos e
na demanda que as empresas t€m por tecnologias, considerando o fato de que as universidades
de referéncia em pesquisa sdo principalmente as universidades publicas.

Ao que parece, as empresas brasileiras ndo estdo obtendo sucesso na intera¢do com as
universidades. A demora das universidades em chegar a um acordo com as empresas leva as
ultimas a internalizar a atividade de pesquisa, ou buscar isso no exterior. No setor de
horticultura brasileiro, a busca por tecnologias no exterior ou de multinacionais instaladas no
Brasil foi amplamente mencionada pelos entrevistados, motivada ainda pela dificuldade em
produzir sementes no clima brasileiro. O setor espacial, por sua vez, é afetado pela reduzida
atividade de pesquisa cientifica. Com a recente estruturaciao de cursos de engenharia espacial
nas universidades brasileiras talvez o setor de pesquisa também se desenvolva. Por hora, as
empresas investem na estruturacio do P&D interno, contratando pesquisadores para
desenvolver atividades de pesquisa interna, ou fornecendo bolsas de mestrado e doutorado
para pesquisas nas universidades. Como o setor espacial € conservador no langcamento de
novas tecnologias, devido a testes e validacdes necessdrias, as empresas brasileiras aguardam
o lancamento de novas tecnologias no exterior e tentam desenvolver algo semelhante aqui.
Neste caso, as restrigdes a importagdo de componentes também se torna uma barreira, levando
as empresas brasileiras a utilizar nos projetos algo ndo mais utilizado no exterior, mas que € a
unica op¢ao disponivel para importacdo. Enfim, a tecnologia usada para desenvolver o setor
espacial brasileiro é corrente quando comparada ao cendrio espacial internacional, mas é
inovacdo no contexto patrio.

No caso brasileiro viu-se um esforco dos centros tecnoldgicos para atender as

demandas das empresas, sejam tecnoldgicas, sejam técnicas. No setor espacial o fomento do
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governo aos centros tecnoldgicos e as empresas estimulou o desenvolvimento tecnoldgico,
culminando no lancamento de trés satélites com tecnologia nacional, mesmo com o0s
embargos sofridos. J4 no setor de horticultura, uma visao de que este setor deve atender a
agricultura de subsisténcia e familiar restringe uma maior (em qualidade e quantidade)
producdo de hortalicas. Além disso, a falta de editais para projetos de longo prazo no setor
restringe as universidades a prestacdo de alguns servigos para as empresas, além de atividades
de pesquisa pontuais.

Fica evidente que ambos os setores no Brasil estdo carentes da formacdo e pesquisa
universitaria, dependendo de centros tecnoldgicos governamentais para o desenvolvimento
tecnoldgico dos setores. Além disso, enquanto as empresas de horticultura terceirizam sua
atividade de pesquisa para empresas internacionais, o setor espacial, devido a barreiras e a
restri¢des do setor ao redor do mundo, realiza suas préprias atividades de pesquisa aplicada,
integrando-se as necessidades do setor espacial brasileiro. Embora os casos do setor de
horticultura estejam restritos ao sul do Brasil, é evidente que este setor ndo € tdo priorizado
pelo governo quanto as grandes plantagdes como a soja. A horticultura é focada na agricultura

de subsisténcia familiar, agregando baixo nivel tecnolégico ao setor.

6.3.3 Comparacao entre Brasil e Holanda

A estrutura de ciéncia, tecnologia e inovacao nos setores espacial e de horticultura da
Holanda foram criadas ha muito tempo, acompanhando os avancos mundiais no setor. O
Brasil, porém, acabou ficando para trds, iniciando este processo ao final dos anos 90. Com
uma diferenca de algumas décadas, as medidas utilizadas pelo governo holandés para ensino e
pesquisa podem ser vistas recentemente no Brasil, demonstrando as medidas governamentais
para estimular o desenvolvimento tecnoldgico.

Na édrea de Horticultura, especificamente, o plant breeders rights € muito similar ao
registro nacional de cultivares e a lei de protecao de cultivares, pois ambos sdo uma adaptagao
da lei de patentes para o setor de producdo de sementes, e possibilitam a utilizacdo das
variedades registradas como base para o desenvolvimento de novas variedades. Em
acréscimo, a Embrapa recebe verba prépria para pesquisa bdsica e aplicada, voltada a atender

as necessidades dos produtores.
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No setor espacial o INPE, assim como a ESA, ditam os rumos do desenvolvimento de
novas tecnologias e missdes espaciais. O Brasil, porém, sente falta de um prime contractor,
sendo este papel conduzido pelo INPE. Segundo os entrevistados, hé indicios de que grandes
empresas estdo voltando suas atengdes ao setor espacial, com possibilidades de surgir um ou
dois prime contractors nos proximos anos. Mesmo com limitacdes comerciais, o INPE busca
estimular algumas atividades de desenvolvimento tecnolégico, buscando principalmente
elevar o nivel de conhecimento do setor.

Como forma de estimular a pesquisa conjunta, ambos, Holanda e Brasil,
disponibilizam recursos para projetos de pesquisa conjunta, pratica mencionada nos estudos
de Balconi e Laboranti (2006) e Dons e Bino (2008). Uma parte € disponibilizada através de
uma contrapartida da empresa e em alguns casos da universidade, mas ao menos metade do
valor do or¢camento € disponibilizada pelo governo, incentivando as relagdes e aproximando
0s atores.

Por serem recentes, os estimulos a pesquisa ainda ndo surtem efeitos priticos no
Brasil, sendo muitas vezes vistos com desconfianga pelos empresarios e pesquisadores.
Alguns tramites administrativo-juridicos do governo emperram um melhor andamento de leis
e incentivos, inclusive restringindo as parcerias entre empresas e universidades. Estas
restri¢cdes sao ainda relatadas em negociacdoes com ETT’s, com politicas de transferéncia de
tecnologia defasadas e pessoas inexperientes para conduzir uma negociagao.

Por fim, Brasil e Holanda apresentam perfis distintos quanto ao fluxo de conhecimento
transferido através da interagdo universidade-empresa, destacando que as diferencas estdao
concentradas principalmente nos paises, € ndo tanto nos setores. Enquanto o Brasil ainda corre
atrds de aumentar os incentivos para aproximar empresas € universidades, a Holanda mantém,
através de incentivos, sua estrutura de ciéncia, tecnologia e inovag¢do funcionando ao longo
dos anos. De posse destes diferentes perfis, serdo apresentadas na préxima secdo as

conclusodes deste trabalho.
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7 CONCLUSAO

O objetivo principal desta tese foi caracterizar o fluxo de conhecimento na intera¢ao
universidade-empresa em diferentes setores de diferentes paises. Para tanto, o conceito de
fluxo de conhecimento aqui descrito busca complementar os estudos atuais que evidenciam a
importancia do conhecimento cientifico para o desenvolvimento tecnolégico. Como afirma
Lundvall (2007), uma das chaves para o progresso € entender o conhecimento e a
aprendizagem como a base da inovacgdo, além de compreender como diferentes modos de
inovagdo complementam uns aos outros.

A anélise do fluxo de conhecimento nos setores espacial e de horticultura demonstrou
que o contexto nacional de Brasil e Holanda possui maior influéncia na interacdo
universidade-empresa que os setores em si. A estrutura nacional de universidades, centros
tecnoldgicos e empresas da Holanda permite o desenvolvimento de atividades de pesquisa na
fronteira do conhecimento, impulsionando horticultura e a industria espacial. No Brasil, a
estrutura de conhecimento destes setores € limitada, levando as empresas a importar as
tecnologias necessdrias para sua sustentacao no mercado.

A diferenciacdo do nivel tecnoldgico entre os paises é visivel quando comparados os
contetidos de conhecimento transferidos através do fluxo. Os casos dos setores holandeses
descrevem um fluxo de conhecimento com contetido principalmente baseado nos critérios de
pesquisa basica, pesquisa estratégica e pesquisa aplicada. No Brasil, o fluxo de
conhecimento transferido entre os atores de ambos os setores possui conteido descrito
principalmente pelos critérios de pesquisa aplicada e tecnologia corrente. Em relacido ao
estimulo do fluxo de conhecimento, os entrevistados da Holanda e do Brasil afirmam que a
iniciativa em propor a interacdo parte tanto de empresas quanto de universidades, sendo o
estimulo do governo descrito como um motivador para que os atores desenvolvam atividades
de pesquisa e interacao.

Com isso, o fluxo de conhecimento no setor de horticultura holandés possui nivel
tecnolégico maior que o fluxo de conhecimento do setor espacial brasileiro, refor¢ando o
déficit tecnoldgico que o pais possui no geral. A semelhanca que se esperava encontrar entre
um setor de alta tecnologia da Holanda com um setor tradicional que estd se desenvolvendo
tecnologicamente no Brasil acabou ndo acontecendo. Pelo contrdrio, viu-se que o setor de
horticultura da Holanda possui um fluxo de conhecimento de nivel tecnolégico mais elevado

que o setor espacial brasileiro. Embora o setor espacial brasileiro seja historicamente recente,
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a estrutura de ciéncia e tecnologia criada pelo governo holandés estd muito a frente do que é
feito no Brasil, abrindo possibilidades para que outros setores de baixa tecnologia holandeses
sejam mais avangados tecnologicamente que setores de alta tecnologia brasileiros.

Os resultados demonstraram ainda que as interacdes entre empresas e universidades
ocorrem em ambos os paises, sendo o conteido de conhecimento transferido entre
universidades e empresas alinhado ao nivel tecnolégico do pais. A descricio do fluxo de
conhecimento entre os atores permitiu identificar, no caso do Brasil, a reduzida atividade de
pesquisa cientifica realizada nos setores abordados. Isso implica na iniciativa, por parte das
empresas, de buscar no exterior o conhecimento tecnoldgico de fronteira, enquanto
localmente a interagdo com universidades tem por objetivo o desenvolvimento de incrementos
tecnoldgicos voltados a aplicagdes especificas ou ainda a solugdo de problemas técnicos. Por
sua vez, o fluxo de conhecimento entre os atores na Holanda refletiu o nivel tecnolégico do
pais e a importancia das atividades de universidades e centros tecnoldgicos em estimular a
transferéncia de conhecimento para empresas com diferentes perfis inovadores.

A descri¢dao do fluxo de conhecimento entre os atores permitiu ir além dos canais e
atores envolvidos na interacdo, identificando o estimulo e o conteido de conhecimento
transferido por meio do fluxo. Na Holanda, um pais reconhecidamente inovador, o estimulo
parte da empresa, interessada em incrementar seus produtos e processos, € também das
universidades e centros tecnoldgicos, levando o conhecimento de fronteira para o mercado.
No Brasil hd também o estimulo por parte de empresas e universidades, embora o
conhecimento transferido seja principalmente aquele ja disponivel as universidades, ou
através de atividades de pesquisa aplicada. Com limitacdes nas atividades de pesquisa
cientifica por parte das universidades brasileiras, a interacdo ocorre principalmente para
solucionar problemas técnicos.

Além do fluxo de conhecimento, os setores pesquisados apresentaram achados
importantes que embasam as caracteristicas da interacdo universidade-empresa de ambos os
paises. No setor de horticultura holandés observou-se que pequenas empresas, mesmo com
restri¢des para realizar atividades de pesquisa, cooperaram para a estruturagdo de um centro
tecnoldgico que atenda as suas necessidades. Isso demonstra que, quando ha cooperagdo entre
as empresas, suas limitacdes tecnoldgicas podem ser superadas a partir de atividades
conjuntas. Em acréscimo, viu-se que a formacdo de todos os entrevistados das empresas
pesquisadas era a universidade de Wageningen, e que isso aproximava as empresas da

pesquisa realizada na universidade, facilitando cooperacdes. Neste setor, a formagao
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académica de qualidade foi descrita como importante para o desenvolvimento tecnoldgico e
para a interacdo universidade-empresa nele encontrada.

No Brasil, o setor de horticultura € caracterizado principalmente pela reduzida
atividade de pesquisa e pela caréncia na formagdo académica. Como afirmaram os
entrevistados, as atividades de pesquisa ndo possuem continuidade, e as préprias empresas
tentaram se unir para apoiar a formacdo de mao de obra qualificada. A falta de recursos
direcionados para a pesquisa no setor também restringe a estrutura de pesquisa disponivel,
tornando a Embrapa o tnico centro tecnolégico responsavel pelo desenvolvimento de novas
cultivares.

Com este cendrio, os setores de horticultura no Brasil e na Holanda acabam se
relacionando em uma estrutura de cliente-fornecedor, com empresas e centros tecnologicos da
Holanda (e de outros paises desenvolvidos) transferindo tecnologias para as empresas
brasileiras, ou ainda para suas filiais no Brasil. Desta forma, as empresas multinacionais
preenchem a caréncia tecnoldgica do setor, reduzindo ainda mais a busca das empresas locais
por tecnologias nas universidades e centros tecnoldgicos nacionais.

Em relacdo ao setor espacial, observou-se na Holanda uma cadeia de desenvolvimento
alinhada, com as universidades desenvolvendo pesquisa bdsica, os centros tecnolégicos
realizando pesquisa aplicada, e as empresas integrando estas tecnologias aos seus produtos e
processos. O setor espacial holandés € caracterizado principalmente por pequenas e médias
empresas, que guiadas pelas demandas da ESA desenvolvem tecnologias em parceria com os
centros tecnoldgicos, que por sua vez sdo alimentados cientificamente por parcerias com
universidades. Este alinhamento mostrou-se o principal responsdvel pelo desenvolvimento
tecnolégico do setor, mantendo-se na fronteira do conhecimento.

Por sua vez, o setor espacial brasileiro possui o desenvolvimento tecnolégico guiado
pelas licitacdes do INPE e pelos embargos estabelecidos pelos paises detentores de tecnologia
espacial. Mesmo assim, as empresas brasileiras realizam atividades de P&D internamente,
apoiadas muitas vezes por recursos da FINEP, mas distantes da pesquisa cientifica conduzida
pelos centros tecnoldgicos e universidades do setor. O papel das universidades € ainda
modesto, pois os cursos de engenharia espacial iniciados no Brasil sdo recentes, demandando
certo tempo para que tenham algum impacto na interagdo universidade-empresa. Embora o
entrevistado do INPE tenha afirmado que a pesquisa realizada nas universidades seja de
qualidade, falta uma maior aproximacdo destes resultados com as necessidades tecnoldgicas

das empresas. Com isso, a deficiéncia tecnoldgica do setor € em parte explicada pela falta de
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cursos e de formacdo de mao de obra em engenharia espacial, dificultando o desenvolvimento
do setor através da pesquisa cientifica e da atividade académica.

Comparando os paises pesquisados, o setor espacial acaba refletindo o comportamento
do setor de horticultura, no qual a Holanda e o Brasil se relacionam através da estrutura
cliente-fornecedor. A Holanda (ou outros paises desenvolvidos) fornece algumas tecnologias
para suprir as necessidades do setor espacial brasileiro. Neste setor, porém, € visivel a
iniciativa do governo, centros tecnoldgicos e universidades brasileiras de desvincular-se da
necessidade de tecnologias estrangeiras com atividades voltadas ao desenvolvimento de
“similares nacionais”. Esta iniciativa € ainda incipiente, embora o setor ja apresente alguns
bons resultados obtidos com investimentos em pesquisa tecnoldgica nos dltimos anos.

A relacdo entre o porte das empresas e as atividades de P&D foi também um dos
fatores que diferenciou a interacdo universidade-empresa nos casos pesquisados. As trés
empresas do setor de horticultura que realizam pesquisa bdsica e aplicada internamente
possuem 800 ou mais funciondrios. J4 a empresa 3 do setor de horticultura holandés, com 135
funcionadrios, se assemelha as empresas 1 e 2 do setor de horticultura brasileiro, que possuem
em torno de 120 funciondrios cada e buscam tecnologia em parceiros externos. Por sua vez, o
porte da empresa 4 do setor espacial holandés se assemelha as empresas 1 e 2 do setor
espacial brasileiro. Neste setor, embora a porcentagem de investimentos em P&D seja similar
entre as empresas, as empresas brasileiras diferenciam-se por realizar principalmente
atividades de pesquisa interna, enquanto as empresas holandesas realizam parcerias com
centros tecnoldgicos e universidades. Desta forma, a auséncia de centros tecnoldgicos de
referéncia no Brasil que possam atender as demandas tecnolégicas das empresas € o principal
limitador na comparacdo entre as empresas de ambos os paises, pois enquanto as empresas
holandesas sao atendidas localmente, as empresas brasileiras ou desenvolvem as atividades de
pesquisa internamente ou buscam conhecimento no exterior.

A influéncia da pesquisa cientifica e do ensino universitirio qualificado no
desenvolvimento tecnoldgico do setor e na interagdo universidade-empresa foi também
observada nos casos pesquisados. Conforme relatado, a formagao dos entrevistados das
empresas de horticultura holandesas aproxima-os dos pesquisadores acadé€micos, pois
possuem uma relagdo de confianca mutua pela convivéncia anterior. Da mesma forma,
pesquisadores das empresas atuando como professores estreitam os lacos da empresa com a
universidade e também com os alunos. Este comportamento € ainda corroborado pela
experiéncia de alguns entrevistados das empresas brasileiras. Enquanto um entrevistado do

setor de horticultura brasileiro afirmou possuir contatos com professores na universidade em
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que se graduou, o entrevistado do INPE relata o mesmo tipo de relac@o entre os pesquisadores
do centro tecnoldgico e ex-colegas que iniciaram uma empresa. Com as limitacdes do ensino
nos setores espacial e de horticultura brasileiro, investimentos em ensino podem, além de
qualificar a mao de obra, estimular a relagdo entre empresas e universidades.

Alinhado a isto, a proatividade de pesquisadores de universidades e centros
tecnoldgicos em levar o conhecimento para as empresas foi também um achado importante
desta tese. Os casos do Brasil e da Holanda mencionaram que pesquisadores cientificos
entram em contato com as empresas para divulgar ou propor parcerias de pesquisa,
demonstrando o esfor¢co em impulsionar o desenvolvimento tecnolégico do setor. Embora a
empresa tenha interesse comercial em buscar novas alternativas tecnoldgicas na universidade,
para manter ou buscar vantagem competitiva frente a seus concorrentes, o estimulo da
universidade ao fluxo de conhecimento demonstra a iniciativa de transferir o conhecimento
cientifico, procurar parceiros interessados em apoiar a pesquisa de fronteira ou mesmo
demonstrar o que estd sendo feito na universidade, aproximando a criagdo com a aplicacao do
conhecimento.

A existéncia de comissdes formadas pelo governo, pesquisadores académicos e
empresdrios € outra descoberta relevante desta pesquisa, implicando inclusive em aspectos
relacionados a politicas publicas. Estas comissdes t€ém por objetivo tracar os rumos do
desenvolvimento tecnolégico do setor, vinculando investimentos publicos com as
necessidades das empresas e o andamento da pesquisa basica. Além disso, como afirmam os
entrevistados da Holanda, estas comissdes aproximam universidades de empresas,
incentivando as relacdes informais entre os atores. Com isso as empresas sabem o que vem
sendo feito nas universidades, assim como os pesquisadores tomam conhecimento do que o
mercado estd precisando, alinhando a pesquisa basica e aplicada.

Foram também encontradas semelhancas entre as politicas publicas da Holanda e do
Brasil. No setor de horticultura, o Plant Breeders Rights é semelhante a Lei de Protecdo de
Cultivares em vigor no Brasil, demonstrando a reciprocidade das leis que buscam proteger e
assim incentivar a pesquisa desenvolvida no setor. Os entrevistados afirmam, porém, que no
Brasil a lei ndo € devidamente fiscalizada, gerando desconfianca e levando as empresas que
realizam pesquisa a proteger os resultados no exterior. No setor espacial encontram-se
semelhancgas entre o INPE e a ESA na conducdo de novos projetos espaciais. Ambos sao
responsaveis por determinar os avancos tecnolégicos do setor, porém no Brasil o INPE é o
prime contractor responsavel por integrar os subcomponentes fornecidos, enquanto que na

Holanda ha uma empresa responsdvel por isso, € a ESA somente supervisiona o projeto. Em
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relacdo a pesquisa cientifica, a ESA apoia a pesquisa académica na Holanda, assim como o
INPE, com o apoio da AEB, incentiva o desenvolvimento de pesquisa cientifica nas
universidades brasileiras. Este cendrio demonstra que o Brasil, seguindo as tendéncias de
paises desenvolvidos, vem adaptando a legislagc@o local para incentivar a pesquisa cientifica.

Por fim, diferentes politicas de planejamento e incentivos em ciéncia, tecnologia e
inovagdo nortearam as disparidades entre os setores de Brasil e Holanda. Mesmo que o Brasil
tenha dificuldades devido ao clima para a producdo de sementes, ou que sofra embargos
tecnoldgicos no setor espacial, a estrutura de pesquisa e incentivos montada pelo governo
holandés pode e esté servindo de exemplo para o desenvolvimento tecnolégico brasileiro. Um
fato histérico que exemplifica esta diferenca € a iniciativa do governo holandés que, apds a
Segunda Guerra Mundial, incentivou a formacdo de uma estrutura produtiva para que o pais
fosse autossuficiente em alimentos, resultando nos dados obtidos por esta tese. Ao mesmo
tempo, mudangas de governo, ditadura e politicas publicas desinteressadas mantiveram o
Brasil em um ostracismo tecnoldgico do qual aos poucos estd se recuperando, visto o
crescimento de setores como o agricola, petréleo, aerondutico e nuclear.

Desta perspectiva, além da importancia do conceito de fluxo de conhecimento aqui
apresentado, o principal achado desta tese foi a possibilidade de observar, principalmente a
partir do ponto de vista das empresas, a caréncia na estrutura de ensino e pesquisa dos setores
estudados. Os relatos dos pesquisadores corroboram a dificuldade em obter recursos publicos,
e quando estes sdo obtidos hd uma descontinuidade na liberacdo da verba, atrasando
cronogramas e dificultando a manutencdo de uma estrutura adequada. Um cendrio
juridico/administrativo deficitario impde restricdes ao desenvolvimento de novos projetos e as
parcerias entre universidades publicas e empresas. A isso soma-se a caréncia de mao de obra
qualificada nos setores espacial e de horticultura brasileiros, relatada por pesquisadores e
empresarios. Sem investimentos diretos do governo em atividades de ensino, ciéncia e
tecnologia a estrutura produtiva nao se desenvolve, mantendo-se refém de insumos e produtos
estrangeiros. Embora os resultados obtidos com a exploracdo de petréleo e com algumas dreas
agricolas como a soja demonstrem o esforco do governo nacional em incentivar areas
estratégicas — as quais incluem o setor espacial —, estes incentivos s@o ainda pontuais e sofrem

com a atual legislagdo e com o cendrio politico.
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7.1 ESTUDOS FUTUROS

Como descrito no método, o estudo apresentou algumas limitacdes relacionadas as
diferengas no desenvolvimento tecnoldgico do setor de horticultura no Brasil e na Holanda,
além de limitacdes referentes ao papel do Rio Grande do Sul no setor de horticultura.

Desta forma, pretende-se transformar as limitacdes em estudos futuros, estendendo as
entrevistas do setor de horticultura a empresas de outras regides brasileiras. Busca-se, assim,
identificar se hd realmente uma diferenca na interacdo universidade-empresa em outros
estados brasileiros, principalmente em Sdo Paulo. Além disso, como o setor de horticultura
apresenta limitacdes principalmente quando comparado os avangos cientifico e tecnoldgico de
outras culturas, uma segunda rodada de entrevistas pode ser conduzida em setores agricolas
cuja exceléncia em producgdo e exportacdes seja reconhecida.

A expansdo desta pesquisa pode ainda ser levada a setores de alta tecnologia que sao
referéncia em ensino e pesquisa nacionalmente, avaliando como € o fluxo de conhecimento na
interacdo universidade-empresa. Esta expansdo pode ainda ser comparada com um setor
agricola de referéncia, como a soja, e entdo balizada com a pesquisa conduzida na Holanda,
analisando semelhancas e diferencas em contextos de desenvolvimento tecnoldgicos

similares.
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APENDICE A - QUESTIONARIO UNIVERSIDADES (PORTUGUES)

Fluxo de Conhecimento na Interacao Universidade-Empresa: Uma analise

em industrias Brasileiras e Holandesas

Pesquisador: Gustavo Dalmarco — Escola de Administragdo / UFRGS

Objetivo: Identificar caracteristicas das relacdoes de transferéncia de tecnologia entre
universidades e empresas, no que diz respeito a instituicdo responsdvel por estabelecer a
parceria e o tipo de informacao que é transferida.

A

10.
11.
12.
13.

14.

15.

Descreva brevemente as atividades do seu instituto.
Qual seu cargo e formagao?

Como € o desenvolvimento tecnoldgico deste setor?
Este setor pode ser considerado inovador?

Em geral, como foram estabelecidas as tultimas parcerias com instituicdes externas?
Quem foi responsadvel por conduzir a parceria?

Qual a importancia de investimentos governamentais nas relacdes entre empresas e
centros de pesquisa?

Considerando os ultimos projetos que seu instituto teve com empresas, quais as
atividades de cada um durante o andamento do projeto?

Qual a influéncia das empresas em seus projetos de pesquisa?

Qual a sua influéncia nos projetos de parceiros externos?

Qual o objetivo das parcerias com empresas?

H4 influéncia ou apoio de empresas em pesquisa basica?

Qual o papel das empresas na defini¢do de projeto de pesquisa conjunto?

Entre cientifico e aplicado, como vocé definiria o conhecimento transferido entre
universidade e empresa? Qual destes € mais valorizado?

Em sua opinido héd diferenca na transferéncia de conhecimento entre universidade e
empresa ou entre centro tecnolégico e empresa?

Ha competicao entre universidades e centros tecnoldgicos na defini¢do de parcerias com
empresas?
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APENDICE B — QUESTIONARIO EMPRESAS (PORTUGUES)

Fluxo de Conhecimento na Interacao Universidade-Empresa: Uma analise

em industrias Brasileiras e Holandesas

Pesquisador: Gustavo Dalmarco — Escola de Administracdo / UFRGS

Objetivo: Identificar caracteristicas das relacdes de transferéncia de tecnologia entre

N

universidades e empresas, no que diz respeito a instituicdo responsdvel por estabelecer a
parceria e o tipo de informacdo que € transferida.

10.

11

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.

Descreva brevemente as atividades de sua empresa.
Qual seu cargo e formagao?

Descreva a importancia de universidades e centros de pesquisa nas atividades da sua
empresa.

Como foram estabelecidas as ultimas parcerias com instituicdes externas?

Qual a influéncia de parceiros externos (universidades, fornecedores, clientes) nos
projetos de sua empresa?

Qual a sua influéncia nos projetos de parceiros externos?

Sua empresa ja recebeu recursos para projetos através da FINEP ou outros 6rgdos
governamentais? Como este projeto afetou os produtos e processos ja existentes?

Qual o papel do governo nas suas parcerias com agentes externos?
Em geral, quem foi o responsavel por conduzir a parceria com a institui¢ao externa?

Considerando os ultimos projetos que sua empresa teve com universidades, quais as
atividades de cada institui¢ao durante o andamento do projeto?

. Vocé considera universidades e centros tecnoldgicos como uma fonte de novas ideias

para projetos ou um parceiro para atender demandas da empresa?

Qual o propdsito das parcerias com universidades e centros de pesquisa?

Qual o impacto da parceria com universidades nas outras atividades da sua empresa?
Como sdo planejadas as melhorias em produtos, processos e / ou organizacionais?

Em quais areas da sua empresa foram desenvolvidas as dltimas melhorias estratégicas?
Vocé caracterizaria estas melhorias como inovadoras? Por qué?

Como vocé descreveria a viabilidade do desenvolvimento de inovagdes em seu setor
industrial? Por qué?

Como vocé descreveria a competicdo entre empresas do seu setor industrial? As
principais empresas sdo nacionais ou internacionais?

Qual o papel da sua empresa no desenvolvimento tecnolégico do seu setor industrial?
Seguidor ou Lider?

Informacdes sobre a empresa:

Quantos funciondrios sua empresa possui?
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Qual porcentagem do or¢camento € investida em P&D?
Quantos profissionais estao envolvidos com o processo de P&D?

Quantos projetos de P&D estdo em andamento atualmente?
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APENDICE C - QUESTIONARIO UNIVERSIDADES (INGLES)

Knowledge Flow in University-Industry Relations: A Deep Analysis of

Science Transfer in Brazilian and Dutch Companies

Researcher: Gustavo Dalmarco

Objective: Identify characteristics (in means of knowledge transfer) of relations between
companies and research centers. The characteristics will be organized according to the kind of
information transferred and the responsible for establishing the relation.

. Please describe your position and your company’s activities.

Where did you graduated from?

3. How would you describe the feasibility of developing innovations in your industrial

sector?

Would you characterize this sector as innovative? Why?

5. In general, how are relations with industry established? Who is actively responsible

8.
9.
10.
11.
12.
13.

14.

15.

for establishing the relation?

What is the importance of governmental funds on relations between companies and
research centres?

Considering the projects your university has with companies, what is the role of each
institution during the project?

What is the influence of companies on your research projects?

What is your influence on projects conducted by companies?

What is the main objective of relations between companies and research centres?
Are there any influence and/or support of companies in scientific research?
What is the role of companies when defining a partnership project?

Between scientific and applied, how would you define the knowledge transferred
between companies and research centres?

Is there any difference in knowledge content when considering technology transfer
between companies and universities and technology transfer between companies and
research centres?

Is there any competition between research centres when proposing the partnership
with companies? How is this scenario in the national and international environment?
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APENDICE D - QUESTIONARIO EMPRESAS (INGLES)

Knowledge Flow in University-Industry Relations: A Deep Analysis of

Science Transfer in Brazilian and Dutch Companies.

Researcher: Gustavo Dalmarco — Federal University of Rio Grande do Sul, Brazil

Objective: Identify which are the main sources of ideas when considering product, process
and/or organizational improvements in high and low tech industrial sectors. The ideas will be
categorized according to the kind of information and responsible for establishing the relation.

. Please describe your position and your company’s activities.

2. Where did you graduated from?

(98]

NS s

*

10.

11.

12.
13.

14.
15.

Please describe the importance universities and research centres in your company’s
activities.

How were partnerships with external institutions established?
What is the influence of external partners on your company’s improvements projects?
What is your influence on projects conducted by external partners?

Have you received any funds from FP or governmental programs? Do such funds have
impact on partnerships whit other institutions?

Which is the government role on partnerships with external institutions?
In general, who is responsible for establishing partnerships with external institutions?

Considering the late projects your company had/has with university, which is the role
of each institution during the research?

Do you consider university as a source of new ideas for products or as a solution for
R&D projects? Why?

In general, which is the purpose of partnerships with universities or research centres?

How has the partnership with university impacted on the other activities of your
company?

How are improvements in product/process/organization planned?

In which areas of your company were developed the latest strategic improvements?

16. Would you characterize such improvements as innovative? Why?

17.

How would you describe the feasibility of developing innovations in your industrial
sector?

18. How would you describe competition in your industrial sector? Are the main players

national or international?

19. What is your company’s role on technological improvements in your industrial sector?

Are you a follower or a leader?
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20. Information about the company
Number of employees:
% of budget used in R&D:
How many R&D projects are being conducted?

How many staff members are involved in R&D?



