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RESUMO

BENNETT, P. S. Indicadores de Sustentabilidade em Habitacio Popular: Construcao e
Validagao de um Instrumento de Medic¢ao da Realidade Local de Comunidades de Baixa
Renda. 2004. Trabalho de Conclusdo (Mestrado em Engenharia) — Curso de Mestrado
Profissionalizante, Escola de Engenharia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre.

Os indicadores de sustentabilidade s3o um instrumento valioso na identificacdo dos niveis de
qualidade de vida das concentra¢des populacionais. Também sdo uma poderosa ferramenta na
elaboracdo e monitoramento de metas em desenvolvimento sustentavel. Essas afirmativas sao
validas para qualquer escala: quer seja para uma cidade, ou para um pequeno nucleo
habitacional. Um dos produtos dos indicadores de sustentabilidade ¢ a constru¢dao de
diagnosticos. Esses diagndsticos sdo mais fiéis na propor¢do inversa ao tamanho do universo
observado. Boa parte dos indicadores de sustentabilidade ainda € genérica e com informagdes
agregadas, o que pode nao caracterizar eficazmente parcelas da populagdo. Inclui-se ai os
nucleos de habitacdo popular, que, salvo excegdes, ndo possuem diagnoésticos locais. Parte
disso deve-se a falta de uma metodologia para identificacdo e aplicagdo de indicadores
especificos e comprometidos com a realidade em pequena escala, subsidio importante na
elaboragdo dos diagnésticos locais. E nesse sentido que este trabalho procura contribuir,
construindo uma metodologia de identificagdo e avaliagdo de indicadores de sustentabilidade,
voltada para aplicacdo em habitacdo popular. O método proposto tem como condigdo
fundamental a participagdo dos moradores dessas comunidades, mostrando o perfil mais
proximo possivel da realidade daquelas pessoas. O estudo faz uma contextualiz¢do tedrica
sobre o assunto e registra algumas experiéncias com indicadores, fornecendo subsidios a
proposicao metodologica. Como forma de testar sua validade, o método foi aplicado em uma
pequena comunidade de habitagdo popular no municipio de Alvorada/RS. A aplicagdo do
método demonstrou que € possivel obter-se um diagnoéstico rapido e fiel, € a0 mesmo tempo
visualizar os pontos criticos de sustentabilidade, de um pequeno nucleo de habitacao popular,

explicitando os problemas que mais afligem essas populagdes.

Palavras-chave: avaliacdo; habitagdo de interesse social; habitagdo popular; indicadores de
sustentabilidade; participagao popular.



ABSTRACT

BENNETT, P. S. Indicadores de Sustentabilidade em Habita¢cdo Popular: Construcao e
Validacao de um Instrumento de Medi¢ao da Realidade Local de Comunidades de Baixa
Renda. 2004. Trabalho de Conclusao (Mestrado em Engenharia) — Curso de Mestrado
Profissionalizante, Escola de Engenharia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre.

The sustainability indicators are a valuable tool as far as identifying the levels of quality of
life of the populational concentrations. It’s indeed a powerful tool in establishing and
monitoring aims regarding sustainable development. These statements are valid for any scale:
either for a city, or for a small housing nucleus. One of the products of the sustainability
indicators is the creation of diagnoses. Such diagnoses are more faithful in the inverse ratio of
the size of the observed universe. A considerable part of the sustainability indicators is still
generic and it has combined information, which can fail to define effectively some segments
of the population. There, we can refer to the popular housing nucleus that, with exceptions,
does not have local diagnoses. This happens due to the lack of a methodology to identify and
apply specific indicators committed to the reality on a small scale; essential element in setting
local diagnoses. This study attempts to follow along these lines, devising a methodology of
identification and assessment of the sustainability indicators, whose aim is its application in
popular housing. The proposed method has as its mainstream the participation of the dwellers
of these communities, showing the profile as close to their reality as possible. The study
provides a theoretical contextualization about the subject and it records some experiences
with indicators, supplying key elements to the methodological proposition. As a way of
testing its validity, the method was applied in a small community of popular housing in the
town of Alvorada/RS. The application of the method has shown that it is feasible to obtain a
fast and faithful diagnoses, as well as to visualize the critical points of sustainability, of a

small nucleus of popular housing, highlighting the problems that most afflict the population.

Keywords: assessment; housing of social interest; popular housing; sustainability indicators;
popular participation.
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1 INTRODUCAO

Nas atividades diarias, usualmente ndo dedica-se tempo ao questionamento dos atos, como,
por exemplo, o que se esta consumindo tem reflexo no meio ambiente, na estrutura social dos
envolvidos na producdo ou, mesmo, se tem relacdo com a cadeia econdmica da qual se faz
parte. Existe um olhar sobre essas pequenas coisas que faria vé-las com outras dimensdes,
fazendo perceber a interdependéncia que ha entre elas, visualizando tudo por uma oOtica

diferente e ampliada.

Essa nova 6dtica de ver o cotidiano, ¢ enxergar o mundo sob o paradigma da sustentabilidade.
Entendido aqui sustentabilidade, com o significado de manutencdo e conservagdo dos
recursos naturais, eqiliidade social, oportunidades econdmicas, participacdo politica e praticas
culturais. E pensar sob novos valores cada profissio, cada sistema de produgio, cada agir ¢ o
agir de todos que nos cercam. Pensar e agir sob o paradigma da sustentabilidade ¢ fazer o que
deve ser feito pensando nos reflexos que esse ato pode causar ao futuro, procurando saber

quais os impactos que causarao, sob todos os aspectos de nossa vivéncia em grupo.

A sustentabilidade ¢ o contra-ponto ao desenvolvimento como até entdo foi pensado e
praticado: o desenvolvimento visto unilateralmente, a persegui¢ao pura e simples do avanco
material da sociedade. Desenvolvimento ¢ também, segundo Sachs (1986, p. 54), a
identificacao e satisfacdo das necessidades humanas, materiais e ndo materiais, social e
culturalmente determinadas, com vistas ao bem-estar, & qualidade de vida, mais do que no

sentido de apenas ter, mas também no sentido de ser.

Muitos acontecimentos contribuem para a divulgacdo das preocupagdes de sustentabilidade,
tais como: a Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CNUMAD) - a Eco 92 - no Rio de Janeiro, que resultou na constru¢do da Agenda 21 Global
e diretrizes mundiais de desenvolvimento sustentavel; o Protocolo de Kyoto, de 1992,
ratificado em dezembro de 2001, que ¢ uma tratado entre paises que visa controlar e reduzir a
emissdo de carbono na atmosfera; e do Rio + 10, em Johanesburgo, na Africa do Sul, em

2002, que foi uma espécie de continuidade das tratativas da Eco 92, dez anos depois.
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Cada vez mais discute-se questdoes de ecologia, saude, educacdo e desenvolvimento. Essas
questoes, evidentemente, despertam atencao da academia. Assim a producao do conhecimento
desenvolve-se num contexto de problemas praticos ou atendimento a demandas econdmicas
ou sociais (do governo, do setor produtivo e de outros setores da sociedade), e ndo apenas de
interesses de acumulagdo do conhecimento, como pesquisa basica. Essa producdo de
conhecimento com suporte de experimentagdo se traduz na seguinte afirmativa (FOUREZ,

1995, p. 203):

Na pratica moderna da Ciéncia, s6 se considera um conhecimento como interessante
na medida em que alcancga resultados concretos, geralmente experimentais, no que
diz respeito a organizacdo de nosso mundo e a sua representagdo. Neste sentido todo
o conhecimento cientifico liga-se a aplicagdes: experiéncias, em Ultima instancia.

E nesse sentido que este estudo quer contribuir, buscando elaborar um método de
identificacdo de indicadores que tenha como base a visdo abrangente da sustentabilidade.
Mais do que isso, visa também contribuir no sentido de produzir um método para aplicacao
pratica em pequena escala, com foco local, mais precisamente em pequenos nucleos de

habita¢do popular.

A pergunta que surge ¢é: porque utilizar indicadores de sustentabilidade para nticleos de
habitagdo popular? O principal motivo da utilizagdo de indicadores é que as estatisticas que
abordam a sustentabilidade estdo distantes dessas comunidades. Apontam indicadores que a
comunidade muitas vezes desconhece ou mesmo pode julgar ndo importante, pois sua escala
de valores pode ser diferente. Dai a necessidade de se propor medidores locais, de maneira
que a comunidade se aproprie dessas informagdes, passe a entendé-las e a projetar metas de
aumento de qualidade de vida especificas e locais, quer sejam econdmicas, sociais,

ambientais, culturais ou mesmo politicas.

A inten¢do de identificar e aplicar indicadores de sustentabilidade em comunidades de baixa
renda ¢ vislumbrar o entendimento ou mesmo necessidades que essas comunidades
manifestam em relagdo, por exemplo, as condi¢des de moradia, educagdo, emprego e outros
fatores a que estdo submetidas, sem com isso impor uma receita conclusiva de indicadores de
baixa renda. Pelo contririo, na sua esséncia, o trabalho procura ser aberto, adequado as

condi¢des locais da comunidade, utilizando-se dela propria para retratar sua realidade em
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determinado momento de sua trajetéria, mostrando com isso suas caréncias, seus anseios €

suas conquistas.

Entretanto, assim como o proprio tema da sustentabilidade ainda ¢é recente, a sua
quantifica¢do o ¢ ainda mais. Sabe-se que a sustentabilidade ¢ praticada em varias instancias
da sociedade, retratada através de alguns indices e indicadores. Porém esses indices e
indicadores ndo representam todas as parcelas da populagdo, pois sdo dados genéricos e com

alto grau de agregacao de informagdes.

Em parte, isso deve-se a dificuldade de se estabelecer indicadores locais, que expressem a
realidade em pequena escala. Por exemplo: pode-se ter um indicador que forneca o nivel de
desemprego no pais ou em uma cidade. Mas ndo se tem essa mesma informagao de uma vila.
Para os moradores dessa vila, pode ser que o dado que mais interesse seja o seu nivel de

desemprego: ndo o da cidade ou do pais.

Uma das ponderagdes que se faz a partir de formulagdes tedricas e praticas a cerca de
indicadores de desenvolvimento, qualidade de vida, ou outro termo que represente a
perspectiva da sustentabilidade, ¢ de que possa vir a ser um poderoso instrumento a servico
das pequenas comunidades, para balizarem e monitorarem seu desempenho social, ambiental

e econdmico, desencadeando um desenvolvimento sustentavel.

E nesse contexto anteriormente formulado que o objetivo principal deste trabalho traduz-se
na construcao e validacdo, de um instrumento de medicdo da realidade local de comunidades
de baixa renda, através da proposi¢do de um método de identificacdo, aplicagdo e mensuragao
de indicadores em habitagdo popular, tendo como premissas a participagdo da populagdo ¢ a
adequacdo local. Faz parte, ainda, do objetivo principal, um teste pratico do método

elaborado, de forma a verificar sua validade em uma situagao real.

Segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 30), a investigagdo ¢ uma atitude: uma perspectiva que as
pessoas tomam face a objetivos e atividades. Retomando Fourez (1995, p. 203), todo o
conhecimento cientifico liga-se a aplicagdes: experiéncias, em ultima instancia. E com base
nisso que este estudo estd orientado, sem renunciar a busca e produgdo de conhecimento
cientifico, visando a materializacdo de uma proposi¢do metodoldgica de indicadores que

sejam uteis, também, para a comunidade avaliada.
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Com base na premissa de aplicagdo como experiéncia Util, o método considera alguns

pressupostos, de maneira a delimitar e orientar sua utilizagdo. Esses pressupostos sao que:

a) uma gama de indicadores genéricos e diversificados permite, e facilita, a

escolha de indicadores de sustentabilidade pela comunidade;

b) o numero de indicadores finais e especificos, entre 20 e 30, facilita sua

aplicacdo na comunidade e permite a avaliagdo da mesma,;

¢) acomunidade avaliada deve possuir um universo maximo de cem familias, de

maneira a viabilizar um diagnostico rapido e especifico.

J& os objetivos secundarios pautam-se nos seguintes aspectos:

a) reflexdo sobre os fundamentos dos termos sustentabilidade, indicadores de

sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel;
b) registro de algumas experiéncias com indicadores de sustentabilidade;

c) elaboragdo de uma lista de verificagdo para indicadores de sustentabilidade.

Nesse sentido ainda, porém nao qualificados como objetivos, pois sdo etapas posteriores nao
abrangidas pelo trabalho, considera-se que a identificagdo e aplicagdo dos indicadores de
forma participativa, permite levar os moradores dessas comunidades a identificar e
hierarquizar seus problemas e buscar solu¢des para essas questdes, com monitoramento dessa
busca de melhoria da qualidade de suas vidas, utilizando a parametrizagdao dos indicadores de

sustentabilidade sistematizados neste trabalho.

Com base nos objetivos pretendidos ¢ estabelecida uma seqiiéncia de trabalho, de maneira a
desencadear os assuntos de forma crescente de complexidade, ao mesmo tempo estabelecendo
um vinculo dos temas tratados, com a proposicdo dos objetivos aqui expressos. Essa

seqiiéncia constitui-se dos seguintes passos:

a) realizacdo de pesquisa bibliografica de sustentabilidade, indicadores,

indicadores de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel. Essa pesquisa
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ocorre pela verificagdo em literatura especializada, abordando principalmente
os conceitos basicos, suas classificacdes e estruturas tedricas, bem como as

implicagdes sociais, econdmicas € ambientais que pautam esse contexto;

b) realizagdo de revisdo critica do aporte investigativo proporcionado pelo item
anterior, estabelecendo-se uma sintese de caracteristicas basicas da

sustentabilidade e indicadores;

c) realizacdo de pesquisa bibliografica sobre experiéncias na formulacdo e
aplicacao de indicadores de sustentabilidade, buscando identificar indicadores
ou caracteristicas metodoldgicas aplicaveis na proposicao objetivada por este

trabalho;

d) constru¢do de um instrumento metodoldgico para identificagdo de indicadores
de sustentabilidade em habitacao popular, bem como sua valida¢ao, através da

aplicacgdo pratica em uma localidade de baixa renda.

Para ilustrar o assunto e dar cunho pratico do uso de indicadores de sustentabilidade e
delimitar sua abrangéncia, o estudo elabora um ensaio em uma comunidade especifica de
baixa renda, na aplicacdo da proposi¢cdo objetivada pelo trabalho. A localidade em questdo
caracteriza-se por ser uma vila popular que obteve intervengio dos Orgios Municipais. E uma
pequena comunidade de catadores de papéis do municipio de Alvorada/RS. Seus moradores

foram remanejados de 4reas de risco, das margens de um arroio.

Também visando manter a linearidade dos assuntos tratados, o trabalho foi estruturado em 5
capitulos, de maneira a apresentar o tema em seus diferentes aspectos, sendo que o primeiro

capitulo ¢ a introducao ao trabalho.

O segundo capitulo visa a compreensao teodrica dos indicadores de sustentabilidade. Essa
primeira etapa corresponde a contextualizagdo do assunto, fazendo uma imersao na literatura
existente, abordando os conceitos utilizados por estudiosos, registrando a ligacdo e
importancia entre desenvolvimento e sustentabilidade, e as classificagdes que a
sustentabilidade na atualidade recebe. Também, nessa parte inicial, registram-se algumas
experiéncias com indicadores de sustentabilidade e crescimento sustentavel, através do

pioneirismo do caso da cidade de Seattle/Estados Unidos, da organizacdo sistémica da
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Agenda 21, da preocupacdo da cidade de Florianopolis/SC com sua lista abrangente de
indicadores, ou ainda do exemplo de Belo Horizonte/MG, com seus indicadores de suporte as
decisdes de politicas publicas. Também ¢ registrada a experiéncia da Comunidade Filhos de
Sepé, no municipio de Viamao/RS, cuja singularidade estd no fato da participagdo ativa dos
moradores, na utilizacdo de indicadores sécio-ambientais. O capitulo visa criar um aporte
tedrico ao trabalho, fornecendo as informagdes basicas sobre o assunto: indicadores de

sustentabilidade.

O terceiro capitulo visa a ac¢do pratica, através do estabelecimento de uma metodologia para
aplicac¢do de indicadores em vilas populares, com base no suporte teorico tratado no capitulo
anterior. Nesse capitulo, sdo abordados ainda alguns enfoques teoricos, necessarios para a
elaboracdo da proposta, tais como tipos de metodologias de participagdo popular,
metodologias de levantamento de dados, organizagdo de questiondrios, organizacdo de
informagdes, etc. Nesse capitulo ¢ definida uma matriz primaria de indicadores de
sustentabilidade, onde consta uma centena de itens relacionados a possiveis situagdes de
nucleos de habitagdo popular. Também, nessa etapa do trabalho, sdo definidas as bases para
obten¢do de uma matriz secundaria resumida de indicadores de sustentabilidade. Essa matriz
secundaria contera as informagdes processadas com a ajuda da comunidade, a partir dos
indicadores gerais e iniciais da matriz primaria. O capitulo define, ainda, como parte
integrante da proposta de metodologia de indicadores para vilas populares, a forma de como
os dados foram coletados, os instrumentos de busca desses dados, bem como os responsaveis
pela obtencdo das informagdes. Esse capitulo € o cerne do trabalho, € o que mais contribui
para um possivel caminho de parametriza¢io de indicadores em vilas populares. E o que
estabelece as diretrizes de acdo na formulagcdo de indicadores locais, dai sua importancia e

possivel contribuicao cientifica.

A partir do quarto capitulo ¢ explanado o teste do método proposto no capitulo 3, através de
sua aplicacdo pratica em uma comunidade, visando sua validagdo como instrumento de
identificacido e medi¢ao de indicadores de sustentabilidade de nucleos de habitagdes
popular. Nesse capitulo é feita a delimitacdo fisica da aplicacdo do método, com a
identificagdo e caracterizagdo da comunidade piloto. O capitulo registra os contatos que
devem ser estabelecidos com a comunidade, as etapas realizadas até a obteng¢do da matriz de

indicadores locais. Registra também a colabora¢do dos moradores na defini¢do da matriz final
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de indicadores locais e a colaboragdo dos adolescentes na aplicagao do questionario. Nesse
capitulo sao feitas também a compilacao dos dados e as respectivas analises de resultados,
através de graficos comparativos entre cinco dimensdes da sustentabilidade (social, ambiental,
econdmico, politico e cultural) que compdem a matriz final de indicadores locais. Faz-se
também um comparativo entre os proprios indicadores, de maneira a mostrar onde a vila esta
deficiente, razoavel ou bem qualitativamente em relagdo aos demais indicadores apontados na

coleta de dados.

O capitulo final faz algumas consideracdes sobre o método, tece alguns comentarios onde o
mesmo pode evoluir, aponta algumas corregdes de percurso que deveriam ser feitas € comenta
o resultado final de sua aplicacdo pratica. Também, nesse capitulo 5, se vislumbra a
participagcdo mais ativa das comunidades no estabelecimento de seu futuro com a ajuda de
indicadores de sustentabilidade e, finalmente, faz algumas recomendagdes sobre os destinos

que o estudo pode ter para sua maior eficacia na contribuicao cientifica e social.
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2 SUSTENTABILIDADE E INDICADORES

Como citado anteriormente, esse trabalho tem como objetivo principal a construgcdo e
validac¢ao, de um instrumento de medi¢ao da realidade local de comunidades de baixa renda,
através da proposicao de um método de identificacdo, aplicacdo e mensuragdo de indicadores
de sustentabilidade em habitacdo popular, visando com isso apontar os pontos fracos e
passiveis de melhorias nessas localidades. O simples fato de conhecer o problema ja ¢ inicio
de solugdo, pois a partir do conhecimento de sua realidade sob varias dimensdes do atuar
humano, ¢ possivel as comunidades avaliadas, tracar estratégias de melhoria da qualidade de

vida de seus habitantes.

Para tanto, ¢ necessdria uma fundamentacdo teodrica sobre indicadores de sustentabilidade.
Neste capitulo sdo mostrados alguns conceitos desses termos, passando pelo entendimento do
desenvolvimento sustentavel, que ¢ a busca dos indicadores de sustentabilidade, finalizando

com algumas consideragdes de experiéncias de indicadores nas ultimas duas décadas.

2.1 A SUSTENTABILIDADE ATRAVES DE INDICADORES

Sustentabilidade ¢ um termo de enorme amplitude, se aplica a quase todas as atividades
humanas. E suscetivel de vérias interpretacdes, na medida em que ¢ usado para definir
qualquer coisa que possua uma parcela de auto-reprodugdo ou mesmo uma sutil preocupagao

ambiental ou ainda, uma parcela de retorno econémico a sociedade.

No momento que se aglutina os termos sustentabilidade e indicadores, amplia-se suas
dimensdes, sendo necessario o entendimento isolado de cada um desses conceitos. Dai que,
antes de tratar dos indicadores de sustentabilidade propriamente ditos, cabem algumas

consideracdes desses termos e suas derivacdes.
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2.1.1 Sustentabilidade

A sustentabilidade pode ser entendida como a qualidade daquilo que ¢ sustentavel, com o
significado de manutencao e conservagao ad eterno dos recursos naturais (BARBIERI, 1998).
Para Ferreira (1982, p. 1342), sustentabilidade ¢ a qualidade de ser sustentavel e tem sua
origem no Latim, sustentare, significando o que da suporte, serve de apoio a alguma coisa.

Aquilo que se mantém.

O entendimento da sustentabilidade para Lima (1997, p. 201) significa uma tendéncia a
estabilidade, equilibrio dinamico e interdependéncia entre ecossistemas, reciclando matérias e
energias, os dejetos de uma forma viva sendo o alimento de outra; os ecossistemas sdo tanto
mais estaveis quanto mais complexos e diversos, e sua permanéncia ¢ fungdo deste equilibrio

dinamico. O termo sustentabilidade nos remete as noc¢des de estabilidade e de ciclos.

O conceito de sustentabilidade, como se percebe, esta muito relacionado & manutengdo e
preservacdo da natureza. Isso porque, inicialmente, o termo estava muito ligado as questdes
relacionadas a esfera ambiental. Entretanto, questdes ambientais sdo extremamente complexas
porque se inter-relacionam com praticamente todas as atividades humanas. Essa
complexidade extrapola o campo ambientalista e incorpora aspectos econdmicos, sociais €
politicos. O cruzamento desses aspectos gera uma gama enorme de varidveis passiveis de
serem abordadas, tais como: satde, educacdo, preservagdo, seguranca, habitacdo, alimentacao,

politica, emprego, cultura.

A sustentabilidade, ao incorporar mais esses aspectos, refor¢a sua base conceitual, perdendo a
fragilidade que o assunto teria ao manter o foco no meio ambiente. A partir disso, passa a ser

uma estratégia global, visto a interdependéncia e relagdo entre os aspectos que a compde,

(SILVA, 2000, p. 100).

Ainda na tentativa de incorporar a compreensdo de sustentabilidade de forma complementar
nos seus diversos conceitos e entendimentos, ¢ de singular contribuicdo a caracterizagdo feita
por Silva (2000, p. 97), ao afirmar que a sustentabilidade esta dividida em trés grandes grupos
tematicos: progressivo, holistico e historico. Esses, por sua vez, incorporam 8 caracteristicas,

conforme a figura 1.
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Caracteristicas da Sustentabilidade

carater de tendéncia: a sustentabilidade se apresenta como uma
condigdo a ser introjetada em um processo onde se pretenda
atingir determinadas metas devendo ser continuamente construida

i e permanentemente reavaliada
Progressivo

carater dinidmico: ndo se trata de algo tangivel que se adquira
definitiva e completamente, mas uma condi¢do que deve ser
interagir com o dinamismo da realidade em que se insere,
adequando-se a fatores conjunturais, estruturais ou imprevisiveis

carater plural: a sustentabilidade ¢ pluridimensional e envolve
aspectos basicos, tais como: ambientais, econdmicos, sociais e
politicos. Novas dimensdes podem ser acrescentadas se o
problema em questao assim o exigir

carater de indissociabilidade: além do carater plural que
pressupde o envolvimento de varios aspectos, existe um vinculo
indissociavel entre eles, exigindo a sua plena consideracdo para
que se garanta uma condicao sustentavel

Holistico

carater interdisciplinar: devido a amplitude de interagdes que
sdo contempladas em suas consideragdes, demanda a confluéncia
de diferentes areas do conhecimento, tanto para a construgdo de
suas compreensoes tedricas, como de suas agdes praticas

carater espacial: embora a nocdo de sustentabilidade tenha um
forte perfil de origem que valoriza as condigdes enddgenas, ela
ndo pode prescindir da insercdo e interacdo dos contextos locais
com os mais amplos, contendo também as causas e conseqliéncias
das pegadas ecolégicas (quantidade de recursos utilizados por
uma determinada populagdo expressa em termos espaciais)

carater temporal: a relagdo de tempo adquire uma importancia
fundamental no equacionamento das agdes praticas no passado, no
presente e as que serdo exercidas no futuro. Quando se trata do
meio urbano, geralmente se adota o tempo social do universo
antropico

Historico

carater participativo: a preservagao de uma condi¢ao sustentavel
em uma forte interdependéncia com o aspecto da diversidade
participativa dos agentes sociais, na medida em que a presenga ou
ndo deste fator pode tanto contribuir, como comprometer as metas
pretendidas

Figura 1: as caracteristicas da sustentabilidade (SILVA, 2000, p. 97)
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Um dos fatores inerentes a sustentabilidade, afirma Sachs (1997, p. 474), ¢ seu amplo grau de

abrangéncia em todos os setores das atividades humanas. Ratificando essa abrangéncia, Silva

(2000, p. 98-100) adota oito caracteristicas bdsicas para a sustentabilidade (tendéncia,

dinamismo, pluralidade, indissociabilidade, interdisciplinaridade, espacialidade, tempora-

lidade e participagdo) e incorpora a elas principios gerais relativos aos seguintes temas

(SILVA, 2000, p. 98-100):

a)

b)

d)

ambiental: manuten¢do da integridade ecoldgica por meio da prevencao das
varias formas de polui¢do, da prudéncia na utilizacdo dos recursos naturais, da
preservagdo da diversidade da vida e do respeito a capacidade de carga dos

ecossistemas;

social: viabilizacdo de uma maior equidade de riquezas e de oportunidades,
combatendo-se as praticas de exclusdo, discriminagdo e reproducdo da

pobreza e respeitando-se a diversidade em todas as suas formas de expressao;

econdmico: realizagdo do potencial econdmico que contemple
prioritariamente a distribui¢do de riqueza e renda associada a uma reducgdo das
externalidades socioambientais, buscando-se resultados macrossociais

positivos;

politico: criagdo de mecanismos que incrementem a participacao da sociedade
nas tomadas de decisdes, reconhecendo e respeitando os direitos de todos,
superando as praticas e politicas de exclusdo e permitindo o desenvolvimento

da cidadania ativa.

Numa linha similar de classificagio, Shimbo' considera essa abrangéncia como sendo as

dimensoes da sustentabilidade, acrescentando ainda a dimensdo cultural. A dimensdo ou

principio cultural refere-se aos mecanismos de acesso a educagao, aos meios de comunicagao,

equipamentos culturais e respeitos as praticas culturais de um povo (informagao oral).

! Informagdes orais obtidas do prof. Ioshiaqui Shimbo, Universidade Federal de S@o Carlos, em Reunido
Académica sobre Sustentabilidade, em 08.05.2003, no NORIE / PPGEC / UFRGS.
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Os indicadores de sustentabilidade de Seattle, que sera uma das experiéncias com indicadores

analisados neste trabalho, segundo Silva (2000, p. 223) possuem a finalidade de

monitoramento e conscientizagcdo. Para tanto utiliza-se de uma estruturacdo em tdépicos de

abrangéncia. Atkisson (1999, p. 4-6) transcreve como sendo uma classifica¢do de 5 grupos de

indicadores, listados como topicos:

a)

b)

d)

de meio ambiente: monitora niveis de erosdo do solo, permeabilidade das
superficies do solo, a qualidade do ar, sistemas vidrios para ciclistas e

pedestres, satde ecologica, acessibilidade aos espagos abertos, etc.;

de populacio e recursos: retine um grupo de indicadores que acompanham o
crescimento populacional, o consumo de agua, producdo agricola local,

residuos e reciclagem, consumo de combustivel, prevengdo a poluicao, etc.;

de economia: mede a distribui¢do de renda, niveis de desemprego, pobreza
infantil, reinvestimentos na comunidade, gastos e cuidados com a saude,
concentracdo de emprego, tempo de trabalho gasto para suprir as necessidades

basicas, etc.;

de juventude e educacgdo: levanta dados sobre a criminalidade juvenil,
diversidade étnica nas escolas, grau de alfabetizacdo da populacdo adulta,
equidade na justiga, trabalho voluntario nas escolas, graduacdo no ensino

secundario, etc.;

de satide e comunidade: perspectiva de qualidade de vida, relacdes de
vizinhanga, participagdo eleitoral, recém-nascidos com baixo peso, uso de

bibliotecas e centros comunitarios, etc.

J& os indicadores da Agenda 21, outra das experiéncias analisadas, possui uma intencdo de

delineamento de politicas, para tomada de decisdes nos niveis das instituicdes pelo viés de

sustentabilidade (SILVA, 2000, p. 223). A Agenda 21 tem sua lista de indicadores estruturada

em categorias, como forma de organizar seus niveis de abrangéncia. As categorias de

abrangéncia dos indicadores da Agenda 21, segundo Silva (2000, p. 154-158), sdo as

seguintes:
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a) social: visa levantar dados que reflitam os indices de pobreza, taxas
migratérias, de crescimento populacional, de mudanga da populacao em idade
escolar, de adultos alfabetizados, de mulheres no mercado de trabalho, de
mortalidade infantil, preco da moradia em relacdo a renda, acesso a agua
tratada, recursos gastos com educacdo, coeficiente entre médias salariais

masculina e feminina, entre outros;

b) econdmica: objetiva levantar dados sobre consumo de energia, tempo de vida
das reservas naturais, PIB per capita, intensidade de uso de materiais, capital
gasto com importagdo, percentual de exportacdo e importagdo em relagdo ao

PIB, investimentos liquidos pelo PIB, etc.;

c) ambiental: procura identificar a densidade das redes hidrologicas, o uso de
fertilizantes, intensidade de desmatamentos, areas desertificadas, coeficiente
de reflorestamentos, percentual de areas protegidas em relagdo a area total,
emissoes de gases que causam efeito estufa, concentragdo de poluentes em
areas urbanas, geracdo de residuos radioativos, reciclagem e reuso de residuos
solidos, educagdo agricola, alteragdes nas areas de florestas, populagdes

vivendo abaixo da linha de pobreza em areas secas, etc.;

d) institucional: mede agdes das estratégias de desenvolvimento sustentavel,
ratificagdo dos acordos globais, programas de estatisticas ambientais
nacionais, contribui¢do das Organizacdes Nao Governamentais (ONG) para o
desenvolvimento sustentavel, conselhos nacionais para o desenvolvimento
sustentavel, percentual de gastos em pesquisa e desenvolvimento em relacao
ao PIB, numero potencial de cientistas e engenheiros por milhdo de

habitantes, etc.

O presente trabalho adota a classificacao de abrangéncia de Silva (2000, p. 98-100), acrescida
da contribuicdo de Shimbo (informag¢ao oral, nota 1 de rodapé), por se adequar melhor aos
objetivos propostos. Também adota-se o termo dimensdo da sustentabilidade. Dimensao,
segundo Ferreira (1982, p. 476), significa o nimero de variaveis necessarias a descricao de

um conjunto, também significando extensdo de uma avalia¢do, ordenamento, etc. Termos

Indicadores de Sustentabilidade em Habitagdo Popular: Construcdo ¢ Validagdo de um Instrumento de Medigdo
da Realidade Local de Comunidades de Baixa Renda



30

esses, perfeitamente adequados aos niveis de abrangéncia da sustentabilidade. Portanto,

resumidamente, adotam-se a nomenclatura e classificacao, conforme a figura 2.

Dimensoes da Sustentabilidade

Social

Econdmica

Dimensdes adotadas para
classificar as abrangéncias da Ambiental
sustentabilidade neste trabalho

Politica

Cultural

Figura 2: as dimensdes da sustentabilidade (adaptado de SILVA,
2000, p. 98-100)

2.1.2 Indicadores e Indices

O termo indicador ¢ originario do Latim indicare, que significa descobrir, apontar, anunciar,
estimar (FERREIRA, 1982, p. 758). Desta forma, os indicadores podem comunicar ou
informar acerca do progresso em dire¢do a uma determinada meta, mas também podem ser
entendidos como um recurso que deixa mais perceptivel, uma tendéncia ou fendmeno que nao

seja detectavel (HAMMOND et al., 1995).

Por sua vez, indice também ¢ um termo que tem sua origem do Latim, indice, significando
uma relacdo entre os valores de qualquer medida ou graduacdo (FERREIRA, 1982, p. 758).
Significa também uma resultante que retrata as oscilacdes de uma determinada situacao,
podendo significar, ainda, um numero, adimensional ou ndo, que pode servir para comparacao

de fendmenos aleatérios em tempos ou situacdes diversas.

Os dados resultantes de um indice sdo genéricos e podem fornecer, por exemplo, uma visao
macro das condi¢cdes de um determinado pais ou local. Retratam, por exemplo, o nivel de
emprego, taxa de inflacdo, balanca comercial. Esse tipo de informacao ¢ agregada e ndo deixa

visivel uma série de dados que dizem respeito diretamente a qualidade de vida das pessoas.
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Cabe, portanto, estabelecer uma diferenciacdo entre esses dois termos. Segundo Hammond et
al. (1995), a diferenca entre indicador e indice ¢ que indicadores sdo informagdes que se
originam de dados primadrios e analisados, ao passo que o indice consiste num simples nimero
gerado da agregacdo de dois ou mais valores, podendo ser esses valores os proprios
indicadores. Essa diferenga fica mais visivel quando ¢é transcrito para um desenho, pois ¢

evidenciada a formacao de indices a partir da agregacao de indicadores (figura 3).

iINDICES

INDICADORES

DADOS ANALISADOS

DADOS PRIMARIOS

Figura 3: piramide de informa¢des (HAMMOND et al., 1995)

Um exemplo da formagio de um indice pela agregacio de indicadores é o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH). Esse indice foi desenvolvido pelo economista indiano
Amartya Sen, Prémio Nobel de Economia em 1998, e mede a qualidade de vida das pessoas
por meio de apenas trés indicadores (PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO, 2002, p. 1), conforme a figura 4.

Estrutura do IDH
Longevidade Medida pela esperanga de vida ao nascer
Conhecimento Me.dldo pela taxa de alfabetizagdo (percentual da populacio
maior de que 15 anos que sabe ler e escrever)
Padrao de Medido pelo Produto Interno Bruto ( PIB) per capita, em ddlares
Vida internacionais (corre¢do do poder de compra da moeda de cada pais)

Figura 4: indicadores do Indice de Desenvolvimento Humano (PROGRAMA DAS
NOCOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO, 2002, p. 1)

Os indicadores retratam a realidade de maneira mais especifica. No caso do IDH, por
exemplo, os indicadores dao informagdes mais precisas que o proprio Indice, uma vez que

evidenciam as areas que o compde, acusando as eventuais disparidades entre elas.
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E usual utilizar-se indices e indicadores simultdnea e complementarmente: o indice fornece a
informacao resumida; o indicador, a especifica. O método proposto neste trabalho utiliza
indices e indicadores, dentro desse conceito. Entretanto, como indicadores possuem
proximidade com a origem dos dados, portanto, mais haver com participacdo popular e
adequacdo local, premissas do objetivo principal do trabalho, cabe aprofundar-se um pouco

mais no conceito de indicadores.

Normalmente os conceitos de indicadores estdo voltados as areas afins em que o autor esta
tratando. De todo modo, para Hart (1999, p. 3) algumas caracteristicas dos indicadores sdo

comuns na maioria das situagdes (figura 5).

Caracteristicas dos Indicadores

Medir o comportamento de determinada a¢do ou fato
que esta sendo acompanhado

Acompanhamento Parametrizar niveis de evolu¢do ou involu¢do do que
de acdes esta observado

Ajudar a compreender o momento atual, a maneira
como se esta buscando um determinado objetivo

Estimar a distancia que se esta do objetivo desejado

Antecipagdo de

fatos Alertar sobre um problema antes mesmo de acontecer e

ao mesmo tempo mostrar o que deve ser feito para
resolvé-lo

Figura 5: caracteristicas dos indicadores (adaptado de HART, 1999, p. 3)

O objetivo principal dos indicadores ¢, segundo Bellen (2000, p. 30) o de agregar e
quantificar informacdes de uma maneira que sua significancia fique mais aparente. Os
indicadores simplificam as informagdes sobre fendomenos complexos, tentando melhorar, com

1880, 0 processo de comunicagao.

Indicadores podem ser quantitativos ou qualitativos, segundo ainda Bellen, existindo autores
que defendem que os indicadores mais adequados para avaliagdo de experiéncias de
desenvolvimento sustentavel, por exemplo, deveriam ser mais qualitativos, em funcdo das

limitagdes, explicitas ou implicitas, que existem em relagdo a indicadores simplesmente
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numéricos. Entretanto, em alguns casos, avaliagcdes qualitativas podem ser transformadas
numa notagdo quantitativa. Os indicadores qualitativos sdo preferiveis aos quantitativos em

pelo menos trés casos especificos, quando (BELLEN, 2000, p. 30):
a) nado forem disponiveis informagdes quantitativas;

b) o atributo de interesse ¢ inerentemente nao quantificavel,

c) determinacdes de custo assim o obrigarem.

Uma outra contribui¢do, esta na afirmativa de que indicador ¢ uma medida que resume
informagdes relevantes de um fendmeno particular ou um substituto desta medida. E uma
mensuracao do comportamento do sistema em termos de atributos expressivos e perceptiveis

(McQUEEN; NOAK, 1988, p. 117).

Meadows (1998, p. 25) afirma que a utilizagdo de indicadores ¢ uma maneira intuitiva de
monitorar complexos sistemas que a sociedade considera importantes € que sejam necessarios
controlar. Ela utiliza a analogia do termdmetro, que comumente serve para medir a
temperatura do paciente e, mesmo ndo medindo um sistema especifico do corpo humano, ¢
capaz de transmitir uma informagdo sobre a sua satde. Existem muitas palavras para
denominar indicadores: sinal, sintoma, diagndstico, informacao, dado, medida. Os indicadores
sao importantes elementos na maneira como a sociedade entende seu mundo, toma suas
decisdes e planeja a sua agdo. Para a autora os valores, e, logicamente, os indicadores, estao
inseridos dentro de culturas especificas. Indicadores podem ser ferramentas de mudanca, de

aprendizado e de propaganda. Sua presenca afeta o comportamento das pessoas.

Os indicadores sdao de fato um modelo da realidade, mas nao podem ser considerados como a
propria realidade. Entretanto, devem ser analiticamente legitimos e construidos dentro de uma
metodologia coerente de mensuracdo. Eles sdo, segundo Hardi e Barg (1997), sinais referentes
a eventos e sistemas abrangentes. Sdo fragmentos de informacdo, que apontam para
caracteristicas dos sistemas, realcando o que esta acontecendo no mesmo. Os indicadores sdo
utilizados para simplificar informagdes sobre fendmenos complexos e para tornar a

comunicagdo acerca destes fenomenos mais compreensivel e quantificavel.
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Indicador pode ser uma variavel. Uma variavel ¢ uma representacao operacional de um
atributo (qualidade, caracteristica, propriedade) de um sistema. A varidvel ndo ¢ o atributo
real, mas uma representacdo, imagem ou abstracdo deste (BELLEN, 2002, p. 29). Dessa
forma, quanto mais proxima a variavel estiver do atributo, mais refletira a realidade, o seu
significado ou sua relevancia. Por exemplo: se uma vila popular acusar um baixo indice de
pessoas com emprego (o indicador de sustentabilidade emprego ¢ um atributo da sociedade —
nesse caso parcialmente representada pela vila popular) e se o dado foi buscado na fonte
primaria, com uma amostra expressiva de sua populagdo, esse dado caracterizard uma
realidade factivel. Portanto, esse indicador ¢ subsidio forte na tomada de decisdo, como por
exemplo, criar metas de empregabilidade, capacitar, treinar, cooperativar atividades,

identificar a vocagao econOmica da vila.

Os indicadores mais desejados sdo aqueles que resumem ou, de outra maneira, simplificam as
informacodes relevantes. Faz com que certos fendmenos, que ocorrem na realidade, se tornem
mais aparentes. E necessario, especificamente, que se identifiquem, se qualifiquem ou
quantifiquem (GALLOPIN, 1996, p. 101). Essa conceituacio é particularmente valida para o
que se propde este trabalho: elaborar uma metodologia de identificagdo (buscar uma
informagdo relevante) e aplicacdo (qualificar/quantificar) de indicadores de sustentabilidade
em habitagdo popular. A expressao buscar uma informac¢ao relevante se aproxima da
realidade quando ¢ feita com participacdo popular e qualificar/quantificar sdo substantivos
fiéis quando a amostra ¢ significativa. Essas caracteristicas sdo buscadas na proposta do

presente trabalho, detalhada oportunamente.

Os indicadores podem ser observados também a partir de trés principais funcdes

(TUNSTALL, 1994, p. 16), expressas na figura 6.

Funcoées dos Indicadores

Condigdes e tendéncias
Avaliacao
Condi¢des de adverténcia
Comparagdo Lugares e situacoes
Antecipacdo Futuras condicdes e tendéncias

Figura 6: fungdes dos indicadores (adaptado de TUNSTALL, 1994, p. 16)
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2.1.3 Indicadores de Sustentabilidade

Quando se discute a sustentabilidade e seus indicadores, segundo Bellen (2000, p. 34), deve-
se ter em vista que julgamentos de valor estdo presentes nos sistemas de avaliagdo, nos
diferentes niveis e dimensdes existentes. Os julgamentos de valor, dentro do contexto do

desenvolvimento sustentavel, podem ser implicitos ou explicitos.

Julgamentos de valor explicitos sdo aqueles tomados conscientemente € compreendem uma

parte fundamental do processo de criagdo de indicadores, podendo estar:

a) presentes diretamente no processo de observacao ou medi¢do; ou adicionais a
medida observada, por meio da limitacdo imposta pelos padrdes legais ou

metas desejaveis;

b) ou ainda, por meio dos pesos atribuidos a diferentes indicadores dentro de um

sistema agregado.

J& os julgamentos implicitos, ainda conforme Bellen (2000, p. 34), decorrem de aspectos que
ndo sdo facilmente observaveis e que sdo, na sua maioria inconscientes e relacionados a
caracteristicas pessoais ¢ de uma determinada sociedade (cultura). A mensuracdo da
influéncia dos fatores implicitos ¢ dificil de avaliar e afeta, de qualquer maneira, o processo

de formula¢ao dos indicadores.

Existe uma grande diferenca entre as diversas esferas em que se mede a sustentabilidade:
mundial ou global, nacional, regional, local ou comunitaria, pois ¢ resultado dos mais diversos
fatores culturais e historicos, e resultam nos valores que predominam nestas esferas. Muito
embora ndo se possa evitar este aspecto, deve-se reconhecer que ele estd sempre presente e,

deve-se procurar torna-lo o mais explicito possivel, (BELLEN, 2000, p. 34).

Os indicadores de sustentabilidade, seja qual for seu panorama de aplicacdo e sua esfera de
acdo, possuem utilidades objetivas, que sdo comuns aos diversos cenarios culturais e locais.

As principais utilidades sdo, segundo Bellen (2000, p. 43), as transcritas na figura 7.
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Utilidades dos Indicadores de Sustentabilidade

Auxiliam os tomadores de decisdo a compreender melhor,

Instrumento . .

- em termos operacionais, o que o conceito de
pedagogico e . . o .

; desenvolvimento sustentdvel significa, funcionando como
educacional

ferramentas de explicagdo pedagogicas e educacionais

Auxiliam na escolha de alternativas politicas, direcionando
para metas relativas a sustentabilidade. As ferramentas
fornecem um senso de dire¢do para os tomadores de decisdo
e, quando escolhem entre alternativas de a¢do, funcionam
como ferramentas de planejamento

Instrumento de
planejamento

Avaliam o grau de sucesso no alcance das metas
estabelecidas referentes ao desenvolvimento sustentavel,
sendo estas medidas ferramentas de avaliagdo

Avaliacao de
metas

Figura 7: utilidades dos indicadores (adaptado de BELLEN, 2000, p. 43)

Essas utilidades, juntamente com as caracteristicas ¢ fun¢des podem ser definidoras para
adocdo ou ndo de certos indicadores, podendo tornar-se um instrumento de validacdo na

constru¢do de uma lista de indicadores de sustentabilidade em habitagao popular.

2.2 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Indicadores podem adotar diferentes significados. Segundo Bellen (2000, p. 31), alguns
termos normalmente utilizados sdo norma, padrdo, meta e objetivo dentre outros. No contexto
dos indicadores de desenvolvimento sustentdvel, por exemplo, pode-se afirmar que os
conceitos de padrao e norma sao similares. Eles se referem, fundamentalmente, a valores
estabelecidos ou desejados pelas autoridades governamentais, ou obtidos por um consenso
social. Estes indicadores sdo utilizados dentro de um senso normativo, um valor técnico de
referéncia. As metas, por outro lado, representam uma intengdo, valores especificos a serem
alcancados As metas normalmente sdo estabelecidas a partir do processo decisorio, dentro de
uma expectativa de que seja de alguma maneira alcangével. Os progressos no sentido do
alcance das metas devem ser observaveis ou mensuraveis. Embora os termos metas e
objetivos sejam usados de uma forma intercambiavel, de maneira geral os objetivos sdo

usualmente qualitativos, indicando mais uma direcao do que um estado especifico.
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Para melhor explicar o desenvolvimento sustentavel, cabe uma analogia: na reengenharia
empresarial, a qualidade ¢ um processo de melhoria continua, segundo Gitlow (1993, p. 32).
O mesmo se aplica na sustentabilidade. Essa afirmativa envolve o raciocinio de que a partir
do momento que se atinge um patamar de qualidade, deve-se manté-lo e reiniciar a escalada
para um outro patamar, estabelecendo um crescente, sem retrocessos. Isso ¢ um processo
continuo de desenvolvimento. Campos (1992, p. 37), na mesma linha de pensamento, diz que
essa melhoria continua deve ser fruto de um ciclo, que compreende planejar, implantar,

controlar e corrigir, mais conhecido como PDCA (plan, do, check e action).

Ao comparar-se qualidade e sustentabilidade, ¢ possivel dizer que, assim como o processo de
qualidade exige melhorias e crescimento continuos, com base no ciclo de
planejamento/implantacdo/controle/correcao, também a sustentabilidade pode ter crescimento
continuo, se adotado tal ciclo processual, ou seja, a partir de patamares alcangados, busca-se
niveis mais elevados. Esse avanco dos niveis da sustentabilidade é, em tultima instancia,

desenvolvimento sustentavel. A figura 8 procura demonstrar isso graficamente.

PATAMARES DE
SUSTENTABILIDADE

P=PLAN; D=DO; C=CHECK; A=ACTION

Figura 8: ciclos da sustentabilidade (adaptado de Gitlow, 1993, p. 32)

Refor¢ando essa idéia andloga aos sistemas de qualidade, todo e qualquer plano necessita de
dados e informagdes para sua implantagao, controle e corregdes de percurso. Assim como na
area de qualidade, também na sustentabilidade as informagdes sdo primordialmente o uso de
indicadores. Esses € que fornecerao a base para a tomada de decisdes, eles ¢ que explicitarao a

situacdo do fendomeno observado e fornecerdo diagndsticos.
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E evidente que a implantagio de planos de a¢do de desenvolvimento, que tem como viés a
sustentabilidade, nem sempre sdo alcancados de maneira rapida e facil, considerando que as
comunidades estdo expostas a modelos politicos, sociais e econdmicos em que se inserem.
Portanto, estdo sujeitas as variagdes inerentes as economias regionais e globalizadas, as

mudangas politicas e as praticas sociais.

De qualquer forma ¢ valido atrelar sustentabilidade ao termo desenvolvimento, delineando
sua compreensdo. O desenvolvimento, tendo como suporte a sustentabilidade, possui
varias denominagdes, tais como: desenvolvimento sustentavel, ecodesenvolvimento,

desenvolvimento viavel, desenvolvimento duravel.

Portanto, para melhor explicitar essas idéias, € necessario que se utilize alguns conceitos sobre
desenvolvimento. Para Lima (1997, p. 201), desenvolvimento diz respeito ao crescimento dos
meios de produgdo, a acumulacdo e expansao das forcas produtivas. Segundo o autor, esse ¢
um conceito de desenvolvimento convencional, pragmatico e unilateral, a busca pura e

simples do avanco material da sociedade.

No entanto, desenvolvimento sustentavel, segundo Buarque (1999, p. 3), parte de uma nova
perspectiva de desenvolvimento e baseia-se em pressupostos éticos que demandam duas
solidariedades interligadas: a sincronica (geragdo atual), e a diacronica (geracdes futuras).
Com o mesmo enfoque, Sachs (1986, p. 38) afirma que o bem-estar de uma parcela da
geracdo atual ndo pode ser construido em detrimento de outra parte, com oportunidades
desiguais na sociedade. Além disso, o bem-estar das geragdes atuais ndo pode comprometer as

oportunidades e as necessidades futuras.

Ainda refor¢ando o conceito sobre o assunto, o desenvolvimento sustentavel possui trés

nog¢oes fundamentais que devem ser obedecidos simultaneamente, (SACHS, 1993, p. 6):
a) eqiidade social;
b) prudéncia ecoldgica;

¢) eficiéncia economica.
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O conceito de desenvolvimento sustentdvel, que se tornou mais conhecido com a ja classica
afirmativa de Harlem Gro Brundtland, em 1987, presidente, na época, da Comissao Mundial
sobre 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento das Nacgdes Unidas, que “desenvolvimento
sustentavel ¢ suprir as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das futuras

geragdes suprirem as suas proprias necessidades” (CMMAD, 1988).

Assim, o desenvolvimento sustentavel também incorpora o conceito de desenvolvimento
local, que para Buarque (1999, p. 3), ¢ um processo enddgeno registrado em pequenas
unidades territoriais e agrupamentos humanos capaz de promover o dinamismo econémico € a
melhoria da qualidade de vida da populagdo. Representa uma singular transformacdo nas
bases econdmicas ¢ na organizagdo social em nivel local, resultante da mobilizacdo das

energias da sociedade, explorando as suas capacidades e potencialidades especificas.

O mesmo autor, relacionando sustentabilidade ao conceito de desenvolvimento local, afirma
que desenvolvimento sustentavel local ¢ um processo que leva a um continuado aumento da
qualidade de vida com base numa economia eficiente e competitiva, com relativa autonomia
das financas publicas, combinado com a conservacdo dos recursos naturais € do meio
ambiente. Neste trabalho, esse conceito ¢ o que melhor resume o tema, pois incorpora os
anteriores e deixa clara a necessidade de conservagdo dos recursos naturais no processo de

desenvolvimento.

Convém mencionar Sachs (1986, p. 18), pois considera o desenvolvimento sustentavel
(tratado por ele como ecodesenvolvimento) como um estilo de desenvolvimento que, em cada
eco-regido ou micro-regido, insiste nas solucdes especificas de seus problemas particulares,
levando em conta os dados ambientais, econdmicos e sociais, consideradas as necessidades
imediatas e também aquelas a longo prazo. Opera, portanto, com critérios de progresso
relativizados a cada caso. Sem negar a importancia dos intercambios, o desenvolvimento
sustentavel tenta reagir a maneira predominante das solugdes pretensamente universalistas e
das féormulas generalizadas. Em vez de atribuir importancia excessiva a ajuda externa, da um
voto de confianga a capacidade das sociedades humanas, de identificar os seus problemas e de
lhes dar solugdes originais, ainda que se inspire em experiéncias alheias. O sucesso pressupde
o conhecimento do meio e a vontade de atingir um equilibrio durdvel entre 0 homem e a

natureza.
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O conhecimento desse meio, portanto, € condigdo importante para dar inicio a um processo de
desenvolvimento sustentavel. Isso ¢ valido para qualquer instincia ou parcela da sociedade,
quer seja no ambito global ou local: € necessario conhecer o problema para poder tragar uma
estratégia de solucdo. Uma das ferramentas para essa identificagdo de problemas ¢ o uso de

indicadores de sustentabilidade.

Para Bellen (2002, p. 43), o objetivo principal da mensuracdo ¢ auxiliar os tomadores de
decisdo na avaliacdo de seu desempenho em relagdo aos objetivos estabelecidos, fornecendo
bases para o planejamento de futuras acdes de desenvolvimento. Para isso, necessitam
instrumental que conectem atividades passadas e presentes com as metas futuras, e os

indicadores sdo os elementos centrais dessas ferramentas.

As vilas populares, alvo de aplicagdo dos indicadores de sustentabilidade no presente
trabalho, representam um fragmento da nossa sociedade, onde o mesmo principio de
conhecer para resolver mostra-se valido. Sendo assim, ¢ a partir da identificacdo de seus
pontos fracos que essas comunidades podem, com auxilio de ferramentas eficazes, tracar
estratégias de melhoria da qualidade de vida de seus habitantes, podendo constituir o inicio de

um desenvolvimento sustentavel local.

2.3 EXPERIENCIAS COM INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

Existem varios exemplos do uso de indicadores de sustentabilidade. Aqui sdo destacados
alguns, que sdo aplicados sob diversas formas, visando a obtencdo de diagnosticos, seja na
dimensdo nacional, regional ou local. Ou ainda, sua aplicabilidade como instrumental de
politicas publicas e mesmo como ferramenta de permanente auto-avaliacdo de comunidades.
Os exemplos destacados sdo indicadores:

a) da Agenda21;

b) de Seattle;

¢) de Belo Horizonte;

d) de Floriandpolis;

e) da Comunidade Filhos de Sepé.
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2.3.1 Indicadores da Agenda 21

Para entender-se o que ¢ a Agenda 21 precisa-se falar de seus principais aspectos (BRASIL,

2002b):

a)

b)

d)

¢ o principal documento elaborado na Rio 92 (Conferéncia das Na¢des Unidas
Sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento Humano - CNUMAD), que foi a
mais importante conferéncia organizada pela Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU). Este documento foi assinado por quase 200 paises, inclusive o Brasil,

anfitrido da conferéncia;

¢ uma das propostas mais consistente para alcancar a sustentabilidade social,
isto €, de como pode-se continuar desenvolvendo paises e comunidades sem

destruir o meio ambiente, com maior justica social;

¢ um planejamento do futuro com agdes de curto, médio e longo prazos, em
outras palavras, reintroduz uma idéia esquecida de que pode-se e deve-se
planejar e estabelecer um elo de solidariedade entre o hoje e as futuras

geracoes;

trata-se de um roteiro de acdes concretas, com metas, recursos ¢

responsabilidades definidas;

deve ser um plano obtido através de acordos, com todos os atores € grupos
sociais opinando, participando e se comprometendo com ele. E um programa
estratégico, universal, para alcangar a sustentabilidade sécio-ambiental no

século XXI.

A Agenda 21 Global estabelece conceitos e propostas para os mais diferentes problemas e

conduz ao planejamento de acdes concretas, que levem em consideragdo os seguintes

principios:

a)

b)

participacao e cidadania;

respeito as comunidades e diferengas culturais;
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c) integragao;
d) melhoria do padrdo de vida das comunidades;
e) diminuicao das desigualdades sociais;

f) mudanca de mentalidade.

A Agenda Global estabelece as grandes linhas para se chegar ao desenvolvimento sustentavel
e sugere que os Estados criem uma estrutura para elaboragcdo e implementacao da Agenda 21

Nacional (BRASIL, 2002a).

A Agenda 21 Brasileira tem por objetivo definir uma estratégia de desenvolvimento
sustentavel para o Pais, a partir de um processo de articulagdo e parceria entre o Governo ¢ a
sociedade. Nesse sentido, o processo de elaboracdo vem sendo conduzido pela Comissao de
Politicas de Desenvolvimento Sustentavel (CPDS), a partir de critérios e premissas
especificas, que privilegiam uma abordagem multisetorial da realidade brasileira e um

planejamento de longo prazo do desenvolvimento do Pais (BRASIL, 2002b).

A metodologia de trabalho para a Agenda 21 Brasileira selecionou as areas tematicas que
refletem a situacdo sécio-ambiental do pais e definiu a necessidade de proposicdo de novos
instrumentos de coordenagdo e acompanhamento das politicas publicas para o

desenvolvimento sustentavel.

A escolha dos seis temas centrais da Agenda 21 Brasileira foi feita de forma a abarcar a
complexidade do Pais, dos Estados, Municipios e Regides dentro do conceito da
sustentabilidade ampliada. Permitindo, assim, planejar os sistemas e modelos ideais para

(BRASIL, 2002b):

a) o campo, através do Tema Agricultura Sustentavel,
b) o meio urbano, as Cidades Sustentaveis;

c) os setores estratégicos de transportes, energia € comunicagdes, questoes-chave

do Tema Infra-estrutura e Integragdo Regional,
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d) a protecdo e uso sustentavel dos recursos naturais, o tema Gestdo dos

Recursos Naturais;

e) a reducdo das disparidades sociais, o tema Reducdo das Desigualdades

Sociais;
f) aCiéncia e Tecnologia para o Desenvolvimento Sustentavel.

Para viabilizar a Agenda 21, quer seja a Global ou a Brasileira, ¢ preciso que cada um cumpra
a sua parte, mudando a relagdo de cada ser humano com a natureza, com seu espago
individual e coletivo, o que exige um processo educativo de correcio de metas, de

transformagao de atitudes, que ndo pode ser feito na escala macro e sim do local para o global.

A Agenda 21 Global identificou a participacao do poder local como crucial para mobilizar o
publico no apoio ao desenvolvimento sustentdvel, pois ¢ o municipio quem supervisiona o
planejamento, mantém infra-estrutura, estabelece regulamentacdes ambientais e ajuda na

implementagdo de politicas nacionais (BRASIL, 2002a).

A Agenda 21 Local ¢ um processo participativo multisetorial na constru¢ao de um programa
de acdo estratégico dirigido as questdes prioritarias para o desenvolvimento sustentavel local.
Como tal, deve aglutinar os varios grupos sociais na promo¢ao de uma série de atividades no
nivel local, que impliquem mudangas no atual padrdo de desenvolvimento, integrando as
dimensdes  sdcio-econOmicas, politico-institucionais, culturais e ambientais da

sustentabilidade (BRASIL, 2002b).

Nesse contexto de estratégias de desenvolvimento sustentavel € que se faz necessario o uso de
indicadores. O trabalho de constru¢do de indicadores baseados nos temas tratados pela
Agenda 21 foi elaborado por um conjunto de 36 instituicdes predominantemente formadas por
organismos pertencentes ao sistema da Organiza¢do das Nag¢des Unidas (ONU) e em menor
grau, 3 Comunidade Européia. O objetivo de tal projeto é proporcionar um método de
estruturacao para um conjunto de Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel, capaz de
contribuir na defini¢ao de politicas e na tomada de decisdes em todos os niveis institucionais

(SILVA, 2000, p. 148).
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O método do trabalho empregado pelos organizadores do projeto se baseou numa estrutura de
tal modo que, cada um dos 29 capitulos selecionados da Agenda 21, do total de 40, se
classificasse em uma das quatro categorias admitidas: Social, Econdmica, Ambiental e
Institucional. O resultado dessa estruturagdo ¢ um conjunto de 132 indicadores.. A relagdo

completa desses indicadores se encontra no Anexo A.

A Agenda 21 Brasileira, segundo Rosa (2004, p. 1) tem sido tratada muito mais como rito
formal e burocratico para gerar documentos que provem que cumprimos COmMPromissos
internacionais. Conforme a mesma autora, apesar disso, as discussdes sobre Agenda 21
contribuiram para ampliar o nivel de informacdo e, em algumas situagdes coordenadas por
governos de esquerda, até a participagio da populagdo nas politicas publicas locais. E uma

referéncia importante para o trabalho nos movimentos sociais e ambientais.

2.3.2 Os Indicadores de Seattle

A elaboragdo dos indicadores da cidade Seattle, estado de Washington, Estados Unidos, teve
seu inicio em novembro de 1990, em um foérum de um dia, com 70 pessoas, patrocinado por
varias organizacdes locais ¢ por um conjunto de empresas e grupos ambientais com sede no
Estado. O Forum do Desenvolvimento Sustentado, como foi chamado o encontro, discutiu a
gama de problemas ambientais, sociais € econdmicos que afetavam o bem estar da populagao
a longo prazo e como poderia ser medido o progresso de uma cidade em direcdo a esse

objetivo (ATKISSON, 1999, p. 1).

Segundo ainda o mesmo autor, o grupo nao chegou a conclusido alguma nessa reunido, mas
deu luz a um esfor¢o comunitario continuo chamado Seattle Sustentavel, que se identificou
como Rede de Voluntiarios e Forum Civico. Como sua primeira tarefa, o grupo decidiu
definir, pesquisar e publicar um conjunto de Indicadores de Sustentabilidade, como forma

de introduzir o conceito e estabelecer uma base para futura atuacao e trabalho com politicas.

O trabalho, entre identificar os indicadores e a publicacdo do primeiro relatorio, levou 5 anos,

de 1990 a 1995. Foi praticamente todo desenvolvido pela comunidade, com a participagdo de
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centenas de cidaddos, sem a participagdo do governo, e elaborado por voluntarios altamente

qualificados, (ATKISSON, 1999, p. 1).

Conforme ainda Atkisson (1999, p. 2-10), os acontecimentos nesse periodo, podem ser

resumidos na seguinte seqiiéncia cronoldgica:

a)

b)

1990 — forum do desenvolvimento sustentavel: esse encontro, ja no final do
ano, foi o evento que daria inicio ao processo para elaboragdo dos indicadores
de Seattle. Nesse Forum, os participantes basicamente discutiram e levantaram
os problemas da cidade e estabeleceram tarefas a serem desenvolvidas

futuramente;

1991 — desenvolvimento de relagdes multisetoriais ¢ delineamento da tarefa:
os participantes vieram de varios setores diferentes da sociedade de Seattle:
grandes e pequenas empresas, organizacdes trabalhistas, governo municipal e
regional, grupos ambientais, comunidade religiosa, educadores, ativistas de
justica social e clubes civicos. Foram gastos seis meses na ratificagdo do nome
da acdo, no desenvolvimento de uma estrutura organizacional proviséria e na
criacdo de uma definicdo de sustentabilidade por um processo de consenso
"saude e vitalidade ambiental, cultural e econdmica a longo prazo". O enfoque
na questao pratica de como medir a sustentabilidade em todas as suas facetas
surgiu como o melhor meio de explorar as questdes em maior profundidade e
desenvolver um entendimento comum. Nessa oportunidade foi criada a For¢a
Tarefa, formada s6 de voluntarios de diversas profissdes, encarregados de
projetar um sistema de indicadores de sustentabilidade e preparar uma
proposta de lista de itens a serem medidos. A Forca Tarefa se concentrou
basicamente no desenvolvimento de indicadores chave, e esta tarefa
demonstrou ser grande o bastante. Os membros da forg¢a (incluindo
economistas, cientistas, ambientalistas, assistentes sociais € planejadores do
governo) reuniram seus conhecimentos e debateram diferentes estratégias,

critérios de medi¢ao e listas de indicadores;

1992 — convocagdo de um painel comunitirio e selecdo de indicadores

legitimos: no inicio daquele ano a Forca Tarefa ja tinha produzido a quarta
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versao da lista proposta, que finalmente foi submetida a revisao dos lideres.
Ao receberem o trabalho da Forca Tarefa, o recém-formado Conselho Seattle
Sustentavel, escolhido dentre o grupo inicial de voluntarios e representantes
civicos, decidiu que era necessario algum tipo de envolvimento comunitdrio
para dar maior legitimidade ao projeto e para destacar a qualidade dos proprios
indicadores. A 1idéia resultou na formag¢do do Painel Civico Seattle
Sustentavel: um processo de convite que visava atrair um amplo espectro de
lideres comunitarios e cidaddos ativos para um didlogo intensivo sobre o
significado da sustentabilidade e as melhores formas de medi-la. A meta era
recomendar indicadores que atingissem quatro critérios gerais estabelecidos
pelos organizadores. Os indicadores selecionados teriam que: refletir as
tendéncias fundamentais da satide cultural, economica e ambiental a longo
prazo; ser estatisticamente mensuraveis, com dados disponiveis hd uma ou
duas décadas, de preferéncia; ser atraentes para a midia local; ser
compreensiveis para as pessoas comuns. No fim, o Painel Civico recomendou
um total de 99 indicadores. Como esse nimero de indicadores era considerado
excessivo, a Forca Tarefa fez um trabalho de simplificagdo nos itens. O

resultado foi uma lista final de 40 indicadores;

d) 1993 — pesquisa e publicacdo preliminar: uma vez definidos os indicadores, os
membros da Forca Tarefa comegaram imediatamente a pesquisd-los. A
intengdo era estabelecer tendéncias a longo prazo, com dados de 10 ou 20
anos, sempre que disponiveis. Quanto aos indicadores que jamais haviam sido
medidos, o Seattle Sustentavel criou uma linha bésica para o futuro. Logo
ficou evidente que a disponibilidade de dados era freqiientemente limitada,
portanto um subgrupo inicial de 20 indicadores foi selecionado para
publicacao inicial, baseado na possibilidade de encontrar dados confiaveis. A
existéncia (ou falta) de dados for¢ou outras mudangas na propria lista de
indicadores. Cada mudanga tinha que ser ponderada em relacdo as intengdes
originais do Painel Civico, que as vezes tinha identificado questdes sociais,
econdmicas ¢ ambientais que queria medir, mas ndo a definicdo técnica do

indicador;
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1994 — divulgacao internacional e continua¢ao da pesquisa: os organizadores
do Seattle Sustentavel passaram a maior parte de 1994 promovendo e
distribuindo os indicadores ndo s6 ao redor de Seattle, como ao redor do
mundo. Uma das razdes do sucesso do relatdrio foi seu enfoque nos elos entre
os varios indicadores e o sistema que medem. Ainda que estejam longe de ser
uma ciéncia exata, as descri¢des de elos podem ajudar os cidaddos, urbanistas
e tomadores de decisdo a manter o contexto maior em mente, ao enfrentarem
importantes decisdes de politica, contribuindo, pelo menos, para uma
compreensdo intuitiva de sistemas, retroalimentacdo, e conseqiiéncias ndo

pretendidas;

1995 — publicagdo do relatério completo: o relatdrio final das agdes de 1994
foram publicados em novembro de 1995. Esse relatério teve um enorme
sucesso na midia americana, dando impulso ao projeto. Finalmente, apods
quase 5 anos de trabalho constante de legides de voluntirios o Seattle
Sustentavel atingiu sua meta, de levar um conjunto completo de indicadores a

aten¢do do publico.

Ainda, segundo Atkisson (1999, p. 8-9), para a manuten¢do de uma acao voluntaria dessa

magnitude e complexidade, varios fatores contribuiram para o sucesso final do grupo:

a)

b)

base administrativa: enquanto a acdo dos indicadores foi quase toda
voluntaria, o Seattle Sustentavel teve a sorte de ter varias empresas,
organizagdes e instituicdes que forneceram apoio financeiro desde o inicio.
Destaca-se da YMCA (Young Men’s Christian Association - Associacao
Cristda de Mogos), um ramo de servico comunitario, que forneceu um
escritorio e area de reunides (e onde agora estdo empregados os funciondrios).
Viarias empresas de consultoria, fundagdes, instituicdes sem fins lucrativos e

orgdos governamentais locais também contribuiram significativamente;

momento certo: a primeira reunido do Painel Civico coincidiu quase que
exatamente com a convocagdo para a Eco 92 no Rio de Janeiro, e o Seattle
Sustentavel programou suas atividades aproveitando a onda de atencdo da

midia e interesse publico pelo desenvolvimento sustentavel. O
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desenvolvimento paralelo do Plano Municipal Abrangente também facilitou o
relacionamento com autoridades municipais, que perceberam o valor de

apoiar este esforco ndo governamental que tinha metas complementares;

mediadores habilidosos: varios dos principais organizadores eram mediadores
profissionais, com anos de experiéncia no projeto de processos colaborativos
e em questdes relacionadas a sustentabilidade. Seu comprometimento com o
projeto a longo prazo permitiu a continuidade da lideranca e ajudou a criar
uma cultura organizacional abrangente e participativa, e assegurou que as

reunides fossem bem organizadas e produtivas.

Viarias conclusdes gerais podem ser retiradas do processo Seattle Sustentavel (ATKISSON,

1999, p. 10):

a)

b)

d)

os indicadores podem oferecer um terreno comum para o desenvolvimento de

relacdes comunitarias, consenso € compreensao da sustentabilidade;

deve ser dada atencdo especial ao equilibrio dos interesses ambientais,
econOmicos e sociais no desenvolvimento de indicadores de sustentabilidade

comunitaria;

a seleg@o dos indicadores deve equilibrar as exigéncias de sofisticagdo técnica

e a capacidade do publico de entender e responder as informagdes;

ainda que a disponibilidade de dados va necessariamente afetar a sele¢do e
desenvolvimento de indicadores, ndo deve ser o fator decisivo. A falta de
disponibilidade de dados sobre uma questdo importante de sustentabilidade é,

em si, um indicador de que a questdao nao esta recebendo atengao suficiente;

os principais indicadores de sustentabilidade nem sempre tém elos imediatos e
claros com as atuais questdes de politicas. Essas questdes devem influenciar a
selecdo, mas aqui também ndo devem ser o fator decisivo quando a

sustentabilidade a longo prazo for o foco;
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f) obter a atencdo da midia para indicadores de sustentabilidade ¢ um desafio
que requer muita persisténcia. Os reporteres e conselhos editoriais devem ser
educados quanto ao valor da abordagem e persuadidos a dar a merecida
atencdo a questdes complicadas de longo prazo. A férmula mais eficiente com
freqliéncia ¢ combinar o destaque de tendéncias negativas urgentes com o

encorajamento de historias de sucesso.

E importante destacar essas importantes conclusdes extraidas do Relatorio de 1995,
principalmente as relacionadas nos itens a, b e ¢ anteriores. Essas conclusdes possuem relacao
estreita com a situagdo empiricamente atribuida as vilas populares, dai sua consideragdo no

momento de se trabalhar com indicadores de sustentabilidade em habitacao popular.

Os Indicadores do Seattle Sustentavel mostram um quadro vivido de uma cidade em que a
qualidade de vida ¢ celebrada e a maioria das pessoas se sente bem em relacdo a suas
perspectivas individuais. Entretanto, das 40 tendéncias examinadas, desde a qualidade do ar
até a biodiversidade, uso de energia e participagdo publica nas artes, somente oito estdo
levando a cidade na direcdo da saude a longo prazo. Quatorze estdo levando a cidade na
direcdo errada, freqlientemente a uma velocidade alarmante. Os 18 indicadores restantes nao
sofreram alteracdo ou ainda ndo tém dados suficientes para mostrar uma tendéncia
discernivel, apesar da metade deles estar em niveis que o grupo considera intoleraveis a longo

prazo (ATKISSON, 1999, p. 10).

Os Indicadores de Seattle, em sua versdao final de 1992, com relatorio de resultados
divulgados em 1995, sdo compostos por grupos de abrangéncia tematica, compreendendo
indicadores de meio ambiente, populagdo e recursos, economia, juventude e educacao, e
saude e comunidade, totalizando 40. A relagdo completa desses indicadores estdo transcritos

no Anexo B.

2.3.3 Os Indicadores de Belo Horizonte

Os Indicadores de Belo Horizonte, assim denominados neste estudo, foram elaborados nos

anos de 1994 e 1995, através de uma parceria entre a Secretaria de Planejamento e equipe
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multidisciplinar da PUC/MG. Foi desenvolvido um método para expressar em numeros, a
complexidade de fatores que interferem na qualidade de vida nos diversos espagos de Belo
Horizonte. O trabalho foi denominado INDICE DE QUALIDADE DE VIDA URBANA
(IQVU/BH), e representa numericamente a qualidade de vida que determinada regido (bairro
ou conjunto de bairros) oferece aos seus moradores e de outras regides, que ali buscam
servicos. O IQVU/BH foi construido para ser um instrumento que possibilitasse uma
distribuicdo mais eficiente e justa dos recursos publicos municipais. Foi calculado para cada
uma das 81 unidades espaciais de Belo Horizonte, denominadas UNIDADES DE
PLANEJAMENTO — UP. Estas Unidades de Planejamento foram adotadas para os estudos
basicos do Plano Diretor de BH/1995 (BELO HORIZONTE, 2002).

O conjunto de indicadores foi processado através de um modelo matematico para se obter
uma "nota" final Unica para cada UP, ou seja, o IQVU do lugar. O método de calculo
considerou a oferta local dos servigos ¢ a acessibilidade dos moradores a servigos de outros
locais. Isto porque, se em uma UP sdo ofertados muitos e bons servicos ¢ na UP adjacente a
oferta € menor ou inexistente, os moradores desta Ultima naturalmente utilizardo também os
servicos da melhor. Esta acessibilidade faz baixar o valor da nota na UP que estd melhor e
elevar a nota da UP onde ha menor oferta. Tal acessibilidade foi calculada considerando-se o
tempo de deslocamento de uma UP a outra, utilizando-se o sistema de transporte coletivo
urbano, segundo dados fornecidos pela Empresa de Transporte e Transito de Belo Horizonte
S. A. (BHTRANS). E considerada para as varidveis cujo acesso nio seja imediato. (BELO
HORIZONTE, 2002).

Os Indicadores de Belo Horizonte sdo um instrumento valioso para os Orgaos Municipais
daquela cidade, pois oferecem subsidios concretos das sub-regides do municipio,
principalmente em termos de equipamento urbano, permitindo uma melhor aplicacdo das

politicas publicas.

O IQVU/BH ¢ composto por 39 indicadores e estdao relacionados no Anexo C.
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2.3.4 Os Indicadores de Florianopolis

Os Indicadores de Florianopolis/SC sdo resultado de um trabalho realizado ao longo do ano
de 1999 pelo Centro de Estudos Cultura e Cidadania (CECCA), organizagdo nao
governamental, com sede em Florianopolis. Essa Organizagdo Nao Governamental (ONG)
elabora diversos trabalhos sobre a realidade socio-ambiental da Ilha de Santa Catarina e dos
problemas urbanos da cidade, com o objetivo de apoiar o debate ptblico e a participagdo dos
cidaddos na defesa do meio ambiente e da qualidade de vida para todos os moradores.

(CECCA, 1999, p. 1)

O trabalho realizado por essa ONG consiste no estabelecimento de indicadores da
sustentabilidade da qualidade sdcio-ambiental da vida na regido de Florianopolis. O trabalho
adotou uma metodologia participativa, a qual, através de diversos canais (semindrios, debates
e consultas na Internet) permitiu um processo aberto aos diversos agentes sociais da cidade,
oportunizando uma permanente discussdo com pesquisadores, outras ONG e liderangas locais.

(CECCA, 1999, p. 1).

O trabalho serviu como base inicial, buscando construir indicadores como ferramentas uteis
para a identificacao das questdes prioritarias da cidade de Florianopolis, servindo tanto como
subsidio para a formulagdo de politicas publicas, como pardmetro de orientagdo e
fortalecimento da acdo cidada na fiscalizacdo destas politicas e, para elaboracdo de politicas

alternativas.

A formulagdo de indicadores de qualidade de vida para Floriandpolis partiu das
especificidades da cidade, resultantes da condi¢do insular de grande parte do municipio e das
suas caracteristicas geomorfoldgicas e ambientais. Cidade insular, costeira, dentro do dominio
da mata atlantica, com quase 50% da sua area nao edificavel, em resultado das leis ambientais
federais, estaduais e municipais, Florianopolis possui um perfil que deveria determinar
politicas urbanas exemplares, que preservassem o meio ambiente, defendendo a cidade e os
cidaddos da degradagdo de qualidade de vida, que sempre acompanha o crescimento cadtico

das cidades e a destrui¢do do seu entorno natural, (CECCA, 1999, p. 4).
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A proposta resultou em um conjunto de 17 grupos de indicadores principais, que por sua vez

originam um total de 137 indicadores finais, transcritos no Anexo D.

2.3.5 Os Indicadores da Comunidade Filhos de Sepé — Viamao

Filhos de Sepé ¢ um assentamento de trabalhadores rurais do Movimento dos Sem Terra
(MST), com 9.506 hectares, e foi implantado em dezembro de 1998, na Area de Protecdo
Ambiental (APA) do Banhado Grande, com assisténcia técnica precaria e sem programas de
educacdo ambiental que pudessem orientar os assentados com relagdo a alternativas para um
desenvolvimento fundamentado na sustentabilidade. Foram estabelecidas 376 familias,
distribuidas em quatro setores (A, B, C e D), variando em termos de tamanho e de nlimero de
habitantes. Parte da area, correspondente ao Reftigio de Vida Silvestre Banhado dos Pachecos,

abrigando as principais nascentes do rio Gravatai (OLIVEIRA, 2002, p. 14)

Segundo a mesma autora, os indicadores da comunidade Filhos de Sepé foram elaborados a
partir de um quadro de questdes consideradas significativas com relagdo as dimensdes
cultural, social, econdmica e ambiental, presentes no paradigma das ecovilas. A partir destas
questdes foram definidos os indicadores, compreendendo-os como instrumento que deve
refletir a saude da comunidade, traduzindo uma mensuragdo simplificada para que possa ter
ampla compreensdo. A pesquisa atingiu 30% das familias residentes em cada setor. Os

entrevistadores foram os proprios assentados.

O trabalho tem como uma de suas caracteristicas a aplicacdo de indicadores através de
métodos participativos com a proposi¢ao de organizagdo de assentamentos humanos, onde a
preservacao ambiental, assim como a melhoria das condi¢des de vida da populacao, € o foco

principal.

Os 47 indicadores da Comunidade Filhos de Sepé estdo agrupados em quatro niveis de

abrangéncia (cultural, social, economica e ambiental), e estdo transcritos no Anexo E.
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2.3.6 A Contribuicao das Experiéncias de Indicadores de Sustentabilidade

Cada uma das cinco experiéncias estudadas contribui de alguma maneira para este trabalho,
permitindo a selecdo de um grande niumero de indicadores, abrangendo praticamente todas as

areas de atuacao humana.

A Agenda 21 tem seu ponto forte no resgate da capacidade de planejamento, tanto do ambito
das nagdes, quanto no das populacdes locais. Seu objetivo ¢ atuar como instrumento da
redefinicdo de um novo modelo de desenvolvimento, ou seja, um modelo sustentavel. Os
indicadores da Agenda 21 sdo utilizados, neste trabalho, como base referencial na elaboragao
da lista inicial dos indicadores, contribuindo principalmente porque utiliza dados

quantitativos, passiveis de medi¢do e monitoramento.

Os Indicadores de Seattle sdo referenciados neste trabalho devido ao seu pioneirismo na
histéria de aplicagdo desses balizadores na questdo da sustentabilidade, pelo seu método de
elaboracdo, que parte do principio da participagdo popular e pela sua abrangéncia tematica,
estabelecendo-se como subsidio importante na definicdo dos indicadores oportunamente
propostos por este trabalho. Os indicadores de Seattle também sdo utilizados, neste trabalho,
devido a sua caracteristica qualitativa de avaliagdo de resultados, embora utilize dados
numéricos na coleta de informacdes. Essa transi¢do de dados quantitativos para qualitativos

mostra-se util para elabora¢do do método proposto, explicitado no capitulo 3 deste trabalho.

Por sua vez, o Indice de Qualidade de Vida Urbana de Belo Horizonte (IQVU/BH) ¢é ttil pelo
seu carater de atribuir notas as diferentes disponibilidades de servi¢os e equipamentos urbanos
na cidade. Esse conceito de nota, de maneira a tornar mais claras as condi¢gdes da qualidade de
vida em cada parte do municipio, ¢ o principal elemento do método do IQVU/BH a ser

considerado na proposi¢do dos indicadores, objeto deste trabalho.

Os Indicadores de Floriandpolis sdo utilizados neste trabalho, devido a sua enorme
abrangéncia, incorporando varios indicadores que podem ser uteis na avaliacdo de
comunidades de habitacdo popular. Esta abrangéncia dos Indicadores de Floriandpolis e a
metodologia de agrupamento dos mesmos, serve como uma das principais referéncias para

elaboracdo dos indicadores, adiante propostos.
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O trabalho sobre os Indicadores da Comunidade Filhos de Sepé ¢ aqui utilizado em virtude da
metodologia participativa que foi adotada, destacando-se a coleta de dados feita pelos

proprios assentados.

A diversidade e quantidade de itens disponibilizados pelas experiéncias estudadas, fornece os
subsidios necessarios a construgdo dos Indicadores de Sustentabilidade em Habitagdo Popular,

que pode ser sintetizado pela figura 9.

Agenda 21 Seattle IQVU/BH Floriandpolis Sepé

y v y v y

Indicadores de Sustentabilidade em Habitagao Popular

Figura 9: origem dos Indicadores de Sustentabilidade em Habitagao
Popular

2.4 PARTICIPACAO POPULAR

A retomada do objetivo principal deste trabalho, registrado como sendo a construgdo e
validacao de um instrumento de medi¢ao da realidade local de comunidades de baixa renda,
através da proposi¢do de Indicadores de Sustentabilidade em Habitacdo Popular, tendo como
premissas a participacdo popular e adequagdo local, remete a necessidade de se buscar

subsidios sobre metodologias de participagao.

A partir dos anos 80 observa-se o surgimento de varias metodologias participativas. Para

Zanini, (2001, p. 27) as metodologias participativas ajudam em diversos momentos:

a) nas reflexdes sobre a realidade do local;
b) na construgdo participativa de diagnosticos e planejamentos;

¢) naobtengao de clareza sobre o que e como fazer para solucionar problemas.
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Embora este trabalho ndo tenha a pretensao de atuar na resolugdo de problemas, pois seu foco
¢ restrito a formulacdo de diagnéstico de sustentabilidade de vilas populares, entretanto, a
simples parceria com a comunidade para elaboragdo desse diagndstico pode despertar para a

existéncia de problemas, que por sua vez gera inquietacao social.

Ainda assim, deve-se ter espirito critico e estar atento para ndo criar falsas expectativas na
populagdo e, acima de tudo, ter consciéncia de que nem sempre a populagdo esta disposta a
atuar no processo. Segundo Matthdus (2001, p. 9) as pessoas tém razdo ao suspeitar que o
principal objetivo dos governos tem sido o de utilizar a participagdo comunitaria para ajudar a
manter as relagdes de poder e sociedade. Em resumo, € principalmente a natureza do governo

e da sociedade que determina a forma e o grau de participagao.

O resultado da participacdo popular terd mais validade se forem buscados critérios prévios
que orientem as questdes a serem tratadas em conjunto com a comunidade. Para Souto-Maior

(1992, p. 140) sdo os seguintes critérios para avaliacdo de experiéncias participativas:

a) eqiiidade e pluralismo;
b) representatividade e legitimidade;
c) racionalidade e previsibilidade;

d) continuidade e progressividade.

2.4.1 Algumas Metodologias de Participa¢ao Popular

Pode-se afirmar que no Brasil, segundo Matthéus (2001, p. 9), atualmente existe um momento
propicio para trabalhar-se com a participagdo popular, uma vez que no periodo entre os anos
de 1987 e 1998, foram registradas muitas experiéncias inovadoras relativas a participagao.
Entre elas, estdo a instalacdo de inumeros conselhos/comités municipais e estaduais para uma
vasta gama de atividades, como por exemplo: educagdo, satide, agricultura, e as experiéncias

do Orgamento Participativo e dos Conselhos de Desenvolvimento Regionais.

Dentre os métodos mais utilizados em participagdo popular, destacam-se trés:
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a) planejamento de projeto orientado pelos objetivos ou ziel orientierte projekt

planung (ZOPP);
b) diagndstico rapido participativo (DRP);

¢) método dos dez passos (MDP).

2.4.1.1 Método de Projeto Orientado pelos Objetivos (ZOPP)

O método de Planejamento de Projeto Orientado pelos Objetivos, segundo Mutter (2001, p.
59), ¢ um método de planejamento modular, que se baseia no trabalho grupal participativo e
consiste basicamente de uma seqiiéncia de cinco etapas, que, por sua vez podem estar
subdivididas em passos especificos. As cinco etapas que compdoem o método sdo expressas na

figura 10.

Etapas do Método ZOPP

Andlise de envolvimento, que objetiva identificar os atores sociais
Etapa 1 envolvidos em uma mesma situagdo problematica e descrever os
diversos interesses ai presentes

Etapa 2 Andlise de problemas, que estabelece uma hierarquia de problemas.
Analise de objetivos, quando se estabelece relagdes de meio-fim entre
Etapa 3 .
0s objetivos propostos
Etapa 4 Alternativas de acao
Etapa 5 Matriz de planejamento do projeto, que ¢ utilizada para

operacionalizagdo, gestao, monitoria e avaliacao do projeto

Figura 10: etapas do método ZOPP (adaptado de MUTTER, 2001, p. 59)

A matriz de Planejamento de Projeto (MPP), especifica quais atividades do projeto devem
originar determinados resultados, que por sua vez, permitem chegar ao objetivo do projeto,
que deve contribuir para o objetivo maior. O método trabalha com indicadores e fontes de

verificacdo para monitoracao e avaliagdo do projeto.
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Esse método tem ainda a peculiaridade de que todo o processo do trabalho ¢ registrado e
visualizado instantaneamente. Cada participante do processo de discussao registra suas

contribui¢des em fichas que sdo fixadas em painéis.

Uma possivel desvantagem desse tipo de método ¢ que ele pode reproduzir a estrutura
hierarquica da sociedade, ou seja, corre-se o risco de prevalecer a opinido daqueles que tém
maior dominio na utilizagdo da palavra escrita € a0 mesmo tempo sao os mais eloqiientes na

fala (MUTTER, 2001, p. 59).

2.4.1.2 Método de Diagnostico Rapido Participativo (DRP)

O método de Diagnostico Rapido Participativo (DRP) possui trés pilares (SOUZA et al.,
2001, p. 12):

a) comportamento;
b) técnicas de levantamento de campo (methods);
c) participagdo.

O primeiro pilar, o comportamento, refere-se as mudancas de atitude dos agentes externos,
com consciente autocritica, aprendendo com o erro e com inversdes de papéis e respeitando as

pessoas que se esta pesquisando.

O segundo, as técnicas de levantamento de campo, referem-se a um repertorio de continua
expansao, constituido por métodos que facilitam a aprendizagem dos pesquisados e do

pesquisador.

O terceiro pilar do método ¢ a participagdo, que acima de tudo, refere-se ao espirito de uma
abertura ndo-possessiva. De uma maneira ndo burocratica, o pesquisador esta qualificando as
pessoas nos assuntos que se referem a pesquisa, ao esclarecer duvidas, ao compartilhar e ouvir

a opinido das pessoas, ao considerar suas sugestoes.
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O DRP requer que o pesquisador atua mais junto a populagdo, sem, necessariamente, fazer
uma pesquisa-acdo, mas que passe autoridade e iniciativa as pessoas, de modo que elas se
sintam encorajadas. No método participativo, agora sdo mais eles que mapeiam, fazem
analises, definem prioridades, identificam os assuntos que realmente possuem importancia

para suas vidas (SOUZA et al., 2001, p. 12).

Segundo esse autor, o DRP foi introduzido no Brasil pelas Organizagdes Nao-
Governamentais (ONG), justamente no vacuo de uma agdo diferenciada que ndo partiu do
Estado. O sucesso da interlocug@o das ONG, nos casos de pressdo por demandas populares na
modificacdo das politicas, conferiu-lhes confianga na adogao de metodologias diferenciadas.
A medida que a expanséo da organiza¢do dos movimentos sociais ocorre, ha uma busca mais
direta por metodologias mais apropriadas para garantir a inser¢ao dos atores sociais excluidos

do modelo de desenvolvimento.

2.4.1.3 Método dos Dez Passos (MDP)

O M¢étodo dos Dez Passos, neste trabalho tratado por MDP, segundo Zanini (2001, p. 25),
trata de um método inovador pelo seu carater processual. O MDP ¢ utilizado, na maioria das
vezes, associado a outros métodos de participagdo popular e funciona como elo de ligagdo
entre eles, sempre associado a visualizagdo movel e as técnicas de moderagdo. O Método dos
Dez Passos promove a participagdo, facilita o aprendizado conjunto, desperta para a
importancia do registro do aprendizado, garantindo a qualidade na formagao e fortalecimento

de grupos comunitarios.

Os 10 passos se desenvolvem em dois eixos principais: um corresponde as acdes e reagdes
dos técnicos, enquanto o outro, as dos grupos comunitarios. Passo a passo, a acdo de um ator
provoca a reagdo do outro, representada pela tomada de decisdo autdnoma. Dessa forma, o
técnico pesquisador e a comunidade vao se integrando, aumentando a confianga mutua,
fortalecendo a co-gestdo do processo. E chamado de dez passos porque é a quantidade de

etapas que o autor citado entende como necessario para sua concretizagao.
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2.5 UM CAMINHO PARA A PROPOSICAO

Como visto anteriormente, a sustentabilidade pode ser abordada sob praticamente qualquer
dimensdo da atividade humana, embora seu conceito ainda ndo seja unanime, at€ mesmo por
essa abrangéncia que a caracteriza. No entanto, os conceitos se alinham, no que se refere ao
uso de indicadores de sustentabilidade, como instrumento de gestio em desenvolvimento
sustentavel. Também cabe registrar a importancia de se trabalhar numa escala territorial
pequena, buscando indicadores locais. Saliente-se também, a necessidade de estabelecer
parceria com a comunidade, através do uso de métodos participativos na busca das

informacdes.

Embora os indicadores de sustentabilidade possuam uma estrutura semelhante de retratar
realidades diferentes, cada caso ¢ um caso, devido as diferentes caracteristicas que as
comunidades possuem. Dai a recomendavel condicdo de flexibilidade dos indicadores de
sustentabilidade. Essa flexibilidade na busca de uma adequacao local, ¢, fundamentalmente, a
qualidade de critério que os indicadores possuem, ou seja, da definicio dos elementos

essenciais, de condigdes e processos, pelos quais a sustentabilidade pode ser avaliada.

No capitulo seguinte ¢ proposto um método para identificacao e aplicacao de Indicadores de
Sustentabilidade em Habitagdo Popular, com base nos conceitos e estudos de casos aqui

registrados, tendo como linha mestra:

a) abrangéncia de aspectos, de modo a contemplar as atividades do cotidiano de

um nucleo habitacional de baixa renda;

b) escala reduzida, para conferir identidade e especificidade local aos indicadores

resultantes;

c) flexibilidade na escolha dos indicadores, através da participacdo popular, de
maneira a obter-se indicadores adequados e de acordo com a realidade da

comunidade avaliada.
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3 METODO DE INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

Uma vez definido o quadro conceitual no capitulo anterior, suporte tedrico necessario ao
entendimento da sustentabilidade e seus indicadores, passa-se agora a uma parte do trabalho,
na qual se faz uma proposicdo de método para identificar e aplicar indicadores de

sustentabilidade em nticleos de habitacdo popular.

Virias cidades no mundo adotam indicadores de sustentabilidade. A estrutura desses
indicadores varia conforme a realidade de cada comunidade. Quando se trabalha indicadores
para manter um publico de determinada comunidade informado, faz sentido, segundo Hart
(1999, p. 4), o uso de 10 a 30 itens. A lista inicial para se chegar a esse nimero resumido ¢
muito maior, variando de acordo com o grau de envolvimento dos agentes sociais e as

caracteristicas intrinsecas da comunidade em questao.

Para Hart (1999, p. 4), em seu Guide to Sustainable Community Indicators, os indicadores
ficam em 4 ou 5 aspectos abordados, variando a intensidade de cada um dentro do conjunto

todo. Usualmente se abordam questdes relacionadas com:

C) recursos renovaveis € ndo renovaveis;

d) wuso de energia alternativa;

e) produgdo x consumo;

f) grau de sociabilidade entre as pessoas da comunidade;

g) participagdo da comunidade nas decisdes governamentais;

h) autonomia econdnica-financeira da comunidade.

Mesmo considerando que vive-se em um mundo cada vez mais globalizado e que a tecnologia
da informacdo encurta distancias fisicas e sociais, deve-se ter sempre em mente que, ainda

assim, as comunidades mantém suas caracteristicas proprias, suas particularidades locais.
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Essas particularidades acontecem em todas as dimensdes possiveis de serem analisadas, quer

sejam sociais, culturais, ambientais, economicas e politicas.

E nesse sentido de identidade particularizada que a presente proposta caminha, procurando
elaborar uma metodologia, que estabeleca os critérios e operacionalidades bésicas para a
constru¢do de uma lista de indicadores, que possuam afinidade com o local avaliado e

identidade com seus moradores.

O termo sustentabilidade, como visto, tem muito a ver com o especifico e com caracteristicas
locais. Portanto, para listar indicadores que reflitam a realidade em termos de sustentabilidade
em habitac¢do popular, precisa-se utilizar um método que va do abrangente ao especifico e que

possua, na sua base conceitual, a participagdo popular.

3.1 PRINCIPIOS PARA DEFINICAO DO METODO

Objetivando fornecer uma visdo macro da proposi¢ao, o método o pode ser entendido da
seguinte forma: ¢ um conjunto de 100 indicadores que mais se relaciona com a questdo da
sustentabilidade em habitacdio popular, selecionados das experiéncias analisadas
anteriormente. A partir do conjunto selecionado, e com a participagdo direta da comunidade
avaliada, sdo destacados os 25 indicadores que mais possuem vinculacdo com a realidade dos
moradores. Esses 25 indicadores finais ¢ que sdo aplicados na comunidade e indicam o nivel

de sustentabilidade do local.

3.2 ESTRUTURA DO METODO

O método de identificacdo e validagdo de Indicadores de Sustentabilidade em Habitagao
Popular possui uma estrutura linear, de maneira a simplificar seu entendimento e sua

aplicacdo. Foi organizada em etapas de procedimentos, conforme a figura 11.
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Etapas do Método Participacdo da Comunidade
1 — Adotar cinco dimensdes de abordagem da ~
e Nao
sustentabilidade
2 — Definir 100 indicadores, agrupados, a cada 20, por ~
. ~ Nao
dimensado de abordagem
3 — Organizar grupos de trabalho (GT) na Sim

comunidade, correspondentes as cinco dimensoes

4 — Cada GT discute os 20 indicadores ¢ seleciona,
preferencialmente por consenso, os 5 mais Sim
relacionados com a realidade local

5 — Os indicadores locais serdo a soma dos 5
indicadores selecionados pelos cinco grupos, Sim
totalizando 25

6 — Transcrever os indicadores em forma de

. Nao
questionario
7 — Aplicar o questionario na comunidade. Isso ¢ feito .
Sim
pelos adolescentes do local
8 — Mensurar os resultados Nao

Figura 11: etapas do método proposto

3.2.1 Etapa 1 — Dimensoes de Abordagem da Sustentabilidade

Os indicadores de sustentabilidade possuem abrangéncia em praticamente todas as atividades
humanas, exemplificado pelas experiéncias de Seattle, Belo Horizonte/MG, Floriandpolis/SC,
Filhos de Sepé — Viamao/RS e Agenda 21, analisadas no capitulo dois. Conforme ja definido
anteriormente, este trabalho adota a nomenclatura dimensées para classificar e organizar os
indicadores. Portanto, as dimensdes utilizadas sdo as da figura 2, ou seja, social, economica,
ambiental, politica e cultural. A opgdo por essa classificagdo ¢ motivada pela facilidade de
incorporagdao dos varios termos em que se classificam os indicadores de sustentabilidade,
evidenciada nas citadas experiéncias. Essa classificacdo, com a abordagem em cinco aspectos,
incorpora os itens desejados para retratar os niveis de sustentabilidade em comunidades de

habitagdo popular.
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3.2.2 Etapa 2 — Matriz Priméaria de 100 Indicadores

Na etapa 2 do método, ainda sem a participagdo direta da comunidade, elencou-se um
conjunto de 100 indicadores genéricos. Esse conjunto de indicadores iniciais foi feito com a
ajuda das referéncias citadas no capitulo anterior, item Experiéncias com Indicadores de
Sustentabilidade (Agenda 21, Seattle, Belo Horizonte, Floriandpolis € Comunidade Filhos de

Sepé), que retine aproximadamente 400 itens.

A escolha dos 100 indicadores, conforme citado no item 3.1, deste capitulo, tem por principio
basico o grau de relagdo dos mesmos, com a questdo da sustentabilidade em habitacao
popular. Além dessa vinculagdo, inerente ao proprio objetivo tragado para este trabalho, a
definicdo dos 100 indicadores obedece critérios de selecdo, como serd visto posteriormente,
no item 3.2.2.1. A definicdo dessa quantidade ¢ em virtude de, além de ser o nimero
aproximado de indicadores que possui relagdo direta com habitagdo popular e comunidades de
baixa renda, representar, também, uma amostra expressiva de indicadores, sem com isso, ser

um nimero excessivo para trabalhar-se com participacao popular.

Nessa fase dos procedimentos, para identificar os 100 indicadores genéricos no universo
levantado, fez-se contato com a comunidade, embora ainda sem a participagdo direta dessa, na
selecdo dos indicadores. Esse contato inicial objetiva fazer com que se conhega um pouco da

realidade do local, procedendo, se necessario, adequacdes no conjunto de indicadores.

Esse contato direto fornece ao investigador subsidios para melhor conhecer, descrever e
interpretar o campo de pesquisa em relagdo aos 100 indicadores iniciais. Como mostra
Trivifios (1995, p. 122), “as tentativas de compreender a conduta humana, isolada do contexto
no qual se manifesta, criam situagdes artificiais, que falsificam a realidade, levam a engano, a

elaborar postulados nao adequados e a interpretacdes equivocadas”.

Nao obstante, os primeiros contatos com o local avaliado, utilizou-se o método de observagao,
que segundo Reis e Lay (1995, p. 13), possui a vantagem de ser direto e dinamico e de basear-
se no que realmente acontece nos espagos ¢ locais estudados. O método de observagao, de
acordo ainda com os mesmos autores, consiste de uma avalia¢ao visual do local ou ambiente

construido, sendo o método mais apropriado para detectar o que acontece e como funciona um
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espago. Observagdes ndo requerem confirmagdo independente para estabelecer validade, e

normalmente, estabelece validade para outros métodos (REIS; LAY, 1995, p. 13).

3.2.2.1 Critérios para Defini¢do dos 100 Indicadores

Além dos pressupostos e dimensdes, estabelecidos anteriormente, também foi necessario
definir os critérios de escolha dos indicadores de sustentabilidade. Os critérios foram
definidos com base nas caracteristicas, funcoes ¢ utilidades dos indicadores. Esses trés itens
foram abordados no capitulo anterior e correspondem as figuras 5, 6 e 7, respectivamente.
Parte dos trés itens citados foram incorporados aos critérios de sele¢do de indicadores de
sustentabilidade, com a devida adequagdo ao tema de habitacdo popular, bem como o

acréscimo de outros critérios necessarios aos propdsitos do método.

O uso de critérios para escolha dos indicadores pode ajudar a delimitar o universo de trabalho.
O conhecimento prévio de diretrizes (critérios) para escolha de indicadores de
sustentabilidade ¢ uma providéncia util, pois, além de racionalizar e objetivar a operagao,
também evidencia a adequabilidade e conveniéncia dos indicadores para uso na localidade

avaliada.

Neste trabalho foram definidos dez critérios de selecao, utilizando-se caracteristicas, fungdes
e utilidades dos indicadores, conforme ja mencionado, possibilitando a identificacdo dos
mesmos, por varios ambitos de abordagem. Isso permitiu suprir os indicadores com
qualidades que o tornam Uteis a varios usudrios, desde Orgdos estatais, na elaboragdo de
diagnoésticos rapidos e iniciais, até aos proprios moradores da comunidade avaliada, no

monitoramento de seu desempenho de crescimento e desenvolvimento.

A definicdo dos critérios da-se pela incorporagdo de todos os itens das figuras 5, 6 e 7,
desconsideradas as sobreposi¢cdes dos trés autores referenciados. Foram acrescidos os dois
ultimos critérios (facilidade de compreensao e facilidade de mensuracdo), ndo constantes nas
citadas figuras. Segundo Mitchell (1996, p. 9), na elaboragdao de uma estrutura metodologica
para estabelecimento de indicadores de desenvolvimento sustentavel, ¢ fundamental o uso de

critérios, dentro os quais, de que os indicadores sejam compreensiveis € mensuraveis.
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A seguir, a lista dos critérios adotados, conforme mostra a figura 12.

Critério

Finalidades dos Indicadores

Antecipa tendéncia

Possuir a capacidade de antecipar futuras condi¢des de
tendéncias, através do acompanhamento de seu desempenho
individual

Avalia tendéncia

Possibilitar a avaliagdo de tendéncias, através da velocidade
de mudanga no desempenho do indicador

Avalia adverténcia

Evidenciar comportamentos de indicadores fora dos padrdes
esperados, funcionando como alerta para situagdes anomalas

Compara situagoes

Permitir a comparagdo, ao longo do tempo, de seu
desempenho em diferentes avaliagcdes da mesma localidade

Auxilia na tomada
de decisao

Funcionar como uma ferramenta operacional, fornecendo
informacdes, que fundamentem a tomada de decisdo da
comunidade e, eventualmente, de 6rgaos governamentais

Fornece senso de
direcao

Apontar a direcdo desejavel de seu desempenho, através de
seu conceito e suas propriedades intrinsecas, indicando
aumento ou reducao dos indices do indicador

Estabelece metas

Possuir o atributo de estabelecer niveis a serem alcangados,
através da possibilidade da estipulacdo de metas para o seu
desempenho

Avalia metas

Possibilitar medir desempenho, através do comparativo entre
metas estabelecidas e os niveis atingidos pelos indicadores

Facilita
compreensao

Possuir a facilidade de compreensdo por seus usudrios,
respeitando a condicao de assimilagcdo dos mesmos, possuindo
uma linguagem simples e clara

Facilita mensuracao

Permitir sua mensuracao qualitativa ou quantitativa, de modo
que lhe possa ser atribuido um indice, um simbolo ou ser
enquadrado em uma categoria que designe evidéncias de
desempenho

Figura 12: critérios para escolha de indicadores (adaptado de HART,
1999, p. 3; TUNSTAL, 1994, p. 16; BELLEN, 2000, p. 43)

Objetivando sistematizar a operagdo de escolha, foi proposta neste trabalho uma Lista de

Verificagao de Critério de Indicadores de Sustentabilidade. A utiliza¢do dessa ferramenta visa
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identificar o grau de afinidade entre os 10 critérios e cada um dos indicadores que estao sendo
examinados, para a construcdo da Matriz Primaria dos 100 indicadores iniciais. Para a
definicdo do grau de afinidade, foi estabelecida uma conveng¢do hierarquica entre critério e
indicador, evidenciando os indicadores mais propicios de utilizacdo. Por outro lado, também
evidenciou situagdes, em que, mesmo um indicador ndo atendendo plenamente a um

determinado critério, mostra-se importante e indispensavel em outro.

A figura 13 apresenta a estrutura basica da proposi¢do dessa ferramenta, de forma resumida e

ilustrativa.
Lista de Verificacdo de Critérios para Indicadores de Sustentabilidade
Q
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Indicador 3 Al A A MM M| A A A|A
Indicador n B M|  A|A A A A M A A

LEGENDA DO GRAU DE RELACAO: A = Alto M = Médio B = Baixo

Figura 13: lista de verificagdo de critério de indicadores

3.2.2.2 Defini¢ao dos 100 Indicadores

Com a utiliza¢ao da ferramenta de critérios na selecdo de indicadores, foi definida a Matriz
Primaria de 100 Indicadores. A lista completa, com a respectiva vinculagdo aos critérios de

escolha, ¢ transcrita no Apéndice A (Lista de Verificagdo dos Indicadores Iniciais).

Além da organizagdo dos indicadores em cinco grandes blocos e do enquadramento dos

mesmos nos critérios de escolha, também foi necessario fazer uma descri¢ao dos indicadores
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em uma linguagem simples, de maneira que eles sejam perfeitamente assimilaveis pelos
moradores da comunidade, quando da participagdao desses. Essa questdo refor¢a a necessaria
presenca do critério facilidade de compreensdo. O Apéndice B traz a relagdo dos 100

indicadores com a versdo de cada um deles, em linguagem simples.

Ainda nessa etapa do método foi feita a vinculagdo dos 100 indicadores a um conjunto igual e
correspondente de perguntas, prevendo a aplicacdo de um questionario junto a comunidade,
explicitada oportunamente, quando do detalhamento das etapas 6 e 7 do método. O conjunto
de indicadores e respectivas perguntas encontra-se no Apéndice C. Ja o Apéndice D, traz uma

matriz do questionario das cem perguntas e as alternativas de resposta.

3.2.3 Etapa 3 — Participacao Popular

Até entdo o trabalho ¢é feito com bases teoricas, realizado pelo pesquisador e sem a
participagdo direta da comunidade. A partir dessa etapa o método prevé a participacao dos
moradores da localidade a ser avaliada. Cabe ressaltar que o processo investigativo, com a
participacdo da populacdo, tem o intuito de apenas coletar dados e ndo interferir na realidade,
mesmo acreditando que a simples aplicacio de entrevistas ja desperte um grau de
conscientizagdo, funcionando como um meio de reflexdo critica de parte dos entrevistados.
Esse raciocinio, em relagdo a participacdo popular, ¢ alertado por Patricio (1996, p. 59),

quando afirma:

Em determinadas oportunidades, o cliente — o Ser Humano — ¢ auxiliado a
identificar situagdes, ou mesmo a despertar para outras ‘verdades’. Sdo momentos
que por si s6 representam cuidado. E a ‘mexida’ na consciéncia, é o levar a ‘pensar
criticamente’ suas questdes de vida; suas interacdes e co-participacdo na dinadmica
do cotidiano e do contexto macro.

Shimbo, ainda na mesma informagao oral (nota 1 de rodapé), afirma que, para a defini¢do de
indicadores, ¢ fundamental a participagdo da comunidade, seja ela qual for, do tamanho que
for. O importante ¢ que tenha-se o aval dessa, mesmo que seja um numero reduzido de
pessoas, desde que estejam engajadas, dispostas a colaborar nos levantamentos e definicao

desses indicadores.
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As trés metodologias de participagdao popular, vistas anteriormente, sdo complementares no
atendimento do objetivo proposto pelo presente trabalho. Todas possuem diferentes aspectos
que contribuem para elaboracdo de uma abordagem multipla, de maneira que determinadas
caracteristicas desses métodos sdo utilizadas em situagdes especificas, adequando-se as

peculiaridades locais.

Aqui nao se estipula um método especifico de participagdo popular a ser adotado, e sim o que
cada um deles pode contribuir e fazer com que a identificagdo dos indicadores seja de forma
participativa com a populacdo, conferindo legitimidade aos dados coletados. De todo modo, ja
define alguns procedimentos que o pesquisador deve seguir, considerando que na
oportunidade dos contatos com a comunidade, esse ja internalizou o método, propriamente

dito, para obten¢do dos indicadores em habitag¢do popular.

Portanto, ressalta-se que o método de Planejamento de Projeto Orientado pelos Objetivos —
ZOPP, por exemplo, ajuda consideravelmente quando se trabalha com planejamento e
aplicacdo imediata. No caso deste estudo, o0 método ndo pode ser integralmente utilizado, uma
vez que tem-se como premissa de somente desenvolver até a definicdo dos indicadores e sua
medi¢do, ou seja, ter-se-a diagnosticos, o que representa somente uma das etapas de projeto.
De qualquer forma, o método possui algumas caracteristicas que podem ser utilizadas na fase
de identificacdo dos indicadores de sustentabilidade com a participagdo da comunidade. As
duas primeiras etapas do método ZOPP, (Analise de Envolvimento e Andlise de Problemas)

podem ser utilizadas.

A parte de Analise de Envolvimento deve ser utilizada no primeiro encontro com a
comunidade a ser avaliada. Nessa oportunidade ja € possivel vislumbrar os principais atores
envolvidos no processo de identificagdo de indicadores de sustentabilidade. J4 a Analise de
Problemas acontece em uma fase mais avancada no contato com a comunidade, justamente no
momento em que os moradores passam a trabalhar objetivamente na identificagdo dos
indicadores. Essa fase de utilizacdo do método ZOPP ¢ aplicada pelos proprios participantes,
como veremos oportunamente. Ao selecionar os indicadores, a comunidade estd fazendo

Andlise de Problemas. Essa ¢ uma forma de tornar objetivo o ato de analisar.

Por sua vez, o método de Diagnostico Rapido Participativo — DPR contribui no sentido de que

ja interfere no comportamento dos atores envolvidos. O momento oportuniza o surgimento da
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confianca mutua entre pesquisador e comunidade. E a oportunidade em que o pesquisador
pode mediar conflitos e ajudar no consenso de questdes polémicas. Enfim, ¢ a situacao de

maior integracdo dos atores, quando um aprende com o outro.

Embora, em sua esséncia, o DRP pressupde que a participacdo desencadeie acdo. Ainda assim
podemos utiliza-lo neste trabalho, mesmo que parcialmente, devido a sua dindmica de

abordagem de associagdo do saber técnico ao saber popular.

O Meétodo dos Dez Passos, pode ser empregado, principalmente, pelo seu carater processual,
quando cada etapa do processo de participagdo ¢ explicada ao grupo, cada decisdo ¢

registrada, conferindo autonomia na tomada de decisdes dos grupos de moradores.

A aplicagao de metodologias participativas em comunidades deve ser compreendida como um
guia que orienta o trabalho de formacao e fortalecimento das organizagdes de base, segundo
Zanini (2001, p. 27). Conforme, ainda, o mesmo autor, ndo se pode pensar a aplicagdo desses

métodos como uma camisa de forca, que iniba a criatividade dos atores envolvidos.

3.2.3.1 Roteiro de Atuagao na Comunidade

A seguir ¢ proposto um roteiro a ser utilizado, visando a condug@o do processo sob uma 6tica
organizada e passivel de reproducdo posterior. Os passos do roteiro a serem seguidos para

obter-se engajamento da comunidade sdo:

a) estabelecer contato com a comunidade, através da lideranca local. O contato
deve ser preferencialmente na casa do lider comunitario, com a participagao
de outras pessoas que compdem essa lideranga. E aconselhavel que, antes
desse contato com a comunidade, o pesquisador ja tenha sido apresentado a
lideranga comunitaria ¢ que essa apresentacdo seja feita por técnicos da
Prefeitura Municipal, que ¢ quem normalmente mantém contatos com essas

liderangas;
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b) explicar os objetivos do projeto, a importancia que tem para a vila e para a
busca de melhorias das condi¢des de vida dos moradores, com o cuidado de

ndo transformar o evento em um forum de reivindicagdo popular;

c) solicitar que a lideranca convoque uma reunido de moradores. Deve ser em
um local neutro (associagdo, escola, etc.), e em final de semana, para ter o

maior numero de moradores possivel;

d) na reunido do fim de semana explica-se, novamente, os motivos da reunido,
objetivos do projeto, e solicita-se a colaboracdo dos moradores no trabalho de

identificacdo dos indicadores.

3.2.4 Etapas 4 e 5 — Constru¢do da Matriz Principal de 25 Indicadores

Nesse momento trabalha-se somente com as temadticas, na linguagem simplificada, sem a
classificagdo das 5 dimensdes, embora os temas (por sua vez, os indicadores) ja estejam

organizados nessa blocagem.

Nessa fase as pessoas passardo a trabalhar na escolha dos indicadores que compde a Matriz
Principal, contendo os 25 indicadores finais. Essa escolha dé-se preferencialmente por
consenso. Aqui adota-se duas providéncias, que visam facilitar o trabalho dos grupos: a
primeira ¢ preparar previamente 100 fichas, cada uma contendo um indicador e sua
explicagdo em linguagem simples; a segunda providéncia ¢ fazer essas fichas com papel
colorido, de maneira que cada grupo (correspondente a cada uma das dimensdes em que estao
agrupados os indicadores) tenha uma cor diferente. Uma representagdo grafica dessa situagao

pode ser vista na figura 14.
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| n|
INDICADORES INDICADORES INDICADORES
SOCIAIS AMBIENTAIS ECONOMICOS
(Papel azul) (oapel verde) (oapel palha)
m| -
INDICADORES INDICADORES
CULTURAIS POLITICOS
(papel amarelo) (papel rosa)

Figura 14: representagdo grafica dos grupos de fichas dos indicadores

As etapas 4 ¢ 5 do método acontecem também na reunido de fim de semana, dando

continuidade aos trabalhos. O roteiro iniciado anteriormente tem continuidade nessa etapa,

conforme a seqiiéncia a seguir:

)

h)

solicitar que as pessoas se organizem em 5 grupos de, no minimo, cinco
componentes. Caso ndo tenha o numero suficiente de pessoas (25 ou mais),

optar por um grupo unico;

distribuir um conjunto de fichas coloridas a cada um dos 5 grupos de trabalho

(cada grupo vai ter um conjunto de 20 fichas da mesma cor);

solicitar que as pessoas identifiquem, entre os vinte assuntos constantes nas
fichas, os cinco que mais tém a ver com a realidade do local. Essa
identificagdo devera ser preferencialmente por consenso, com,
aproximadamente, uma hora de duragdo. Durante esse periodo o pesquisador
orienta as pessoas, de forma a conseguir consenso. No caso da ndo obtencao

de consenso, adota-se a escolha por votacao simples;

depois de eliminadas 15 fichas de cada grupo, recolher e reunir as restantes.
No caso de trabalhar-se somente com um grupo, adotar sistematica igual,

porém operacionalizando uma dimensao da sustentabilidade de cada vez;
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o conjunto formado pelos 5 temas definidos por cada grupo totaliza os 25

indicadores da Matriz Principal;

informar as pessoas que esses 25 temas selecionados originam um

questionario com 25 perguntas, aplicado na comunidade, no mesmo dia.

3.2.5 Etapa 6 — Formatagao do Questionario

O pesquisador deve indexar os temas selecionados pela comunidade, as 25 perguntas

correspondentes, extraindo-as do questiondrio matricial de 100 perguntas previamente

elaboradas (apéndice C), descartando as demais 75 ndo aproveitadas. As perguntas seguem

um padrao regular, com caracteristicas comuns entre elas, conforme os itens a seguir:

a)

b)

d)

as perguntas sdo formuladas de maneira simples, visando manter uma
identificagdo com as pessoas da comunidade, de forma que o questionario

possa ser entendido e respondido na sua totalidade;

as perguntas sdo diretas, na primeira pessoa ¢ sempre relacionadas com a

realidade proxima do entrevistado (por exemplo: com sua casa, sua familia);

0 questionario oferece 5 alternativas, que variam conforme a pergunta. Por
exemplo: para determinadas situagdes as alternativas serdo do tipo: muito
bom, bom, regular, ruim e nio ha. Para outras situacdes poderao ser do tipo
nunca, uma vez, duas vezes, trés vezes ¢ mais de trés vezes, ¢ assim por

diante;

as cinco alternativas sempre obedecerdo a mesma ordem de satisfacdo
decrescente. Em primeiro lugar sempre havera a situa¢do ideal, que se

imagina para o indicador correspondente.

As alternativas foram organizadas em grupos de diferentes substantivos, possibilitando uma

gama maior de possibilidades de respostas e atender a todas as varidveis da Matriz Primdria.

Esses substantivos sao listados na figura 15.
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Forma de Avaliac¢ao

Significado e Alternativas

Freqiiéncia

Numero de vezes que o fendmeno pesquisado se repete em
um determinado tempo, adquirindo advérbios como: nunca,
uma vez, duas vezes, trés vezes, mais de trés vezes

Qualidade

Julgamento qualitativo da populagdo, em relacdo a servigos
ou a produtos disponibilizados, podendo assumir termos
como: muito bom, bom, regular, ruim, muito ruim

Quantidade

Numeros especificos ou intervalos quantitativos, podendo ser
do tipo: nenhum, um, dois, trés, mais de trés

Existéncia

Presenca de servicos ou produtos disponibilizados na
localidade, podendo ser: no terreno, na vila, perto da vila,
longe da vila, ndo tem

Comportamento

Atitudes dos moradores da vila, podendo ser do tipo: sé
estuda, sO trabalha, trabalha e estuda, ndo trabalha e nio
estuda

Proximidade

Distancias de determinados servigos disponibilizados a
populagdo ou outro fator que utiliza a distdncia como fator de
avaliacdo, podendo ser: a pé, de bicicleta, transporte escolar,
um onibus, dois 6nibus

Figura 15: grupos de alternativas de reposta

A padronizagdo das alternativas, sempre na mesma ordem decrescente de satisfagcdo, visa

permitir que o respondente mantenha o raciocinio de forma linear no momento da entrevista,

objetivando facilitar suas respostas e otimizar o processo de consulta.

Visa, ainda, manter um padrdo de resposta. O motivo da padronizacao ¢ obter, dos

entrevistados, respostas as mesmas perguntas, permitindo “que todas elas sejam comparadas

com o0 mesmo conjunto de perguntas, e que as diferengcas devam refletir diferencas entre

respondentes e ndo diferencas nas perguntas” (MARCONI; LAKATOS, 1999, p. 96).

Conforme mencionado anteriormente, o apéndice D traz as 100 perguntas com as alternativas

possiveis, estruturadas a partir dos critérios da figura 15 e na mencionada ordem de satisfagao.
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3.2.6 Etapa 7 — Aplicagdo do Questionario

Apdés a vinculagdo dos 25 temas escolhidos pela comunidade as 25 perguntas

correspondentes, tem-se o questionario final para ser aplicado na comunidade.

Antes, porém, ¢ necessario definir uma organizagdo para a coleta dos dados. E preciso

elaborar um planejamento da pesquisa e atender os seguintes requesitos:
a) definicdo da modalidade de amostragem;
b) definicdo do tamanho da amostragem;
¢) defini¢do dos entrevistadores;
d) preparo do material de apoio;
e) treinamento dos entrevistadores.

O planejamento da pesquisa visa por um lado, tracar uma linha de a¢do no encaminhamento
das atividades de coleta de dados e, conseqiientemente, ter-se uma previsibilidade dessas
atividades. Por outro lado, visa manter o registro dessas agdes para futuras novas coletas de
dados, mantendo-se a integridade do método adotado. A organizacdo para coleta dos dados ¢

explicitada a seguir.

3.2.6.1 Unidade de Amostragem

Como na maioria das pesquisas cientificas, em que se quer conhecer algumas caracteristicas
de uma populacdo, ¢ muito comum se observar apenas uma amostra de seus elementos e, a
partir dos resultados dessa amostra, obter valores aproximados, ou estimativas, para
caracteristicas populacionais de interesse. Esse tipo de pesquisa ¢ chamado de levantamento

por amostragem (BARBETTA, 1999 p. 37).

Para efetuar a selegdo dos elementos que fazem parte da amostra € necessario estabelecer a
unidade de amostragem. Nesse caso a unidade de amostragem ¢ o proprio lote, e em

conseqiiéncia, os elementos que a ele estdo amarrados (como por exemplo, o trecho
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correspondente da rua, moradores da casa). Normalmente, segundo Barbetta (1999, p. 41),
trabalha-se com amostragens aleatorias. Essa modalidade ¢ a selecdo dos elementos que

fazem parte da amostra e ¢ feita sob alguma forma de sorteio.

Para definicdo da amostragem, o método ora proposto adota o procedimento de Amostra
Aleatoria Simples. Barbetta diz que (1999, p. 42), para fazer uma amostra aleatdria simples ¢é
preciso que se tenha uma lista completa dos elementos da populagdo (ou de unidades de

amostragem apropriada), para dai proceder ao sorteio da amostragem.

3.2.6.2 Tamanho da Amostra

Segundo Barbetta (1999, p. 57), para a determinagdo do tamanho da amostra, ¢ necessario
especificar o erro amostral toleravel, ou seja, o quanto o pesquisador admite errar na avaliagao
dos parametros de interesse. Nesta proposi¢do ¢ tolerado um erro de 4%, que, segundo o

mesmo autor (1999, p. 59), ¢ considerado confiavel.

Para calcular a amostra, considera-se:

N = tamanho da populagao (nimero de lotes);

n = tamanho da amostra (nimero de lotes);

ny = uma primeira aproximag¢ao para o tamanho da amostra;
Eq = erro amostral toleravel.

Um primeiro célculo do tamanho da amostra pode ser feito, mesmo sem conhecer o tamanho

da populagdo, através da expressao representada pela formula 1 (BARBETTA, 1999, p. 58):

nyg=1/ E()2 (férmula 1)

Conhecendo-se o tamanho da populagdo, corrige-se o calculo anterior, utilizando a formula 2:

n = N.ny/N+ ny (formula 2)
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3.2.6.3 Entrevistadores

Com o objetivo de solidificar a participagdo popular, a exemplo da defini¢do da Matriz
Principal de 25 indicadores, a coleta de dados também ¢ feita com a ajuda dos moradores.
Nesse caso, utiliza-se a ajuda dos adolescentes da vila pesquisada, seguindo as seguintes

recomendacoes:

f) jovens acima de 14 anos;
g) que estejam cursando, ou ja tenham cursado, o primeiro grau,
h) cada entrevistador deve fazer no minimo 5 € no maximo 10 entrevistas;

1) recebam treinamento adequado para realizar as entrevistas.

O instrumento de pesquisa, embora até agora chamado simplesmente de questionario, na
verdade ¢ uma entrevista estruturada. Segundo Barbetta (1999, p. 27), um questionario
propriamente dito ¢ respondido pelo proprio elemento da populacdo, sem que algum
encarregado da pesquisa observe o respondente no momento do preenchimento. J& uma
entrevista estruturada, o entrevistado responde verbalmente as perguntas do entrevistador e

este transcreve para a sua ficha.

3.2.6.4 Material de Apoio

Nessa etapa ja se sabe o tamanho da amostra que serd entrevistada. Portanto, deve-se ter o
numero suficiente de questionarios a serem utilizados. Também ¢ previsto o fornecimento de
todo o restante do material para a pesquisa. E sugerido um check list do material necessario a

pesquisa de campo, conforme relagdo a seguir:
a) questiondrios: em numero correspondente a amostra a ser pesquisada;
b) pranchetas: em niimero correspondente ao de entrevistadores;

c) cracha: para identificagdo nominal dos entrevistadores;

d) canetas: em nlimero correspondente ao de entrevistadores.
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3.2.6.5 Capacitagao dos Entrevistadores

E de fundamental importancia a capacitagao dos entrevistadores, uma vez que eles sdo o

principal elo de ligacdo com a populacao. Deles depende o sucesso da aplicagdo do método.

Tanto a capacitacdo, como a solicitacdo de ajuda dos adolescentes da comunidade, ¢ feita na
mesma data do encontro em que a populagao define os 25 indicadores de sustentabilidade. A
solicitagao ¢ feita diretamente aos jovens que participam da definicdo dos indicadores, por
solicitacdo aos pais, que pecam a colaboragdo de seus filhos, ou ainda, em convite direto, nas

casas, pelo responsavel do projeto.

A capacitagdo segue o seguinte roteiro:

j) fazer na sede comunitaria, ou na falta desta, na casa de um dos moradores;
k) explicar do que se trata, para que serve;

1) distribuir formularios iguais ao que sao utilizados na pesquisa;

m) explicar cada uma das 25 perguntas e as alternativas possiveis;

n) mostrar como deve ser marcado no formulario;

0) demonstrar, através de uma simulagdo com um dos jovens, uma entrevista e o

preenchimento do instrumento de pesquisa;
p) exercicio pratico, com duplas para fazer simulagdes entre si;

q) duragdo de, aproximadamente, 90 minutos.

E aconselhavel fazer uma atividade recreativa antes de iniciar as atividades, visando facilitar o
relacionamento entre os membros, criar ou desenvolver a sociabilidade do grupo, despertar

interesse antes da capacitacdo e aliviar a tensdo do grupo (MINICUCCI, 1987, p. 239);

3.2.7 Etapa 8 — Pontuagdo e Mensuracao de Resultados

Esse passo explica como ¢ feito o sistema de pontuagdo das respostas para a posterior

mensura¢ao dos resultados. Nessa etapa do método se trabalha com julgamento de valor das
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variaveis. Nesse caso, corresponde ao julgamento explicito, pois sabe-se, prévia e

conscientemente, qual a situacao desejavel para cada variavel (indicador).

Ainda nessa etapa, ¢ necessario proceder-se a compatibilizacdo entre varidveis qualitativas e
quantitativas, caracteristicas presentes nos indicadores da Matriz Primdria. A centena de
indicadores que compdem a matriz ¢ mais qualitativa do que quantitativa, em virtude de,

basicamente, dois motivos:

a) varios indicadores ndo sdao disponiveis de forma quantitativa no ambito local
das habitagdes populares (por exemplo: quantidade de assaltos na vila, valor

no consumo de energia elétrica e de agua);

b) presenca de indicadores com atributos inerentemente nao quantificaveis (por
exemplo: qualidade do transporte publico, desempenho da lideranca

comunitaria).

Entretanto, em alguns casos, avaliagdes qualitativas podem ser transformadas numa notagao
quantitativa (BELLEN, 2002, p. 30). Considerando que o método proposto busca um valor
numérico por indicador e um indice final de sustentabilidade da localidade estudada, adota-se
um sistema de atribuicdo de diferentes pesos as alternativas de cada varidvel (indicador)
expressa no questionario, permitindo, assim, uma avaliacdo numérica de todos os indicadores

avaliados, indiferente a sua raiz qualitativa ou quantitativa.

3.2.7.1 Sistema de Pontuagao

O sistema de pontuagdo estabelece uma equivaléncia entre a alternativa escolhida e o valor
atribuido a mesma, de modo que, quanto melhor a situacdo de sustentabilidade, maior o valor
atribuido e, conseqlientemente, mais pontos obtidos pela varidvel. Dessa forma, as cinco
alternativas do questionario se equivalem a cinco niveis de pontos atribuidos, que vao de 4

(quatro), para a melhor situagdo, a 0 (zero), para a pior situagdo, conforme figura 16.

Os valores de pontuagdo nao parecem no questionario, visando ndo confundir o respondente,

uma vez que somente serd utilizada na compilacao dos dados.
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Sistema de Atribuicio de Pontos as Alternativas de Resposta

Alternativas 1? 22 32 42 5

Pontuacao 4 3 2 1 0

Figura 16: atribui¢do de pontos as alternativas

3.2.7.2 Sistema de Mensuracao dos Resultados

Para registrar e mensurar os resultados da pesquisa de campo, utiliza-se uma planilha
matematica, tipo Excel, da Microsoft. O uso de planilha matematica para a totalizagdo dos
pontos visa facilitar as operacdes numéricas, estabelecer uniformidade de célculo e registrar,
com precisdo, os resultados das entrevistas. A realizacdo do registro em planilha eletronica
também facilita o calculo das somas e médias, porém essas operagdes matematicas podem ser
feitas manualmente, utilizando-se um formulario para registro de dados para ambas situagdes
(eletronica ou manual). Uma sugestdo de formato para registro e mensuragdo dos resultados

da pesquisa ¢ ilustrado na figura 17.

Tabela 1: registro e totaliza¢do dos pontos
INDICADORES

ENTREVISTADOS SOCIAIS AMBIENTAIS ECONOMICOS CULTURAIS POLITICOS

17118 | 19| 20

ENTREVISTADO 1
=NTREVISTADO :Z

INTREVISTADO 2
ENTREVISTADO 29

SOMA (A)

INDICADOR (A/29)

LiiA-wllll > 5 INDICADORES | 2 5INDICADORES | Y 5INDICADORES [EBNANDS A= MN > 5INDICADORES

iNDICE DA
COMUNIDADE

> DAS 5 DIMENSOES

Figura 17: registro e totalizacdo de pontos
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Para o registro e totalizagdo de pontos, deve-se seguir os seguintes procedimentos:

a) transcrever a alternativa, ja convertida em pontos, de cada entrevistado em

todos os 25 indicadores;

b) os pontos de cada indicador sdo somados;

¢) o indice de cada indicador ¢ a média aritmética entre a soma de pontos de

cada indicador, pelo nimero de entrevistados;

d) o indice das dimensao da sustentabilidade ¢ obtido pela soma dos pontos dos
indicadores correspondentes, de cada das dimensdo. Considerando que a nota
maxima por indicador ¢ 4 e que o numero de indicadores, em cada dimensao,

¢ 5, a pontuacio (indice) de cada dimensao varia entre 0 e 20 pontos;

e) o indice da comunidade é obtido pela soma dos indices das dimensdes ou a
soma dos indices dos indicadores. Considerando que a nota maxima por
dimensao ¢ 20 e que o numero de dimensdes ¢ 5, a pontuagao (indice) final da

comunidade varia entre 0 e 100 pontos;

3.3 VALIDACAO

O capitulo 3 demonstrou um método que visa comprovar, teoricamente, os objetivos deste
trabalho, levantados inicialmente. O método proposto baseia-se na revisdo bibliografica, feita
no segundo capitulo, sobre o tema indicadores de sustentabilidade, procurando se estruturar
em conceitos tedricos e experiéncias, tanto sobre o assunto propriamente dito, como também
nas metodologias de participacdo popular, de forma a aproximar a pesquisa a0 maximo da

comunidade avaliada.

Ao longo de todo o processo existe a preocupacdo de prever o registro dos procedimentos
realizados em aplicagdo real, de modo que a experiéncia possa ser reproduzida a qualquer
tempo. No proximo capitulo ¢ feito o registro da utilizagdo do método em um caso real,
visando validd-lo como instrumento de identificacio e aplicacio de Indicadores de

Sustentabilidade em Habitagcdo Popular.
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4 APLICACAO PRATICA DO METODO

A apreensdo mais completa da realidade estd na mesma propor¢do do foco que se dé ao objeto
de estudo. Ou seja, quanto mais local for a aplicagdo de indicadores, mais fiel vai ser a
caracterizagdo de uma realidade, mostrada por esses indicadores. Esse retrato, por assim dizer,
¢ o registro naquele momento na trajetéria do tempo, daquela comunidade especifica. Dessa
forma, se a experiéncia for repetida em diferentes momentos com a mesma comunidade, ter-
se-4 as variagdes dessa realidade levantada. E nesse sentido que se direciona o método

detalhado no capitulo anterior.

Com base nos preceitos cientificos, procura-se formular indicadores que sejam uteis a
comunidade que est4 sendo retratada, uma vez que a estrutura do trabalho visa disponibilizar
os resultados de maneira simples, sob forma de pontuacdo por indicador e pontuacdo final do
conjunto desses indicadores. A posterior disponibilizacdo dos resultados a comunidade
avaliada ¢ um passo no sentido de fazer com que os indicadores possam ser futuramente
monitorados pelos moradores e estes, devidamente orientados, possam elaborar planos

estratégicos de crescimento e desenvolvimento local.

Entretanto, o método so tera validade se testado em um caso real. Somente a aplicagdo pratica
¢ que permite nos dizer se os pressupostos e critérios assumidos no método estdo corretos.
Também serd a aplicacdo pratica que mostrara se a proposta necessita, € quais, correcoes na
sua concepg¢do estrutural ou na sua operacionalidade. Também € a aplica¢do e apuracdo de

resultados que podem comprovar ou descartar as hipoteses levantadas inicialmente.

O presente capitulo ¢ o relato de uma aplicagdo pratica do método de identificacdo e aplicacao

de Indicadores de Sustentabilidade em Habitagdo Popular, realizado em janeiro de 2004.

Para a defini¢do do local de teste do método, foram visitadas algumas comunidades de baixa
renda, visando identificar a que possuisse algumas caracteristicas, que permitisse a aplicacao
do método, reduzindo-se a possibilidade da escolha de uma comunidade que apontasse um
indice de sustentabilidade zero, prejudicando, com isso, a andlise de resultados. Entre as

caracteristicas necessarias, buscavam-se comunidades que tivessem alguma lideranca
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comunitaria entre os moradores, condi¢gdes minimas de habita¢do, acesso a um minimo de

servicos municipais e algum equipamento urbano.

Em todas as localidades visitadas foram feitas entrevistas, com a finalidade de colher, junto
aos moradores, informagdes que permitissem a identificagdo prévia de alguns itens de
sustentabilidade local. Utilizou-se a técnica de entrevistas porque, segundo Reis e Lay (1995,
p. 18), as entrevistas permitem uma abordagem mais aprofundada de determinadas questdes,
possibilitando explicagdes que muitas vezes ndo sdo possiveis de serem detectadas dentro do
escopo de questionarios ou observagdes. De acordo, ainda, com os mesmos autores, as
entrevistas podem ser utilizadas para conceber uma idéia geral sobre o objeto de estudo, ou,

até mesmo, para servir como base de informacgao para formulagdo de questionarios.

As comunidades visitadas estavam situadas nos municipios de Porto Alegre, Nova Hartz e
Alvorada. As visitas e entrevistas aconteceram ao longo do ano de 2003, nas seguintes

localidades:

a) Vila Tecnologica de Porto Alegre/RS: loteamento situado no bairro Humaita,
regido norte de Porto Alegre/RS. E composto por 160 unidades habitacionais,
construidas com tecnologias variadas. Foi construido para o assentamento
de 96 familias, que viviam sobre o leito da Avenida Frederico Mentz, e
de outras comunidades de baixa renda, instaladas em areas de risco da

cidade;

b) CETHS Nova Hartz/RS: conjunto habitacional de baixa renda situado no
municipio de Nova Hartz/RS. Sao 18 casas, sendo que 8 foram construidas
com auxilio técnico da UFRGS, através do Nucleo Orientado para a Inovagao
da Edificacdo (NORIE). A constru¢do das 8 casas foi de acordo com os
preceitos do projeto Centro Experimental de Tecnologias Habitacionais
Sustentaveis (CETHS). O projeto contempla diversas estratégias de
sustentabilidade, tais como: a constru¢do de edificagdes segundo os principios
de arquitetura bioclimatica; o uso de materiais locais de baixo contetdo
energético e reduzido impacto ambiental; o manejo de residuos soélidos;

paisagismo produtivo, etc.;
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c) loteamento Santa Paula: loteamento situado na regido Lomba do Pinheiro,
em Porto Alegre/RS. Foi construido para abrigar 125 familias que
viviam em areas de risco na Vila da Fonte, na foz do Arroio Diluvio. As casas
foram construidas através de um sistema misto: parte feita por mutirdo e parte
por mao-de-obra contratada pelo Departamento Municipal de Habitagdo

(DEMHAB);

d) loteamento Ipé-Barracdo: conjunto de 16 casas, em Porto Alegre/RS,
construidas através do Subprograma Piloto Habitacional do Programa
Integrado de Melhoria Social (PIMES) — parceria entre Banco Mundial,
Governo Estadual e Prefeituras Municipais. O conjunto foi construido em co-
gestdo do Departamento Municipal de Habitagdo (DEMHAB) e dos futuros
moradores. As casas foram edificadas através de sistema parcial de mutirdo,

com contratacdo de mao-de-obra somente para as tarefas especiais;

e) Vila Cemitério: concentracdo habitacional de, aproximadamente, de 35
familias, que compde um complexo maior de habitag¢des irregulares. Fica
no municipio de Alvorada/RS e seus moradores estdo associados a uma
cooperativa, com o objetivo de adquirir a area em que estdo atualmente

assentados;

f) Vila das Antenas: concentracdo de 94 familias, assentadas irregularmente
embaixo de torres de transmissdo de energia, também no municipio de
Alvorada/RS. A populagdo esta instalada em precarias condi¢des de habitacao
e os casebres ndo possuem rede de agua e esgoto. Na época (agosto de
2003), a Prefeitura Municipal de Alvorada/RS tinha um planejamento de
transferir os moradores para uma regido proxima. No novo local estava
prevista a constru¢ao de modulos sanitérios, rede de agua e esgoto, meio fio
nas ruas e energia elétrica. O local de transferéncia das 94 familias, por
ocasiao da visita, no ano de 2003, estava em obras, com o inicio da abertura

das ruas;
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Vila Sitio dos Acudes: localizada no municipio de Alvorada/RS, ¢ um
complexo habitacional com 4 setores de habitacdes. A populacdo ¢ oriunda de
familias instaladas em diversas areas de risco no Municipio. Optou-se em
entrevistar moradores do Setor C, da Vila Sitio dos Agudes, com 31 casas. As
familias tinham sido transferidas das margens de um arroio do Municipio, na
divisa com Porto Alegre/RS. A Vila Sitio dos Agudes foi dotada de infra-
estrutura basica e cada familia recebeu um lote, com modulo sanitario. Suas
casas de madeira foram remontadas pela Secretaria Municipal de Obras e
Viagdo (SMOV). Santa Clara, antigo local de moradia, foi recuperado, e

transformado em uma praca.

A localidade definida para o estudo foi a do Setor C do Sitio dos Agudes, no municipio de

Alvorada/RS. A escolha da localidade, além da facilidade de obtengdo de dados da Prefeitura

Municipal de Alvorada (como por exemplo: histérico, cadastro da populacio local), também

deve-se ao atendimento das seguintes condicdes:

a)

b)

d)

estar localizada em Municipio pertencente a uma Regido Metropolitana,
situacdo que caracteriza a maioria das habitacdes populares do Brasil. Nesse

caso, o0 Municipio pertence a Regido Metropolitana de Porto Alegre/RS;

ser uma comunidade com lideranga, o que facilita o contato e convocagado dos

moradores;

ser uma localidade onde a Prefeitura Municipal disponibilizou condi¢des
razoaveis de moradia e a Concessdo do Direito Real de Uso (CDRU). Isso faz
com que os moradores permane¢am no local, podendo o método proposto ser

aplicado mais vezes com a mesma populagao;

ser uma comunidade em que a Prefeitura Municipal fez um trabalho de
orientacao sobre meio ambiente e geracdo de renda, portanto, com melhores

condicoes de ser entrevistada;
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e) ser uma comunidade com um numero reduzido de familias (31), o que ¢ bom
para a aplicagdo do método de amostragem adotado, ou seja, o erro toleravel

definido, de 4%, representa, nessa quantidade, quase 100% da populacao.

A escolha da comunidade, com base no atendimento das condi¢des anteriores, foi em virtude
de que uma localidade com essas caracteristicas ¢ mais adequada para testar-se o método, pois

representa uma situagdo intermediaria das localidades de habitacao popular.

4.1 CARACTERIZACAO DA LOCALIDADE DE TESTE

A localidade em questdo caracteriza-se por ser uma vila popular, que obteve a interven¢ao dos
Orgdos Municipais. Trata-se de uma pequena comunidade composta, em boa parte, por
catadores de papéis do municipio de Alvorada. Seus moradores foram remanejados de local,
por estarem assentados em area de risco, as margens do Arroio Feijo, no limite oeste do

municipio de Alvorada, na divisa do municipio de Porto Alegre.

4.1.1 Caracterizacdo do Municipio

O municipio de Alvorada esta localizado na regido leste do Estado do Rio Grande do Sul,
integrando, com outros municipios, a Regido Metropolitana de Porto Alegre, e fazendo divisa

com a Capital gatcha. A figura 18 mostra a localiza¢do geografica do Municipio.

‘5“ YEMEZUELA IANA ' GUIANA

Figura 18: situagdo geografica de Alvorada (adaptado de ATLAS, 1995, p. 38-39)
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4.1.1.1 Histérico

O atual municipio de Alvorada, antigo Passo do Feijo, pertenceu ao municipio de Viamao até

o ano de 1965, data da sua emancipacdo (ALVORADA, 2000, p. 5).

Os loteamentos do Municipio iniciaram por volta de 1940, tendo como uma de suas principais
causas, o crescimento populacional das cidades vizinhas. Um dos primeiros loteamentos feitos
no Passo do Feij6, foi o da Vila Passo do Feij6. O loteamento foi implementado por um
cidaddo de descendéncia russa, que dividiu as terras em pequenos terrenos (ALVORADA,

2000, p. 6).

O municipio de Viamao aprovou 47 loteamentos no antigo Distrito, todos eles com caréncia
absoluta de infra-estrutura as populagdes. Nao havia ligacdes entre eles, nem transporte, nem
dgua, nem luz, nem equipamentos de saide e educacdo. A busca de solugdes para estes
problemas originou a emancipacdo (ALVORADA, 2000, p. 6). Desde entdo o Municipio
procura solugdes para estes problemas, na tentativa de elevagdo do nivel social e crescimento
econdmico: geracao de empregos, cultura, lazer, equipamentos e servigos urbanos adequados

a época atual.

4.1.1.2 Economia

O municipio de Alvorada apresenta, segundo estimativas da Fundagdo de Economia e
Estatistica (FEE), um Produto Interno Bruto (PIB), por habitante, da ordem de US$ 750,00
(dados de 1994). Este valor revela uma situacdo extremamente preocupante, pois o baixo
poder aquisitivo da populagdo representa limites sérios ao desenvolvimento de um mercado
consumidor interno, restringindo o comércio varejista e a qualidade de vida, de um modo

geral (ALVORADA, 2000, p. 10).

A populagdo economicamente ativa do Municipio ¢ de aproximadamente 100.000 pessoas
(60% da populagdo total), das quais, 30% trabalham no Municipio e o restante nos municipios
vizinhos, particularmente na capital do Estado. O perfil da atividade econémica esta assim

distribuido (ALVORADA, 2000, p. 11):
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a) agricultura 1%;
b) industria 38% ;

c) servigos 61%.

4.1.1.3 As Vilas Irregulares

O problema das vilas irregulares vem se agravando ao longo dos anos, particularmente a partir
de 1980. A populacdo cresceu 4,6 % ao ano, na década de 80, neste mesmo periodo a

populacdo das vilas irregulares cresceu 9,8 % ao ano, ou seja, a um ritmo duas vezes superior

a da populagdo total (ALVORADA, 2000, p. 22).

Ainda que a principio, servigos como o abastecimento de 4gua e energia elétrica existam em
quase 100% dos casos, as solu¢des encontradas ndo respondem a critérios minimos de
qualidade, como: excesso de ligacdes de agua em um mesmo ramal, determinando
insuficiéncia de vazao, e redes elétricas em série, causando queda de tensdo (ALVORADA,

2000, p. 22).

O esgoto sanitario, na pratica, inexiste. Proliferam as valas a céu aberto e as latrinas. Entre os
elementos que dificultam a solucdo, estdo a inadequacdo dos locais escolhidos para
assentamento e a excessiva aglomeracdo, determinando altas densidades e, por conseqiiéncia,
a alta produgdo de dejetos por unidade de area. Tais situagdes comprometem a saude das
comunidades e também facilitam a contaminagdo dos cursos d’agua, contribuindo para

aceleracdo da degradagdo ambiental (ALVORADA, 2000, p. 22).

Em levantamento realizado em 1991, existiam 3.316 casas ¢ um total de 13.845 pessoas
habitando em areas irregulares, perfazendo cerca de 10% da populagdo total. Considerando o
crescimento populacional provavel, o nimero atual de habitantes em areas irregulares deve

ser de, aproximadamente, 17.000 pessoas (ALVORADA, 2000, p. 23).
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4.1.1.4 Dados Gerais

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o municipio de Alvorada

apresenta os dados estatisticos (IBGE, 2003) transcritos na figura 19.

Dados do Municipio de Alvorada - RS
Pessoas residentes - 2000 183.968 habitantes
Homens residentes - 2000 90.422 habitantes
Mulheres residentes - 2000 93.546 habitantes
Pessoas residentes - 10 anos ou mais de idade - alfabetizada - 2000 135.632 habitantes
Domicilios particulares permanentes - 2000 51.219 domicilios
Domicilios partic. permanentes — sanitario e esgotamento - rede geral 2000 15.556 domicilios
Domicilios partic. permanentes — abastecimento de agua - rede geral - 2000 49.834 domicilios
Domicilios particulares permanentes - destino de lixo - coletado - 2000 49.778 domicilios
Hospitais - 2000 1 hospitais
Leitos hospitalares - 2000 75 leitos
Unidades ambulatoriais - 1999 28 unidades
Matriculas - ensino fundamental - 2000 33.641 matriculas
Matriculas - ensino médio - 2000 5.539 matriculas
Estabelecimentos de ensino fundamental - 2000 44 Estabelecimentos
Estabelecimentos de ensino médio - 2000 7 Estabelecimentos
Eleicdo municipal - eleitores - 2000 102.416 eleitores
Nascidos vivos - registros no ano - lugar do registro - 1998 3.796 pessoas
Casamentos - registros no ano - lugar do registro - 1998 458 pessoas
Obitos - ocorridos e registrados no ano - lugar do registro - 1998 228 pessoas
Separagdes judiciais - registros ano - lugar da a¢édo do processo - 1998 79 pessoas
Empresas com CNPJ atuantes - unidade territorial - 1998 3.753 empresas
Pessoal ocupado - unidades locais - 1998 11.293 pessoas ocupadas
Agéncias bancérias - 2000 5 agéncias
Valor do Fundo de Participagdo dos Municipios - FPM - 2000 9.794.409 reais
Valor do Imposto Territorial Rural - ITR - 2000 2.874,10 reais
Populagéo residentes - 1991 142.046 habitantes
Populagao residentes - 1996 162.005 habitantes
Area total - 2000 72,80 km2

Figura 19: dados estatisticos do municipio de Alvorada (IBGE, 2003)
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O municipio de Alvorada, conforme as informagdes da figura anterior, possuia no ano de
2000 uma populacao de aproximadamente 184 mil pessoas, e um total de 51 mil domicilios.
Pelos dados da Prefeitura local (ALVORADA, 2000, p. 23), a estimativa ¢ de que 10% dessa
populacdo e desses domicilios estejam localizados em areas irregulares. Atualizando as
informagdes: admitindo-se uma relagdo habitante/domicilio uniforme para o Municipio, isso
representa uma populacdo de mais de 18 mil pessoas vivendo em 5 mil domicilios irregulares.
Historicamente essa irregularidade habitacional nas regides metropolitanas brasileiras, ¢
traduzida por construcdes com condigdes minimas de habitabilidade, muitas em locais de

risco. A cidade de Alvorada nao foge a regra.

4.1.2 Caracterizagdo da Comunidade

A localidade definida para testar o método proposto ¢ uma parte da Vila Sitio dos Agudes.
Essa parte da vila, como ja citado, ¢ uma pequena comunidade de catadores de papéis e em
2001 foi remanejada para a atual localidade. O remanejamento deu-se em virtude de que as
casas estavam assentadas em area de risco (PADILLA; VERDADE, 2001, p. 2). A figura 20

mostra a localizac¢ao anterior ¢ a atual da comunidade.
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Figura 20: localizagdo no municipio de Alvorada (adaptado de ALVORADA, 2000)
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4.1.2.1 A Mudanga de Local

O planejamento e operagdo de transferéncia das familias foram informados por um
funcionario da Prefeitura de Alvorada, em duas oportunidades. O relato foi feito logo apos a
efetivacdo da transferéncia dos moradores para o novo local. Das 53 familias transferidas, 31
foram instaladas no Setor C, da Vila Sitio dos Agudes. O Setor C e suas 31 familias ¢ o local

especifico do estudo de caso deste trabalho.

A seguir ¢ feita a transcri¢do desses relatos, de forma resumida. Ao final de cada item relatado
¢ feito um comentario, onde registra-se a situagdo atual da localidade, feita a partir de
entrevistas informais com a populagdo local e resultado, também, da propria pesquisa de

aplicacdo dos indicadores de sustentabilidade:

Conforme Gongalves’, a vila transferida estava localizada as margens do Arroio Feijo,
proximo a ponte Santa Clara. Eram 53 familias, que estavam em d&rea de risco, e foram
removidas para outro lugar. A nova area recebeu urbaniza¢do e cada familia, um moédulo
sanitario. A Secretaria de Obras transferiu os barracos e os remontou no novo local. Eram 11

casas em alvenaria de tijolos e as demais, em madeira.

Para realizacdo do projeto de transferéncia das familias, foi feito um planejamento pelos
técnicos da Prefeitura, que contou com a participagdo popular dos moradores em boa parte do
seu desenvolvimento. No planejamento, segundo Gongalves, alguns aspectos de
sustentabilidade foram previstos pela equipe técnica, conforme fica descrito nos proximos

itens:

4.1.2.1.1 Aspecto Economico

Das 53 familias, segundo Gongalves, a metade mantinha-se com a cata de papel. Para
incrementar a sua renda, foi incentivada a participagdo das familias na Associacdo de
Catadores de Alvorada (ACATA) e na Associacao dos Selecionadores de Material Organico e

Inorganico de Alvorada (ASMOIA). A previsao ¢ que os moradores tenham aumento na

? Em duas entrevistas concedidas para este trabalho, na Prefeitura Municipal de Alvorada, em 22 ago. e 24 set.
de 2003. Mario Jorge Gongalves ¢ Diretor da Habitagdo do Municipio de Alvorada/RS.
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renda, pois passam, também, a selecionar o material coletado, eliminando a intermediagao de

terceiros.

Algumas familias receberiam orientacdo através do programa Familia Solidaria. Os filhos
dessas familias obteriam treinamento profissional para padeiro, artesdo e outras atividades e,
em seguida, encaminhados para o mercado formal de trabalho, através do Programa Primeiro
Emprego. O pagamento desse treinamento acontece em servigos prestados pelo beneficiado,
na propria comunidade (varrigdo das ruas e capina dos espacos publicos). Algumas familias

foram incentivas a abrir comércio local, recebendo orientagdo para formalizacdo do negocio.

Também estava prevista a efetivacio de uma Associagdo Comunitaria, que ficaria
encarregada de construir uma sede. Na sede deveria funcionar uma oficina de fabricacao de
artefatos de argila, do proprio local. Esses artefatos seriam basicamente destinados a casas de

umbanda, que absorveria, segundo previsao da Prefeitura, toda a producao.

Comentario: as acdes relatadas referem-se a todos os 4 setores que compdem a Vila Sitio dos
Acudes. Segundo os moradores do Setor C (estudo de caso), os programas Familia Solidaria e
Primeiro Emprego ndo foram incrementados naquele Setor. Também nenhuma casa de
comércio foi aberta pelos moradores no Setor C. A Associagdo Comunitaria foi efetivada e a
sede foi realmente construida pela populagdo local. A oficina cer6amica ndo foi efetivada e a
sede permaneceu praticamente sem uso. No final do ano de 2003, segundo ainda os
moradores do Setor C da Vila Sitio dos Agudes, a sede foi demolida pelos moradores dos

outros Setores, que utilizaram a madeira para aumentar suas casas.

4.1.2.1.2 Aspecto Social

Ainda no relato de Gongalves, estava prevista uma parceria com as empresas locais de onibus,
para disponibilizar transporte gratuito entre a vila e o terminal rodoviario na cidade. Também

estava previsto transporte escolar gratuito para as criangas.

Estava planejado, conforme Gongalves, que a vila teria ronda da Brigada Militar, uma vez que
as diversas vilas que formaram o Sitio dos Acudes eram conhecidas pelas gangs que

possuiam, em seus locais de origem.
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Dentro do planejamento inicial, estava previsto que as familias teriam acesso a um
financiamento da Caixa Econdmica Federal (CEF), em programa de apoio a moradores com
renda familiar de até R$ 200,00. Esse financiamento seria para substituir as casas de madeira,

por construcdes de alvenaria.

Comentirio: pelo que se observa e relatam os moradores, todos os itens foram efetivados,
com excecdo da seguranga. De acordo com moradores do Setor C, nenhum dos 4 setores

possui ronda da Brigada Militar.

4.1.2.1.3 Aspecto Ambiental

De acordo com Gongalves, o antigo local em que parte dos moradores do Setor C habitava, as
margens do Arroio Feijo, foi totalmente recuperado e transformado em uma praga, com

equipamentos e espacos publicos de passeio.

Os quatro setores da Vila Sitio dos Agudes possuem rede de esgoto. O tratamento do esgoto ¢

feito localmente em cada um dos setores, através de filtros anaerdbicos.

No terreno da sede da Associacdo Comunitaria seria incrementada uma horta comunitaria.
Uma familia seria capacitada por técnicos do Orgio Empreendimentos de Assisténcia Técnica
e Expansdo Rural (EMATER) e a produ¢do vendida, a preco de custo, para a propria

populacgio local.

Segundo, ainda, Gongalves, todos os moradores foram orientados a selecionar o lixo

doméstico.

Comentario: todos os itens aparentemente foram efetivados, com excecdo da horta

comunitaria.

O Setor C, da Vila Sitio dos Acudes, sofreu uma transformag¢ao sensivel entre a data de sua
transferéncia, ano de 2001, e o momento atual: praticamente todas as casas de madeira foram

substituidas por de alvenaria em tijolo, conforme ilustra a figura 21.
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Figura 21: vista geral do Setor C da Vila Sitio dos Acgudes, jan. 2004.

4.2 AS MATRIZES DE INDICADORES DA COMUNIDADE

4.2.1 Os Primeiros Contatos

Antes da aplicacdo do método, o local foi visitado duas vezes. Na primeira oportunidade, em
novembro de 2002, em companhia dos técnicos da Prefeitura Municipal. Nesse primeiro
contato explicou-se aos moradores que, oportunamente, seria feita uma pesquisa com a
populacdo, visando saber as condi¢des de vida da comunidade. A segunda visita ocorreu em
abril de 2003, sem os técnicos da Prefeitura. O objetivo foi fazer um teste piloto com os 100
indicadores, até entdo definidos. O teste piloto consistiu em fazer com que os entrevistados
hierarquizassem os indicadores a eles apresentados sob forma de assunto. Utilizou-se a
atribuicdo de notas de 1 a 5 para classificar os indicadores, sendo que, quanto mais identidade
o indicador tivesse com a realidade local, mais alta seria a nota atribuida. Foram feitas duas
entrevistas e o teste serviu para alertar ao autor da necessidade de adequagdo de linguagem e,

de uma maneira mais eficaz, de hierarquizagao dos indicadores.
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4.2.2 A Matriz Primaria de 100 Indicadores

Conforme previsto no método, o conjunto dos 100 indicadores iniciais ¢ selecionado,
previamente, a partir das experiéncias com indicadores, relatadas no capitulo 2, e com a
utilizacao da Lista de Verificagdo de Critérios para Indicadores de Sustentabilidade. A relagao
dos indicadores iniciais que foram selecionados para compor a Matriz Primaria do local, ¢

transcrita no Apéndice A, conforme citado no capitulo anterior.

4.2.3 Unidade e Tamanho da Amostra

A parte correspondente ao Setor C, da Vila Sitio dos Agudes, possui 31 familias, equivalente
a igual nimero de lotes. Conforme descrito no item 3.2.6.1 Unidade de Amostragem, do
capitulo anterior, a modalidade adotada é por amostra aleatoria simples e a unidade utilizada ¢

o proprio lote.

O tamanho da amostra ¢ definido com base no percentual de erro tolerdvel admitido e
definido, também no capitulo anterior, no item 3.2.6.2 Tamanho da amostra. O tamanho da

amostra obtém-se pela aplicagdo das formulas 1 e 2, respectivamente, onde:

N = tamanho da populagao (niumero de lotes) = 31

n = tamanho da amostra (nimero de lotes) = x

ny = uma primeira aproximag¢ao para o tamanho da amostra
Eo = erro amostral toleravel = 4%

Calculo da aproximacio do tamanho da amostra (ng = 1/Ey’):

no = 1/(0,04)> — ny = 625 lotes
Célculo da amostra (n = N.ny/(N+ ng)):
n=231.625/(31+625) =29 lotes

Portanto, sdo 29 entrevistados, a serem definidos por sorteio entre a quantidade total de 31.
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4.2.4 Matriz Principal dos 25 Indicadores

A Matriz Principal com os 25 indicadores foi feita com as orientagdes do item 3.2.3.1 Roteiro

de Atuacdo na Comunidade e 2.2.4 Constru¢do da Matriz Principal de 25 Indicadores, do

capitulo 3. O roteiro originou as seguintes agoes:

a)

b)

d)

contato com a comunidade, através da lideran¢a comunitaria, ocorrido em
janeiro de 2004. Nesse contato foram explicados os objetivos do projeto, a
importancia que pode ter para vila. Nesse contato também foi solicitado que a
lideranga comunitaria marcasse uma reunido com os moradores, para

aplicacdo do método;

na reunido seguinte 12 pessoas compareceram. Os motivos da reunido foram
novamente explicados e real¢ada a importancia da ajuda da comunidade. Os

trabalhos iniciaram as 8:45min. de domingo;

como o numero de pessoas foi inferior a 25, optou-se por trabalhar com

somente um grupo, tratando-se todas as questoes;

foi explicado o procedimento de consenso. O trabalho foi dividido em 5
etapas, correspondentes as 5 dimensdes adotadas para o estudo. Utilizou-se as
fichas coloridas para identificar cada dimensdo da sustentabilidade. Foi
informado que eles teriam de eliminar, de comum acordo, 15 fichas de cada
conjunto. As 25 que sobrassem (5 de cada etapa), do conjunto total, deveriam

representar a realidade da vila;

o processo de escolha dos assuntos durou aproximadamente duas horas. As 5
fichas escolhidas de cada etapa foram reunidas, formando o conjunto final dos
25 indicadores a serem trabalhados. Nessa oportunidade explicou-se o porque
das diferentes cores e sua correspondéncias com os grupos de assunto. Foi
solicitado que os participantes pedissem aos filhos que ajudassem na proxima

etapa;

Indicadores de Sustentabilidade em Habitagdo Popular: Construcdo ¢ Validagdo de um Instrumento de Medigdo
da Realidade Local de Comunidades de Baixa Renda



96

f) foi marcada uma reunido, através dos participantes, com os jovens da vila, que
tivessem mais de 14 anos, com o primeiro grau concluido, para o inicio da

tarde do mesmo dia.

Na figura 22 sdo mostradas as fichas utilizadas para definicdo dos 25 indicadores da Matriz

Principal.

Figura 22: fichas para escolha dos indicadores

A lista final, com os 25 indicadores escolhidos pela comunidade, com a vincula¢do da

respectiva pergunta, € transcrita na figura 23.

Observa-se que a seqiiéncia original dos indicadores ¢ mantida, de forma que os indicadores

selecionados pela comunidade continuem vinculados a sua matriz original.

O Apéndice E contém as 25 perguntas e alternativas de resposta, utilizado no levantamento
dos indices do local. A relagdo das pessoas que contribuiram na escolha dos indicadores e dos

jovens que aplicaram o questionario estd no Apéndice F.
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SOCIAL

22

Matriz Principal dos 25 Indicadores Finais e Perguntas Correspondentes

Transporte publico

Como € o transporte publico na vila?

Seguranga

Alguém da familia ja foi assaltado ou roubado na vila?

Telefones publicos

Como é a quantidade e qualidade dos telefones publicos na
vila?

Criangas na creche

Como é a creche da vila?

Acesso a remédios

Como as pessoas da casa conseguem os remédios?

Coleta de lixo seletivo

Quantas vezes por semana o lixo seletivo é recolhido pela
prefeitura?

27

Tratamento de esgoto

Existe algum tipo de tratamento do esgoto da vila?

29

Protecéo do solo do lote

O seu patio tem grama?

31

Areas verdes publicas

As pragas e espacgos vazios da vila tém vegetagao?

AMBIENTAL

38

Produgédo comunitaria de
alimentos

A horta da vila ajuda na alimentagéo

Cooperativa de trabalhadores

Na sua casa, quantos sao socios da cooperativa de
trabalhadores da vila?

Emprego e formalidade do
trabalhador

Como ¢é a sua situacao de trabalho?

Trabalho juvenil

Os filhos com mais de 14 anos trabalham e estudam?

Treinamento e capacitacao

Vocé ja fez cursos profissionalizantes?

Gastos com transporte

Quanto gasta por més com transporte na familia?

Alfabetismo juvenil

Tém jovens na familia acima de 14 anos fora da escola?

69

Proximidade da escola

Como ¢ a distancia da escola das criangas?

70

Locomogao a escola

Como as criangas vao a escola?

73

Diverséao e lazer infantil

O que as criangas fazem nas horas de folga?

CULTURAL

79

8

(o)
(&)
[
-
(o)
o

Métodos de cuidados com a
saude

Que tipo de medicagao a familia toma?

Participagéo dos jovens na
resolugao de conflitos

Os jovens participam com sugestdes para solugao de
problemas da vila?

Importancia dos assuntos
comunitarios

Como vocé considera os assuntos das reunides dos
moradores?

Satisfagcdo com liderancga
comunitaria

Como vocé considera o desempenho da lideranca
comunitaria?

Participacdo em nucleos de
discussao

Vocé pertence a algum grupo de discusséo na
comunidade?

Consciéncia politica antes da
votacgao eleitoral

Vocé se informa sobre os candidatos antes das eleicbes?

Figura 23: Matriz Principal dos 25 indicadores finais e perguntas

vinculadas
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4.3 APLICACAO DA MATRIZ PRINCIPAL DA COMUNIDADE

Apbs a obtencdo dos indicadores que mais retratam a comunidade estudada, foi feita a
indexacdo desses indicadores as perguntas correspondentes, formatando-se o questionario a
ser utilizado no Setor C, da Vila Sitio dos Acgudes. Esse questionario ¢ a base de dados que

alimenta a Matriz Principal de 25 Indicadores de Sustentabilidade em Habitagao Popular.

4.3.1 Capacitagdo e Levantamento de Dados

A capacitacdo dos entrevistadores ocorreu conforme definido no capitulo 3, item 3.2.6.5

Capacitagao dos Entrevistadores, seguindo-se os passos do roteiro ali proposto.

Apresentaram-se 5 adolescentes que preenchiam os requisitos previstos no método (acima de
14 anos e terem o primeiro grau concluido). Desses, um desistiu de ajudar e os demais

fizeram as entrevistas com a populacao.

Os questionarios utilizados nas entrevistas foram organizados em blocos, de forma a facilitar
e agilizar o trabalho do entrevistador. Os blocos sdo compostos por 25 fichas correspondentes
aos indicadores selecionados. Possuem uma grade de respostas, equivalente as alternativas e a
quantidade de 10 possiveis entrevistas. Os blocos foram montados pelos préoprios
entrevistadores, a partir das 100 perguntas originais previamente impressas. Os blocos

utilizados compdem a figura 24.

...........

-------------

Figura 24: blocos de questionarios
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4.4 COMPILACAO DE DADOS DA COMUNIDADE

As alternativas das respostas, dadas as varidveis constantes do questiondrio, depois de
convertidas em notas (figura 16), permitem a compilagdo matematica dos dados na

formulacao do método

O tratamento dos dados coletados segue as orientacdes do método relatadas no item 3.2.7
Pontuagdo e Mensuracdo de Resultados, do capitulo anterior. A transcri¢do das respostas ¢

feita diretamente na tabela 1 (figura 17), conforme o roteiro definido naquele item.

Tabela 1: Registro e Totalizagdo dos Pontos
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Tabela 1: Registro e Totalizagao dos Pontos
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4.5 ANALISE DOS RESULTADOS

100

A andlise dos resultados acontece em trés niveis: pontuacao dos indicadores individualmente,

pontuacdo das cinco dimensdes (social, ambiental, econdmica, cultural e politica) e a

pontuagdo total da comunidade avaliada. Os dados sdao fornecidos diretamente pela tabela 1,

anterior, que traz as informagdes totalizadas nessas trés graduacdes numéricas.

Antes, porém, ¢ valido retomar a composicdo final da Matriz Principal, com seus 25

indicadores, agrupados por dimensdes da sustentabilidade, visando uma compreensao melhor

dos graficos seguintes. Lembrando que a numeragdo dos indicadores da Matriz Principal

permanecem na ordem original, conforme figura 25.

Matriz Principal dos 25 Indicadores e Dimensdes da Sustentabilidade

Ambiental - Cultural

86 Participagdo

1 Transporte 22 Coleta de lixo |41 Cooperativa de| 68 Alfabetismo dos jovens na
publico seletivo trabalhadores juvenil resolugdo de
problemas
27 Tratamento de 44 Emp rego ¢ 69 Proximidade 87 Importancia
2 Seguranca es0to formalidade da escola dos assuntos
& do trabalhador comunitarios
88 Satisfacao
3 Telefones 29 protegao do |46 Trabalho 70 Locomocgao a coma
publicos solo do lote juvenil escola lideranca
comunitaria
. . . o 89 Participagdo
9 Criangas na 31 Areas verdes |52 Treinamento e | 73 Diversao e ,
v 1 o . . em nucleos de
creche publicas capacitagdo lazer infantil . ~
discussdo
38 Produgao 79 Métodos de 4 COI}§c1enc1a
15 Acesso a g 54 Gastos com . politica antes
- comunitaria cuidados com ~
remédio . transporte , da votacao
de alimentos a saude .
eleitoral

sustentabilidade

Figura 25: Matriz Principal dos 25 Indicadores e dimensdes da
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4.5.1 Pontuacao dos Indicadores de Sustentabilidade

A identificacdo do nivel de sustentabilidade de uma comunidade tem sua principal razao de
ser no fato de que pode tornar-se um instrumento de planejamento e monitoramento das
melhorias das condi¢des de vida na comunidade avaliada. Para planejar a¢des, que visem um
desenvolvimento local, ¢ preciso que tenha-se a informagdes especificas, ou seja, em qual (ou

quais) varidvel é necessaria a concentragdo de acdes.

A seguir, na figura 26, ¢ mostrado o grafico comportamental dos 25 indicadores definidos

pela comunidade, obtido a partir da compilagao dos dados das entrevistas.
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Figura 26: grafico do comportamento individual dos indicadores

Observa-se um comportamento desigual entre os 25 indicadores. A pontuagdo obtida nos
indicadores vai de uma situagao critica de sustentabilidade zero, a um nivel sustentavel de 3,5,
considerado o universo maximo de 4 pontos por indicador. Com os indicadores observados

isoladamente, € possivel identificar exatamente os pontos problematicos da comunidade.

Em um eventual planejamento estratégico de crescimento e melhoria da qualidade de vida
daquela comunidade, algumas ag¢des direcionadas na solug¢do dos problemas especificos
apontados na avaliagdo, podem representar uma mudanga expressiva nos niveis de

sustentabilidade de seus moradores.
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A montagem de um grafico em ordem crescente de pontuacdo facilita a identificagdo dos
indicadores mais criticos, explicitando a prioridade de agdes. Essa hierarquizacdo dos

indicadores ¢ mostrada na figura 27.
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Figura 27: grafico dos indicadores em ordem crescente de pontuagao

4.5.2 Pontuacao das Dimensoes

A pontuagdo de cada uma das dimensdes da sustentabilidade ¢ o somatorio dos pontos dos

respectivos indicadores avaliados.

O comportamento individual dos indicadores fornece uma visao especifica e pontual de cada
item avaliado. Entretanto, ndo fornece o diagndstico da area ou areas em que a comunidade
esta deficiente. Essa informacdo ¢ fornecida pela agregacdo de pequenos conjuntos de
indicadores, aqui representados pelas cinco dimensodes da sustentabilidade adotadas — social,

ambiental, econdmica, cultural e politica, conforme demonstrado na figura 28.
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Figura 28: grafico do comportamento das dimensdes

A andlise do grafico demonstra que as dimensdes de sustentabilidade apresentam um

comportamento desigual, possuindo variacdo consideravel entre a melhor e a pior situagao.

4.5.3 Pontuagao Total

A pontuacdo final ¢ o resultado da soma das cinco dimensdes consideradas. O indice da
comunidade avaliada foi de 39,2, em um universo de 100 pontos. Considerando-se que a
situagdo ideal ¢ a de maior proximidade da pontuagdo maxima, a comunidade demonstra
caréncias. Entretanto, ainda ndo se tém dados comparativos com outros momentos dessa
localidade, ndo sendo possivel afirmar se ela estd em processo de evolucao ou involucdo, na
sua qualidade de vida. De qualquer forma, os resultados funcionam como um alerta de um

baixo indice de sustentabilidade, conforme demonstra o grafico na figura 29.
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Figura 29: grafico do indice de sustentabilidade do local
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4.6 COMENTARIOS DOS 25 INDICADORES DA COMUNIDADE

Os vinte e cinco indicadores da Matriz Principal foram definidos pela propria comunidade,

conforme figura 23, através da participacdo popular de seus moradores. Durante o trabalho de

escolha, procurou-se interferir o minimo possivel no processo de escolha dos indicadores.

Durante os trabalhos foram observados alguns aspectos, passiveis de registro:

a)

b)

d)

os moradores inicialmente custaram a separar as duas realidades (a situacao
atual e a anterior a mudanca de local), uma vez que o conjunto de 100
indicadores apontava problemas mais afinados com a realidade do local

anterior;

no processo de eliminacdo dos indicadores, dentro da matriz primaria, eles
descartavam os que aparentemente nao representavam uma caréncia para a

comunidade, concentrando-se nos que evidenciassem situagoes deficitarias;

adotaram um interessante sistema de selecdo dos indicadores, ao separarem
em 3 pilhas de fichas (os indicadores descartados, os selecionados e um grupo
intermediario). Na medida que o conjunto de fichas dos selecionados nao
atingisse o numero requerido de 5 indicadores por dimensao, eles buscavam a

complementacdo diretamente no grupo de indicadores intermediarios;
observou-se também uma lideranca maior das mulheres;

o imediato entendimento de que deveriam considerar somente o setor das 31

casas, e ndo o conjunto todo de habitagdes.

A seguir, sao feitos comentarios sobre cada um dos indicadores de sustentabilidade

identificados e avaliados pela comunidade em questdo. De certo modo, isso visa aproximar o

entendimento do porqué da desigualdade de comportamento entre os indicadores dessa

comunidade.
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4.6.1 Indicadores Sociais

Os indicadores sociais tiveram um desempenho irregular, retratando um indicador com zero

ponto, até uma pontuagdo de 3,5, proéxima ao limite possivel de 4 pontos por indicador,

conforme a seguir:

a)

b)

d)

indicador 1 — transporte publico: esse indicador obteve um indice de 2,3
pontos, na escala de 4. Embora o local disponha de 6nibus e 0 mesmo nao
tenha custo até o terminal de conexdo a outras linhas, as reclamacdes
registradas referem-se a qualidade dos veiculos, do tempo entre viagens € o

risco de assaltos dentro dos 6nibus;

indicador 2 — seguranca: o indicador de seguranca tem a mais alta pontuacao
na dimensdo social. A pergunta do questiondrio refere-se ao registro de
assaltos especificamente dentro do setor analisado. Por outro lado, sdo muitas
as declaragdes de assaltos nos demais setores da Vila Sitio dos Acgudes. No
entender de alguns moradores, a seguranca naquele nucleo se justifica porque
todas as 31 familias vieram do mesmo local e mantém fortes lacos de

amizade. Na auséncia de um morador, os demais cuidam da casa.

indicador 3 - telefones publicos: esse indicador obteve um indice
baixissimo, registrando somente 0,3 pontos. Isso representa que, das 29
familias pesquisadas, vinte e trés responderam com a alternativa que da

pontuacdo zero ao indicador (alternativa de auséncia de telefones no setor C);

indicador 9 — criancas na creche: o item ndo obteve pontuacdo. O fato
justifica-se, uma vez que o setor ndo possui creche. Cabe registrar que existe
uma construgdo recente, para abrigar uma creche, mas ainda inoperante. Essa
construcdo foi feita com recursos do Org¢amento Participativo (OP) do
Municipio. A creche foi obtida pela atuante participacdo dos moradores nas

reunides plenarias do OP;

indicador 15 — acesso a remédios: o indicador obteve indice 1,9. Isso

representa dizer que a populagdo busca solugdes variadas para essa questdo,
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ndo dependendo totalmente de remédios gratuitos de programas

governamentais.

4.6.2 Indicadores Ambientais

Os indicadores ambientais representam a dimensdo da sustentabilidade de menor pontuagdo

verificada, conforme a seguir:

a)

b)

indicador 22 — coleta de lixo seletivo: esse ¢ um item controverso para os
moradores, pois 20 deles responderam que o recolhimento seletivo ndo existe
no local. Os demais respondem o contrario. A Prefeitura informa que o
servigo existe, mas que € pouco utilizado. Esse ¢ um indicador que pode
sofrer uma evolugdo, com um trabalho didatico de acondicionamento e
selecdo de lixo doméstico. Esse trabalho ja foi feito na ocasido da
transferéncia das casas, segundo técnicos da Prefeitura Municipal, mas sem

resultados expressivos, pelos numeros da pesquisa;

indicador 27 — tratamento de esgoto: toda a Vila Sitio dos Ac¢udes possui
tratamento primario de esgoto, feito por filtros anaerdbicos, no proprio local.
Praticamente a metade dos moradores respondeu que a localidade nao possui
tratamento de esgoto local. Isso refletiu numa pontuacdo de 1,8 desse
indicador. Possivelmente essa baixa pontuacdo seja pelo desconhecimento da

existéncia dos filtros subterraneos;

indicador 29 — protecao do solo do lote: esse indicador refere-se a presenga
de grama nos lotes. Nota-se, pelo baixo indice de 0,3 obtido no indicador, que
os moradores ndo possuem a pratica de gramarem seus patios. Os moradores
estdo instados no atual local ha aproximadamente dois anos, e a maioria dos
lotes, continua mantendo as caracteristicas da terraplanagem feita para
implantacdo das casas. Esse indicador de sustentabilidade pode sofrer

evolugdo rapida, a partir de um trabalho simples junto a populacdo, no sentido

Pery da Silva Bennett. Curso de Mestrado Profissionalizante em Engenharia / EE / UFGRS. Porto Alegre, 2004



d)

107

de orientar sobre as vantagens de permeabilidade do solo e de protecao contra

erosao, propiciadas pelo uso de vegetagao nos lotes;

indicador 31 — areas verdes publicas: o indicador de areas verdes publicas
refere-se a presenca de arvores nas calgadas ou areas de uso comum dos
moradores. A exemplo do item anterior, também recebeu uma pontuacio
baixissima de 0,3. O mesmo comentario vale aqui também: a propria

populagcdo pode melhorar as condi¢des de uso do local;

indicador 38 — producio comunitaria de alimentos: refere-se a produgado de
hortas comunitérias. Esse indicador teve uma pontuagdo zero, em virtude de,
tanto o setor analisado, como toda a Vila Sitio dos Agudes, nao possuir hortas
comunitérias. Esse indicador, conforme depoimentos posteriores de alguns
moradores, despertou para a possibilidade deles fazerem uma horta em uma

area abandonada, destinada a uma praga dentro do Setor C.

4.6.3 Indicadores Econdmicos

Os indicadores econdmicos apresentaram uma média de 7,8 pontos em um limite maximo de

20. E uma pontuagdo baixa e previsivel, pois provavelmente reflete a condi¢ao de deficiéncia

econdmica das comunidades de baixa renda, alvo do presente estudo. Os indicadores

econdmicos definidos como prioritdrios pela comunidade tiveram o seguinte comportamento:

a)

b)

indicador 41 — cooperativa de trabalhadores: a Vila Sitio dos Ac¢udes ndo
possui cooperativa de trabalhadores, ¢ todos os moradores ratificaram a
situagdo, pontuando em zero esse item. O indicador, durante o processo de
definicdo da Matriz Principal, chamou especial atencdo dos moradores,
originando inimeros comentarios das vantagens de trabalhar via cooperativa

local;

indicador 44 — emprego e formalidade do trabalhador: esse indicador
refere-se ao nivel de empregos formais e informais dos moradores. O indice

do indicador foi de 1,1. ponto.
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indicador 46 — trabalho juvenil: o indicador refere-se aos jovens acima de
14 anos que trabalham e estudam. O indice registrado foi de 3,2. E uma
pontuagdo boa, considerando que o limite por indicador ¢ de 4 pontos.
Todavia, parte dessa alta pontuacdo deve-se ao fato de que a comunidade

possui poucos jovens;

indicador 52 — treinamento e capacitacio: o indicador registrou somente
0,5 pontos, o que demonstra que, praticamente, ndo sdao oferecidos cursos de

aperfeigoamento/aprendizado, nem a comunidade busca solug¢ao;

indicador 54 — gastos com transporte: refere-se a gastos mensais da familia
com transporte. Foi registrado um indice de 3 pontos. Esse indice

relativamente alto, significando que a familia gasta pouco com esse item.

4.6.4 Indicadores Culturais

Das cinco dimensdes da sustentabilidade, o aspecto cultural ¢ o que mais pontuou, conforme

retratado pelos indicadores a seguir:

a)

b)

indicador 68 — alfabetismo juvenil: esse indicador visa registrar a existéncia
de jovens acima de 14 anos que estejam fora da escola. Embora o indicador
tenha obtido 3,5 pontos, considera-se baixo, uma vez que a comunidade

possui poucos jovens e todos deveriam estar estudando;

indicador 69 — proximidade da escola: o indicador refere-se a proximidade
da escola das criangas. Predominantemente os moradores responderam que a
escola ¢ muito longe da vila. Isso refletiu em apenas 0,6 pontos. De fato, ndo
existe escola nas proximidades da vila, sendo necessario a utilizagdo de

transporte publico para locomogao das criangas;

indicador 70 — locomociao a escola: o indicador visa identificar como a
crianca vai a escola. A situagdo ideal, que seria a alternativa do questionario a

pé, (que refletiria a proximidade da escola) nenhum morador respondeu. Em
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algumas respostas foi preenchida a alternativa dois 6nibus para a crianca

chegar até a escola. Esse indicador teve um registro de 1,4 pontos;

indicador 73 — diversao e lazer infantil: o indicador visa identificar aonde a
criangas brincam, quando ndo estdo na escola. O baixo indice de 1,7 pontos
deve-se ao fato de que oito moradores (35% da amostra) responderam que as

criangas ficam em casa, vendo televisao;

indicador 79 — métodos de cuidados com a saude: o indicador procura
identificar pratica de auto-medicacdo, remédios caseiros, receitados por
médicos, etc. O indice do indicador foi de 3,4 pontos. Dos 29 entrevistados,

somente um morador respondeu que faz auto-medicagao.

4.6.5 Indicadores Politicos

O indicadores politicos procuram refletir o grau de cidadania da populagao local. Os

indicadores definidos como prioritarios pela populagdo tiveram o seguinte comportamento:

a)

b)

indicador 86 — participacio dos jovens na resolucio de conflitos: o
indicador refere-se a participagdo dos jovens nas reunides comunitarias da
Vila Sitio dos Agudes. O objetivo ¢ identificar a pratica da cidadania dos
jovens da comunidade, dentro do universo dessa faixa etaria que o local

possui. O indice do indicador foi de 1,2 pontos;

indicador 87 — importiancia dos assuntos comunitarios: esse indicador
também refere-se as reunides comunitarias de todo os setores da Vila do Sitio
dos Acudes. Visa identificar a importancia atribuida, pelos entrevistados,
sobre os assuntos tratados nos eventos da Associacdo Comunitaria. O indice
desse indicador politico foi de 2,8 pontos. Isso reflete que, de uma maneira
geral, os moradores consideram importantes os assuntos tratados nas reunides

comunitarias;
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c) indicador 88 - satisfacdo com a lideran¢a comunitaria: o indicador
registrou um indice de 1,1 pontos, evidenciando uma insatisfacdo do

desempenho da lideranga comunitaria;

d) indicador 89 — participacdo em nicleos de discussdo: o indicador visa
identificar a pratica da discussdo organizada e sua importancia para a
comunidade. O indice apontado foi de 2 pontos, o que demonstra pouca

participacdo dos moradores na busca de solugdes comunitérias;

e) indicador 94 — consciéncia politica antes da votacdo eleitoral: esse
indicador procura identificar se o entrevistado conhece os candidatos em que
vota. O indice mostrou um comportamento variado, com oito casos de pessoas
que responderam que sempre se informa sobre o candidato antes das

eleigdes.

Como registrado anteriormente, muitos indicadores foram selecionados pela comunidade
porque, de alguma forma, evidencia deficiéncias locais. Isso reflete um baixo desempenho
geral dos indicadores e, conseqiientemente, o baixo indice de sustentabilidade da propria
comunidade. Se, por um lado, isso demonstra um quadro ndo desejavel para a populacdo, por
outro, aponta exatamente qual a deficiéncia que deve ser combatida e em que nivel de

intensidade.

4.7 RESULTADO DE UMA EXPERIENCIA

O capitulo quatro registrou a experiéncia pratica do método proposto. Juntamente com esse

registro, também foi feita a analise dos dados coletados.

Na fase de definicao dos vinte e cinco indicadores de sustentabilidade o trabalho contou com
a colaboracdo de doze moradores adultos, o que representa aproximadamente 40% das
moradias, se considerarmos um colaborador por casa. Na fase da coleta de informagdes,
através do questionario, a participacdo foi de 100% da amostra pretendida, o que corresponde

a 29 respondentes em um universo de 31 habitagdes.
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Entende-se que a analise dos dados resultantes pode refletir a realidade das condigdes de vida
daquela localidade especifica e restrita a época do levantamento. Portanto, aponta os
provaveis maiores problemas da vila estudada, de forma pontual, ndo passiveis de
generalizacdo. A experiéncia mostra, também, que a participagdo popular contribui de

maneira significativa para se obter um diagndstico local.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

5.1 CONSIDERACOES SOBRE O METODO

A aplicagdo pratica demonstra que, se corretamente utilizado, o método pode ser um
instrumento de grande valia para a comunidade, no sentido de ajudar na constru¢do de
diagnostico local e fornecer subsidios para um planejamento estratégico de desenvolvimento
sustentavel. Em tese, pode também contribuir para o monitoramento de metas de crescimento,
tragadas a partir dos pontos fracos identificados. Entretanto, essa qualidade de monitoramento
sO terd sua comprovagdo depois de aplicado mais vezes, em uma mesma localidade, aspecto

que o presente trabalho ndo incorpora.

O método, no seu conceito, visa ser um instrumento de rapida aplicacdo, interferindo muito
pouco no cotidiano da comunidade. Se, por um lado, essa caracteristica facilita sua
operacionalidade como instrumento de diagnostico, por outro, faz com que ndo seja criada
uma relacdo de confianca perceptivel entre comunidade e técnico. Isso pode acarretar a ndao
aceitabilidade dos resultados da pesquisa, conseqiientemente, o ndo aproveitamento por parte
da localidade avaliada. Entende-se que tal problema s6 pode ser contornado com uma maior
presenca do técnico na comunidade, prestando posterior assisténcia na construcdo de um
prognodstico a um plano de metas de desenvolvimento sustentavel. Evidentemente, tais

atividades transcendem as delimitagdes estipuladas no trabalho.

5.2 MONITORAMENTO PELA COMUNIDADE

Os resultados foram entregues para a comunidade, representada pela lideranga comunitaria,
com a devida explanagdo e destaque dos pontos frageis que a vila apresenta. Algumas
solucdes ndo demandam agdes governamentais para serem viabilizadas. Foram apontadas

como sugestoes:

Pery da Silva Bennett. Curso de Mestrado Profissionalizante em Engenharia / EE / UFGRS. Porto Alegre, 2004



113

a) efetivagao da horta comunitaria, uma vez que a comunidade j& possui a area

para isso;
b) colocacdo de vegetacao nos lotes;
¢) capina periddica, por mutirdo, dos passeios publicos da vila;

d) limpeza periodica das ruas da vila, também por mutirdo, evitando o

entupimento do esgoto pluvial,

e) maior freqiiéncia de reunides da Associagdo Comunitaria, visando a pratica da

cidadania dos moradores.

Entretanto, as recomendagdes estdo longe de constituir um plano estratégico de
desenvolvimento para a comunidade. Nao obstante, as pequenas providéncias apontadas
podem demandar na evolugdo do indice de sustentabilidade daquela localidade. Uma eventual
amostragem futura permitiria a comparagdo e monitoramento dos indicadores pela propria

comunidade, evidentemente com auxilio na compilagao dos dados.

5.3 CORRECOES E RECOMENDACOES

Uma primeira aplicacdo pratica contribuiu mais no sentido de testar a eficiéncia de utilizagao
do método, do que testar ou comprovar sua eficacia, como instrumento de micro diagnostico
local. Essa caracteristica s se efetiva pela freqliéncia na sua utiliza¢do, e, com isso,

identificando suas eventuais falhas e corrigindo-as através de trabalho sistemadtico.

Porém, mesmo com somente um teste realizado, foi possivel apontar corregdes a serem feitas

no método, a partir de observagdes, durante sua aplicacdo, junto a comunidade estudada.

A estrutura do método necessariamente leva a uma analise em dois momentos distintos: o
primeiro ¢ o da identificacio dos 25 indicadores feita pela comunidade e, o segundo

momento, ¢ a aplicacdo desses indicadores através do questionario.

Na primeira fase, quando a populagdo identifica os indicadores que mais retratam a realidade

local, constatou-se que, mesmo que se tenha buscado adotar linguagem nas fichas, proxima a
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dos moradores, o nivel de compreensao nao foi total. Duas recomendagdes devem ser feitas
nesse sentido: a primeira ¢ de que a linguagem seja ainda mais simples e ilustrativa, talvez
com a inser¢cdo de exemplos de situacdes reais; a segunda recomendagdo ¢ de que os
moradores, no momento da identificacdo dos 25 indicadores finais, tenham mais ajuda para
formar consenso nas questdes analisadas. Essa segunda recomendag¢do pode ser suprida com o

auxilio de bolsistas de cursos da graduagao.

Um segundo momento de andlise foi na fase de aplicagdo do questionario, que visa identificar
os niveis de sustentabilidade representados pelos indicadores selecionados. A utilizacdo de
pessoas da propria comunidade para fazer a aplicagdo do questiondrio, se por um lado
contribui para a grande adesdo dos respondentes, por outro, mostra possiveis sinais de
fragilidade. Essa possibilidade observa-se na maneira com que diferentes pessoas
responderam a mesma pergunta, principalmente em alguns casos da obviedade da resposta
(por exemplo: auséncia de telefone publico). Isso pode ser causado por diversos fatores, tais
como tempo insuficiente de treinamento, desatencdo do jovem entrevistador ou mesmo
desinteresse do respondente. Um melhor treinamento dos entrevistadores pode vir a sanar tal

problema, ou, mesmo, a participacao de alunos de graduacdo, nessa etapa de coleta de dados.

O método, estruturalmente, prevé a utilizagdo de 25 indicadores finais. Essa quantidade,
embora de facil operacionalidade, pode induzir a simplificagdo excessiva do diagnostico.
Maior numero de indicadores, possivelmente, melhor retratard a realidade local de
comunidades de baixa renda. Dada a facilidade registrada na obtenc¢ao dos indicadores junto a
comunidade estudada, podera ser aplicado, na eventual retomada do estudo, um conjunto final
de 50 indicadores. Isso ¢ possivel, sem prejuizo no sistema de manuseio dos resultados,
bastando alterar a atribuicdo de pontos das alternativas, na figura 16. Cabe relembrar que a
atribuicdo de pontos as alternativas ndo € visivel ao respondente, ou seja, o peso de cada

alternativa ndo interfere na logica das respostas.

Na possibilidade de alteracdo da quantidade, os indicadores devem ser escolhidos, pelos

moradores, por votacdo e ndo mais por consenso, conforme prevé originalmente o método.

Outra recomendagdo valida para eventual nova aplicacdo do método, ¢ de que as 100
perguntas sejam revisadas, objetivando eliminar problemas de interpretagdo dubia por parte

do respondente.
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A recomendacgdo final ¢ de que o estudo tenha continuidade. Ou como subsidio a outros
trabalhos de mestrado, que objetivam a elaboragdo de planos de desenvolvimento sustentavel
de pequenas comunidades. Ou, ainda, como instrumento académico na elaboragdo de

diagnostico de sustentabilidade local em Habitagdo Popular.

5.4 CONCLUSAO

A construgdo do método de identificagdo e aplicacdo de indicadores, que tenham a
perspectiva da sustentabilidade, a partir do aporte tedrico e da verificagdo pratica, responde
aos objetivos levantados na introdugdo deste trabalho. Ao mesmo tempo permite que se fagam

as seguintes afirmativas:

a) a aplicagdo de um conjunto de indicadores, que tenham a perspectiva da
sustentabilidade na sua construcdo, reflete a realidade especifica e local de

uma pequena comunidade;

b) indicadores de sustentabilidade com principios gerais de sociedade, economia,
ambiente, cultura e politica, sdo aplicaveis em quaisquer contextos, inclusive

em nucleos de Habitacao Popular;

¢) indicadores de sustentabilidade tornam-se mais eficientes na medida em que
incorporam, na sua construg¢do, a participagdo efetiva da comunidade e as

especificidades locais.

Este trabalho foi norteado pelo objetivo principal de: construir um instrumento de medicao e
validagdo da realidade local de comunidades de baixa renda, através da proposi¢do de
Indicadores de Sustentabilidade em Habitagdo Popular, ou seja, de criar um mecanismo para
elaboragdo de diagnostico de uma realidade momentanea e restrita localmente. Sua pretensao
limitou-se a fornecer esse diagnostico a comunidade avaliada e apontar, informalmente,
algumas diretrizes basicas na solucdo de problemas criticos apontados nesse mesmo

diagnostico.

Entretanto, acredita-se que o simples conhecimento mais detalhado de sua realidade, pode
despertar na comunidade a inquietacdo e motivacdo de seus moradores, combustiveis

essenciais das mudangas da sociedade. Se esse trabalho também contemplou esse aspecto,
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mais do que atingir um delineado objetivo, estara contribuindo também na conseqiiente

melhoria de vida daquelas pessoas.

Trabalhar com participagdo popular ¢ uma troca mutua de conhecimentos e interesses. Os
atores envolvidos saem do processo diferentes. Retomando a frase de Albert Einstein, na
epigrafe deste trabalho: "A mente que se abre para uma nova idéia jamais volta ao seu

tamanho natural”.
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APENDICE A - LISTA DE VERIFICACAO DOS INDICADORES
INICIAIS
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LISTA DE VERIFICACAO
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Resultados da acao do governo
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APENDICE B - MATRIZ PRIMARIA E ADEQUACAO DE
LINGUAGEM
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Indicadores Sociais Descrigao (adequagéao da linguagem)

Existéncia de linhas de 6nibus na vila e qualidade
1 - Transporte dos 6nibus. Se a quantidade de 6nibus é
suficiente e se os horarios sao adequados.

Se acontece assalto na vila ou outro tipo de crime.

2 - Seguranga Se existe policiamento e se a policia vem quando
é chamada.
Se tem orelhdo na vila. Se funciona. Se tem a

3 - Telefones

quantidade suficiente.

Se na vila vem carteiro e se a correspondéncia é

4 - Correio
entregue em todas as casas

Se a familia é grande. Quantas pessoas moram
na casa.

5 - Tamanho da familia

6 — Tamanho da casa Se o tamanho da casa esta bom ou é pequeno.

. Se a casa é muito quente no verdo. Se é muito fria
7 - Condigbes da casa

no inverno.
8 - Material da casa De que séo feitas as paredes e o telhado da casa.
9 - Creche na vila Se a vila tem creche. Se a vila precisa de creche.
10 — Vacina Sfe as crigngas sdo vacinadas. Se os vacinadores
vém na vila.
11- Desnutrigcao Se as criangas da vila sdo muito magras.
12 — Doengas das criangas Se as criangas da vila adoecem muito.
13 — Mortalidade infantil Se morrem criangas pequenas na vila.

Se as pessoas vao ao médico ou hospital e se tem

14 — Acesso a saude . " )
posto de saude préximo da vila.

Se as pessoas ganham os remédios ou se tem
que comprar.

15 — Acesso a remédios

Se as pessoas fazem alguma prevengao para

16 — Controle da natalidade . g
evitar mais filhos.

17 — ldosos em casa Se tem idosos na vila.

18 — Cuidados com o idoso Visitas e cuidados aos idosos.

19 — Delinquiéncia Pessoas da vila envolvidas em crimes e roubos.
20 - Envolvimento com drogas Envolvimento em drogas com moradores da vila.
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Indicadores Ambientais

Descricdo (adequacgao da linguagem)

21 — Coleta de lixo comum

Se existe coleta de lixo na vila.

22 — Coleta de lixo seletivo

Se existe coleta seletiva de lixo.

23 — Lixo orgéanico

A importancia do lixo orgéanico.

24 —Lixo seco

A importancia do lixo seco.

25 — Separacéo de lixo

A importancia da separagao do lixo.

26 — Servigo de esgoto

Se a vila possui rede de esgoto.

27 — Tratamento de esgoto

Se a vila tem tratamento de esgoto.

28 — Permeabilidade do solo

Se a vila tem ruas pavimentadas.

29 — Grama nos patios

A importancia de ter grama nos patios.

30 — Arvores nos patios

A importancia de ter arvores nos patios.

31 — Areas verdes publicas

A importancia de se ter arvores e grama
nas areas publicas da vila.

32 — Educacao ambiental das criangas

A importancia das criangas saberem
preservar a natureza.

33 — Fornecimento de agua

Se a vila tem agua e de onde vem.

34 — Potabilidade da agua

Se a agua da vila é boa para beber.

35 — Desperdicio de agua

Se tem algum tipo de desperdicio de agua
na vila.

36 — Consumo de agua

Se o0 consumo de agua é muito alto na vila.

37 — Produgao caseira de alimentos

A importancia de ter horta no patio.

38 — Produgao comunitaria de alimentos

A importancia de ter horta na vila.

39 — Uso de adubo fertilizante comunitario

A importancia de utilizar adubo organico
na horta comunitaria

40 — Uso de adubo fertilizante doméstico

A importancia de utilizar adubo orgéanico
na horta de casa.
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Indicadores Econdmicos Descrigado (adequagéao da linguagem)

A importancia de ter uma cooperativa de

41 — Cooperativa de trabalhadores trabalhadores na prépria vila,

42 — Tipo de atividade dos trabalhadores As profissées mais freqlientes na vila.

43 — Proximidade do trabalho Se o trabalho fica perto ou longe da vila.

44 — Emprego e formalidade do Se as pessoas da vila estdo empregadas e
trabalhador com carteira assinada

45 — Mulher no mercado de trabalho Se as mulheres da vila trabalham fora.

Se os jovens de 14 anos ou mais

46 — Trabalho juvenil trabalham.

Se as criangas com menos de 14 anos

47 — Trabalho infantil trabalham.

Se as pessoas da vila possuem negécio

48 — Empreendedorismo A
proprio ou querem ter.

49 — Tamanho da renda familiar O que cada familia tem de renda.

O que as pessoas fazem para aumentar a

50 — Renda familiar extra
renda.

51 — Origem da renda familiar Como se ganha o dinheiro na familia.

52 — Treinamento e capacitagao A importancia de receber treinamento

profissional.
53 — Locomocgéo ao trabalho Como as pessoas vao para o trabalho.
54 — Gastos com transporte O que se gasta com transporte.
55 — Gastos com saude O que se gasta com saude.
56 — Gastos com energia elétrica O que se gasta com energia elétrica.
57 — Gastos com agua O que se gasta com agua.

58 _ Gastos com moradia O que se gasta com aluguel ou prestacao

da casa.
59 — Gastos com educacao O que se gasta com escola das criangas
60 — Gastos com lazer O que se gasta com diverséo.
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Indicadores Culturais Descrigao (adequagéao da linguagem)
61 — Acesso a informacéo escrita Se as pessoas Iéem jornal ou revista.
62 — Acesso a informacéo de radio Se as pessoas escutam radio.
63 — Acesso a informacéo de televisao Se as pessoas véem televisao.
64 — Acesso a lazer Se as pessoas saem para passear.

65 — Alfabetismo adulto Se tem adulto na vila que nao sabe ler e

escrever.

66 — Alfabetismo infantil Se tem crianga fora da escola.

67 — Aproveitamento escolar Se as criangas repetem de ano na escola.
68 — Alfabetismo juvenil Se tem jovem fora da escola.

69 — Proximidade da escola Se a escola das criangas é perto da vila.
70 — Locomocgao a escola Como as criangas vao a escola.

. ~ . O que os homens fazem nas horas de
71 — Diversao masculina

folga.

72 _ Diversao feminina O que as mulheres fazem nas horas de
folga

73 — Diversao e lazer infantil Onde as criangas brincam.

Se tem criangas sem registro de

74 — Registro infantil .
nascimento.

75 — Documentacéo de adultos Se tem adultos sem documento de

identidade.
76 — Tradigbes populares Se na vila se faz festa junina.
77 — Participagéao religiosa Se as pessoas da vila vao a igreja.

Se o pessoas da vila se ddo bem umas

78 — Relagao de vizinhanga
com as outras.

Que tipo de remédios as pessoas da vila

79 — Cuidados com a saude
tomam.

Se as pessoas se dao bem dentro da

80 — Relagao familiar -
familia.
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Indicadores Politicos

Descri¢do (adequacgao da linguagem)

81 — Participacao nas reunioes
comunitarias

Se as pessoas da vila vao as reunides comunitarias.

82 — Resolucéo de conflitos

Se as pessoas da vila falam nas reunides.

83 — Participacdo da mulher nas reunides
comunitarias

Se as mulheres da vila também v&o as reunides.

84 — Participagédo da mulher na resolugéo
de conflitos

Se as mulheres da vila falam nas reunides.

85 — Participagao dos jovens nas reunides
comunitarias

Se os jovens da vila vao as reunides comunitarias.

86 — Participagéo dos jovens na resolugao
de conflitos

Se os jovens da vila falam quando vao as reunides.

87 — Importancia dos assuntos
comunitérios

Se os assuntos tratados nas reunides sdo importantes.

88 — Satisfagdo com lideranga comunitaria

Satisfacdo com o desempenho do lider comunitario.

89 — Participagdo em nucleos de
discussao

Se existe participagdo em nucleos de discusséo,
mesmo fora da organizagdo comunitaria.

90 — Participagdo em agdes comunitarias

Se existem mutirbes organizados pela lideranga
comunitaria.

91 — Resultados da acdo comunitaria

Se a lideranga comunitaria faz alguma coisa que ajude
as pessoas da vila.

92 — Titulo eleitoral

Se as pessoas em idade de votar possuem titulo.

93 — Abstencao eleitoral

Se as pessoas da vila que tém titulo votam.

94 — Consciéncia politica antes da
votacéao eleitoral

Se as pessoas da vila conhecem em quem votam.

95 - Consciéncia politica durante a
votacao eleitoral

Se as pessoas da vila votam em quem querem ou sao
recomendadas a votar em determinado candidato.

96 - Consciéncia politica depois da
votacao eleitoral

Se as pessoas da vila sabem em quem votaram. Se
cobram as promessas de seus candidatos.

97 - Coeréncia de votacao eleitoral

Se o partido dos candidatos é importante ou o que
importa é o candidato.

98 - Participagdo de movimento eleitoral

Se as pessoas da vila fazem campanhas eleitorais.

99 - Resultados da agéo da prefeitura

Se a prefeitura faz alguma coisa na vila.

100 - Resultados da acado do governo

Se o governo faz alguma coisa na vila.
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APENDICE C — MATRIZ PRIMARIA E AS 100 PERGUNTAS
VINCULADAS
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Matriz Priméario e as 100 Perguntas Vinculadas

1 Transporte publico Como é o transporte publico na vila?
2 Seguranga Alguém da familia ja foi assaltado ou roubado na vila?
3 Telefones publicos Como ¢é a quantidade e qualidade dos telefones publicos na vila?
4 Servigos de correio Como é o servico de correspondéncia na vila?
5 Densidade habitacional Quantas pessoas moram na casa?
6 Tamanho da habitagdo Como vocé considera o tamanho da casa ao numero de pessoas?
7 Conforto térmico da habitagao Como é a temperatura da casa?
8 Material de construgéo da habitagdo Que materiais é feita a sua casa?
. 9 Criangas na creche Como ¢é a creche da vila?
‘_t 10 Vacinagéo infantil Como ¢é a vacinagéo das criangas?
g 11 Desnutrigao infantil As criancas da casa estao abaixo do peso certo?
? 12 Enfermidade infantil Tem alguma crianga doente em casa?
13 Mortalidade infantil Na sua familia ja morreu crianga com menos de 1 ano?
14 Acesso a saude As pessoas da casa vao ao médico?
15 Acesso a remédios Como as pessoas da casa conseguem os remédios?
16 Prevencéo a gravidez Que tipo de prevencdo o casal utiliza para néo ter filhos?
17 Longevidade dos idosos Onde moram pais ou avés com mais de 70 anos?
18 Cuidados com o idoso Qual a freqliéncia que vocé visita pais e avés com mais de 70 anos?
19 Delinquéncia Tem alguém na familia que ja foi preso?
20 Envolvimento com drogas Tem alguém na familia que usa drogas?
21 Coleta de lixo comum Quantas vezes por semana o lixo é recolhido pela prefeitura?
22 Coleta de lixo seletivo Quantas vezes por semana o lixo seletivo é recolhido pela prefeitura?
23 Aproveitamento do lixo organico Na sua casa se faz aproveitamento de cascas e restos de comida?
24 Aproveitamento do lixo seco Na sua casa se faz aproveitamento de papel, plastico, vidro, etc.?
25 Educacgao ambiental sobre lixo Como vocé aprendeu a separar os tipos de lixo?
26 Destino do esgoto Para onde vai o esgoto da casa?
27 Tratamento de esgoto Existe algum tipo de tratamento do esgoto da vila?
28 Permeabilidade do solo Em frente a sua casa como é a rua?
|.||_J 29 Protecao do solo do lote O seu patio tem grama?
E 30 Vegetagédo doméstica Quantas arvores tém no seu patio?
P 31 Areas verdes publicas As pracas e espagos vazios da vila tém vegetacdo?
<Et 32 Educagéo ambiental das criangas As criangas recebem orientagéo na escola sobre meio ambiente?
33 Fornecimento de agua De onde vem a &gua da casa?
34 Potabilidade da agua Qual a qualidade da agua para beber?
35 Desperdicio de agua Existe algum tipo de desperdicio de dgua na sua casa?
36 Consumo de agua Como é o consumo de agua na sua casa?
37 Producéo caseira de alimentos A horta da casa ajuda na alimentagdo?
38 Producéo comunitaria de alimentos A horta da vila ajuda na alimentagao
39 Uso de adubo fertilizante comunitario Que tipo de adubo é utilizado na horta comunitaria?
40 Uso de adubo fertilizante doméstico Que tipo de adubo ¢é utilizado na horta de casa?
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Matriz Primario e as 100 Perguntas Vinculadas

41 Cooperativa de trabalhadores Na sua casa, quantos séo sécios da cooperativa de trabalhadores da vila?
42 Tipo de atividade dos trabalhadores Qual a sua profisséo?
43 Proximidade do trabalho Como ¢ a distancia do seu trabalho?
44 Emprego e formalidade do trabalhador Como ¢ a sua situagdo de trabalho?
45 Mulher no mercado de trabalho A mulher trabalha fora?
46 Trabalho juvenil Os filhos com 14 anos ou mais trabalham ?
47 Trabalho infantil Os filhos com menos de 14 anos trabalham?
48 Empreendorismo Vocé tem negécio préprio?
< |49 Tamanho da renda familiar De quanto é a renda familiar?
% 50 Renda familiar extra %L::”zia;ir\;idades extras as pessoas da casa fazem para aumentar a renda
g 51 Origem da renda familiar Qual a origem da principal renda da casa?
3 52 Treinamento e capacitagao Vocé ja fez cursos profissionalizantes?
53 Locomogéo ao trabalho Como vocé vai ao trabalho?
54 Gastos com transporte Quanto gasta por més com transporte na familia?
55 Gastos com saude Quanto gasta por més com remédio na familia?
56 Gastos com energia elétrica Quanto gasta por més com energia elétrica?
57 Gastos com agua Quanto gasta por més com agua?
58 Gastos com moradia Quanto gasta por més com aluguel ou prestacéo da casa?
59 Gastos com educacgao Quanto gasta por més com material e escola das criangas?
60 Gastos com lazer Quanto gasta por més com lazer da familia?
61 Acesso a informagao escrita Vocé |é jornal ou revista?
62 Acesso a informacéo de radio Vocé escuta radio?
63 Acesso a informagao de televisao Vocé vé televisdo?
64 Acesso a lazer Vocé vai a bailes, jogos de futebol, cinema, passeios, etc.?
65 Alfabetismo adulto Tém adultos na familia que ndo sabem ler e escrever?
66 Alfabetismo infantil Tem criangas na familia entre 6 e 14 anos fora da escola?
67 Aproveitamento escolar Tem alguma crianga repetindo o ano escolar?
68 Alfabetismo juvenil Tém jovens na familia acima de 14 anos fora da escola?
;:l 69 Proximidade da escola Como ¢ a distancia da escola das criangas?
g 70 Locomocéo a escola Como as criangas vao a escola?
: 71 Diversdo masculina O que mais vocé faz nas horas de folga?
3 72 Diversao feminina O que as mulheres da casa fazem nas horas de folga?
73 Diverséo e lazer infantil O que as criangas fazem nas horas de folga?
74 Registro infantil Tem alguma crianga da casa sem registro de nascimento?
75 Documentagéo de adultos Tem algum adulto da casa sem documento de identidade?
76 Tradigbes populares Como é a sua participagao nas festas juninas da vila?
77 Participacéo religiosa Vocé vai a igreja?
78 Relagéo de vizinhanga Como ¢é o seu relacionamento com os vizinhos?
79 Métodos de cuidados com a saude Que tipo de medicagao a familia toma?
80 Relagao familiar Como ¢ a relagdo entre as pessoas da familia?
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Matriz Primario e as 100 Perguntas Vinculadas

81 Participagdo nas reuniées comunitarias Vocé comparece nas reunides de moradores da vila?
82 Resolugdo de conflitos Vocé participa com sugestdes para solucédo de problemas da vila ?
83 |Participagdo da mulher nas reunides comunitarias As mulheres da casa comparecem nas reunides de moradores da vila?
84 | Participacdo da mulher na resolugao de conflitos As mulheres participam com sugestdes para solugao de problemas da vila?
85 Participaggo dos jovens nas reanic”?es Os jovens comparecem nas reunides de moradores da vila?
comunitarias
86 | Participagdo dos jovens na resolugdo de conflitos Os jovens participam com sugestdes para solugédo de problemas da vila?
87 Importancia dos assuntos comunitarios Como vocé considera os assuntos das reunides dos moradores?
88 Satisfagdo com lideranga comunitaria Como vocé considera o desempenho da lideranga comunitaria?
o|89 Participagdo em nucleos de discussao Vocé pertence a algum grupo de discussdo na comunidade?
::) 90 Participacdo em agdes comunitarias Vocé participa de mutirdes promovidos pela lideranga comunitaria?
g 91 Resultados da agdo comunitaria Como vocé considera o resultado das a¢des comunitarias?
o192 Titulo eleitoral Na sua casa, das pessoas que podem votar, quantas nédo tém titulo?
93 Abstencéio eleitoral Na sua casa, das pessoas que possuem titulo, quantas ndo votaram nas Ultimas
eleicées?
94 Consciéncia politica antes da votagéo eleitoral Vocé se informa sobre os candidatos antes das eleigdes?
95 Consciéncia politica durante a votagao eleitoral Em quem vocé normalmente vota?
96 | Consciéncia politica depois da votagéo eleitoral Vocé lembra dos candidatos em quem votou nas uUltimas eleigbes?
97 Coeréncia de votagado eleitoral Vocé vota no mesmo partido?
98 Participagdo de movimento eleitoral Como vocé participa das eleigdes?
99 Resultados da agédo da prefeitura A atuacdo da prefeitura tem refletido na sua vida?
100 Resultados da agéo do governo A atuacéo do governo tem refletido na sua vida?
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APENDICE D — QUESTIONARIO MATRICIAL
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Como é o transporte publico na vila?
1 [J Muito bom [l Bom [ Regular U
Alguém da familia ja foi assaltado ou roubado na vila?
2 L] Nunca [ Uma vez ] Duas vezes ]

Como é a quantidade e qualidade dos telefones publicos na vila?
3 [ suficiente [ suficiente [ Insuficientes O
e funcionam mas estragam mas funcionam
Como é o servigo de correspondéncia na vila?

4 [J Muito bom ] Bom [J Regular O
Quantas pessoas moram na casa?
5 0 um (] Dois O Tres |

Como vocé considera o tamanho da casa ao niumero de pessoas?
6 [J Muito bom L] Bom U Regular O

Como é a temperatura da casa?
7 [J Bom no verio (] Bom no inverno [J] Bom no verao |
e no inverno quente no verao
Que materiais é feita a sua casa?
8 L] Tijolo e telha ] Tijolo, madeira [ Madeira e ]
ceramica e telha ceramica telha ceramica
Como é a creche da vila?
9 [] Boa e da [] Boa e n3o da [J Regular e da O
todas as criangas todas criangas todas as criangas
Como é a vacinagao das criangas?
10 O Todos os [0 Todos os [0 Uma vez, O
anos, na vila anos, fora da vila na vila
As criangas da casa estdo abaixo do peso certo?
11 [J Nenhuma [0 Uma [J Duas O

frio no inverno

Tem alguma crianga doente em casa?

12 [ Nenhuma JUma [J Duas U

Na sua familia jA morreu crianga com menos de 1 ano?

13 [ Nenhuma [l Uma [ Duas O
As pessoas da casa vao ao médico?
14 [ Preventiva- ] Sempre que [] S6 em casos ]

mente adoecem mais graves
Como as pessoas da casa conseguem os remédios?
15 [ Ganha todo [l Ganha do go- [J Compra parte O
do governo verno e de outros e ganha de outros
Que tipo de prevencéo o casal utiliza para né&o ter filhos?
16 [ Preservativos [J calendario [J Nao precisa O
mais
Onde moram pais ou avés com mais de 70 anos?
17 [ Namesma [J o mesmo patio [J N&o tem paise [
casa avos dessa idade

Ruim

Trés vezes

Insuficiente

e estragam

Ruim

Quatro

Pequeno

Ruim no

inverno e verao

Tijolo e telha
fibrocimento

Ruim e nado da
todas criangas

Uma vez,
fora da vila

Trés ou mais

S6 em

emergéncias

Compra todo

Outros

Na mesma vila

Qual a freqiiéncia que vocé visita pais e avés com mais de 70 anos?

[J Nao tem paise [
avols dessa idade

(] Uma vez
por semana
Tem alguém na familia que ja foi preso?

18 [ Todos os dias

19 [ Nao (] Uma vez [] Duas vezes O
Tem alguém na familia que usa drogas?
20 [ Nao L sim, L] De vez O
mas parou enquando

Uma vez
por més

Trés vezes

Frequente-
mente

N&o tem
Mais de trés
vezes

N&o tem

Nao tem

Mais de quatro

Muito pequeno

Muito ruim
inverno e verao

Madeira e telha
fibrocimento

N&o tem creche
N&o sao
vacinadas

Nao sei

Mais de trés

Mais de trés

Mesmo doente,

nunca véao

N&o ganha
nem compra

Nenhuma

Longe da vila

Raramente

Mais de

trés vezes

Sempre
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- DIMENSAO AMBIENTAL -
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21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Quantas vezes por semana o lixo é recolhido pela prefeitura?

(] Tres [J Duas [0 Uma [] De vez
enquando
Quantas vezes por semana o lixo seletivo é recolhido pela prefeitura?
] Duas JduUma L] De vez [ Quando
enquando chama

Na sua casa se faz aproveitamento de cascas e restos de comida?

[J Para adubo e [J Para comida [J Para adubo O Separo mas
comida animais de anim ais ndo aproveito

Na sua casa se faz aproveitamento de papel, plastico, vidro, etc.?

[J Aproveito todo [ Aproveita parte [ Vende todo O
em casa e vende o resto

Como vocé aprendeu a separar os tipos de lixo?

Separo mas
ndo aproveito

(] Orientagao [ Orientagéo de ] olhando ] Aprendi lendo
prefeitura outros moradores os outros

Para onde vai o esgoto da casa?

[J Rede publica [J Sumidouro [J casinha [J Para a rua

Existe algum tipo de tratamento do esgoto da vila?

(] No terreno [J Na vila (] Perto da vila [ Longe da vila

Em frente a sua casa como é a rua?

[l Pedra irregular [ Pedra regular (] Blocos [ Asfalto
concreto

O seu patio tem grama?

[J Todo [J Quase todo [ um pouco [ Muito pouco

Quantas arvores tém no seu patio?

[J Mais de trés O Tres J Duas O

Uma

As pragas e espagos vazios da vila tém vegetagcao?

O Arvores, [0 Arvores [0 s6 arvores O
grama e flores e grama

As criangas recebem orientagédo na escola sobre meio ambiente?

Sé grama

(] Diversas vezes [J Algumasvezes [J] Uma vez ] Nzo sei
De onde vem a agua da casa?
[J Rede publica [J Pogo artesiano [ Pogo normal [J caminhao pipa

Qual a qualidade da agua para beber?

] Muito boa [ Boa [l Regular U

Ruim

Existe algum tipo de desperdicio de dgua na sua casa?

L] Nao ha [ médio L] Baixo O Alto
Como é o consumo de agua na sua casa?
L Muito baixo L] Baixo O Meédio U Alto
A horta da casa ajuda na alimentagao?
] Ajuda muito [ Ajuda ] Ajuda ] Ainda
um pouco muito pouco nao ajuda
A horta da vila ajuda na alimentacéo
] Ajuda muito [ Ajuda ] Ajuda [ Ainda
um pouco muito pouco nao ajuda
Que tipo de adubo é utilizado na horta comunitaria?
[1 Adubo [J Nada ] organico [ Fertilizante
organico e industrial Findustrializado
Que tipo de adubo é utilizado na horta de casa?
] Adubo ] Nada ] organico [ Fertilizante
organico e industrial Findustrializado

O

Nenhuma

Nenhuma

N&o separo

Nao separo

N&o seiseparar

Para o patio

Nao tem

Terra

Nenhuma

Nenhuma

Nada

Nunca

Da chuva

Muito Ruim

Muito alto

Muito Alto

horta

N&o tem

horta

N&o tem

horta

Nao tem

N&o tem horta
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41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

Na sua casa, quantos sdo sécios da cooperativa de trabalhadores da vila?

[ Trés ou mais [ Dois [ um

Qual a sua profissdo?

L] Funcinario
publico

Como ¢é a distancia do seu trabalho?

[ Na vila (] Proximo a vila

L] Construgao civil [ Industria

[ Longe da vila,
mas na cidade

Como é a sua situagao de trabalho?

(] Empregado
com carteira

L] Empregado
sem carteira

] Empregado
com carteira

mais de 1 ano menos de 1 ano assinada
A mulher trabalha fora?
[] com carteira [] Sem carteira [] eventual

Os filhos com mais de 14 anos trabalham?

[ Trabalham [ S6 estudam [ S6 trabalham
e estudam

Os filhos com menos de 14 anos trabalham?

[] s6 Estudam ] Trabalham [ s6 trabalham

e estudam

Vocé tem negocio préprio?

(] Sim e quero 1 Sim e quero
continuar me desfazer

De quanto é a renda familiar, em salarios minimos?

] Mais de 3 1 Entre 2 e 3 ] Entre 1 e 2

Que atividades extras as pessoas da casa fazem para aumentar a renda familiar?

(] Nenhuma, a [ Horas extras [ Produz algo

renda é suficiente no emprego e vender
Qual a origem da principal renda da casa?
[] De salarios [] Aposentadoria [ Biscates

ou pensao
Vocé ja fez cursos profissionalizantes?

L] Na empresa [] Na associagéo dz [] Na prefeitura

ou governo
Como vocé vai ao trabalho?
[J A pe [ De bicicleta [ De carro
Quanto gasta por més com transporte na familia?
L] Nada [J Até R$ 20 L] Entre R$ 20

e 50
Quanto gasta por més com remédio na familia?
[J Nada [J Até R$ 20 L] Entre R$ 20/50
Quanto gasta por més com energia elétrica?
L] Nada L] Até R$ 20 L] Entre R$ 20/50
Quanto gasta por més com agua?
[J Nada L] Ate R$ 20 1 Entre R$ 20/50

Quanto gasta por més com aluguel ou prestagao da casa?
U] Nada L] Até R$ 20 L] Entre R$ 20/50
Quanto gasta por més com material e escola das criangas?

[J Nada L] Ate R$ 20 [J Entre R$ 20
e 50
Quanto gasta por més com lazer da familia?
[J Nada L] Até R$ 20 L] Entre R$ 20/50

] Nenhum

L] Comércio

] Em outra
cidade

L] Desempregado
menos de 1 ano

[] desempregada

[J N3zo trabalham
e nao estudam

[] N&o trabalham
e nao estudam

[J Nao, mas estou ¢ L] Nzo, mas
providenciando

quero ter
] Um salario

[J] Trabalham em
fins de semana

[] Ajuda
do governo

L] Por conta
propria

J Um 6nibus

] Entre R$ 50
e 100

L] Entre R$ 50/100
L] Entre R$ 50/100
L] Entre R$ 50/100
L] Entre R$ 50/100

OJ Entre R$ 50
e 100

L] Entre R$ 50/100

1 Nao tem coop.

L] Outras

[] Nao trabalha

L] Desempregado
mais de 1 ano
[] N&o trabalha

] Nao tem filhos
dessa idade

] Nao tem filhos
dessa idade

1 Nao quero ter

[] Menos de 1

] Um segundo
emprego

[] Ajuda de outros

L] Nao fiz

[J Dois 6nibus

[] Mais de R$ 100

[] Mais de R$ 100
] Mais de R$ 100
1 Mais de R$ 100
(] Mais de R$ 100

[] Mais de R$ 100

L] Mais de R$ 100
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QUESTIONARIO MATRICIAL
- DIMENSAO CULTURAL -

Vocé escuta radio?
62 [ Todos os dias 0 A cada 0 Uma vez ] De vez J Nunca
dois dias por semana enquando

Vocé vai a bailes, jogos de futebol, cinema, passeios, etc.?
64 [0 Uma vez [ A cada [0 Uma vez ] De vez ] Nunca

por semana semanas por més enquando

Tem criangas na familia entre 6 e 14 anos fora da escola?
66 [J Nzo ha O uma L] Duas L Tres [J Quatro ou mais

Tém jovens na familia acima de 14 anos fora da escola?
68 [ Nzoha [l um ] Dois O Tres [J Quatro ou mais

Como as criangas vao a escola?
70 [J A pe [ De bicicleta [J Transporte [(J Um onibus [ Dois 6nibus
escolar

O que as mulheres da casa fazem nas horas de folga?
72 [J Fazem algum [ Léem [J Conversam ] vém televisdo ] Nada
esporte com amigas e escutam radio

Tem alguma crianga da casa sem registro de nascimento?
74 [ Nenhuma O uma L] Duas L Tres [ Mais de trés

Como é a sua participagédo nas festas juninas da vila?
76 [ Organizo ] Ajudo a ] s6 comparego [ Nzo vou [J N&o tem na vila
organizar

Como é o seu relacionamento com os vizinhos?
78 [J Muito bom J Bom [0 Regular O Ruim [ Muito ruim

Como é a relagcdo entre as pessoas da familia?
80 [J Muito boa [ Boa ] Regular [ Ruim I Muito ruim
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81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

Vocé comparece nas reunides de moradores da vila?

[] sempre [] De vez [J Raramente
enquando

Vocé participa com sugestdes para solugdo de problemas da vila ?

] sempre ] De vez [J Raramente [J N3zo participo
enquando

As mulheres da casa comparecem nas reunides de moradores da vila?

[1 sempre [] De vez [] Raramente [1 Nao vao

enquando

com sugestdes para solugado de problemas da vila?

[J Raramente [J Nao participam

[J Nzo vou

As mulheres participam

[J sempre ] De vez

enquando

nas reunides de moradores da vila?

De vez [J Raramente

enquando

Os jovens participam com sugestdes para solugdo de problemas da vila?

] sem pre ] De vez [J Raramente [J Nao participam

enquando

Como vocé considera os assuntos das reunides dos moradores?

] Muito [J Importantes ] Alguns impor- [ Pouco
importantes tantes outras néao importantes

Como vocé considera o desempenho da lideranga comunitaria?

Os jovens comparecem

] sempre l [] N3o vao

[J Muito bom ] Bom [J Regular L Ruim
Vocé pertence a algum grupo de discussdo na comunidade?
[J sim e acho [J sim [J Nzo e acho [J Nao

importante importante
Vocé participa de mutirbes promovidos pela lideranga comunitaria?
[J sim, de todos [J sim, de alguns [J Raramente [J Nao participo

Como vocé considera o resultado das agdes comunitarias?
] Muito bom ] Bom [J Regular ] Ruim
Na sua casa, das pessoas que podem votar, quantas ndo tém titulo?

(] Todas tem (JUma ] Duas Ll Trés

O

Nao tem
reuniées

N&o tem
reunides

Nao tem
reunides

N&o tem
reunides

N&o tem
reunides

Nao tem
reunides

Nao sao
importantes

N&o tem

N&o e ndo acho

importante

Nao sao
promovidos

N&o tem

Mais de trés

Na sua casa, das pessoas que possuem titulo, quantas ndo votaram nas ultimas eleicdes?

[] Todas votaram [J] Uma [J Duas ] Tres

Vocé se informa sobre os candidatos antes das eleigdes?

] sempre [J Quase sempre [J Eventualmente [] Raramente

Em quem vocé normalmente vota?

[] No candidato [] No candidato [J No candidato [] Na hora
que eu escolhi que visita a vila que me indicaram eu decido

Vocé lembra dos candidatos em quem votou nas Ultimas eleicdes?

[J De todos [J Da maioria [J Da minoria [J Nao lembro

de nenhum
Vocé vota no mesmo partido?
] sempre [J Na maioria |
das vezes

Como vocé participa das eleigdes?

[J Fagco campa- [J Fago campa- [J Ajudo, mas ndo [
nha sempre nha as vezes fagco campanha

A atuacao da prefeitura tem refletido na sua vida?

] Muito e [ Positivamente [] Nada O
positivamente

A atuacado do governo tem refletido na sua vida?

] Muito e Positivamente [ Nada O
positivamente

Mudo conforme [] Raramente

o candidato

Participo s6
com o voto

Negativamente

Negativamente

O

O

O

O

Mais de trés

Nunca

me informo

Em qualquer
um

Nao votei

N&o lembro

Nao participo

Muito e

negativamente

Muito e
negativamente
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APENDICE E — QUESTIONARIO FINAL DOS 25 INDICADORES

Indicadores de Sustentabilidade em Habitagdo Popular: Construcdo ¢ Validagdo de um Instrumento de Medigdo
da Realidade Local de Comunidades de Baixa Renda



144

QUANTIONARIO FINAL DOS 25 INDICADORES

1 Como é o transporte publico na vila?
Muito bom
Bom
Regular
Ruim
Nao tem

12 3 456 7 8 9 10

2 Alguém da familia ja foi assaltado ou roubado na vila?
Nunca
Uma vez
Duas vezes
Trés vezes
Mais de trés vezes

123 4567 8 9 10

3 Como é a quantidade e qualidade dos telefones publicos na vila?
Suficiente e sempre funcionam
Suficiente e nem todos funcionam
Insuficientes mas funcionam
Insuficiente e estragam
Nao tem

12 3 4567 8 9 10

9 Como é a creche da vila?
Boa e da para todas as criangas
Boa, mas nao da para todas as criangas
Regular e da para todas as criancas
Ruim e n&o da para todas criangas
Nao tem creche

123 456 7 8 9 10

15 Como consegue os remédios?
Ganha todo do governo
Ganha parte do governo e parte de outros
Compra parte e ganha parte
Compra todo
Ganha parte e nao compra o que falta

123 4567 8 9 10
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Quantas vezes por semana o lixo seletivo é recolhido pela prefeitura?

Duas

Uma

De vez em quando

Quando Chama

Nenhuma

12 3 456 7 8 9 10

Existe algum tipo de tratamento do esgoto?

No terreno

Na vila

Perto da vila

Longe da vila

N&o tem

12 3 456 7 8 9 10

O seu patio tem grama?

Todo

Quase todo

Um pouco

Muito pouco

Nenhuma

12 3 45 6 7 8 9 10

As pragas e espagos vazios da vila tém vegetagao?

Arvores, grama e flores

Arvores e grama

So6 arvores

S6 grama

Nada

12 3 45 6 7 8 9 10

A horta da vila ajuda na alimentacao

Ajuda muito

Ajuda um pouco

Ajuda muito pouco

Ainda ndo ajuda

Nao tem horta

12 3 45 6 7 8 9 10
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Na sua casa, quantos sdo sécios da cooperativa de trabalhadores da vila?

Trés ou mais

Dois

Um

Nenhum

N&o tem cooperativa

Como é a sua situagao de trabalho ?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Empregado com carteira mais de 1 ano

Empregado com carteira menos de 1 ano

Empregado sem carteira assinada

Desempregado menos de 1 ano

Desempregado mais de 1 ano

O que fazem os filhos de 14 anos ou mais?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Trabalham e estudam

S6 estudam

So6 trabalham

Nao trabalham e n&do estudam

Nao tem filhos dessa idade

Vocé ja fez cursos profissionalizantes?

1 2 3 45 6 7 8 9 10

Na empresa

Na associag¢ao da vila

Na prefeitura ou governo

Por conta propria

Nao fiz

1 2 3 45 6 7 8 9 10

Quanto gasta por més com transporte na familia?

Nada

Até R$ 20

Entre R$ 20 e 50

Entre R$ 50 e 100

Mais de R$ 100

12 3 45 6 7 8 9 10
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Tem jovens na familia acima de 14 anos fora da escola?

Nao ha

Um

Dois

Trés

Quatro ou mais

12 3 45 6 7 8 9 10

Como é a distéancia da escola das criangas?

Na vila

Perto da vila

Nem longe nem perto da vila

Longe da vila

Muito longe da vila

12 3 45 6 7 8 9 10

Como as criangas vao a escola?

Apé

De bicicleta

Transporte escolar

Um 6nibus

Dois 6nibus

12 3 456 7 8 9 10

O que as criangas fazem nas horas de folga?

Brincam na praga

Brincam na rua

Brincam nos vizinhos

Brincam no patio

Vém televisdo

12 3 456 7 8 9 10

Que tipo de medicagao a familia toma?

Receitada por médicos

Receitados por médicos e caseiros

So6 caseiros

Caseiros e auto-medicacao

Auto-medicacao

12 3 456 7 8 9 10
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Os jovens participam com sugestées para solugao de problemas?
(Nas reunides comunitarias de toda a vila dos Agudes)

Sempre

De algumas

Raramente

Nao participam

N&o tem reunides

[ 87 ]

1 2 3 456 7 8 9 10

Como vocé considera os assuntos das reunides dos moradores?
(Reunides comunitarias de toda a vila dos Agudes)

Muito importantes

Importantes

Alguns importantes e outras nao

Pouco importantes

Nao importantes

12 3 456 7 8 9 10

Como vocé considera o desempenho da lideranga comunitaria?
(Lider comunitario de toda a vila dos Agudes)

Muito bom

Bom

Regular

Ruim

Nao tem

12 3 456 7 8 9 10

Vocé pertence a algum grupo de discussdao na comunidade?
(Reunides comunitarias de toda a vila dos Agudes ou mesmo sé aqui)

Sim e acho importante

Sim

Nao e acho importante

Nao

Nao e ndo acho importante

12 3 456 7 8 9 10

Vocé se informa sobre os candidatos antes das elei¢ées?

Sempre

Quase sempre

Eventualmente

Raramente

Nunca me informo

12 3 456 7 8 9 10
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APENDICE F — LISTA E FOTOS DOS COLABORADORES
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VILA SITIO DOS ACUDES —- COLABORADORES COM O TRABALHO

s =4 i sl L S e B T —t -1

Adultos, da esquerda para a direito: Maria Morena da Silva (40 anos), Silvio Borba de Souza (37), Edenilson de
Oliveira de Avila (15), Eva de Oliveira (39), Daniel Cardoso dos Santos (38), Caroline Ignacio Pires (22),
Raimenson Alexandro Pires (25), Bruna Larissa Pires Ferreira (15), André Vedéi (17), Gerson Fagundes (32) e
Cleonice Veddi (24). Criancas, da esquerda para a direita: Douglas de Oliveira Nunes, Ezequiel da Silva Rocha,

Stéfani Tanar da Silva Rocha, Tiago Ignacio Pires (no colo), Gabriel Ignéacio Pires e Matheus Ignacio Pires.

MORADORES QUE APLICARAM O QUESTIONARIO

FELIPE SANTOS DE OLIVEIRA (17) DAIANE DE ASSIS GUERREIRO (13) EDENILSON DE OLIVEIRA DE AVISA (15) RAIMENSON ALEXANDRO PIRES (25)
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ANEXO A - INDICADORES DA AGENDA 21
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Indicadores da Agenda 21 (SILVA, 2000, p. 154-158)

a) indicadores sociais da Agenda 21 (39);

- taxa de desemprego;

- indice de pobreza per capita;

- Indice de pobreza;

- indice de pobreza ajustado;

- indice Gini para desigualdade de renda;

- coeficiente entre as médias salariais masculino e feminino;

- taxa de crescimento populacional,

- taxa de rede migratoria;

- total da taxa de fertilidade;

- densidade populacional;

- taxa de mudanca da populagdo em idade escolar;

- coeficiente de inscri¢des no ensino basico (bruto e liquido);

- coeficiente de inscri¢des no ensino secundario;

- taxa de adultos alfabetizados;

- criangas aprovadas no ensino basico;

- expectativa de vida escolar;

- razao entre as inscri¢des escolares masculino e feminino;

- percentual de mulheres no mercado de trabalho;

- recursos gastos em educagdo;

- percentual da populacdo com instalagdes adequadas para o esgotamento
sanitario;

- acesso a agua tratada;

- expectativa de vida ao nascer;

- peso de nascimento adequado;

- taxa de mortalidade infantil;

- taxa de mortalidade materna;

- nutri¢do infantil;

- vacinagao infantil;

- contraceptivos predominantes;
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- controle da contaminagdo quimica nos alimentos;
- gastos nacionais com a assisténcia a satde local;
- total dos gastos nacionais em saide em relagdo ao PNC;

- taxa de crescimento da populacdo urbana;

consumo per capita de combustivel fossil para transporte em veiculo
motor;
- perdas humanas e econdmicas devido aos desastres naturais;
- percentagem da populacdo que habita areas urbanas;
- éarea e populagdo dos assentamentos urbanos formais e informais;
- area de piso por pessoa;
- prego de moradia por relagdo de renda;

- gastos com infra-estrutura per capita;

b) indicadores econdmicos (23);

PIB per capita;

- investimento liquido pelo PIB;

- percentual de exportacdes e importagdes em relagdo ao PIB;

- relacdo entre os gastos ambientais e o Produto Interno Liquido;
- participagdo das manufaturas no total exportado;

- consumo de energia anual;

relacdo entre o uso intensivo de reciclados naturais em industrias e o valor

agregado;

reservas minerais;

- reservas de combustiveis fosseis;

- tempo de vida das reservas energéticas;

- intensidade de uso de materiais;

- participagdo do valor agregado da manufatura no PIB;

- parcela de consumo de recursos energéticos renovaveis;

- relacdo entre os recursos liquidos transferidos e o PNB;

- total da Assisténcia ao Desenvolvimento Oficial dada ou recebida em

relacao ao PNB;

relacdo entre o débito ¢ o PNB;

relacdo entre o débito em servicos e o PNB;

Indicadores de Sustentabilidade em Habitagdo Popular: Construcdo ¢ Validagdo de um Instrumento de Medigdo
da Realidade Local de Comunidades de Baixa Renda



154

gastos em protecao ambiental em relagao ao PIB;

montante de fundos novos ou adicionais para o desenvolvimento

sustentavel;

capital de mercadorias importadas;

investimentos diretos externos;

relagdo entre o efeito ambiental no capital de mercadorias importadas;

concessao de cooperagdo técnica;

¢) indicadores ambientais (55);

extragdo anual de dguas subterraneas ¢ superficiais;

- consumo doméstico de dgua per capita;,

- reservas de 4gua subterranea;

- concentragdo de coliformes fecais em dgua doce;

- DBO dos corpos d’agua;

- tratamento dos residuos da agua;

- densidade da rede hidrogréfica;

- crescimento populacional nas areas costeiras do litoral;
- descargas de 6leo nas aguas costeiras;

- liberagdo de nitrogénio e fosforo nas adguas;

- maximo admitido para a produgdo pesqueira;

- indice de algas;

- alteracdo no uso do solo;

- alteracdo nas condig¢des do solo;

- descentralizacdo do gerenciamento em nivel local dos recursos naturais;
- populagdo vivendo abaixo da linha de pobreza em areas secas;
- indice nacional pluviométrico mensal;

- indice de vegetacdo (por satélite);

- terras afetadas pela desertificacdo;

- alteragdo na populacdo em areas montanhosas;

- uso sustentavel dos recursos em areas montanhosas;

- beme-estar das populacdes de montanhas;

- uso de pesticidas na agricultura;

- uso de fertilizantes;
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- percentagem de irrigacdo nas terras agricultaveis;

- uso de energia na agricultura;

- terras agriculturaveis per capita;

- éareas afetadas por salinizacdo e aguas paradas;

- educagdo agricola;

- intensidade do desmatamento;

- alteracdo nas areas de florestas;

- coeficientes de reflorestamento;

- percentagem de florestas protegidas em relagdo ao total da area de
florestas;

- percentagem de espécies tratadas em relagdo ao total de espécies;

- percentual de areas protegidas em relacdo a area total;

- gastos em pesquisa e desenvolvimento em biotecnologia;

- regulamentagdao ou normalizagdo para a bio seguranca;

- emissdes de gases “estufa”;

- emissdo de o6xidos sulfuricos;

- emissdo de 6xidos de nitrogénio;

- consumo de substancias de deplecdo ozonica;

- concentragdo de poluentes em areas urbanas;

- gastos com a reducdo da polui¢do atmosférica;

- geracao de residuos so6lidos industriais municipais;

- disposicao de residuos sélidos domésticos per capita;

- gastos no gerenciamento de residuos solidos;

- reciclagem e reuso de residuos sélidos;

- disposicao de residuos s6lidos municipais;

- ocorréncia de envenenamentos quimicos agudos;

- numero de severas restrigdes aos produtos quimicos;

- geragdo de residuos perigosos;

- importacdo e exportacdo de residuos perigosos;

- area de solo contaminada por residuos perigosos;

- gastos com tratamento de residuos perigosos;

- geragdo de residuos radioativos;
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d) indicadores institucionais (15);

estratégias de desenvolvimento sustentavel;

- programas de integracdo ambiental e a contabilidade economica;
- mandatos de tributacdo aos impactos ambientais;

- conselhos nacionais para o desenvolvimento sustentavel;

- potencial de cientistas e engenheiros por milhdo de populagao;

cientistas e engenheiros engajados em pesquisa e desenvolvimento por
milhao da populacio;
- percentual de gastos em pesquisa e desenvolvimento em relagao ao PIB;
- ratificacdo dos acordos globais;
- implementacdo dos acordos globais;
- linhas de telefone para cada 100 habitantes;
- acesso a informagao;

- programas de estatisticas ambientais nacionais;

representacdo dos grupos majoritarios nos conselhos nacionais de

desenvolvimento;

representatividade das minorias étnicas e dos povos indigenas nos

conselhos nacionais de desenvolvimento sustentavel;

contribui¢do das ONG para o desenvolvimento sustentavel.
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ANEXO B - INDICADORES DE SEATTLE
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Indicadores de Seattle/EUA (ATKISSON, 1999, p. 4-6)

a) indicadores de Seattle para meio ambiente;

- salmdo selvagem;

- saude ecologica;

- erosao do solo;

- qualidade do ar;

- sistema viario adequado para pedestres e ciclistas;
- acessibilidade aos espagos publicos;

- superficies impermeaveis;
b) indicadores de populagdo e recursos;

- crescimento populacional;

- consumo de agua;

- residuos solidos gerados e reciclados;

- prevengao a poluicdo;

- produgdo agricola local;

- distancias percorridas por veiculos e consumo de combustivel;

- uso de energia renovavel e ndo renovavel;
¢) indicadores de economia;

- uso de energia pela rentabilidade;

- concentragdo de emprego;

- desemprego;

- distribui¢do da renda pessoal;

- gastos em cuidados com a saude;

- tempo de trabalho exigido para suprir as necessidades basicas;
- oferta de moradias;

- pobreza infantil;

- uso inadequado dos atendimentos de emergéncia;

- reinvestimentos na comunidade;
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d) indicadores de juventude e educacao;

- graduagdo no ensino secundario;

- diversidade étnica nas escolas;

- educacdo artistica;

- trabalho voluntario nas escolas;

- criminalidade juvenil;

- envolvimento da juventude no servi¢o comunitario;
- equidade na justiga;

- grau de alfabetizagdo da populagdo adulta;
e) indicadores de saude e comunidade;

- recém-nascidos com baixo peso;

- hospitalizagdo de criancas por asma;

- participagdo eleitoral;

- uso de bibliotecas e centros comunitarios;
- participagdo publica em artes;

- atividades de jardinagem;

- relacdo de vizinhanga;

- perspectiva de qualidade de vida.
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ANEXO C - INDICADORES DE BELO HORIZONTE
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Indicadores de Belo Horizonte/MG (BELO HORIZONTE, 2002)

a) indicadores de abastecimento de Belo Horizonte/MG;

- equipamentos de abastecimento:
- area por habitante de supermercado, mercearias, restaurantes e similares;

- cesta basica:

economia de compra possivel;
b) indicadores de assisténcia social;

- equipamentos:

- namero de entidades de assisténcia social;

¢) indicadores de cultura;

meios de comunicagao:

- tiragem por habitante de jornais locais;

- patriménio cultural:

- numero de bens tombados, de grupos culturais;

- equipamentos culturais:

- numero de equipamentos e freqiiéncia de publico;

- éarea por habitante de livrarias e papelarias;

- programacdes artistico-culturais:

- numero e freqiiéncia as atividades culturais oferecidas;

- pré-escola:

- taxa de matricula e numero de alunos/turma;

- primeira a quarta s€ries, quinta a oitava série e segundo grau:
- taxa de matricula, nimero de alunos por turma e indice de aproveitamento

(para os trés componentes);
d) indicadores de esporte;

- equipamentos esportivos:
- area por habitante de quadras, piscinas, campos, clubes e congéneres;
- programagdes esportivas

- nuamero de eventos esportivos e freqiiéncia de publico;
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e) indicadores de habitacao;

- disponibilidade habitagao:

- area construida por habitante, sujeita a [IPTU;,
- padrdo de acabamento das moradias;

- conforto habitacional:

- numero de pessoas por dormitorio;
f) indicadores de infraestrutura urbana;

- limpeza urbana:

- nota para coleta de lixo, varri¢do e capina;

- saneamento:

- taxa e freqiiéncia de fornecimento de 4gua tratada;
- disponibilidade de rede de esgoto;

- energia elétrica:

- taxa de fornecimento domiciliar;

- iluminagdo publica;

- telefonia:

- percentagem de ruas com rede telefonica;

- qualidade das ligagdes (descongestionamento);

- transporte coletivo:

- possibilidade de acesso de transporte (pavimentagao);

- nuamero e conforto dos veiculos (BHTRANS);
g) indicadores de meio ambiente;

- conforto acustico:

- namero de ocorréncias de perturbagdes ruidosas;
- qualidade do ar:

- autuagdes de veiculos de transporte coletivo;

- area verde:

- area por habitante com cobertura vegetal,
h) indicadores de saude;

- atengao a saude:
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numero por habitante de leitos hospitalares, postos de saude, outros

equipamentos de assisténcia médica e equipamentos odontologicos;

vigilancia a satde:

taxa de sobrevivéncia até um ano;

taxa de nascidos com peso normal;

1) indicadores de servigos urbanos;

Servigos pessoais:

- numero de agéncias bancarias, pontos de taxi e postos de gasolina;

- servi¢os de comunicagao:

- numero de agéncias de correio, bancas de revistas e telefones publicos;

- funcionamento dos telefones publicos;

j) indicadores de seguranca urbana;

atendimento policial:

numero de equipamentos, efetivo policial e viaturas;

tempo de espera para atendimento policial;

seguranca pessoal:

auséncia de homicidios, tentativas de homicidios, viola¢des de domicilios,
estupros, roubos, porte ilegal de armas, atentados ao pudor e lesdes

corporais;

seguranga patrimonial:

auséncia de roubo e furto de veiculos e a moradias e estabelecimentos;

seguranga no transito:

auséncia de acidentes com ou sem vitimas, ocasionados por dire¢do
perigosa de veiculos, abalroamentos, colisdes, choques, atropelamentos e

capotamentos;

seguranca habitacional:

grau de predisposicdo ao risco geoldgico.
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ANEXO D — INDICADORES DE FLORIANOPOLIS
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Indicadores de Florian6polis/SC (CECCA, 1999, p. 14-86)

a) indicadores de meio ambiente;

existéncia e evolucdo de uma politica de planejamento urbano adequada as

caracteristicas geomorfologicas e ambientais do Municipio;

- participagdo publica no Planejamento Urbano do Municipio;

- integracdo da politica ambiental e urbana dos varios 6rgaos municipais;

- existéncia e evolucdo de uma estratégia de tratamento adequado dos
residuos solidos e liquidos;

- percentual da populacdo atendida pela rede de saneamento;

- evolucao da contaminacao da dgua das praias e lagoas;

- é4rea recuperada dos ecossistemas degradados, principalmente das
unidades de conservagao;

- numero de unidades de conservagao demarcadas, sinalizadas e

monitoradas;

novas unidades de conservagao criadas e/ou implantadas;

evolugdo da diversidade da fauna e flora;

numero de agdes abrangentes de informacao e educacdo ambiental;
b) indicadores da agua;

- capacidade de abastecimento dos atuais mananciais;

- capacidade instalada de abastecimento e distribui¢do da rede;

- média de consumo;

- andlise pormenorizada das reservas: distancia de captacdo, qualidade na
origem, diversidade das fontes;

- auto-suficiéncia (quantidade captada na propria area/quant. captada total);

- monitoramento da qualidade da 4dgua tratada: para agrotoxicos, coliformes
e metais pesados;

- indicadores de desperdicio e mau uso;

- monitoramento da qualidade do lengol freético;
¢) indicadores de dejetos liquidos;

- indice de habitantes ligados a rede de coleta e tratamento de esgotos;
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combate as ligagdes clandestinas na rede pluvial;

recuperagao da balneabilidade das praias e lagoas, e o saneamento dos
corregos que cortam a ilha (principal indicador);

- reducdo significativa de doencas infecto- contagiosas;

- programas de incentivo ao tratamento descentralizado, por exemplo,
projetos de tratamento comunitario de dejetos liquidos para novos
condominios, ou para condominios e obras a partir de certo tamanho, etc.

- campanhas educativas para destinagdo correta de dejetos liquidos

contaminantes (esgotos) ou poluentes (6leos de fritura, lubrificantes,

combustiveis), fiscalizagdo, controle e se necessario puni¢ao;

d) indicadores do lixo;

percentual da populagdo atendida tanto por coleta comum, como por
coleta seletiva;
- producgdo per capita de lixo total ;
- percentual do lixo separado;
- quantidade de lixo encaminhado ao aterro sanitario;

- controle do lixo biolégico ou contaminante;

coleta separada e destinagdo adequada para o lixo toxico (pilhas, baterias,

lampadas fluorescentes, etc.), envolvendo consumidores, revendedores e

fabricantes;

- existéncia ou ndo de politicas globais (envolvendo produtores,
comerciantes e consumidores), visando maior consciéncia reduzir-reciclar-
reutilizar;

- investimento per capita especifico para educacdo ambiental e ampliacdo
da coleta seletiva;

- atividades e programas para solugdes descentralizadas e tratamento local,
pelo menos da parte organica e reciclavel do lixo;

- estimativa de prejuizos econdmicos e ambientais a cidade e seu entorno

por manejo equivocado dos residuos solidos;

e) indicadores de parques, pracas e praias;
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presenca de areas publicas de lazer, com equipamentos sanitarios, nos

bairros;

presenga de centros culturais e de lazer, propicios para uso durante todo o

ano;

raio de abrangéncia destas areas;

monitoramento do nivel de conservagao das areas e equipamentos

disponiveis;

presenca de equipamentos sanitarios e de limpeza publica nas praias;

monitoramento da qualidade das areias das praias;

existéncia de medidas sanitarias preventivas para evitar a proliferacao de

doencas de pele, devido a presenca de animais nas praias;

divulgagdo do indice de balneabilidade das praias;

f) indicadores de energia de uso residencial;

existéncia de politicas de incentivo ao uso de aquecedores de menor

poténcia, associados a tanques isolados termicamente. Desta forma o

aquecimento de dgua poderia ser feito distribuido durante todo o dia, sem

sobrecarregamento da rede de distribuicdo;

- existéncia de politicas de incentivo a um padrdo arquitetonico
energeticamente mais eficiente;

- existéncia de politicas de incentivo ao desenvolvimento da eficiéncia
energética dos equipamentos elétricos e aperfeicoamento dos fogdes de
cozinha a gas;

- existéncia de politicas de incentivo ao uso mais racional, sem
desperdicios, da energia disponivel, com monitoramento nos
orgdos/instituigdes publicas;

- autonomia energética, ou seja, diminui¢cdo da dependéncia energética de
Floriandpolis das fontes situadas em outras regioes;

- grau de participagdo das pequenas hidroelétricas e das fontes energéticas
alternativas;

- presenca de politicas de estimulo, tanto a pesquisa e producdo de energia

de fontes limpas, quanto de incentivo ao consumo proveniente destas

fontes;
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- programas de incentivo a instalacdo de aquecedores solares, placas

fotovoltaicas e geradores eolicos;

g) indicadores transporte e locomogao;

relag@o entre transporte particular x transporte coletivo, na apropriagao

dos espagos publicos;

relagcdo entre investimentos que beneficiam transporte particular x
investimentos em transporte coletivo de qualidade;

- politicas de apoio ao transporte coletivo, como sistema integrado de
transporte coletivo, vias exclusivas, etc.;

- adocao de 6leo diesel metropolitano, com 0,2% de enxofre, contra os 1,2%
do diesel comum;

- novas alternativas: transporte maritimo, incentivo ao transporte solidario
(carona), ciclovias ndo somente para lazer, mas como possibilidade de
meio de locomogao para ir a escola e ao trabalho (Projeto Pedala Floripa);

- quantidade de vias exclusivas para pedestres;

- quantidade e qualidade das calgadas para pedestres ao longo das vias,

(indice de caminhabilidade);

quantidade de multas ou infragdes por desrespeito a faixa de seguranca

para travessia de pedestres;
h) indicadores de habitagao;

- proporcao de domicilios com abastecimento de dgua potavel;

- propor¢ao de domicilios com tratamento adequado de esgoto sanitario ;

- proporcao de domicilios com ligagdo regular a rede elétrica;

- proporcao de domicilios com instalagdes sanitarias adequadas;

- éarea habitavel disponivel para cada individuo;

- acessibilidade economica a habitagdo (valor médio do aluguel; valor
médio das prestagdes da casa propria; CUB - Custo Unitario Bésico);

- moradias de uso ocasional (de veraneio);

- regime de ocupagao da habitagdo (propria X nao-propria);

- habitagdes em areas de risco;

- habitagdes em areas de preservacao;
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- percentual da populacao sem habitagdo (moradores de rua);
- densidade habitacional;

- gabaritos dos prédios;
1) indicadores de saude;

indice de mortalidade infantil;

indice de internagdes e Obitos por doencas respiratorias e infecto

contagiosas;

- expectativa de vida ao nascer;

- indices de desnutricdo’;

- tempo que usuario do Servigo Unico de Satide (SUS) necessita esperar
para realizar consulta com especialista;

- tempo que usudrio do SUS necessita esperar para obter vagas em leito e
realizar cirurgias nos hospitais da rede federal e estadual em Floriandpolis;

- tempo que o usudrio do SUS necessita aguardar para a realizacao de
exames especializados em laboratorios conveniados com o SUS;

- médico/postos de satde/populagio, levando em conta o tempo de

permanéncia do médico no posto de saude;
j) indicadores de alimentagao;

- proporcao dos alimentos consumidos advindos de produgao local;
- proporcao de produtos organicos;
- existéncia de programas de incentivo a produg¢do doméstica e comunitaria

de hortalicas e frutas (exemplo: hortas nas escolas);

) indicadores educagcdo municipal;

grau de formagao dos professores;

anos de estudo da populacdo acima de 25 anos;

percentagem dos formandos no segundo grau, em relagcdo aos ingressos na

primeira serie;

criangas de 0-6 anos que nao freqiientam creches;

3 Os autores dos Indicadores de Floriandpolis observam que para esses quatro primeiros itens ¢ importante ter
como referencial os dados das areas carentes, contrapostos as médias do municipio, demarcando um mapa de
caréncia social-alimentar ¢ sanitaria da cidade.
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- qualidade das bibliotecas das escolas publicas;
- comparagao de indices das escolas e creches das areas carentes com a

média do municipio;

m) indicadores seguranga;

furtos;

- roubos;

- homicidios e tentativas de homicidios;

- estupros e tentativas de estupros;

- lesdes corporais;

- ferimentos por armas brancas e de fogo;

- acidentes de veiculos com mortes;

- acidentes de veiculos com lesdes corporais;
- atropelamentos;

- crimes relacionados ao narcotrafico;

- violéncia contra a mulher;

existéncia de programas institucionais transparentes de combate a

criminalidade;

avaliacdo permanente da eficiéncia dos programas, com monitoramento da

diminui¢do (ou aumento) dos indices de criminalidade;

acompanhamento da violéncia e dos excessos cometidos por policiais;

n) indicadores cidadania e cultura politica;

conhecimento dos direitos da cidadania e dos deveres (civis, sociais €

politicos);

conhecimento da Lei Organica Municipal,

- necessidade de implantacdo do Orcamento Participativo (OP);
- participagdo civica, politica e social,

- conhecimento do Plano Diretor;

- conhecimento dos instrumentos processuais constitucionais;

- sentimento constitucional;

- quantidade e qualidade de campanhas educativas;

o) indicadores de distribui¢dao de renda;
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- custo de vida e poder aquisitivo (por diferentes extratos de renda)’;
. ;s A fad-
- diferenca de salarios entre géneros e etnias’;

- evolucao do custo mensal da cesta basica x salario minimo;

p) indicadores de trabalho’;

evolucdo e detalhamento da composi¢do da Populagao Economicamente

Ativa (PEA) no municipio;

percentual de emprego oferecido pelas pequenas empresas no emprego

total;

percentual de emprego oferecido pelas cooperativas € empresas em auto-

gestao;

percentual de emprego concentrado nos 10 maiores empregadores;

evolucdo do desemprego, subemprego e direitos trabalhistas;

evolucdo do emprego formal em Florianopolis;
q) indicadores criancas e adolescentes’;

- delitos cometidos por menores;

- violéncia contra criangas ¢ adolescentes;

- criangas vivendo na pobreza;

- taxa de mortalidade de menores de 5 anos (TMMS);
- criangas sem atendimento de saude;

- criangas moradoras de rua;

- criangas fora da escola;

- trabalhadores infantis;

* Os autores observam que a relagio entre renda de uma populagdo e o custo dos bens e servigos em uma
determinada regido da a dimensdo do poder de compra real dessa mesma populacdo. Pois se, em certos lugares,
ganham-se rendas altas, como também o custo de vida ¢ alto, pode se dar que o consumo em quantidade seja até
inferior as regides onde as rendas sdo menores, em compensacao, os bens e servigos sao mais baratos.

> Os autores observam que além de auxiliar na constatagio do estilo de distribuigdo de renda que uma sociedade
possui, o grau de distingdo de renda entre homens e mulheres e as diversas etnias existentes, também nos indica
0 quanto essa mesma sociedade se aproxima de um maior grau de autonomia dos seus membros, indistintamente.
Como esse tipo de dado s6 ¢ levantado pelo IBGE, a nivel estadual e de regides metropolitanas, e com a recente
criagdo da regido metropolitana de Floriandpolis, em um futuro proximo eles deverdo estar disponiveis.

% Segundo os autores, faltam informagdes fundamentais que permitam uma avaliagio ndo-economista do
Trabalho, bem como uma analise mais acurada dos impactos da contemporanea revolu¢do econdmica sobre o
mesmo.

7 Os autores sugerem a construgio de valores mais efetivos e direcionados, além das informagdes trabalhadas,
para que se possa compreender de fato a complexidade do drama da infancia em Floriandpolis.
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- qualidade e quantidade do atendimento de creche;

r) indicadores idosos®;

abandono e mendicancia;

exclusdo do mercado de trabalho e estimativa de vida economicamente

ativa;

velhice e sub-emprego;

- estimativa de vida socialmente ativa;

- niveis salariais;

- aposentadoria e cidadania (atuagdo comunitaria);
- vagas para idosos sem lar;

- servigos oferecidos a terceira idade.

% Os autores observam que faz-se necessario realizar uma pesquisa que recorra a coleta de dados primarios, uma
vez que a quantidade de informagdes disponiveis atualmente sobre as condi¢des dos que se encontram na
Terceira Idade na cidade ¢ extremamente limitada.
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ANEXO E — INDICADORES DE FILHOS DE SEPE — VIAMAO/RS
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Indicadores de filhos de Sepé — Viamao/RS (OLIVEIRA, 2002, p. 14)

a) indicadores culturais;

diversidade cultural:

diversidade de etnias, de lugares e de atividades anteriores;
eventos culturais (casamentos, batizados, aniversarios, cultos religiosos):
- percentual de familias que participam dos eventos;
- namero de eventos em um determinado periodo (3 meses);
adesdo a ideologia do movimento dos trabalhadores rurais sem terra:
- tempo médio de permanéncia em acampamento;
- presenca de simbolos do MST (bandeira, calendério, agenda, boné,
camiseta);
acesso a informacao (jornais, revistas, TV, radio):
- percentual que léem jornais e revistas e ouvem radio e assistem TV

satisfacao com a informacao:

percentual de satisfacdo com as informagdes;
b) indicadores sociais;

processo de educagdo permanente:

percentual de pessoas que participam dos eventos educativos;

nimero de eventos educativos - periodo (3 meses);

participag@o no processo decisorio:

- percentual das pessoas do setor que participam de nicleos de discussao;
satisfacao quanto a atuacao do seu representante:

- percentual de pessoas satisfeitas com a atuagao do seu representante de
nucleo (grupo);
disposicao para enfrentamento e resolugdo de conflitos:

- percentual de pessoas que expdem sua opinido frente opinides opostas;

- percentual de pessoas que negociam frente opinides opostas;
igualdade de direitos entre homens e mulheres:

- percentual de participagdo das mulheres nas reunides dos nucleos;

- percentual de mulheres que expressam suas opinides;

educacdo (alfabetizacdo e escolaridade):
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percentual de pessoas alfabetizadas;

percentual de pessoas escalonadas pelos anos de escolaridade;

acesso aos servicos de satide publica e aos de métodos ndo convencionais:

- percentual de pessoas que cuidam da saude;

- percentual de pessoas que usam métodos ndo convencionais de cuidado
com a saude;

- percentual de pessoas com acesso aos servigos de saude publica;
atividades coletivas:

- percentual de pessoas que participam de nucleos com produgdo coletiva,

associacdes e cooperativas;

percentual de pessoas com preferéncia por atividades coletivas;
¢) indicadores econdomicos;

producdo para subsisténcia:

percentual de familias que produzem para a subsisténcia;

percentual de familias que produzem para a subsisténcia em grupo;

percentual de familias que produzem para a subsisténcia, usando adubos

quimicos ou veneno;

producao para a comercializagao:

- percentual de familias que produzem para a comercializagao;

- percentual de familias que produzem para a comercializa¢do em grupo;

- percentual de familias que produzem para a comercializagdo, usando
adubos quimicos ou veneno;
sistemas de trocas:

- percentual de pessoas que utilizam sistema de trocas;

mecanizagao agricola:

percentual de familias que usam mecanizagao leve;

percentual de familias que dispde de maquinas agricolas;
d) indicadores ambientais;

solo:
- utilizacao de métodos de conservagao do solo;

- percentual de familias que utilizam adubo organico;

Indicadores de Sustentabilidade em Habitagdo Popular: Construcdo ¢ Validagdo de um Instrumento de Medigdo
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agua:

disponibilidade, qualidade e distribuicao igualitaria;

preservacao flora e fauna:

percentual de pessoas conhecedoras de espécies de fauna e flora nativas;
residuos:

- percentual de familias que separam o lixo;

- percentual de familias que aproveitam o lixo organico;

- percentual de familias que aproveitam o lixo seco;

- percentual de familias que encaminham o lixo seco para a coleta seletiva;
- percentual de habita¢des com tratamento adequado de esgotos;

energia:

percentual de habitagcdes com instalagdo elétrica;

percentual de habitacdes que utilizam outro tipo de energia;

habitacao:

percentual de habitacdes com material ecologico;
transporte interno e transporte de producao:

- percentual de familias que usam bicicleta;

- percentual de familias que usam transporte animal;

- percentual de familias que usam veiculos automotores;

- percentual de familias que tém acesso ao transporte para a produgao.
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