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Este trabalho descreve o uso do feedback automatico na aprendizagem da lingua inglesa mediada por computador. O
feedback é visto aqui ndo apenas como uma maneira de informar ao aluno se sua resposta esta correta ou nao
(feedback genérico), mas também como um mecanismo capaz de detectar elementos da resposta do aluno que devam
ser comentados (entendido aqui como feedback situado), além de fornecer pistas para que o aluno, no caso de uma
resposta incorreta, possa ser orientado para chegar a resposta desejada (feedback estratégico). A metodologia usada
para a coleta dos dados constou de sessdes na frente do computador, onde os alunos desempenhavam tarefas de
compreensdo de textos acima de sua capacidade linglistica, apoiados a cada passo por um sistema amplo de
desempenho assistido, que fornecia toda a ajuda necessaria para que chegasse sempre a resposta considerada correta
pelo sistema. Os dados foram coletados pelo proprio sistema, através de um relatdrio de desempenho detalhado e por
notas de campo, em que se procurou registrar todas as reacfes de cada um dos sujeitos. Foi constatado que o
feedback automaético, em que pese suas limitacdes de previsibilidade, pode ser um auxiliar importante para o
professor, na medida em que é capaz de simular algumas de suas a¢fes e de gerar um relatorio detalhado para uma
analise posterior do desempenho do aluno.



