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Este trabalho apresenta uma pesquisa explanatória, que tem por objetivo avaliar o impacto da utilização de sistemas ERP 
(Enterprise Resource Planning) em variáveis estratégicas das 500 maiores empresas brasileiras. Para isso, será utilizado o método 
de pesquisa survey, considerando-se o modelo proposto por Mahmood e Soon (1991). O resultado desta pesquisa deverá fornecer 
subsídios para que as organizações possam melhor direcionar e dimensionar seus projetos e suas expectativas em torno da 
implantação e utilização de sistemas ERP, considerando não só o seu impacto sobre a eficiência interna da organização, mas sobre 
os elementos relacionados à estratégia organizacional. 
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