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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo a andlise dos sentidos construidos pelo discurso do
programa Fantastico através da entrevista da jornalista Patricia Poeta com a presidente Dilma
Rousseff. A entrevista foi exibida no dia 11 de setembro de 2011, nove meses depois da posse
de Dilma no cargo, em plena crise da troca de ministros. Dividida em duas partes, foi
realizada primeiramente no Palacio da Alvorada, a residéncia presidencial, e posteriormente
se passou no Palacio do Planalto, local de trabalho da presidente. Esta pesquisa busca analisar
as tentativas de enquadramento da imagem da presidente no discurso do Fantéstico, o qual se
baseou no que seria de interesse do publico, e ndo de interesse publico; entender as relacdes
de poder evidenciadas entre as interlocutoras ao longo da entrevista e compreender a
abordagem feita pelo Fantastico de assuntos que supostamente considerava de interesse
publico. Para analisar o discurso do programa, esta pesquisa Sse apoiou na teoria
construcionista, que percebe a noticia como uma interpretacdo da realidade, da qual o
jornalista participa ativamente. Através da utilizacdo da metodologia de analise de discurso de
linha francesa, este trabalho identificou quatro formaces discursivas no dialogo estabelecido

entre as interlocutoras: intimidade, feminilidade, temperamento e negociagéo.

Palavras-chave: Telejornalismo. Interesse publico. Dilma Rousseff. Discurso. Fantéstico.



ABSTRACT

This paper aims to analyse the sense constructed in the discourse of the program
Fantastico through the interview of the journalist Patricia Poeta with the president Dilma
Rousseff, in the middle of the crisis of exchanging ministers. Divided into two parts, it
happened first in the Alvorada Palace, the presidential residence, and after in the Planalto
Palace, the workplace of the president. This research intends to analyse the framing attemps
of the president’s image in the discourse of Fantastico, which was based on what would be the
interest of the public, not on the public interest; understand the power relations evidenced by
the interlocutors during the interview and comprehend the program’s approach of matters
supposedly considered as of public interest. In order to analyse the discourse of the program,
this research was based on the Constructivism Paradigm that understands news as an
interpretation of reality, in which the journalist actively takes part. By using the methodology
of French Discourse Analysis, this paper identified four discursive categories in the dialogue

of the interlocutors: intimacy, femininity, temperament and negotiation.

Keywords: Telejournalism. Public interest. Dilma Rousseff. Discourse. Fantastico.
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1 INTRODUCAO

O jornalismo atua como um dos principais mediadores dos temas socialmente
relevantes na atualidade. O campo possui 0 compromisso ético de levar informagGes de
interesse publico a toda a populagéo, estimulando o debate critico de ideias e fortalecendo a
democracia. O jornalismo seleciona, dentre os inumeros fatos cotidianos, aqueles que
ganhardo visibilidade publica e constroi discursivamente tais acontecimentos segundo 0s
principios norteadores do campo, como credibilidade e objetividade. Como uma atividade de
cunho social, o jornalismo tem uma relacdo intrinseca com o direito a informacao, devendo
levar a audiéncia relatos sobre os diversos aspectos da realidade.

O telejornalismo configura-se, contemporaneamente, como 0 principal meio de
informacdo da populacdo. A televisdo permite a unificacdo imaginaria de milhares de
cidaddos em torno do mesmo conteudo jornalistico, participando ativamente na construcao
identitaria e na formacéo da subjetividade dos telespectadores. O meio contém caracteristicas
especificas, que possibilitam a constru¢do da noticia conjugando imagens e sons. No meio
televisivo, as noticias precisam ndo s6 informar a audiéncia, mas também entreté-la. A
noticia, na televisdo, apresenta uma organizacdo mais dinamica, influenciada pela edicao agil
e pela sobreposicdo de imagens e trilhas.

O programa Fantastico da Rede Globo ocupa um lugar de destaque aos domingos na
grade televisiva brasileira. Classificado como uma “revista eletronica”, a proposta do
programa € unir matérias de cunho jornalistico com quadros de entretenimento, abordando
uma multiplicidade de temas a cada edicdo. Dessa forma, assuntos de interesse publico podem
ser tratados da mesma forma que quadros de humor e fofocas. Esse tratamento
homogeneizante, favorecido pela falta de hierarquizacdo das informacdes, deixa o programa
sem ordem aparente.

Considero fundamental a discussdo ética da atividade jornalistica atualmente, visto
que, em diversos programas de informacao, é possivel evidenciar o dominio da logica do
espetaculo em detrimento da funcéo informativa. Tais programas, usando como justificativa
as curiosidades que o publico supostamente gostaria de saber, limitam-se a apresentar
futilidades sobre a vida de celebridades de forma excessiva e vulgar. Dissolvendo as
fronteiras entre o publico e o privado, esses programas de informacdo oferecem imagens

carregadas de emocao, dificultando, muitas vezes, o pensamento critico e inviabilizando a



circulagdo de temas que fomentem a cidadania. A confusdo entre o que é considerado
interesse do publico e o que é de fato informacdo de interesse publico, relevante para a vida
do cidadao, leva a um possivel prejuizo do direito a informacéo, tolhendo a populagdo de um
de seus direitos mais basicos.

Embora o entretenimento participe da constru¢cdo da noticia na televisdo, é
fundamental ressaltar que o objetivo primordial do jornalismo € alimentar a populagcdo com as
informacOes necessarias ao desenvolvimento da cidadania e a construcdo democrética.
Quando o entretenimento passa a ocupar o lugar principal em tais programas, os fatos do
mundo e do pais acabam relegados a segundo plano.

A entrevista entre Patricia Poeta e Dilma Rousseff, veiculada no programa Fantastico
no dia 11 de setembro de 2011, possibilita vislumbrar como o Fantastico, através do discurso
da jornalista, trabalha questdes que considera de interesse do pablico, uma vez que teve a
oportunidade de, diante da presidente do Brasil, questionar os rumos da politica nacional e
contribuir para a formacdo critica dos telespectadores. Poeta tinha a responsabilidade de
colocar em pauta assuntos que tivessem impacto na vida dos cidaddos e buscar quais as
respostas do governo para os inumeros problemas sociais enfrentados pela populacdo. A
jornalista representava milhdes de brasileiros que tinham interesse em saber as propostas de
Dilma sobre as mais diversas areas, como salde, educagdo e saneamento basico. O delicado
momento politico pedia informacéo relevante - fechando o 9° més de governo e com uma
reforma ministerial em andamento -, e ndo fofocas e brincadeiras.

O objetivo geral desta pesquisa é analisar os sentidos construidos pelo discurso do
Fantéstico, através da entrevista da jornalista Patricia Poeta com a presidente Dilma Rousseff.
A entrevista foi ao ar, no mesmo programa, dividida em duas partes: a primeira, realizada no
Palacio da Alvorada, residéncia da presidente, tratou da intimidade da entrevistada; a segunda,
no Palacio do Planalto, local de trabalho de Dilma, focou em temas politicos. A proposta da
entrevista era revelar ao publico quem era a primeira mulher presidente do Brasil. Os
objetivos especificos desta pesquisa sdo: a) analisar as tentativas de enquadramento da
imagem da presidente no discurso jornalistico do Fantastico, o qual se baseou no que seria de
interesse do publico, e ndo de interesse publico; b) entender as relacdes de poder evidenciadas
entre as interlocutoras ao longo da entrevista; c¢) compreender a abordagem feita pelo
Fantastico de assuntos que supostamente considerava de interesse publico.

Este trabalho esta dividido em cinco capitulos: 1) introducdo, 2) jornalismo, 3)
televisdo, 4) analise e 5) conclusdo. O segundo capitulo consiste na caracterizagdo do campo

jornalistico, bem como na definicdo de seu importante papel como operador de assuntos de
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interesse puablico na atualidade. E apresentada a importancia da credibilidade e da
objetividade como principios norteadores da pratica jornalistica, como elementos que
diferenciam o campo e possibilitam a mediacdo jornalistica dos fatos ao publico. A
apresentacdo da teoria construcionista permite o entendimento da noticia como uma
interpretacdo da realidade, e ndo como um retrato fiel dos fatos. A discusséo sobre interesse
publico evidencia 0 compromisso ético do jornalismo com a divulgacdo de temas relevantes
para o desenvolvimento da cidadania e da democracia. A questdo do direito a informacéo, um
direito basico de todos os cidaddos, permite entender a responsabilidade do jornalismo em
atender as necessidades do publico de ser informado sobre temas de relevancia social.

No terceiro capitulo, sdo discutidas as especificidades do meio televisivo, que
possibilita a conjugacdo de imagens e sons e detém o potencial de realizar a unificacéo
imaginaria de milhGes de brasileiros, exercendo enorme fascinio na audiéncia.
Posteriormente, sdo apresentadas as caracteristicas da entrevista jornalistica, método
empregado na maioria dos géneros jornalisticos. Além disso, é discutida a tendéncia atual de
certos programas de informacdo de espetacularizar a noticia, tornando o entretenimento seu
principal objetivo. E apresentado ainda um breve histérico do programa Fantastico, bem como
uma discussdo sobre o perfil do programa, que mistura jornalismo com entretenimento. A
biografia de Patricia Poeta é evidenciada a fim de compreender sua trajetoria e suas escolhas
profissionais.

O quarto capitulo traz a definicdo da metodologia e do corpus do trabalho. A analise
de discurso de linha francesa foi escolhida como metodologia por entender a linguagem como
um instrumento simbolico capaz de produzir sentidos, fortemente influenciada pela ideologia
e pela histdria. O capitulo ainda traz a apresentacdo do corpus da pesquisa, ou seja, 0s dados
relativos a entrevista entre a jornalista Patricia Poeta e a presidente Dilma Rousseff. Apos, sao
apresentadas as quatro formacdes discursivas encontradas através da aplicacdo do método.
Sdo elas: a) intimidade, b) feminilidade, ¢) temperamento e d) negociacao.

Por fim, no quinto capitulo, sdo apresentadas as conclusdes desta pesquisa acerca das
formagBes discursivas que compdem a anélise. E feita a retomada dos sentidos principais
encontrados no discurso das interlocutoras, bem como o apontamento dos erros e acertos da
jornalista na conducdo da entrevista e na abordagem de assuntos considerados pelo programa
como sendo de interesse publico. As referéncias completam a pesquisa, e 0 anexo traz a

transcricdo da entrevista.
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2 JORNALISMO

O campo jornalistico articula-se como uma instituicdo fluida, que se dissemina pelo
conjunto do tecido social. Instaurado na modernidade, tornou-se responsavel por articular os
valores de diferentes esferas sociais no espaco publico. O jornalismo pretende dar conta do
“funcionamento de uma sociedade dividida e confrontada com a necessidade de assegurar [...]
uma relativa homogeneidade da sua estrutura e um entendimento acerca de seus principios
[...]” (RODRIGUES, 1990, p. 153). A legitimidade do campo é delegada pelas demais esferas
sociais, que lhe inculcam o direito de elaborar valores de representacdo, transparéncia e
legibilidade do mundo. Em um campo em que o dizer, muitas vezes, prevalece sobre o fazer,
0 discurso jornalistico assume uma posicdo central na mediacdo dos temas sociais,
enquadrando as experiéncias e dotando-as de sentido.

A atividade jornalistica é caracterizada por determinados principios, que norteiam a
pratica e singularizam o campo. O jornalismo adota como pressuposto basico a ideia de
verdade do real, a qual pode ser apreendida em seus principais aspectos e transformada em
narrativa por meio das técnicas jornalisticas. Outro compromisso categérico da area € a
fidelidade aos fatos, relatando-os da forma mais precisa possivel. Segundo Franciscato
(2005), o jornalismo conquistou historicamente sua legitimidade social baseada no sentido de
fidelidade entre o relato jornalistico e as ocorréncias cotidianas.

O produto jornalistico funciona, assim, como um bem publico, rompendo as esferas da
vida privada e circulando socialmente com base em um uso publico desse contetdo pela
sociedade. Segundo Karam (2004), ha o reconhecimento de que os jornalistas permitem a
humanidade o conhecimento publico e imediato das coisas que ela mesma produz, segundo
critérios como interesse publico ou relevancia social. A maioria dos fatos s6 ganha existéncia
publica se pautado pela agenda jornalistica, o que faz do jornalismo o principal operador de
visibilidade publica na modernidade.

A ligagdo com o tempo presente € também fundamental, pois cabe ao jornalismo
oferecer a audiéncia informagdes que a mantenham atualizada sobre os fatos diarios. O forte
impacto do imediatismo faz com que o jornalismo seja mais afeito aos fatos do que as
problematicas, ja que estas exigem maior tempo de reflexdo. Tuchman (1999) escreve que 0s
acontecimentos estdo presos na teia da facticidade, adequando-se mais facilmente ao lead
noticioso. O formato jornalistico torna dificil estabelecer relagdes entre os acontecimentos,

porque a unidade de analise dos meios de comunicag&o é a noticia, uma particula da realidade.
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O resultado é um efeito de mosaico da realidade superficial em continua mudanga
(TRAQUINA, 1999).

Para tornar os fatos mais compreensiveis a um puablico amplo e heterogéneo, o
jornalismo recorre a simplificacGes e tipificacdes. Os esquemas tipificadores fazem parte da
realidade cotidiana e permitem a identificagcdo das coisas do mundo e o reconhecimento do
outro como interlocutor (BERGER; LUCKMANN, 2009). O trabalho dos jornalistas consiste
em se “dotar de rotinas, de automatismos de classificacdo, de um senso pratico proveniente da
experiéncia que Ihe permita hierarquizar rapidamente o caos da informacao” (NEVEU, 2006,
p. 91). Para Stuart Hall (1999), o processo de significacdo tanto assume quanto ajuda a
construir a sociedade como um consenso. Para 0 autor, a existéncia de um consenso cultural é
a base de toda a comunicacgdo social. Sem as familiares identificacBes sociais e culturais, o
jornalismo nao seria capaz de dar sentido aos acontecimentos.

Os jornalistas reivindicam o monopdlio de um saber especializado, precisamente o
saber de produzir noticias. Ser jornalista € saber ndo so elaborar a noticia, mas também ter
perspicacia noticiosa. Cabe aos profissionais identificarem, entre os inUmeros acontecimentos,
aquele que ganhara status de noticia e sera ressignificado pelos elementos do discurso
jornalistico. Os jornalistas compartilham trés tipos de conhecimento: o saber de
reconhecimento, que é justamente a capacidade de reconhecer o que tem valor como noticia; o
saber de procedimento, caracterizado pelas técnicas de recolha de dados e verificagdo dos
fatos e, por fim, o saber de narracdo, que consiste na capacidade de reunir as informacdes e
“empacota-las” em uma narrativa noticiosa, em tempo util e de forma atraente (ERICSON,
BARANEK e CHAN, 1987 apud TRAQUINA, 1999).

Para Tuchman (1999), essa capacidade parece ser um “conhecimento sagrado”, pois é
um elemento diferenciador do campo jornalistico, que contribui para a consolida¢do de uma
identidade profissional. Traquina (2001) afirma que as noticias sdo o resultado de um
processo de producdo, definido como a percepcdo, a selecdo e a transformacdo de uma
matéria-prima (os acontecimentos) em um produto (as noticias). O recorte dessa matéria-
prima é feito com base em um julgamento do que é digno de adquirir existéncia publica.
Adriano Duarte Rodrigues (1999) define acontecimento como “tudo aquilo que irrompe na
superficie lisa da historia”, isto é, quanto menos previsivel for o fato, mais chances tem de se
integrar ao discurso jornalistico. Sobre a natureza discursiva do acontecimento jornalistico, o

autor afirma que
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O discurso do acontecimento é uma anti-historia, o relato das marcas de dissolucao
da identidade das coisas, dos corpos, do devir. Pertence, por conseguinte, ao mundo
do acidente que deixa vestigios e altera a substancia do mundo das coisas, das
pessoas, das instituicdes. (RODRIGUES, 1999, p. 29)

Sobre a funcdo das noticias no mundo contemporaneo, Motta (2002) explica que tais
narrativas tornam o complexo e desordenado mundo em que vivemos mais coerente,
ajudando-nos a compreender 0s acontecimentos ao nosso redor. Diante do caos, o jornalismo
se imp6e como referéncia dominante, como o lugar referencial de construgdo cognitiva da
realidade. “O discurso jornalistico se apresenta, assim, como o poder de dizer e de fazer ver”
(MOTTA, 2002, p. 4). Para o autor, ndo existem acontecimentos, apenas percepcdes das
ocorréncias do mundo fisico e social. O jornalismo é uma das diversas interpretacGes
possiveis do mundo, revelando-se como um construto cultural relativo a uma determinada
ordem de coisas. O campo produz um relato de nomeacdo e legitimacdo, reorganizando o

mundo em torno de certo ponto de vista. Enquanto parcelas de significados, as noticias

[...] s&o um dispositivo humano para diminuir [...] o potencial de desintegracdo, séo
um artificio para reintegrar a existéncia do “nds” social frente aos estragos do mal,
das desgracas, das calamidades e dos infortinios que necessariamente 0os homens
precisam enfrentar ao longo de suas existéncias. (MOTTA, 2002, p. 6)

No campo jornalistico, a ruptura da normalidade € essencial para definir o que sera
noticia. Para Traquina (2001, p. 203), existem certas qualidades duradouras que permeiam a
determinagdo da noticiabilidade de um dado acontecimento: “o insolito, o extraordinario, o
catastrofico, a guerra, a violéncia, a morte, a celebridade”. Assim, existe um sistema de
valores comuns entre as organizacOes, reforcada pela proximidade, pela partilha de
informagdes e pela observagéo do trabalho dos colegas. Bourdieu (1997, p. 12) afirma que “os
jornalistas tém seus Oculos particulares através dos quais veem certas coisas e ndo outras [...].
Operam uma selegdo e uma construgdo daquilo que é selecionado”. A noticia se constitui
como um recorte do real, uma narrativa altamente selecionada daquilo que é considerado
relevante socialmente. Os jornalistas partilham certas estruturas invisiveis que organizam a
percepcao e definem o que ganharéa existéncia publica.

Dessa forma, € fundamental destacar que os jornalistas ndo séo simples observadores
passivos, mas participantes ativos no processo de construcdo da realidade. As noticias ndo
emergem naturalmente dos acontecimentos do mundo real, elas acontecem na conjuncéo de
acontecimentos e textos. Para Traquina (2001), o fazer jornalistico € um processo dialético,

em que o acontecimento cria a noticia, e a noticia cria 0 acontecimento.
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No imaginario popular, as noticias séo vistas como indice do real, pois a sociedade
acredita que os jornalistas ndo irdo transgredir a fronteira que separa realidade e ficgao.
Assim, existe um acordo implicito entre jornalistas e publico, tornando o entendimento de
uma dada noticia como indice do real (TRAQUINA, 1999). O discurso jornalistico pressupde
a existéncia de juizos de valor na escolha dos elementos mais importantes de uma noticia, na
selecdo dos fatos e na ordem de sua apresentacdo. Embora as noticias sejam percebidas como
indice do real, elas registram um enquadramento discursivo especifico, moldado pelas
caracteristicas pertinentes ao campo. Essa escolha é baseada na aparéncia que a realidade
assume para o jornalismo, o que faz da noticia uma interpretacdo do fato.

O jornalista ndo € um mero intermediario, pois “a noticia ¢ formulada ndo segundo o
contexto da fonte ou os critérios das testemunhas, mas reformulada segundo as normas do
discurso noticioso” (PINTO, 2000, p. 86). Para Gomis (2004), fontes, jornalistas e publico
coexistem em um sistema caracterizado pela constante negociacédo de interesses. As fontes e o
publico nem sempre convergem em seus interesses, restando ao jornalista a responsabilidade
de verificar os fatos e contrasta-los, perguntando ndo s6 a quem beneficiam, mas também a

guem prejudicam.

2.1 Teoria Construcionista

O jornalismo é uma construcdo na medida em que se caracteriza por ser um conjunto
de fatores que se exprime em um momento histérico através de um recorte da realidade, a
partir de uma visao do jornalista em consonancia com o campo. Berger e Luckmann (2009, p.
35) colocam que “a vida cotidiana apresenta-se como uma realidade interpretada pelos
homens e subjetivamente dotada de sentido para eles na medida em que forma um mundo
coerente”. Para os autores, existem multiplas realidades, que s6 ganhardo significAncia no
pensamento e na acdo dos homens. A realidade, assim, € um construto intersubjetivo, um
mundo estabelecido através da interacdo e da comunicagdo com o outro. As noticias ndo sao
simplesmente um reflexo da realidade, até mesmo porque, antes de tudo, elas auxiliam a
construir essa realidade. Dessa forma, os formatos jornalisticos resultam de modelos
historicos de desenvolvimento dos sistemas sociais, politicos e econémicos.

A Teoria Construcionista ganhou forca na década de 70 do século passado, e se
concentra na compreensdo da dimens&o cultural das noticias. Para essa teoria, 0 jornalismo

estrutura inevitavelmente a sua representacdo dos acontecimentos, influenciado por fatores
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organizacionais, pelas limitacBes orcamentarias, pela carga subjetiva dos jornalistas. Esse
paradigma é totalmente oposto a perspectiva das noticias como distor¢do e também rejeita a
concepcao das noticias como espelho da realidade. Defende que a linguagem ndo € uma
transmissora direta do significado inerente aos acontecimentos, porque a neutralidade da
linguagem € impossivel (TRAQUINA, 2001). Sendo construcdo, a teoria reconhece que as
noticias sdo narrativas, estorias marcadas pela cultura jornalistica e pelas complexas
interacdes entre 0 campo e a sociedade.

As noticias, assim, registram as formas literarias e as narrativas utilizadas pelo
jornalista para contar o fato. O uso da piramide invertida, a necessidade de excluir, selecionar,
acentuar diferentes aspectos do acontecimento sdo exemplos de como a noticia, criando o
acontecimento, constréi a realidade. E importante ressaltar que a escolha da narrativa feita
pelo jornalista ndo é totalmente livre. E orientada pela aparéncia que a realidade assume para
o profissional, pelas convencbes que moldam sua percepcao, por seu conhecimento de mundo.
As noticias registram ainda 0s constrangimentos organizacionais a que os jornalistas estdo
submetidos: a domesticacdo da instabilidade dos acontecimentos, as normas editoriais, as
fontes pré-determinadas, a concepcdo politico-ideolégica da instituicdo, entre outros
(TRAQUINA, 2001). As decisbes tomadas pelo jornalista no processo de produgdo de
noticias sé podem ser compreendidas se inseridas no seu contexto de trabalho.

Breed (1999) afirma que a politica editorial da empresa é apreendida por “osmose”. O
jornalista é integrado a politica editorial da organizacdo através de uma sucessao sutil de
recompensa e punicdo. Isso significa que o jornalista ndo € apresentado explicitamente as
normas editoriais da organizacao para a qual trabalha, mas as internaliza através de processos
mais subjetivos. Sobre esse ponto, é importante ressaltar que os reporteres sabem que sdo
empregados de uma burocracia produtora de noticias e que respondem, nas suas
comunicagdes, a estrutura social e as pressdes da redacdo. Parte de uma organizacdo
capitalista, o jornalista € também um funcionario que sofre pressdes de seus superiores e se vé
constrangido pelas normas editoriais vigentes no seu ambiente de trabalho.

Segundo Traquina (1999), os jornalistas partilham uma cultura profissional, a qual
fornece um modo de ser/estar, um modo de agir, um modo de falar e um modo de ver o
mundo. Para o autor, as normas profissionais sdo de dois tipos: as normas técnicas de recolha,
escrita e preparacdo das noticias e as normas eticas, que se referem ao compromisso do
jornalista com seu publico, perpassando conceitos como responsabilidade, imparcialidade,

exatiddo e objetividade. Isso norteia a pratica jornalistica e permite que os profissionais se
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reconhecam entre si. Esses valores partilhados pela comunidade jornalistica constituem o
ethos da profisséo, ou seja, a sintese dos valores diferenciadores do grupo.

A existéncia de valores-noticia para definir qual fato ganhara alcance publico afirma a
existéncia de um vocabulario de precedentes, cuja articulacdo se torna essencial para o
desempenho competente do trabalho. “O mundo oferecido aos espectadores ¢ uma imagem
refratada que passa através de um prisma — os valores-noticia da comunidade jornalistica [...]”
(TRAQUINA, 1999, p. 157). Miguel (1999, p. 201) destaca que a midia impde a sociedade
um conjunto de critérios para selecdo das informacdes. O jornalismo se coloca como a
instituicdo responsavel por estabelecer 0 que ha de importante no mundo, exercendo assim
uma “violéncia simbolica originaria”. Tais critérios estipulados pela institui¢do jornalistica
passam a ser considerados naturais e indiscutiveis, determinando o que circulard na agenda
publica.

Para os jornalistas, os assuntos sdo considerados relevantes a medida que interessam a
um grande numero de pessoas, quando causam impacto ou afetam a vida dos cidaddos. A
sociedade percebe o jornalista como alguém que luta em prol do pablico e que esta a servico
da verdade, o que torna a ideia de objetividade o elemento fundador do pacto de credibilidade
entre jornalista e publico (TRAQUINA, 1999).

Para Franciscato (2005), o jornalismo adota a existéncia de uma ideia de verdade do
real e tem um compromisso normativo de cumprir esta tarefa de fidelidade ao real ao
empreender sua atividade. Como instituicdo social, o jornalismo cumpre um papel social
especifico: a instituicdo jornalistica conquistou historicamente uma legitimidade social para
produzir, para um publico amplo e diverso, uma reconstrucdo discursiva do mundo com base
em um sentido de fidelidade entre fato e relato (FRANCISCATO, 2005). O jornalismo
assume o papel de mediador entre as diversas esferas do espaco publico, constituindo-se como

um importante agente de construcdo do ambiente politico e social.

2.2 Jornalismo, credibilidade e objetividade

O produto jornalistico é um permanente didlogo entre os diferentes interlocutores
envolvidos na sua producdo e recepgdo. “O vinculo do jornalismo com seu publico é um
elemento da ordem da intersubjetividade que opera com nog¢des como credibilidade,
confiabilidade e legitimidade” (FRANCISCATO, 2005, p. 172). A credibilidade é o elemento

que possibilita a atividade jornalistica, pois garante a legitimidade social do jornalismo como
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disseminador de informacOes de qualidade. Fundamental salientar que, na interacdo
comunicativa entre instituicdo jornalistica e seu publico, ambos os interlocutores tém
expectativas, necessidades e interesses sobre o conteudo jornalistico, o que significa dizer que
hd um contrato de leitura entre jornalismo e publico que se estabelece em uma relacéo
imaginaria de expectativas (FRANCISCATO, 2005).

Rodrigues (1993) coloca que a pretensdo objetivante € uma estratégia para inculcar a
credibilidade de instituicfes sociais que trabalham com o discurso. O jornalismo se vende
como espelho da verdade, em alguns momentos, pois sua credibilidade esta assentada na ideia
de objetividade. Tuchman (1999) afirma que a objetividade serve como um ritual estratégico
para os jornalistas, defendendo-os de possiveis criticas. Os jornalistas invocam procedimentos
rituais para neutralizar potenciais criticas e para seguirem rotinas confinadas a racionalidade.
A nocdo de objetividade, assim, minimizaria os riscos impostos pelos prazos de entrega do
material, pelos processos difamatdrios e pelas repreensdes dos superiores.

Traquina (2001) explica que a objetividade surge ndo para negar a subjetividade, mas
porque se percebeu gque a subjetividade era inevitavel. O autor esclarece que o conceito de
objetividade do jornalismo ndo foi a expressdo de uma fé no culto dos fatos, mas, ao
contrario, os métodos objetivos surgiram em funcdo de um mundo em que nem mesmo 0s
fatos eram confiaveis.

O método objetivo insere-se na rotina jornalistica com o proposito de ajudar o
profissional a minimizar as pressdes do tempo, bem como a atenuar as falhas ao longo do
percurso, que levam a perda de anunciantes e a processos civis (TUCHMAN, 1999). O
jornalista faz uso de métodos formais para reivindicar que o seu trabalho foi objetivo. Os
procedimentos objetivos pretendem organizar a instabilidade e a imprevisibilidade dos fatos
dentro de um ciclo diario. Nesse sentido, é possivel perceber um paradoxo entre a agilidade
exigida e a apuracdo rigorosa dos fatos. Muitas vezes, a objetividade serve mais para
transmitir os fatos o mais rapido possivel do que para garantir uma apuracdo satisfatoria da
informagdo. Os proprios critérios de noticiabilidade dos jornalistas servem como forma de
enquadrar os fatos cotidianos, selecionando-os a partir de uma rede de principios que fazem
sentido para os jornalistas.

Nesse sentido, ndo se deve pensar em uma dicotomia entre objetividade e
subjetividade. A existéncia de componentes valorativas € inerente ao discurso e ndo se trata de
um mal a ser erradicado. Traquina (2001) pondera que a verdade é um valor inatingivel, que

ndo h& uma verdade absoluta. Dessa forma, o jornalista deve se esforcar para se aproximar da
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verdade, levando em consideracdo que seu relato sera sempre uma versdo, uma forma de
conhecer a realidade dentre outras possibilidades existentes.

Por fim, é interessante notar que o jornalista assume, diariamente, uma diversidade de
papéis. Para Neveu (2006), o jornalista € um coletor de informacdes e um produtor de textos;
é ainda um assalariado de uma empresa de comunicagéo e de sua hierarquia; na relacdo com
seus colegas, € um sdcio-rival, articulando relacfes de concorréncia e cooperagdo. Podemos
dizer que, subjacente a todas essas funcdes, o jornalista €, antes de tudo, um trabalhador a
servico do publico - um profissional dotado de credibilidade para realizar a mediacdo entre 0s
fatos e a sociedade. O interesse publico e o direito a informacéo de qualidade devem ser os
guias imperativos da profissdo. O jornalismo s justifica sua existéncia se preservar sua

funcdo social, alimentando o debate democrético e estimulando a formacéo dos cidadaos.

2.3 Interesse publico

Tobias Peucer, em sua tese defendida na Alemanha em 1690, comparava as
publicacBes jornalisticas com as da historia escrita, pois ambas apresentavam algum efeito
para a vida publica e também para a vida privada dos homens. Peucer ja& mencionava a
preocupacdo que deveria nortear a confec¢do dos relatos jornalisticos: a separacdo das coisas
publicas e dignas de crédito dos rumores infundados. Diante da infinidade de fatos, €
reservado ao jornalista “estabelecer uma sele¢do de modo que seja dada preferéncia [...]
aqueles que merecem ser recordados ou conhecidos” (PEUCER, 2004, p.20). O autor ja
ressaltava que era imperativo ndo tratar de coisas de pouco peso ou das agOes diarias de
homens vulgares, mas sim buscar fatos marcados pela abundancia e pelo impacto.

Para o jurista Nunes Janior (1997, p. 38), a noticia é caracterizada por fatos “cujo
conhecimento € necessario para que o individuo tenha concreta participacdo na vida coletiva
de determinada sociedade”. Para o autor, na realidade cotidiana, segundo um sistema de
referéncias proprio de cada comunidade, extraem-se fatos que, por varias raz0es, ingressam
no territorio do interesse publico. Esses fatos, por conceito social, tornam-se notaveis, seja
pela sua prépria dimenséo, seja ainda por advirem de pessoas com notoriedade social.

De acordo com Chaparro (1994), o interesse publico deve servir como parametro para
a pratica jornalistica, sendo esse interesse o gerador dos critérios jornalisticos de valoracdo da
informagdo. Quanto mais presentes estiverem os atributos de relevancia social da informacéo,

maior serd a dimensdo do interesse publico atendido. O interesse pode ser considerado,
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portanto, atributo de definicdo do jornalismo. S é noticia o relato que projeta interesses,
desperta interesses ou responde a interesses.

Silva (2006, p. 50), ao tratar da informacdo jornalistica de interesse publico, aponta
que “em termos de interesse publico, talvez, o pressuposto basico seja o seguinte: onde ha
dinheiro publico, ha interesse publico [...]”. Acrescenta que “nem s6 de dinheiro, porém, vive
a vida publica, mas, sobretudo, da publicidade em torno das a¢des que afetam a vida publica”.
Assim, o jornalismo veicula fatos ligados ao uso de recursos publicos, a fim de munir a
audiéncia com dados suficientes para avaliar seus governantes.

Segundo Bucci (2000, p. 153), “a matéria-prima do jornalismo é a substancia
informativa que interessa a cidadania”. A informacdo deve buscar um enriquecimento mental
espiritual do informado e deve versar sobre todas as matérias de interesse da sociedade. Para o
autor, a noticia que interessa € aquela que permite a seu receptor chegar mais perto de sua
realizacdo como ser humano, que contribui ao seu desenvolvimento fisico, intelectual e moral
e que lhe traga um aporte positivo para seu enriquecimento cultural e espiritual.

Sendo informacdo uma das necessidades do ser humano, Kovach e Rosenstiel

concluem que

as pessoas precisam de informagdo por causa de um instinto basico do ser humano,
que chamamos de instinto de percepg¢do. Elas precisam saber o que acontece do
outro lado do pais e do mundo, precisam estar a par de fatos que vdo alem de sua
prépria experiéncia. O conhecimento do desconhecido Ihes da seguranca, permite-
Ihes planejar e administrar suas proprias vidas. Trocar figurinhas com essa
informacdo se converte na base para a criagdo da comunidade, propiciando as
ligagdes entre as pessoas (2004, p. 36).

O papel e o poder do jornalismo para levantar temas que passam a fazer parte do
debate publico tornam-se inegaveis, ja que muitos fatos so serdo de conhecimento do publico
se introduzidos na agenda publica pelos media. Como bem observa Traquina (2001, p. 17):
“na maior parte das vezes, (2 midia) ndo consegue dizer as pessoas como pensar, mas tem, no
entanto, uma capacidade espantosa para dizer aos seus proprios leitores sobre o que pensar”.

O espaco publico é o ambiente que permite aos individuos conhecer os fatos, ter
participacdo no processo democratico, exercer, enfim, a cidadania. Wolton (2003, p. 511)
define espago publico como um espago simbolico, “no qual se opdem e se respondem o0s
discursos, na sua maioria contraditorios, dos agentes [...] que constituem uma sociedade”.
Karam (2004, p. 36) ressalta a importancia do conhecimento proporcionado pelo jornalismo
para o debate no espago publico. Segundo autor, o conhecimento fornecido pelo jornalismo,

mesmo captando apenas a aparéncia dos fenbmenos, serve como referéncia para a escolha,
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para o entendimento do mundo além do sentido comum. O relato jornalistico contribui para o
debate no espago publico na medida em que oferece percepcBes sobre a existéncia, versdes
contraditdrias e opinides sobre o mundo.

A informacdo deve refletir na média a inclinacdo de seus leitores para assim
representa-los. Como representante da sociedade, o jornalista deve expressar 0 que a
sociedade em sua média deseja de melhor como padréo de dialogo e formagéo civica. Bucci
(1997) explica que quem deve ditar esse padrdo ndo sdo os humores do puablico, ou suas
curiosidades perversas, e sim o interesse publico. Existe uma tendéncia no jornalismo atual de
girar em torno da satisfagdo narcisista dos desejos do consumidor. Conforme a assimilagao
dessa ldgica do egocentrismo, os jornalistas pdem em risco sua capacidade de informar
criticamente a sociedade — pois isso requer uma visdo critica dos habitos da sociedade
(KARAM, 2004). “Quando temas da intimidade alheia entram em pauta a fim de extrair lucro
da curiosidade perversa do publico, o problema ndo estd na privacidade invadida, mas no
desrespeito aos padrdes éticos” (BUCCI, 1997, p.154).

Com o surgimento dos conglomerados de comunicacdo e com a crescente conversao
do jornalismo em neg6cio, os programas jornalisticos sdo cada vez menos produzidos pelas
necessidades politicas do puablico, focando-se nas necessidades de consumo (BUCCI, 1997).
Assim, é fundamental diferenciar o que é interesse publico do que é curiosidade perversa do
publico, ou seja, é preciso distinguir o que sdo assuntos de interesse coletivo dos assuntos que
envolvem as preferéncias passageiras especificas de cada publico. O jornalista deve possuir o
impulso de “educar” através da distincdo entre o que é opinido publica do que é opinido
popular, 0 que é interesse publico do que €é curiosidade perversa do publico, o que €
popularidade do que € legitimidade.

Bucci (1997) alerta para a tendéncia atual de tomar os indices de audiéncia como
referéncia para a escolha de temas pelo jornalismo, partindo da justificativa de que os
jornalistas deram ao publico aquilo que ele desejava. No entanto, a legitimidade social do
jornalismo néo esta assentada no nivel de popularidade dos programas. O jornalismo tende a
confundir popularidade com legitimidade e tende a sobrepor as preferéncias de mercado a
exigéncias de direito (KARAM, 2004). O jornalismo vai além dos interesses do publico, pois
ele dissemina fatos que tenham impacto e relevancia na vida das pessoas, aprofunda temas
significativos para a democracia e promove 0 espirito critico da sociedade.

Assim, o jornalismo deve continuar a trabalhar para o publico, mas sem confundir o
pablico-cidaddo com o publico articulado em torno de demandas de consumo. “A fun¢o do

jornalismo esta acima das preferéncias volateis de um publico transformado em feira de
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consumo; seu compromisso ¢ com o aperfeicoamento das regras democraticas” (BUCCI,
1997, p 155). A ética deve orientar o jornalista a atender o consumidor de forma critica, sem
se restringir as demandas de mercado. O pacto estabelecido entre pablico e jornalismo é
assentado na credibilidade e ndo na diversdo ou no entretenimento. “O jornalista ndo ¢
ninguém se ndo se esforcar para ser um servidor da verdade e da justica, dedicando toda a sua
energia para defender honestamente o interesse publico” (TRAQUINA, 2001, p. 169).

2.4 Direito a informacao

O jornalismo é um processo social de a¢des combinadas com intengdes, sendo que
essas devem ser motivadas pelos principios éticos que movem a profissdo. A atividade
jornalistica possui o compromisso exclusivo com o cidaddo, com o bem publico, e deve
abordar temas que sejam relevantes para a constru¢do da cidadania e para o desenvolvimento
critico do publico acerca da realidade. O objetivo maior do jornalismo é atender o direito a
informacdo, devendo ndo apenas formar, esclarecer e abrir para o publico o acesso a
informacdo, mas também educar, mostrar os caminhos do conhecimento, guardando em
relacdo ao senso comum uma distancia critica.

A defesa do direito social a informacdo implica que a informacgdo, ao construir
simbolicamente 0 mundo, deve evidenciar a multiplicidade de facetas que a conformam
cotidianamente. Isso envolve o reconhecimento de que, na propria informacéo, é necessario
que as diversas concepcdes, versdes, culturas e comportamentos estejam presentes (KARAM,
2004, 15).

Além dos critérios que levam os fatos a se transformarem em noticias e do tratamento
que eles sofrem antes de chegarem ao publico, a ética é fundamental na construcdo do relato
noticioso. O jornalista tem o dever de mediar essas informacdes pautado pelos valores éticos
que regulam a profissdo. Do direito do publico de conhecer fatos e opinides decorrem 0s
direitos e deveres do profissional. Cornu (1998, p. 45) se refere a responsabilidade dos
jornalistas junto ao publico como “primeiro dever”, consolidando a ideia do jornalista como
um profissional subordinado ao interesse publico.

Devido principalmente a estreita relagdo do jornalismo com o publico e com a sua
responsabilidade em mediar informacGes, estabelecer normas de conduta ética para a

profissdo revela-se uma tarefa altamente complexa.
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Voltando ao campo da ética jornalistica, podemos dizer que sé é possivel constitui-
la, em bases reais, se levarmos em conta a necessidade de que, na particularidade do
jornalismo, o que se desdobra é a prdpria complexidade crescente da humanidade,
que carrega consigo ndo apenas atos, fatos, versdes e opinides, mas igualmente os
valores embutidos na carga moral em que se configuram diariamente (KARAM,
2004, p. 42).

A luta pelo direito & informacdo comeca antes do século XVI. Com o processo de
industrializacdo, a informagdo passa a circular rapidamente, ganhando cada vez mais
relevancia no espaco publico. No entanto, foi com a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, de 1948, que o direito social a informacdo se consagrou (KARAM, 2004, p. 17).
De acordo com o Artigo 19 da Declaracdo dos Direitos Humanos, todo homem tem direito a
liberdade de opinido e expressao; este direito inclui a liberdade de, sem interferéncias, ter
opiniGes e de procurar, receber e transmitir informacBes e ideias por quaisquer meios e
independentemente de fronteiras.

Para Gentilli (2002, p. 50), o direito a informagdo ¢ “[...] o direito aquelas informagdes
necessarias e imprescindiveis para a vida numa sociedade de massas, ai incluindo o exercicio
pleno do conjunto de direitos civis, politicos e sociais”. A informa¢do como direito social
ocorre quando esta tem sentido social e é imprescindivel a vida em comunidade. Assim, nem
toda informacgdo € um direito social, mas somente aquela que tem utilidade social para a
realizacdo de outros direitos, como, por exemplo, satde e habitacdo (BENETTI; MOREIRA,
2005).

O jornalismo é uma atividade de cunho social que tem como base a democracia e 0
direito a informacdo. Traquina (2001) identifica a imprensa como elemento fundamental da
teoria democratica, vista como um servigo publico em que as noticias sdo o alimento de que
os cidaddos precisam para exercer seus direitos. O jornalismo deve ser um veiculo de
informacdo para equipar os cidaddos com 0s instrumentos vitais para o exercicio dos seus
direitos e a voz na expressao de suas preocupacdes. Falar em jornalismo é falar em vigilancia
do poder, em prestacdo de informacdes relevantes para o publico, em uma pratica de
comunicacdo social historicamente forjada pela modernidade, que organiza o espaco publico,
priorizando os direitos do cidad&o.

No que diz respeito ao direito a informagdo e ao papel social do jornalismo, a
relevancia dos meios de comunicagéo social atualmente reside no direito de toda a sociedade
de ser bem informada, de forma ampla e diversa, de modo a propiciar a formacdo e
consciéncia politica, social e cultural dos individuos. Assim, na medida em que a informacéo
se mostra matéria-prima essencial da sociedade contemporanea, os cidaddos se tornam

titulares de um direito inalienavel de serem corretamente informados, de forma plural, sem
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distor¢des intencionais ou censura prévia. O jornalismo existe para por idéias em confronto,
para realizar o debate publico, para suprir o publico com as informacgdes necessarias para o
avancgo da democracia (BUCCI, 2000).

O jornalismo funciona como um documento puablico, que circula na sociedade para
oportunizar o enriquecimento intelectual dos cidaddos (FRANCISCATO, 2005). O campo
jornalistico, assim, deve ser o fator permanente de educacdo do publico. “O jornalismo, afinal,
fornece um elemento muito especial, Unico, a uma determinada cultura: informacéo
independente, confidvel, precisa e compreensivel, elementos importantes para que o cidadédo
seja livre” (BUCCI, 2000, p. 101).

E fundamental perceber que o jornalismo cumpre uma fungéo social antes de ser um
negdcio. “Para o jornalista, dizer a verdade ¢ um imperativo categérico fundador” (BUCCI,
2000, p.24). Assim, o jornalismo ndo se caracterizaria como arte ou técnica, mas como uma
ética da verdade dos fatos. O jornalista ndo deve agir para obter resultados que ndo sejam o de
bem informar o publico. Para Karam (2004), o jornalismo é um oficio que, acima de tudo, ndo
é uma técnica, mas é (deve ser) uma pratica ética. Ao jornalismo cabe perseguir a verdade dos
fatos para prover o publico com as informacgfes relevantes para o desenvolvimento da
cidadania. Bucci (2000) salienta que a ética jornalistica faz parte de um pacto de confianca
entre a instituicdo jornalistica e o publico nas sociedades democraticas, constituindo-se como
uma exigéncia e um produto da democracia. O jornalismo existe porque os cidaddos tém o
direito a informacéo; sem esse direito, o debate publico fica prejudicado.

O jornalismo, sendo funcdo social, e antes de tudo uma ética, € regido por normas de
conduta. “O jornalista ¢ um trabalhador intelectual a servico da cidadania” (KARAM, 2004,
p. 66). O jornalismo ndo pode estabelecer para si mesmo os pardmetros do que é certo e
errado isolando-se da sociedade; a ética sO existe em relacdo ao outro (BUCCI, 2000). As
empresas ndo podem se elevar acima da sociedade, mas devem servir a sociedade, estar
subordinadas a ela. O elemento fundamental da ética é o reconhecimento da necessidade do
outro na definicdo dos parametros a serem seguidos, a fim de construir uma convivéncia
coletiva mais harménica. A ideia de bem comum ndo se trata de um bem que um sujeito
impde aos outros; realiza-se como um projeto intersubjetivo (BUCCI, 2000). O jornalismo
como um ambiente profissional s6 pode desenvolver sua ética na relagdo com os outros, de
forma dialdgica.

O Cadigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros foi elaborado em 1987 e passou por uma
atualizacdo em 2007. Segundo a Federagéo Nacional dos Jornalistas (FENAJ), o documento

"fixa as normas a que devera subordinar-se a atuagdo do profissional, nas suas rela¢gdes com a
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comunidade, com as fontes de informacdo, e entre jornalistas”. No capitulo I, j& estd
estabelecida a base utilizada para a elaboragdo do codigo: “o direito fundamental do cidadao a
informacdo, que abrange o direito de informar, de ser informado e de ter acesso a
informag¢ao”. O documento destaca a natureza social da profissdo, a qual tem a finalidade de
produzir e divulgar informagfes pautadas na veracidade dos fatos e no interesse publico.
Como o acesso a informacdo de relevante interesse publico é um direito fundamental, “os
jornalistas ndao podem admitir que ele seja impedido por nenhum tipo de interesse”. Essa
afirmacdo demonstra que o Unico compromisso do jornalista € com o bem comum, devendo
evitar a intromissdo de interesses econémicos, politicos e ideoldgicos na sua pratica diaria.

O Cadigo dos Jornalistas ressalta ainda a obrigacdo social do jornalismo com a correta
e precisa divulgagdo da informagdo, “independentemente da linha politica de seus
proprietarios e/ou diretores ou da natureza econdmica de suas empresas”. A ndo-publicacao
de um fato de relevante interesse publico ou a omissdo do jornalista diante da obstrucdo a
livre divulgacdo da informacdo sdo considerados delitos contra a sociedade, passiveis de
punicdo. O documento representa, dessa forma, a reunido de importantes preceitos basicos
normativos da profissdo e significa um avango para a construcdo de uma sociedade bem-
informada e, por conseguinte, mais democrética.

O papel do jornalismo apresenta é tdo fundamental para as sociedades democréaticas que
discutir ética neste campo assume contornos que também s&o politicos. Produzir jornalismo
baseando-se em codigos éticos que apontem os caminhos adequados é essencial ndo sé para
os profissionais, como também para os membros da sociedade. Garantir 0 acesso a
informagdes que apresentem diferentes versdes sobre os fatos, que mobilizem o cidad&o a
formar uma opinido embasada sobre o assunto e que o levem a perceber os diferentes
interesses envolvidos justificam a importancia do fazer ético da atividade jornalistica.

Bucci (2000) afirma que o jornalismo é em si mesmo a realizacdo de uma ética: ele
consiste em publicar o que os outros querem esconder, mas que o cidadao tem o direito de
saber. O objetivo primordial do jornalismo € divulgar aquilo que o cidaddo quer, precisa e tem
o direito de saber, 0 que ndo necessariamente coincide com o que os outros querem revelar. A
ndo-observacdo dos valores éticos leva a desinformacdo, a qual ndo se deve apenas a maus
profissionais, mas também a atitudes empresariais que ndo se comprometem com o direito a
informagdo, que excluem o cidaddo das decisdes que em seu nome sdo tomadas.

O compromisso ético do jornalismo é garantir ao cidaddo o direito a informacéo,
abordando temas de interesse publico, ou seja, assuntos que favorecam o desenvolvimento

pleno da democracia. Assim, o jornalismo esta acima das preferéncias volateis do publico, das
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curiosidades acerca da intimidade de celebridades; seu compromisso estd na formagéo critica

da sociedade atraves do exercicio ético da profissao.

3 TELEVISAO

No Brasil, a televisdo e, muitas vezes, o Ginico meio de entretenimento e a Gnica forma
de obter conhecimento sobre os acontecimentos da atualidade. A televiséo é responsavel por
construir uma imagem da realidade a milhdes de brasileiros, formando uma identidade de
nacdo. Diante da presenca quase absoluta nos lares, Bucci (2000, p. 11) conclui que “o que é
invisivel para as objetivas da TV ndo faz parte do espago publico brasileiro”. A televisdo
focaliza certos assuntos dignos de adquirir existéncia publica, enquanto outros sao totalmente
rejeitados pela camera televisiva.

Ainda hoje, circulam muitas criticas a respeito da manipulacdo social dos meios de
comunicacdo. A televisdo é acusada de impor determinados comportamentos e de condicionar
diretamente a opinido publica. No entanto, é importante ressaltar que o meio televisivo néo
doutrina, ndo determina. Assim, os telespectadores ndao obedecem irrefletidamente a tudo que
veem na tela. Sdo plenamente capazes de reconhecer diferentes pontos de vista e de criticar
determinadas posturas.

A televisdo apenas tem os instrumentos para ordenar habitos dispersos em cddigos
reconheciveis e unificadores (BUCCI, 2000, p. 12). O meio apresenta 0S mecanismos
necessarios para integrar expectativas e necessidades difusas através de um “tratamento
universalizante das tensdes”. A televisdo promove a unificagdo imaginaria de milhdes de
brasileiros, que se reconhecem na tela, apesar da heterogeneidade de classes, etnias e posi¢des
politico-ideoldgicas existente no pais.

Para Wolton (2003, p. 61), “a televisdo fascina, pois ela ajuda milhdes de individuos a
viver, se distrair e compreender o mundo”. O meio televisivo narra modos de existéncia
atraveés de sons e imagens que tém uma participacdo significativa na vida das pessoas, uma
vez que pautam, orientam, interpelam o cotidiano de milhGes de cidaddos, participando da
producdo de sua identidade individual e cultural e operando sobre a constituicdo de sua
subjetividade.

A televisdo também pode ser compreendida como um lugar especial de educar, de

fazer justica, de promover a verdadeira investigagdo dos fatos e ainda de concretamente
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“ensinar como fazer” (FISCHER, 2001). Fischer acredita que a televisdo interpela o sujeito,
mobiliza o outro na dire¢do daquilo que deseja lhe comunicar. E capaz de integrar a sociedade
em um corpo coletivo, denunciando falhas de conduta e instrumentalizando o individuo para o
exercicio da cidadania.

A televisdo possui um caréter pedagdgico e precisa ser vista como um modo de
ensinar, de vender ideias e de sensibilizar. As informacgfes veiculadas pela televisdo tém a
possibilidade de auxiliar na formacdo dos telespectadores, participando cada vez mais da
construcdo de um tipo particular de sentido de comunidade. Dessa forma, a TV orienta 0
telespectador sobre o que deve ser visto, percebido, julgado nas imagens, reforgando
determinados sentidos. Sobre o potencial unificador da imagem, Maffesoli (1996) explica

que

[...] a poténcia mégica da imagem é essencialmente uma poténcia de agregacéo, ela
favorece a viscosidade [...], a fascinacéo. Ela cria o mistério, do qual sempre lembro
a fungdo: unir os iniciados entre si, favorecer o reconhecimento daqueles que se
sentem como tais (MAFFESOLLI, 1996, p. 129).

O meio televisivo é um campo de saberes articulados entre si, constituido
historicamente e em meio a disputas de poder (FISCHER, 2001). As representacOes
televisivas sdo produzidas e consumidas a partir de diferentes instancias e estdo submetidas a
processos de regulacdo social, implicitos ou explicitos. As construcdes da realidade
percebidas pela tela da TV nédo séo neutras, mas representativas de um determinado ponto de
vista veiculado por grandes conglomerados politico-econdmicos. Assim, a televisdo esta
ligada a construcédo de valores, a cristalizacdo de preconceitos, a formacdo do senso comum, a
constituicdo de identidades sociais e a producao de subjetividades.

Mota (2010) afirma que o imaginario de nacdo é construido discursivamente pela
televisdo, mobilizando valores capazes de unificar a populacdo. Essa construcao € baseada em
um discurso hegemonico sobre o pais e seu destino, que atenua as diferencgas e seleciona as
caracteristicas compreendidas como “brasileiras”. Tal discurso alimenta a sensacdo de
pertencimento a um grupo a partir do reconhecimento de uma identidade comum. Para a

autora, 0 meio televisivo participa da construcéo da consciéncia cultural de uma sociedade.

Afirmar a identidade significa marcar fronteiras, deixar fora os que sdo diferentes.
Criar inclusbes e exclusdes. [...] A identidade nacional precisa apagar as diferencas
culturais existentes no pais, buscar a unido, buscar a representacdo acima das
representacdes. Numa palavra, constréi-se por meio de uma meta-narrativa. (MOTA,
2010, p. 164)



27

Nesse sentido, cabe ressaltar que o meio se constitui como um ambiente imaginario
universalizante, capaz de formatar uma representacdo homogeneizante da sociedade. 1sso
significa que a televisdo é capaz de absorver as transformacfes sociais e tecnoldgicas do
mundo contemporaneo, colaborando para a construcdo da realidade. Ao mesmo tempo, a TV
também é construida pelo ambiente em que se encontra, pois faz parte da sociedade e é por
ela influenciada. Temer (2010) explica que as trocas entre televisdo e sociedade sdo pautadas
por permanentes equilibrios e reequilibrios, cabendo & televisdo absorver o intenso fluxo de
acontecimentos a fim de processa-los e devolvé-los sob a forma de produtos de facil consumo,
mantendo o equilibrio do sistema como um todo.

Nesse contexto, é possivel entender a televisdo como um veiculo capaz de criar “lagos
sociais” (WOLTON, 1996) na medida em que dissemina informacdes em escala vertiginosa,
oferecendo os insumos que alimentam as interacdes entre os cidadaos. Os assuntos veiculados
pela televisdo podem pautar as conversas informais entre amigos, bem como fomentar
discussdes e debates. Através da televisdo, os atores e seus discursos adquirem existéncia
publica para além de seu meio local, tomando parte no forum de debate civico constituido

pela midia.

A televisdo é um formidavel instrumento de comunicagdo entre os individuos. O
mais importante ndo é o que se V&, mas o fato de se falar sobre isso. A televisdo é
um objeto de conversacdo. Falamos entre nds e depois fora de casa. Nisso é que ela
¢ um laco social indispensavel numa sociedade onde os individuos ficam
frequentemente isolados e, as vezes, solitarios (WOLTON, 1996, p. 16).

O meio televisivo construiu, ao longo de sua historia, uma linguagem proépria,
caracterizada pela conjugacdo de texto, imagem e &udio. Fischer (2001) atenta para a
capacidade técnica do meio televisivo, evidenciando o seu funcionamento por meio de
redundancias, pela exploracdo imagética dos fatos e pela possibilidade tecnoldgica da
informagdo ser sempre nova e, simultaneamente, a mesma. O recurso do “ao vivo” da a
sensacédo de instantaneidade a cobertura dos fatos, que assumem a aparéncia de serem inéditos
e originais.

No telejornalismo, a imagem é um dos critérios fundamentais da noticia. A imagem
produz significados sobre 0 que mostra, 0s quais sdo interpretados a partir de um mapa
cultural pelos telespectadores. Como afirma Mota (2010, p. 163), “as imagens fardo sentido
porque estdo expressando aspectos da realidade social que conhecemos e da qual temos

memorias bem vivas”.
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Os telejornais obedecem ainda a determinada padronizacdo de cenarios e
enquadramentos de linguagem. O contetdo deve ser claro, e a fala 0 mais coloquial possivel,
mas sem ser pobre ou ferir a lingua portuguesa. Devem evitar palavras rebuscadas e
regionalismos excessivos. Ha um predominio dos verbos que remetem a ideia de acao.

Estando na televisdo, as informagdes ampliam seu poder de alcance publico, o que
torna a televisdo “mais do que um acontecimento, uma pratica social, onde se instauram
processos de produgdo de sentidos” (FISCHER, 2001, p. 51). Essa construcao do real operada
pela televisdo passa por um processo de enquadramento, que reforca certos sentidos ao
mesmo tempo em que exclui outras interpretagdes. Tais imagens sdo fortemente marcadas
pelo imediatismo, pela dinamicidade da edicdo e pela seducdo das imagens, elementos
fundamentais para atrair a audiéncia.

Dessa forma, a principal caracteristica da televisdo é o entretenimento, que é
fundamental para manter a atencdo do telespectador. Portanto, o telejornalismo, como um dos
géneros televisivos, ndo tem como negar 0 meio em que esté inserido e sabe que deve entreter
para poder informar. O uso da emocdo e a marca do entretenimento ndo podem ser
previamente enquadrados como elementos negativos na construcdo da noticia; eles sdo, antes
de tudo, caracteristicos do meio telejornalistico.

Marcada pelo predominio das funcdes fatica, expressiva e referencial (SODRE, 1997),
a narrativa telejornalistica estabelece um contato permanente entre 0 emissor e 0 receptor,
naturalizada por uma recepc¢do quase sempre doméstica. A respeito da aparéncia dialdgica do

discurso telejornalistico, Temer (2010, p. 116) afirma que

O telejornalismo funciona com base em um “dialogo televisual”. O texto constroi-se
na forma de uma narrativa, de histérias, que proporcionam o rompimento da
sensacdo de unilateralidade e abrem espaco para a nogdo inconsciente de dialogo,
para a sensacao de contato direto com o narrador.

O apresentador é, de fato, um ingrediente fundamental, pois precisa estabelecer uma
ligagdo com sua audiéncia, desenvolvendo um vinculo de familiaridade. O telejornal se torna
um habito, uma companhia que invade diariamente os lares dos brasileiros. Para Vizeu
(2008), o telejornalismo pode ser considerado um “lugar” para os brasileiros muito
semelhante ao da familia, dos amigos, da escola, da religido e do consumo.

Através de um processo de construcdo da realidade e da preferéncia por uma
linguagem de facil acesso, o telejornal abre espaco para uma sensagdo de contato direto com o

jornalista, objetivando uma conexdo empatica com seu publico. Ao usar o recurso das
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emoc0Oes, os telejornais buscam conquistar a audiéncia por meio da seducdo. Assim, a
audiéncia ndo ¢é imposta, mas conquistada, em grande parte, pelos recursos emotivos, que sao
inerentes a construcdo da noticia no meio televisivo.

Portanto, o entretenimento € um elemento constitutivo do telejornalismo, uma vez que
esse meio exige um tratamento diferenciado da informacdo, através do uso de imagens,
trilhas, edi¢cdes mais dindmicas. No entanto, é fundamental perceber que, apesar da presenca
do entretenimento na construcéo da noticia, o jornalismo tem sua propria natureza, delimitada
pelas nocOes de interesse publico, credibilidade e legitimidade social. Temer (2010, p. 102)
reafirma o compromisso do telejornalismo com os principios éticos e valorativos do campo,
alegando que “o jornalismo ¢ a materializacdo da necessidade social da informagao [...] um

direito politico resultante de uma conquista historica”.

3.1 Entrevista

Os primeiros indicios de registro da entrevista datam da aparicdo da linguagem nos
primeiros dialogos entre os seres humanos. No jornalismo, a entrevista pode ser definida
como a conversacdo realizada entre um jornalista e um entrevistado, um discurso permeado
de noticias, opiniées, comentarios, interpretacfes e juizos. Como um método indagatorio, a
entrevista € empregada na maioria dos géneros jornalisticos. Uma entrevista € uma fotografia
do modelo humano a ser entrevistado (LENERO E MARIN, 1985), pois registra uma verdade
efémera e inscreve-se no tempo presente: € viva, o discurso é emanado em voz alta e de
maneira espontanea sem elaboracdes demasiadamente premeditadas; € um meio de expressao
e conhecimento entre os interlocutores; é a janela mediante a qual se mostra ao telespectador
0 que interessa saber sobre a vida da personalidade a ser entrevistada.

Lage define entrevista como o procedimento classico de apuracdo de informacdes no
jornalismo. “E uma expansdo da consulta as fontes, objetivando, geralmente, a coleta de
interpretacdes e reconstituicdo de fatos” (LAGE, 2001, p. 73). Ainda segundo o autor, a
palavra entrevista é ambigua, ja que pode significar qualquer procedimento de apuragéo junto
a uma fonte capaz do dialogo ou uma conversa de duragéo variavel com personagem notavel
ou portador de conhecimentos ou informagdes de interesse para o publico.

A entrevista pode ser classificada de varias formas (LAGE, 2000). De acordo com 0s
objetivos, pode ser ritual (centrada na exposicdo do entrevistado, como em entrevistas com

jogadores de futebol apds o jogo), tematica (aborda um tema especifico, buscando a exposicao
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de versdes ou interpretacfes dos acontecimentos), testemunhal (trata-se do relato do
entrevistado sobre algo de que ele participou) ou em profundidade (centrada na figura do
entrevistado e em aspectos de sua vida). Quanto as circunstancias de realizacdo, a entrevista
pode ser ocasional (ndo programada), confronto (repérter assume papel de inquisidor,
despejando acusagdes sobre o entrevistado), coletiva (o entrevistado é submetido a perguntas
de vérios repdrteres, que representam diferentes veiculos) ou dialogal (a entrevista por
exceléncia, marcada com antecedéncia e retne entrevistador e entrevistado em um ambiente
controlado).

O trabalho do reporter implicado em uma entrevista compreende quatro etapas:
Preparacao

Realizacdo

Exame de dados

A wnp e

Redacao

A preparagdo € indispensavel para todo o trabalho jornalistico. Na entrevista,
concretamente, a preparacdo permite que o reporter saiba escolher a pessoa mais indicada
para informar ou opinar em relacdo a cada assunto que cobre. Todo repérter deve estar a par
do que esta acontecendo em seu pais e no resto do mundo. Para isso, deve ler diariamente 0s
jornais, conhecer as personalidades publicas relevantes, nomes completos e cargos dos
funcionarios mais importantes de seu pais, transformacfes sociais, trocas operadas entre
governos, entre outros. Além disso, o jornalista deve ler textos literarios a fim de aperfeicoar
0 seu estilo e dominar seu principal instrumento de trabalho: a linguagem. O jornalista precisa
ainda se inteirar do tema da entrevista, bem como da vida e das realizac6es do entrevistado, a
fim de obter meios para abordar com maior vantagem o personagem, tratando de temas que o
entrevistado conhece e ganhando sua confianca. E importante que o reporter elabore um
questionario com as perguntas que irdo conduzir o dialogo entre os interlocutores, tornando a
conversa mais organizada e objetiva.

Depois de realizada a introducéo da entrevista, o reporter deve néo so registrar o que
disse o entrevistado, mas também quais suas motivacGes e de quais temas se esquivou. Um
dos erros mais graves em uma entrevista € a conversao do jornalista em um entrevistado. Em
todos 0os momentos da entrevista, 0 repOrter € quem pergunta e deve controlar o ritmo da
conversa. A estrela da entrevista deve o entrevistado: “Por mais conhecido ou vaidoso que
seja 0 reporter, espera-se dele discricdo, como coadjuvante e, a0 mesmo tempo, diretor de

cena — ¢ essa a conduta profissional” (LAGE, 2001, p. 80). Para o autor, a atitude de
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compreensdo e respeito deve marcar a atividade do repdrter, com a preocupagdo de nao
evidenciar reag0es como impaciéncia, discordancia ou simpatia entusiasmada.

Tal como no radio, a entrevista em televisao pode ser ocasional e ao vivo, com todos
0s riscos e restricdes; ocasional e gravada, documentando noticias e reportagens; produzida ao
vivo e produzida em gravacdo. A novidade é a presenca da imagem do entrevistado, 0 que
aumenta sua exposicdo, dada a importancia da visdo no processo de percepcdo de mensagens
e atribuicdo de intengdes (LAGE, 2001). Para o autor, “a entrevista televisiva devassa a
intimidade do entrevistado, a partir de dados como sua roupa, seus gestos, seu olhar, a
expressao facial e o ambiente” (LAGE, 2001, p. 87). A produgdo ¢ geralmente mais cuidada e
0 entrevistador, violando um dos preceitos basicos da entrevista jornalistica, pode, muitas
vezes, tornar-se a estrela do programa, com todo o prejuizo que isso acarreta para o interesse
publico e para o direito a informacdo, estimulando amplamente a transformacéo da entrevista

em espetaculo.

A entrevista televisiva, além de se inserir num género jornalistico amplo, é, em si
mesma, um formato proprio dentro desse género. Além do constrangimento do
tempo, que ndo existe na entrevista para o jornal, por exemplo, a sua semidtica é
muito mais complexa. Ha jogos semidticos cruzados, producdo de significagdes
paralelas e variadas, que nem sempre tém relacdo direta com o discurso
propriamente linguistico que esta sendo produzido. A entrevista televisiva torna-se,
assim, outra coisa. E um texto feito de multiplos textos. Por isso, ontem e hoje, é
possivel lermos e escutarmos tanto sobre o contelido como sobre a forma. Diria
mesmo que, em televisdo, essa forma se torna, tantas vezes, mais decisiva do que o
préprio contelido (A ENTREVISTA, 2012, web, grifos do autor).

A entrevista televisiva inscreve-se num ritual sociolinguistico particular, constituido
por um género discursivo especifico, o dialogo, caracterizado por uma situacdo de mediagéo:
trata-se de um dialogo encenado para destinatarios que ndo intervém diretamente no discurso
(CAPUCHO, 2004). Este ritual corresponde a um discurso polifénico, construido
conjuntamente por dois locutores ligados por um contrato de comunicacdo (Charaudeau,
1983), com intencBes perlocutorias definidas. Estes estatutos pre-definidos levardo os
locutores a obedecer a uma série de constrangimentos especificos que enformardo
decisivamente o contrato de fala (Charaudeau, 1983) estabelecido entre ambos.

Em relacdo ao grau de manifestacdo da co-producdo discursiva, segundo o carater

mais dialégico ou menos dialdgico do texto, Favero et al (2000) consideram que as entrevistas
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de televisdo situam-se em um patamar intermediério entre conversagfes espontaneas e uma
conferéncia ou aula. Isso porque as entrevistas televisivas, se comparadas as conversaces
espontaneas, apresentam um grau de dialogicidade menor, isto é, sdo mais assimétricas. Por
outro lado, se relacionadas a uma conferéncia, em que, basicamente, apenas um dos
interlocutores mantém o turno, a construcdo textual das entrevistas apresenta menos
assimetria interacional (FAVERO et al, 2000).

Vieira (2003) explica que cabe ao entrevistador e ao entrevistado a tarefa de informar
e convencer o publico, aliando-se no que diz respeito a comunicacdo, e opondo-se quanto a
conquista desse mesmo publico. Assim, em razdo de ndo se perder esse aliado, 0s
participantes procedem a reformulacgdes, preservando ou ameagando a imagem do outro,
embora a participacdo efetiva do telespectador seja pequena se relacionada ao tempo de
participacdo direta do entrevistador/entrevistado durante o transcorrer do programa. Assim, 0
espaco televisivo surge como um espaco de construcdo identitaria - um espago de negociacdo
da identidade e, consequentemente, um espaco de conflitos identitarios. Por meio de
estratégias discursivas, os interlocutores irdo demarcar suas posi¢des, convencer o publico e

ratificar a construcdo identitaria de si mesmo e do outro.

3.2 Espetéculo

No século XX, surgem 0s meios audiovisuais de massa, que alargam o espaco publico,
trazendo as grandes audiéncias para o centro da sociedade e democratizando 0 acesso a
informacdo. Com o aparecimento dos grandes conglomerados de comunicac¢ao, muitos setores
de entretenimento e jornalismo transformaram-se em um sé. A partir da década de 80, grupos
econbmicos que antes exploravam somente o entretenimento comecaram a fundir-se com
outros dedicados ao jornalismo. Assim, as empresas jornalisticas independentes passaram a
ser departamentos pertencentes aos grandes conglomerados de midia. A ideia de opinido
publica foi, em grande medida, englobada pelo mercado de consumo para dar lugar as
manifestacdes dos desejos do consumidor.

Atualmente, muitos programas de informacgéo aderiram ao espetaculo como forma de
conquistar a audiéncia, enquanto outros programas telejornalisticos mantiveram-se fiéis aos
preceitos éticos do jornalismo, selecionando suas matérias de acordo com o interesse publico.
Esses programas de informagdo de cunho espetacular insistem em uma férmula hibrida, que

contém fofoca, merchandising, humor e até jornalismo. O jornalismo se torna um dos
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elementos oferecidos nesse pacote altamente heterogéneo. A logica do espetaculo, um
festival de imagens onde se funde informacéo e publicidade, acaba, assim, englobando certos
programas de informacao a seu servico.

Os parametros da logica do espetaculo envolvem “[...] a ditadura da informacao visual,
o deslocamento da dindmica idealizada da opinido publica para uma dindmica pragmatica e
publicitaria da popularidade, a conversdo do discurso politico em videoclipe [...] (BUCCI,
2000, p. 19). Na ldgica do espetaculo, a popularidade (um indicador de mercado) se sobrep&e
a legitimidade social da profissdo. Convertido apenas em um negocio, esse jornalismo
espetacularizado evoca os indices de audiéncia para justificar suas préaticas atuais focadas na
satisfacdo das curiosidades do publico. Para Debord, “toda a vida das sociedades nas quais
reinam as modernas condi¢@es de producdo se apresenta como uma imensa acumulacdo de
espetaculos. Tudo o que era vivido diretamente, tornou-se uma representagdo” (DEBORD,
1997, p. 13).

Debord acrescenta que “o espetaculo ¢ o capital em tal grau de acumulagdo que se
torna imagem” (1997, p. 201). O espetaculo organiza grande parte da cultura, impde-se por si
mesmo; além disso, € uma urgéncia imposta pela maioria da plateia. No espetaculo, tudo se
destina ao prazer: das notas sobre celebridades até as noticias. A felicidade se torna uma
obrigagdo compulséria, ditada principalmente pelos modelos de comportamento das
celebridades, que estampam seus rostos jovens e felizes nas capas de revista.

H& uma nitida diferenca entre o apresentador-espetaculo (HAGEN, 2004) de um
programa de informacao e o jornalista a frente da bancada de um telejornal. No primeiro caso,
temos um apresentador que se caracteriza pela postura do excesso: publica fotos de sua
intimidade nas redes sociais, estampa capas de revista, pauta suas atitudes pela vulgaridade e
pela controvérsia. Sao “estrelas” fabricadas para criar empatia instantanea com o publico,
aumentando os indices de audiéncia. Colocam-se como deuses no Olimpo, figuras
inalcancaveis com prerrogativas reservadas apenas a quem habita esse mundo ilusério de
onipoténcia e perfeicdo (MORIN, 1989). No segundo caso, temos jornalistas a frente de
programas telejornalisticos, que, apesar da superexposi¢do de sua vida privada em alguns
momentos, mantém a imagem de credibilidade e objetividade, caracteristicas que marcam e
delimitam o campo jornalistico.

Nesta ponta, esta o jornalista William Bonner, editor-chefe do telejornal de maior
audiéncia no pais. Bonner coloca fotos com a familia no Twitter, faz enquetes com seus
seguidores sobre a cor de gravata que vai usar no telejornal e responde a perguntas de fas

sobre sua vida pessoal. Bonner apresenta uma imagem mais humanizada no Twitter, pois
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divide seus problemas diarios e compartilha suas duvidas e insegurangas como o publico. No
entanto, € necessario entender que essa humanizacdo do jornalista € sempre acompanhada
pela imagem de credibilidade. Essa humanizacdo ajuda a aproximar o jornalista do publico ao
possibilitar a identificacdo e ao se contrapor a frieza do cenério e da tecnologia (HAGEN,
2004). Ao mesmo tempo, Bonner sempre se coloca como pai perfeito, marido ideal, cidaddo
exemplar. Nesse caso, 0 mito da perfeicdo participa da constru¢cdo da imagem de um
profissional ético, que invoca a credibilidade como forma de assegurar o contrato de
comunicacdo entre o telespectador e o jornalista.

Patricia Poeta, na época em que estava no Fantastico, ainda procurava consolidar uma
imagem de credibilidade, mesmo que, em alguns momentos, sua vida pessoal estivesse
exposta nas capas de revista e nos portais de fofoca da Internet. A imagem da jornalista esta
muito associada a sua postura durante o Fantastico, que era marcada pela descontracdo e
informalidade, bem como pelas entrevistas com celebridades que habitualmente costumava
fazer. A jornalista buscava uma aproximacao mais intima com as pessoas que entrevistava,
tentando posicionar-se inclusive como uma “amiga” do entrevistado.

Embora Patricia Poeta ndo se encaixasse totalmente na ideia de apresentador-
espetaculo, ela ainda estava construindo sua credibilidade perante o publico e, na maioria das
vezes, aproximava suas matérias da logica espetacular, ao ressaltar temas ligados a
privacidade dos entrevistados, deixando assuntos de interesse publico em segundo plano. Na
ocasido da entrevista com Dilma Rousseff, Patricia ndo possuia a credibilidade nem o preparo
suficientes para realizar uma entrevista desse porte na area politica. A escolha de Patricia
Poeta para realizar a entrevista evidenciou o tom mais informal que a Globo quis dar para o
didlogo, correndo o risco, inclusive, de Patricia ndo saber como questionar Dilma sobre
questdes delicadas daquele inicio de governo.

André Rouillé (2009, p. 149) afirma que a razdo de ser de certos programas de
informacdo contemporaneos € vender emocdes, risos, lagrimas, obter lucro com sensacfes e
sentimentos. Cada vez mais, a realidade que interessa a tais programas é a realidade
espetacular, uma realidade que se confecciona puramente para seduzir e emocionar a plateia,
tornando secundaria a funcdo de levar informagdes ao publico. Desse modo, o autor considera
essencial que o jornalismo atue como reserva critica perante o espetaculo, percebendo a sua
I6gica e defendendo os direitos do cidad&o a informacéo de qualidade.

A consequéncia da realidade espetacular ndo é s6 o sensacionalismo, mas o fetichismo,
0 egocentrismo, 0 sexismo e o culto das falsas imagens. Bucci (2000) coloca que o0s

personagens passam a ser fabricados seguindo uma coeréncia mais dramatica do que factual.
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Dentro dessa logica, é preciso atentar para a emergéncia de narrativas melodramaéticas, de
esteredtipos, de dicotomias do bem e do mal como elementos organizadores da informagéo,
em detrimento do principio basico de interesse publico.

Tais programas de informacdo, quando aderem ao espetaculo, achatam as perspectivas,
descontextualizam a informacao, distorcendo e abstraindo a realidade. Equilibram de forma
instavel o excesso e o grau zero de informacdo. “As multiplas figuras e posturas do excesso
sdo impostas, na realidade, pela sua propria fungéo: provocar emocao ou excitar a curiosidade
a partir da infrainformagc&o e a respeito de eventos muitas vezes fateis” (ROUILLE, 2009, p.
153). Assim, a narrativa desses programas se torna o resultado da interseccdo entre
informac&o e desinformac&o, verdade e artificio, montagens ritualizadas e espontaneidade.

Uma marca da l6gica do espetaculo € a justaposicéo de informacdes vazias de sentido
em que o espectador ndo é convidado a estabelecer relagdes complexas e profundas sobre os
fatos. O jornalismo, inserido dentro do pacote diversificado desses programas de informagéo,
perde na medida em que a imagem, difundida pelo espetadculo, comprime o pensamento.
Convertida em estere6tipos, pressiona o discurso jornalistico para um maniqueismo acritico,
ndo informativo, apenas emocionante.

Bucci (2000) menciona a exacerbacdo da vida privada como outra caracteristica da
I6gica do espetéaculo. Segundo o autor, a cultura atual é marcada, em certos momentos, pela
invasdo da arena publica por assuntos privados, o que fazem dos debates publicos
melodramas sentimentais. As alteracGes nas esferas do cruzamento entre o publico e o privado
trazem para o debate temas como: exposicdo ampla da intimidade, desejo de visibilidade
publica a qualquer preco, dificuldade do estabelecimento de fronteiras entre espacos privados
e espacos publicos.

Um dos modos privilegiados de estar no espaco publico atualmente € estar na midia, é
estar na tela da TV. Para Fischer (2001), essa superexposi¢do da vida privada em certos
programas ¢ um desejo de querer ver nossa propria nulidade, nossa propria insignificancia. “A
midia é cada vez menos capaz de prestar conta dos fatos do mundo. Entéo, ela descobre a vida
cotidiana, a banalidade existencial e as pessoas ficam fascinadas e aterrorizadas pela
indiferenca do nada-a-dizer, nada-a-fazer” (FISCHER, 2001, p. 37). Assim, existe uma
tendéncia atual, em certos programas informativos, de politizar a vida privada e privatizar a
vida publica.

Politicos, artistas, musicos, todos estdo convertidos em “imagens superexpostas: pura
exterioridade, sem interioridade [...]. Sdo seres inteiramente publicos [...], cuja vida privada

esta destinada a ser unicamente publica” (ROUILLE, 2009, p. 150). As “estrelas” atuais se
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tornaram objetos de consumo, que sobrevivem gracas as zonas refletoras de certos programas.
Essa conversdo do privado em publico, essa oferta de proximidade iluséria com o0s
inacessiveis seres midiaticos € justificada pela compulséo de ver, atribuida ao publico.

Em nome do publico, esses programas informativos inscrevem-se em um movimento
de dissolugdo das fronteiras entre publico e privado, oferecendo, em vez de mais consisténcia
e reflexdo, apenas imagens. O que legitimaria a espetacularizagdo da informagdo ¢ “o
insaciavel voyeurismo do publico [...] que precisa de imagens com as quais possa Se
identificar e se emocionar” (ROUILLE, 2009, p. 150) No entanto, o jornalismo tem uma
funcdo primordial, que justifica a sua existéncia: levar informacdo de interesse publico,

contribuindo para a formac&o critica do cidadao.

Em vez de propor razdes para se acreditar nesse mundo, em vez de procurar, COmo a
imprensa de informagdo, compreendé-lo, a imprensa de celebridade o camufla,
cobre-o, guarnece-o com o véu brilhante de lantejoulas, de sonho, de emocéo, de
sentimentalismo. Ela reduz a complexidade deste mundo as fofocas do mundinho

frivolo das estrelas (ROUILLE, 2009, p. 154).

Tal aproximacao com a logica do espetaculo é evidenciada no programa Fantastico da
Rede Globo, uma vez que o programa mistura de forma desordenada informac&o jornalistica
com humor e fofocas. O Fantastico, na tentativa de trazer uma multiplicidade de assuntos,
mistura o que é considerado interesse do publico com o que sdo de fato matérias de interesse
publico, relevantes a formacao critica da audiéncia. No item a seguir, um breve histérico do
programa e a discussao de suas principais caracteristicas auxiliam a perceber a aproximacgéo

do Fantéstico com a légica espetacular.

3.3 Fantastico

O programa Fantéstico exibido pela Rede Globo estreou no dia cinco de agosto de
1973 com o nome “Fantastico, o Show da Vida”. Criado por José Bonifacio de Oliveira
Sobrinho com a participagdo de Armando Nogueira, Augusto Cesar Vanucci, Manoel
Carlos e Ronaldo Boscoli, 0o programa € classificado como uma revista eletrénica. Explora
uma férmula que mistura matérias jornalisticas, de cunho investigativo, com quadros de

humor, esporte e curiosidades.
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Ao se classificar como uma revista eletrdnica, o Fantéstico oferece ao telespectador
uma variedade de assuntos que passam a ser tratados de forma homogénea: a celebridade que
revela sua gravidez ganha a mesma relevancia que uma reportagem investigativa sobre a
venda ilegal de diplomas universitarios. Essa falta de hierarquizacdo da informacéo faz com
que a fofoca e o humor recebam o mesmo destaque de uma matéria jornalistica, caracterizada
pelo interesse publico. Essa mistura excessiva e desordenada faz com que o programa fique
descaracterizado, pois acaba padronizando géneros completamente distintos. O Fantastico
apresenta a audiéncia o que ele acha que os telespectadores querem ver, 0 que ndo
corresponde necessariamente com o interesse publico. A edicdo do programa vai alternando
os diferentes tipos de informacdo sem qualquer critério, oferecendo um pacote
desordenadamente heterogéneo, que mistura entretenimento e jornalismo como se fosse uma
coisa so.

No inicio, o programa n&o tinha apresentadores fixos, 0 que s6 aconteceu anos depois.
Nos primeiros anos, Cid Moreira e Sérgio Chapelin apresentavam o Fantastico juntamente
com artistas do elenco da Globo que se revezavam a cada domingo. Chico Anysio, com textos
de Marcos César, respondia pelo humor. Léo Batista apresentava noticias sobre esportes. Uma
das tradicionais partes do programa €, até hoje, a vinheta de abertura. Inicialmente, a vinheta
mesclava musica, coreografia e elementos graficos em 3D. Ao longo do tempo, ela se
modernizou rumo a um formato totalmente digital.

Segundo pesquisa divulgada pelo IBOPE em 2013, o Fantastico obteve média de 23
pontos de audiéncia em Sdo Paulo no més de julho, posicionando-se como lider de audiéncia
na sua faixa horaria. O Fantéstico ja teve inimeros apresentadores ao longo da sua historia,
incluindo Fatima Bernardes, William Bonner, Sandra Annenberg e Patricia Poeta.
Atualmente, Renata Vasconcellos e Tadeu Schmidt apresentam o0 programa. Os
apresentadores tém uma postura mais descontraida, permanecendo em pé ao longo de grande
parte do programa. A linguagem do Fantéstico é leve e coloquial e 0 uso de trilhas nas
materias é muito recorrente.

Entre os principais quadros do programa, estdo “Reporter por um dia” (uma
celebridade é convidada para atuar como repérter), Detetive Virtual (Tadeu Schmidt consulta
especialistas para saber se videos curiosos da Internet sdo verdade ou mito) e Me leva Brasil!
(Mauricio Kubrusly viaja pelo Brasil em busca de personagens curiosos). No quadro Medida
Certa, apresentado em 2011, os préprios apresentadores do programa, Renata Ceribelli e Zeca
Camargo, entraram em uma “corrida contra a balang¢a” durante noventa dias, expondo suas

dificuldades e vitorias na busca por uma vida mais saudavel. Nesse sentido, é evidente a
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transformacdo dos apresentadores do programa em verdadeiras celebridades, que devem
servir como padrdo de comportamento para seus telespectadores.

Como os apresentadores permanecem em pé ou caminham pelo estidio, muitos sdo 0s
comentarios sobre o figurino escolhido pelas jornalistas. Um exemplo marcante foram as
inimeras ligagdes recebidas pela Rede Globo sobre as roupas da apresentadora Patricia Poeta.
Patricia se tornou referéncia de moda e estilo para muitas telespectadoras que queriam saber
onde ela havia adquirido as pecas. Por outro lado, houve muitas criticas na selecdo do
figurino, que foi considerado muito formal e conservador. Essas reacdes em relacdo ao
figurino da jornalista demonstram o potencial da televisdo para mobilizar sentimentos, sejam

eles de identificagdo ou de rejeigéo.

3.4 Patricia Poeta

Patricia Poeta nasceu em S&o Jerdnimo, no dia 19 de outubro de 1976. Formou-se
em jornalismo pela Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUCRS) em
1997. ApoOs sua graduacdo, foi contratada como reporter, editora e apresentadora da TV
Bandeirantes de Porto Alegre, onde permaneceu por um ano.

Logo apos, passou pela RBS TV. Em fevereiro de 2000, ingressou na Rede Globo para
assumir a apresentacdo da previsdo do tempo dos telejornais Bom Dia S&o Paulo, Bom Dia
Brasil, Jornal Hoje e Jornal Nacional. Aos sdbados, Patricia também era escalada para
apresentar 0 SPTV — 12 e 22 edi¢cdes. Em julho de 2001, Patricia casou-se com Amauri Soares,
entdo recém-nomeado diretor da Globo Internacional.

Entre 2002 e 2007, Patricia trabalhou como correspondente internacional da Globo em
Nova York. Durante esse periodo, fez mestrado em Cinema Digital pela Universidade de
Nova York. Nos Estados Unidos, Patricia realizou a cobertura da ceriménia do Oscar, fez
materias relacionadas a cultura e a moda estadunidenses e entrevistou inimeras celebridades,
como Jim Carrey, Cameron Diaz e Tom Cruise.

No dia seis de janeiro de 2008, Patricia assumiu 0  posto
de apresentadora do Fantastico, substituindo Gléria Maria. No programa dominical, a
jornalista apresentou diversos quadros, que mesclavam entretenimento e jornalismo,
explorando elementos da ficcdo e da linguagem cinematografica. No quadro “O Cupido”,
Patricia narrava histérias de amor enviadas pelos telespectadores. O quadro contava com a

participacdo de atores que simulavam as cenas vividas pelos personagens. Em certos
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momentos, a imagem congelava e Patricia aparecia em cena para fazer comentarios
relacionados a forga e a unido dos casais.

No Fantastico, Patricia também realizou inimeras entrevistas com artistas, politicos e
jogadores de futebol. Uma marca presente da jornalista € o tom mais descontraido com que
conduz suas perguntas, evitando questionamentos mais profundos e diretos. Na entrevista
com o jogador de futebol Adriano, acusado de envolvimento com o trafico de drogas em uma
favela carioca, Patricia evitou falar sobre o assunto, enfatizando temas relacionados a carreira
do atleta, como a mudanca de time e o relacionamento com outros jogadores. Quando
perguntou sobre um possivel envolvimento com o trafico, Adriano negou e ndo quis mais
falar a respeito. Patricia, entdo, mudou o rumo da entrevista e passou a falar sobre a
importancia da familia na vida do jogador.

No dia 1° de dezembro de 2011, a Globo anunciou que Patricia Poeta deixaria
o0 Fantéstico para substituir Fatima Bernardes no Jornal Nacional. Patricia assumiu todas as
funcdes de Fatima no JN: apresentadora e editora-executiva. Sua estreia no JN ocorreu no dia
6 de dezembro do mesmo ano. No telejornal, a apresentadora ja cobriu fatos importantes a

nivel mundial, como a nomeacao do papa Francisco em Roma.

4 ANALISE

4.1 Analise de discurso

A andlise de discurso (AD) procura compreender como a linguagem cria sentidos,
enguanto trabalho simbdlico constitutivo do homem e de sua historia; entende a linguagem
como mediacdo necessaria entre 0 homem e a realidade social. Segundo Orlandi (2009), essa
mediacdo, que é o discurso, torna possivel tanto a continuidade quanto o deslocamento do
homem e da realidade em que ele vive. O trabalho simbdlico do discurso estd na base da
producdo da existéncia humana.

De acordo com Orlandi (2009), esse método de pesquisa assume a linguagem como
um instrumento simbdlico repleto de possiveis equivocos, uma vez que nao ha neutralidade

nem mesmo no uso aparentemente banal dos signos. O jornalismo busca empregar uma
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linguagem supostamente objetiva, 0 que, na perspectiva da analise de discurso, se mostra uma
utopia, pois ndo ha garantia de que haja convergéncia de interpretagdo entre os interlocutores.
O jornalista pode apenas direcionar o sentido do seu texto, mas ndo pode controlar a sua
compreensao.

O jornalismo narra a sociedade para a propria sociedade, por meio de um texto
construido a partir de elementos exteriores ou anteriores, como a historia, 0 senso comum e a
cultura. A analise de discurso busca identificar onde esses elementos estdo inseridos nessa
linguagem, e também procura mapear as vozes presentes no discurso jornalistico, que se diz
polifonico, mas nem sempre possui enunciadores plurais que apresentam conhecimentos a
partir de diversos pontos de vista “[...] apenas a pluralidade de perspectivas de enuncia¢ao
pode configurar o jornalismo como um campo plural e representativo da diversidade social”
(BENETTI, 2008, p. 120)

A analise de discurso ndo considera a linguagem transparente, ou seja, ndo cré na
imanéncia do sentido. Ela ndo procura identificar qual o sentido do texto, mas se pergunta
como determinado texto significa. Ela produz um conhecimento a partir do préprio texto, pois
0 vé como tendo uma materialidade simbdlica, uma espessura semantica: ela o concebe em
sua discursividade (ORLANDI, 2009).

Para a AD, toda linguagem é dialdgica, podendo ser pensada em dois planos: a relacéo
entre discursos e a relacdo entre sujeitos. A primeira relacdo diz respeito a interdiscursividade,
termo associado ao fato de que um texto é sempre atravessado por outros textos. A segunda
diz respeito a intersubjetividade, isto é, ao fato de que o discurso ndo existe por si mesmo, ele
sO existe em um espaco entre sujeitos (BENETTI, 2007). O discurso depende dos sujeitos
para existir, o que significa que seu sentido é opaco e pleno de possibilidades de interpretacao.

Na producdo do discurso, um dos elementos fundamentais € a memoria enquanto
interdiscurso, representando aquilo que é dito em outro momento, em outro lugar, por outras
vozes, e que determina o sentido do discurso atual de formas muitas vezes inconsciente.
Assim, o sentido néo existe de forma individual, mas é determinado por posi¢des ideoldgicas,
0 que faz com que as palavras mudem de sentido de acordo com a posi¢do do sujeito que as
emprega.

O entendimento do discurso como uma construgéo intersubjetiva leva a defini-lo como
historico e subordinado aos enquadramentos sociais e culturais. Assim, o discurso deve ser
analisado dentro de seu contexto de producdo, pois a relagdo entre linguagem e exterioridade

é constitutiva do discurso. O discurso do sujeito € afetado pela lingua, pela cultura, pela
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ideologia e pelo imaginério. Os sentidos ndo estdo presos ao texto nem emanam do sujeito
que Ié; eles s&o resultado do processo de interagéo texto-leitor (BENETTI, 2007).

Partindo da ideia de que a materialidade especifica da ideologia é o discurso e a
materialidade especifica do discurso é a lingua, a AD trabalha a relacdo lingua-discurso-
ideologia (Orlandi, 2009). Como diz Pécheux (1997), ndo ha discurso sem sujeito e ndo ha
sujeito sem ideologia: o individuo é interpelado pela ideologia e é assim que a lingua faz
sentido. Consequentemente, o discurso é o lugar em que se pode observar essa relacdo entre
lingua e ideologia, compreendendo-se como a lingua produz sentido por/para 0s sujeitos.

Para a AD, o texto é decorréncia de um movimento de forcas que lhe é exterior e
anterior. Benetti (2007, p. 111) explica que “o texto é a parte visivel ou material de um
processo altamente complexo que inicia em outro lugar: na sociedade, na cultura, na
ideologia, no imaginario”. A intencdo do método ¢ justamente tornar visivel a reunido,
raramente aparente, das forgcas que compdem o texto. Assim, existem, no texto, duas camadas:
uma mais visivel (camada discursiva) e outra que sO se torna evidente quando aplicado o
método (camada ideoldgica).

Um dos pontos de partida da analise € a identificacdo das formacdes discursivas (FDs).
Segundo Benetti (2007, p. 112), uma formagdo discursiva ¢ “uma espécie de regido de
sentidos, circunscrita por um limite interpretativo que exclui o que invalidaria aquele
sentido”. As formagdes discursivas materializam formacdes ideologicas, as quais estdo
intrinsecamente relacionadas com a ordem da historia.

O sentido é determinado por uma configuracdo ideoldgica, que reside nesta espécie de
segunda camada do discurso. A andlise de discurso nos diz que um sentido representa o que
poderia ser dito, naquele contexto especifico, por aqueles sujeitos particulares, levados
ideologicamente a dizer uma coisa, e ndo outra. Benetti (2007, p. 112) complementa a
defini¢do de formacdo discursiva: “aquilo que pode e deve ser dito, em oposi¢do ao que ndo
pode e ndo deve ser dito”.

O sujeito da linguagem é descentrado, pois € afetado pelo real da lingua e tambem
pelo real da historia, ndo tendo o controle sobre 0 modo como elas o afetam. Isso significa
dizer que o sujeito discursivo funciona pelo inconsciente e pela ideologia. As relacdes de
linguagem séo relacGes de sujeitos e de sentidos e seus efeitos sdo multiplos e diversos. Na
AD, “o discurso ndo é visto como uma liberdade em ato, independente de condicionantes
historicos, nem a lingua € totalmente fechada em si. A lingua é, assim, condi¢do de
possibilidade do discurso” (ORLANDI, 2009, p. 52).
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Segundo Orlandi (2009), todo o funcionamento da linguagem se assenta na tenséo
entre processos parafrésticos e processos polissémicos. Os processos parafrasticos sdo aqueles
pelos quais em todo dizer ha sempre algo que se mantém, isto ¢, o dizivel, a memdria. A
parafrase representa, assim, o retorno aos mesmos espacos do dizer. Relaciona-se com a ideia
de estabilizacdo. Ao passo que, na polissemia, 0 que temos é deslocamento, ruptura de
processos de significacdo, relacionando-se intrinsecamente com o equivoco. Essas formas
trabalham continuamente o dizer, de tal modo que todo discurso se faz nessa tenséo entre o
mesmo e o diferente. Dessa forma, a incompletude € a condicdo da linguagem: nem 0s
sentidos nem 0s sujeitos estdo prontos e acabados. Eles se constituem na relagcdo tensa entre
paréfrase e polissemia. Assim, “os sentidos e 0s sujeitos sempre podem ser outros,
dependendo de como se inscrevem na histéria” (ORLANDI, 2009, p. 37).

Todo discurso é norteado pelo que se imagina sobre o outro. E necessério que os dois
sujeitos envolvidos no processo possam compreender a posicdo de sujeito do outro, além da
sua propria. Aqui, € importante destacar o conceito de formacdo imaginaria. Segundo Benetti,
0 sujeito que fala tem dois horizontes imaginarios ao longo dos quais se desloca na
enunciacao dirigida a um interlocutor, refletindo sobre si e sobre 0 outro. Em contrapartida, o
préprio interlocutor lida com a imagem que faz de si e do outro. O jornalista que enuncia tem
uma imagem sobre si, seu papel e sua identidade. Esse jornalista também tem uma imagem
sobre seu leitor. “Para que o discurso jornalistico aconteca, os interlocutores devem
reconhecer as permissdes e restricdes dos sistemas de formacdo do jornalismo, sendo capazes
de reconhecer os elementos que definem o género” (BENETT]I, 2008, p. 5).

Este trabalho utilizard a anélise de discurso como metodologia, porque ela se aplica no
proposito de identificar sujeitos, desvendar sentidos, analisar linguagens. Esse € justamente o
objetivo desta pesquisa, que busca compreender a constru¢do de sentido que o programa
Fantastico desenvolveu na entrevista da jornalista Patricia Poeta com a presidente Dilma
Rousseff. A anélise de discurso se enquadra nesse objetivo ao considerar o jornalismo e o
produto televisivo como formas de produgdo de conhecimento que, atraves da linguagem,

criam, reproduzem e transportam sentidos.

4.2 Corpus

O corpus desta pesquisa € constituido pela entrevista, veiculada no programa

Fantastico da Rede Globo, realizada pela jornalista Patricia Poeta com a presidente Dilma
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Rousseff. A gravacdo editada foi ao ar no dia 11 de setembro de 2011%. A entrevista é
composta de duas partes: a primeira, realizada no Palacio da Alvorada, traz fatos da
intimidade de Dilma; a segunda, ja no Palacio do Planalto, procura focar nas decisdes
politicas tomadas pela presidente. As partes sdo apresentadas em blocos separados no
programa.

Dilma Rousseff foi eleita a primeira presidente mulher do Brasil no dia 31 de outubro
de 2010, tendo, portanto, assumido 0 cargo apenas nove meses antes da entrevista. Naquele
momento, as bancadas estavam disputando o comando de diversos cargos politicos. Entre 0s
fatos marcantes desse inicio de governo, estd a substituicdo de quatro ministros devido a
dentncias de corrupgdo, o que ficou conhecido popularmente como uma “faxina ministerial”;
a oferta gratuita de remédios para diabetes e hipertensdo; a reducdo dos impostos para
microempreendedores individuais (MEI) e a reducdo da taxa basica de juros em 0,5% pelo
Banco Central. Um dos objetivos do governo Dilma era dar continuidade as agdes sociais,
principalmente as relacionadas ao combate a pobreza, iniciadas por seu antecessor, Luiz
Inécio Lula da Silva.

A entrevista foi analisada criticamente, considerando principalmente o discurso oral
(transcrito em texto); a linguagem visual serviu como complemento para a analise. Foram
identificadas, ao longo da andlise, quatro formac@es discursivas (FDs), ou seja, quatro regides
de sentido dominantes: a) intimidade, que abrange os gostos pessoais da presidente, bem
como a tentativa da jornalista de estabelecer uma relacdo intima com a entrevistada; b)
feminilidade, ou seja, a tentativa da jornalista de encontrar na imagem da presidente certas
caracteristicas construidas como sendo do universo feminino; c) temperamento, em que
caracteristicas como impaciéncia e eficiéncia foram reforcadas pelo discurso jornalistico
como constitutivas de Dilma Rousseff; e, por fim, d) negociacéo, sentido compreendido como
0 mais forte em relacdo aos outros, pois permeia as demais formacgbes discursivas. Essa
formacdo discursiva estd associada as relagdes estabelecidas entre as interlocutoras, que
compreendem a correcdo feita por Dilma de algumas falas da jornalista, a luta pelo controle, a
insisténcia da jornalista em assuntos pessoais, dos quais a entrevistada procura claramente se
desviar, e o enfrentamento.

As formacdes discursivas sdo exemplificadas por sequéncias discursivas, que estdo

transcritas de forma literal, mantendo os tracos da lingua falada. As SDs serdo apresentadas

1 A data marca os dez anos dos atentados as Torres G@meas em Nova York. Em raz3o disso, Patricia Poeta foi
deslocada para Nova York, onde cobriu as homenagens as vitimas dos atentados. E de |3, entdo, que entra ao
vivo para ler as cabegas que chamam as duas partes da entrevista.
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recuadas na pagina, em corpo 11, entrelinhamento simples, introduzidas por travessdo e com a
identificacdo das interlocutoras: PP (Patricia Poeta) e DR (Dilma Rousseff). Quando a fala da
jornalista se tratar de uma narragdo sobre imagens, sera identificada por “off”. As partes
destacadas em negrito sdo os sentidos dominantes que justificam as formacdes discursivas

encontradas na analise.

4.3 Formacao de sentidos

4.3.1 Intimidade

Patricia Poeta busca, principalmente na primeira parte da entrevista, estabelecer uma
relacdo de intimidade com Dilma Rousseff, questionando-a sobre seus gostos pessoais e sua
vida no Palécio da Alvorada. Patricia forca, desde o inicio, uma aproximacdo com a
entrevistada, a qual reage, na maioria das vezes, com desconforto e desconfianga. A jornalista
parece querer mostrar para o publico algo inédito: quem € a primeira mulher presidente do
Brasil, o que ela faz nas horas vagas, o que ela gosta de comer, quem Sao as pessoas que
frequentam a residéncia da presidente e como ela estd se adaptando a vida no Paléacio da

Alvorada.

- [PP] A senhora esta gostando de morar aqui, presidente?

- [PP] O que que tem a sua cara aqui, que a senhora gosta, que a senhora
se enxerga?

- [PP] Qual o seu prato preferido?

Apesar do esforgo de Patricia para descobrir fatos especificos e curiosos, Dilma busca
naturalizar o préprio cotidiano, mostrando que ndo ha nada significativamente diferente no dia
a dia da presidente do pais. A jornalista parece querer evidenciar algum aspecto espetacular da
realidade de Dilma, alguma coisa que a diferencie dos demais. No entanto, Dilma banaliza seu

cotidiano, negando-se a glamuriza-lo.

- [PP] Como é que é acordar todo dia como presidente da  Republica?
- [DR] E como todo mundo acorda, Patricia.

Nas sequéncias abaixo, € possivel perceber o desconforto da presidente com a

tentativa da jornalista de saber sobre questfes pessoais. Dilma responde com frases curtas,
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procurando se desviar do assunto. A entrevistada claramente toma cuidado ao responder as

frases, fazendo uso de expressdes como “nao ¢ constante”, “as vezes”, ou ainda se limita a

repetir o que Patricia tinha afirmado anteriormente, como em “mas elas estdo bem”.

- [PP] Sua mae, dona Dilma Jane, e sua tia, dona Arilda, seguem morando
com a senhora aqui no Palacio?
- [DR] E, é, diriamos assim que néo é constante. As vezes, elas vao para

Belo Horizonte. Mas eu tenho tentado fazer com que minha mée fique aqui
permanentemente.

- [PP] Estou perguntando, porque, no ano passado, eu entrevistei as duas e
elas pareciam bem animadas em viver aqui. Sua mée disse que queria se
divertir, queria assistir a um bom filme, aqui no Palacio da Alvorada.

- [DR] Mas elas estéo bem.

Também é possivel evidenciar na ultima fala de Patricia, a tentativa de mostrar que ela
tem familiaridade com a mae e a tia de Dilma e que possui informacgdes quanto a expectativa
das duas para morarem no Palacio da Alvorada. Patricia menciona o fato da mée da
entrevistada querer “assistir a um bom filme”, tentando instiga-la a confirmar a informacéo ou
até mesmo a fornecer novas revelagfes. Dilma, no entanto, demonstra ndo ter interesse em
falar sobre o assunto.

Patricia tenta construir uma imagem de avo para Dilma, procurando saber o que ela
faz quando o neto vai visita-la no Pal&cio da Alvorada. Diante da imprecisdo da resposta de
Dilma, a jornalista comeca a elencar uma série de perguntas referentes a atividades
supostamente realizadas por avos e netos. E clara a tentativa da jornalista em saber qual a
relacdo de Dilma com o neto, testando-a para conferir se ela faz tudo o que é socialmente
esperado como comportamento das avos, como “brincar” e “cantar”. A entrevistada comega a
estranhar a insisténcia da jornalista e responde objetivamente o que Patricia estava
implicitamente querendo saber (“[DR] Ué¢, fago tudo que toda avo faz, tudo”). Quando
Dilma se rende aos apelos de Patricia e afirma que avd “é mae com agucar”, a jornalista se

convence e encerra o assunto.

- [PP] O que a senhora costuma fazer com ele [0 neto]?

- [DR] Fico o dia inteiro com ele.

- [PP] Brinca com ele?

- [DR] Brinco, levo ele pra nadar.

- [PP] E verdade que a senhora canta pro seu netinho de vez em quando?
- [DR] U§, faco tudo que toda avo faz, tudo.

- [PP] Esté curtindo esse papel de avo?

- [DR] Olha, eu vou te falar, ¢ um papel fantastico. E mae com actcar.
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Ainda em relagdo ao neto, Patricia busca uma aproximacdo baseada no senso comum
de que as criancas crescem muito rapido para mées e aves. Compartilhando esse sentimento,

Patricia se impressiona com a aproximacao do aniversario de um ano do neto de Dilma.

- [PP] De um aninho ja?

- [DR] De um aninho.

- [PP] Passa réapido, né?

- [DR] Passa, outro dia ele tinha nascido.

Em uma tentativa inusitada e absurda de desvendar o que a presidente faz na sua
intimidade, Patricia chega a perguntar se Dilma j& teve tempo de sentar em todos os sofas do
Palacio da Alvorada. Dilma responde a pergunta com um toque de sarcasmo, cOmo Se 0
assunto fosse sério e exigisse honestidade. Patricia se limita a repetir a afirmacdo da
presidente, ja que a pergunta ndo tem outra finalidade a ndo ser mostrar o quanto Dilma
realmente aproveita o conforto do palécio.

- [PP] Agora o espaco é grande, a senhora ja teve tempo de sentar em

todos esses sofas ou ndo?

- [DR] Olha, eu ja, viu? Vou te falar com sinceridade.

- [PP] Ja inaugurou todos, entéo.

Quando Patricia e Dilma chegam a biblioteca, a presidente faz questdo de ressaltar que

ndo gosta de ar-condicionado. Patricia aproveita a oportunidade para criar um vinculo com a
entrevistada, expressando a sua opinido em relacdo ao assunto. Apesar do foco da primeira
parte da entrevista ser as preferéncias pessoais de Dilma, Patricia faz questdo de trazer seu
préprio julgamento. O compartilhamento de um ponto em comum entre as duas cria uma

atmosfera mais informal, como se fosse uma conversa entre amigas.

- [DR] Tem uma vantagem aqui, vou te explicar qual é: ndo tem ar-
condicionado.
- [PP] A senhora néo gosta de ar-condicionado? Eu também néo gosto.

No final da entrevista, Patricia parece querer identificar, mais uma vez, a entrevista
com uma conversa, um bate-papo. A jornalista aperta as duas méos de Dilma, como se
estivesse se despedindo de uma amiga. Esse contato corporal € significativo, pois foi a Gnica
vez que isso aconteceu ao longo da entrevista. Dilma se limita a sorrir, respondendo de forma
mais formal a aproximacéo da jornalista. Patricia agradece Dilma pelo fato de ter revelado sua
intimidade, dando a entender que conseguiu 0 que queria: mostrar a vida privada da

presidente do Brasil.
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- [PP] Presidente, muito obrigada por essa conversa, por mostrar um
pouco da sua intimidade para gente, por ter me recebido aqui em
Brasilia.

4.3.2 Feminilidade

Na primeira parte da entrevista, Patricia Poeta destaca o fato de Dilma ser a primeira
presidente mulher da histdria do Brasil para, logo em seguida, continuar as “revelagdes” sobre
0s gostos da entrevistada. A jornalista questiona como a presidente faz para se manter bem-
arrumada todos os dias e como toma as decisdes sobre a peca de roupa que ird usar ao

acordar.

- [PP] E ter que escolher, por exemplo, uma roupa, tem que estar sempre
muito bem alinhada, tem que se preocupar com isso também.

- [DR] Geralmente, Patricia, eu acordo cedo porque eu caminho. Ai eu volto
e ai vocé tem de, de fato, procurar uma roupa rapido.

- [PP] Tem alguém que escolhe as suas roupas, tem alguém que lhe ajuda
nessa tarefa?

- [DR] Néo. N3o. E inviavel, é pouco eficiente, vocé tem de dar conta das
suas necessidades. Pelo fato de vocé ter virado presidente, vocé néo
deixa de ser uma pessoa e € bom que vocé seja responsavel por tudo que
diz respeito a vocé mesma.

E possivel perceber na primeira fala de Patricia a referéncia a ideia de que estar bem-
vestida € uma preocupacdo obrigatdria a todas as mulheres, uma necessidade feminina diéria.
Dilma desconstroi a fala da jornalista ao afirmar que acorda cedo ndo para ter mais tempo
para se arrumar, mas porque gosta de caminhar de manhd. Diz ainda que escolhe a roupa que
vai usar rapidamente, mostrando que esta ndo é uma questdo relevante no seu dia a dia. A
jornalista, entdo, supde que, se Dilma ndo tem tempo para escolher suas roupas, algum
profissional certamente deve ajuda-la nessa tarefa, evidenciando que tal escolha exige tempo e
dedicacédo, ndo podendo ser menosprezada. Dilma, no entanto, salienta que seria ineficiente
depender de uma pessoa para escolher suas roupas, reforcando que é uma mulher
independente, capaz de tomar suas proprias decisdes. Enfatiza que ser presidente ndo a torna
diferente dos outros, continuando, assim, responsavel pela sua vida, por suas escolhas. A
entrevistada deixa claro, assim, que tal questdo é secundaria no seu cotidiano, refutando a

ideia implicita na fala da jornalista de que toda mulher precisa se preocupar com a aparéncia.



48

Patricia, porém, continua a insistir no tema, comentando o fato de que Dilma parece

estar usando mais saias e vestidos ultimamente, segundo a opini&o da jornalista.

- [PP] E impressdo minha ou a senhora tem usado mais saias, mais
vestidos?

- [DR] Ah, eu tenho usado.

- [PP] Hoje, por acaso, a senhora ndo estd usando, mas eu tenho visto.

- [DR] Eu tenho usado mais saia do que antes. Eu poderia continuar
usando s6 calca comprida, mas eu acho que pelo fato de eu ser mulher
tem horas que eu tenho de afirmar essa caracteristica feminina.

- [PP] Pede isso, né?

- [DR] E, pede.

Diante da simples confirmacdo de Dilma, Patricia reforca o fato de que ela tem
observado Dilma usando mais saias e vestidos, mesmo que no dia da entrevista Dilma esteja
de calca. A entrevistada, entdo, diz que ndo se sente obrigada a usar saias e vestidos, mas que
usa quando acha necessario afirmar essa caracteristica feminina. Patricia consegue, entdo,
chegar a associacdo que estava tentando fazer desde o inicio: de que o fato de ser mulher
“pede” o uso de roupas identificadas tradicionalmente com a imagem feminina, como saias e
vestidos.

Patricia, em seguida, volta a questionar a presidente sobre os cuidados com o visual.
Insiste em saber se a presidente se preocupa com a aparéncia, afinal essa parece ser uma
associacdo direta para a jornalista: toda mulher precisa ter tempo para cuidar do seu visual.
Dilma, entdo, faz uma correcéo a tal associa¢do: diz que se preocupa com a aparéncia sim,
mas nao pelo fato de ser mulher, mas porque isso faz parte de sua condi¢do de presidente.
Dilma deixa claro, portanto, que se cuida por causa da funcdo que ocupa e ndo por uma

exigéncia de género.

- [PP] Tem tempo pra cuidar do visual, se preocupar com isso?
- [DR] Isso faz parte da minha condigdo de presidenta, ndo posso sair
sem ter um cuidado com a minha aparéncia.

Diante da afirmacdo da presidente de que a aparéncia ndo € uma questdo essencial na
sua vida, Patricia pergunta quem é responsavel por fazer a sua maquiagem. A jornalista parte
de uma pre-concepcao de que Dilma ndo deve saber se maquiar, ja que ndo gosta de perder

tempo cuidando da aparéncia.

- [PP] Quem é que faz, por exemplo, a sua maquiagem?
- [DR] Eu mesma.
- [PP] A senhora aprendeu a se maquiar?
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- [DR] Eu sabia desde, hd muitos anos, eu ndo me maquiava porque eu
nao queria.

Dilma parece desfazer, através de sua resposta, a ideia implicita introduzida pela fala
da jornalista de que toda mulher precisa se maquiar; caso ndao se maquie, é sinal de que ainda
ndo aprendeu. Essa parece ser, segundo a jornalista, uma associacdo l6gica. Porém, Dilma
evidencia a possibilidade de uma mulher ndo se maquiar por opcao propria e ndo por falta de
habilidade.

Quando comecam a falar sobre satde, Dilma diz que quer emagrecer um pouco. A
jornalista procura saber especificamente quantos quilos a presidente quer perder e faz mencéo
ao “sonho de consumo”. Aqui, ja estd implicita a ideia de que, para a mulher, perder peso ¢
um sonho de consumo, € um desejo constante, uma meta a ser atingida. Dilma responde de
forma vaga a pergunta. Patricia aproveita, entdo, para tentar criar um vinculo com a
entrevistada pelo fato de ambas serem mulheres. A jornalista apela para o senso comum de
que toda mulher deseja perder peso, ou seja, esta insatisfeita com suas medidas atuais. No
entanto, tal tentativa de aproximacdo é barrada por Dilma, que se nega a se enquadrar na

imagem de uma mulher insatisfeita permanentemente com seu peso.

- [PP] Mas a senhora pretende emagrecer quantos quilos? O sonho de

consumo?

- [DR] Ah, néo é muito, uns quatro, cinco quilos.

- [PP] Mulher quer sempre perder um pouquinho, né?

- [DR] Nao, é voltar o que eu era antes da eleigao.

Na segunda parte da entrevista, o foco passa a ser a politica. Referindo-se as ministras

Gleise Hoffmann, Ideli Salvatti e Miriam Belchior, Patricia pergunta como funciona esse
“clube”. Dilma salienta que acha importante combinar homens e mulheres, evidenciando que,
no governo, ndo existe um “clube” das mulheres, mas que acredita na complementaridade

entre ambos os sexos. Dilma deixa clara a ideia de que homens e mulheres sdo iguais e de que

néo se relaciona de forma diferenciada com as ministras pelo fato de serem mulheres.

- [PP] O comando politico tem trés mulheres. Como €é que tem funcionado
esse clube?

- [DR] Eu acho que é sempre bom combinar homens e mulheres, porque
nos todos somos complementares.

Patricia insiste em saber como sdo as reunides com as ministras, procurando encontrar

alguma caracteristica distintiva no tratamento de Dilma com as mulheres do governo. Dilma,
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mais uma vez, afirma que as reunides sdo similares, ja que, para ela, ndo ha diferenca em

dialogar com homens ou mulheres.

- [PP] Agora, e as reunibes com elas, como é que sdo? Sdo mais
descontraidas, sao mais duras?

- [DR] Néo, ndo, eu acho que € muito similar [aos homens].

- [PP] Em uma reunido dessas, por exemplo, tem um momento mais
mulher? Bolsa, sapato, filho, neto?

- [DR] Tem né&o.

- [PP] Tem ndo. Nem no cafezinho?

- [DR] Na verdade, ndo tem, viu? Ndo. Tem neto, viu? Agora que tem
uma quantidade de gente com neto e todo mundo quer mostrar o seu
atualmente.

Aqui, pode-se perceber a associacdo feita pela jornalista de determinados assuntos
com o universo feminino - bolsa, sapato, filho, neto. Apds a resposta negativa de Dilma,
Patricia insiste e pergunta se, quem sabe na hora do cafezinho, tem espaco para uma conversa
mais feminina. Dilma nega mais uma vez, revelando apenas que o tema “neto” aparece sim
em alguns momentos. E interessante notar que Dilma n&o deixa claro que conversa sobre o
neto com as ministras, mas coloca apenas que, pelo fato de muitas pessoas terem neto, o
assunto acaba vindo a tona nas conversas, seja com homens ou mulheres.

A jornalista chega, entdo, a um tema relacionado ao comportamento da presidente, ao
popularmente chamado “jeito durdo”. Dilma ¢ vista socialmente com uma imagem mais séria,
decorrente principalmente das declaracdes de pessoas ligadas a presidente sobre seu jeito

firme e assertivo.

-[PP] Agora, presidente, vamos esclarecer algo que virou meio lenda aqui,
gue é o jeitdo da presidente, que é o estilo. A senhora é durona mesmo?
-[DR] Uma vez eu disse e ninguém entendeu. Eu disse achando que eu
estava fazendo uma GOtima piada. E que eu sou a Unica mulher dura
cercada de homens todos meigos aqui. Nenhum é duro, nenhum é
tranquilo e firme, entdo, € uma coisa absurda. S6 porque eu sou mulher e
estou em um cargo que, obviamente, é de autoridade, eu tenho que ser
dura. Se fosse um homem, vocé j& viu alguém chamar... Aqui no Brasil
alguém falar: 'N&o, fulano estd num cargo e ele é...

-[PP] Durdo. A senhora acha, entdo, que é pelo fato de a senhora ser
mulher?

-[DR] E, e eu sou uma pessoa assertiva. Que nesse cargo que eu ocupo,
eu tenho que exercer a autoridade que o0 povo me deu.

Patricia ja introduz o tema afirmando que o jeito da presidente é tratado como se fosse
uma lenda, algo sobre o qual todo mundo especula, mas que ninguém sabe se é verdade

realmente. Patricia faz referéncia ao “jeitdo” da entrevistada e pergunta se ela ¢ mesmo
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“durona”. Na pergunta estd, implicitamente, o paradoxo em ser “durona” e ser “mulher”;
Patricia quer saber se isso é verdade, como é possivel conjugar uma caracteristica considerada
masculina com o fato de ser mulher. A entrevistada ironiza, entdo, dizendo que so ela é dura e
que todos os homens do governo sdo meigos. Aqui, Dilma ja comeca a construir sua
argumentacdo de que existe um pré-conceito social sobre o jeito esperado para homens e para
mulheres: mulheres devem ser meigas e homens, mais duros e impositivos. A entrevistada
acha um absurdo ser tachada como “durona”, porque muitos homens também sao assim e nao
sdo julgados por isso quando ocupam os mesmos cargos. Dilma deixa claro que esse assunto
sO se tornou popular pelo fato de ela ser mulher e ocupar um cargo de autoridade que exige
posicdes mais firmes. Patricia relaciona, mais uma vez, na sua pergunta, a fama de durona de
Dilma ao fato de ela ser mulher. Dilma, entdo, ndo faz uso do termo “durdo”. Diz apenas que
€ uma pessoa assertiva, caracteristica exigida pelo cargo de autoridade que ocupa. Seja
homem ou mulher, o exercicio da autoridade é inerente, segundo Dilma, a funcdo de
presidente do Brasil.

E nitido, nessas sequéncias, o desconforto de Dilma diante das tentativas da jornalista
de enquadra-la em uma imagem tradicionalmente feminina, como alguém que se interessa por
maquiagem e moda e se preocupa com a aparéncia. Dilma se recusa a aceitar 0s estereotipos
criados por Patricia Poeta e mostra que é uma mulher independente com personalidade forte.
Depois de mostrar que Dilma ndo se identifica com o que socialmente se define como
universo feminino, Patricia traz a tona o jeito “durdo” da presidente, que a aproxima de uma
imagem mais masculina. Assim, a jornalista explora estereotipos e clichés com o objetivo de
mostrar que a personalidade da primeira presidente mulher do Brasil poderia ter tracos
tradicionalmente associados aos homens, como se tal fato tivesse sido determinante para
Dilma ter chegado a posicdo de presidente do pais, demonstrando uma visdo marcadamente

machista da sociedade.

4.3.3 Temperamento

O discurso da jornalista constroi, ao longo da entrevista, uma imagem do
temperamento de Dilma Rousseff, pautada principalmente pela impaciéncia e pela eficiéncia.
No inicio da entrevista, Patricia ressalta o fato de Dilma ter cumprimentado toda a equipe do

Fantastico e de parecer estar bem-humorada.
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- [off] Ela cumprimenta toda nossa equipe. E se mostra de bom humor.
- [DR] Vocé tem que ter patins para viver aqui. Ou um skate.
- [off] Mas ela quer comegar logo.

Para justificar tal afirmacdo, é colocada em seguida a brincadeira de Dilma sobre a
necessidade de possuir patins ou skate para poder viver em um lugar tdo grande, como o
Pal&cio da Alvorada. Apesar desse comeco mais informal da entrevista, em que Dilma se
mostra a vontade e bem-humorada, Patricia ressalta que a presidente ndo esta para brincadeira
e quer comegar logo a entrevista. A jornalista deixa claro que Dilma é uma pessoa com muitos
compromissos e que ndo gosta de perder tempo. A primeira imagem marcada pela
descontracdo € logo substituida pela ideia de seriedade e impaciéncia.

- [off] Mas em palacio presidencial, biblioteca ndo € s6 ambiente de
leitura. E palco de reunides, muitas reuni@es. E ela gosta.

A jornalista faz questdo de destacar que a entrevistada gosta de reunides, marcando
que a presidente gosta de trabalhar. E interessante notar que a biblioteca, inserida
primeiramente parar marcar o gosto da presidente pela leitura, é usada, pela jornalista, para
ressaltar o lado trabalhador. Patricia parece deixar, na verdade, apenas uma pequena brecha
para Dilma falar sobre o que gosta, ja que se encarrega de fazer os acréscimos que acha
necessario, sempre relacionados ao comportamento de Dilma no trabalho.

Apds falar sobre o estado de saude de Dilma na garagem do Palacio da Alvorada,
Patricia menciona que a presidente conduz a equipe do Fantastico em direcdo a saida.

- [off] Aos poucos, a presidente vai nos encaminhando para cima e para
fora.

Patricia parece querer mostrar que Dilma esta impaciente e quer terminar logo a
entrevista, afinal, é a propria entrevistada que conduz a equipe para fora. Pelo discurso da
jornalista, Dilma parece ja ter se cansado da entrevista, dando um sinal de que tem outros
compromissos. Essa afirmacgdo da a sensagdo de que a presidente é uma pessoa rude, que nao

sabe receber as pessoas de forma educada.

- [off] Ela avanga mais um pouquinho. Fica claro o motivo. Sdo 10h30 da
manh&. Normalmente ela sai para o trabalho as 9h.

- [DR] Vocé ja notou que eu comecei a ficar inddcil, ndo é?

- [PP] J4, reparei pela perninha, ja reparei.

- [DR] Estou inddcil.
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A fala de Patricia da continuidade & impaciéncia de Dilma para levar a equipe do
programa para fora do Palacio da Alvorada. Patricia diz que a presidente avanga mais um
pouco, implicitamente dizendo que a entrevistada os segue conduzindo para a saida. A

jornalista mostra ao publico que o motivo é claro: a presidente quer trabalhar.

- [off] O trajeto entre os Palacios da Alvorada e do Planalto - a casa e o
trabalho da presidente da Republica - leva quatro minutos. E ela quem faz
questdo de me destacar esse detalhe de eficiéncia e rapidez. Duas

gualidades que aprecia muito.
Na segunda parte da entrevista, Patricia acompanha Dilma até o Palacio do Planalto,
onde o foco da entrevista sera a politica. A jornalista diz que o trajeto entre a residéncia e o
local de trabalho da presidente leva apenas quatro minutos. Segundo Patricia, Dilma fez
questdo de destacar a rapidez com que chega ao trabalho, tornando sua rotina mais eficiente.
A jornalista conclui, entdo, que eficiéncia e rapidez sdo qualidades muito apreciadas pela
entrevistada. E interessante perceber que, em nenhum momento, as afirmagdes da jornalista
sdo respaldadas pela fala da propria presidente. Tais conclusdes séo oferecidas ao publico sem
qualquer possibilidade de confirmacdo. Patricia € quem se encarrega de apontar as qualidades
apreciadas pela presidente, tornando o discurso valido por si mesmo e tomando para si a

fungéo de caracterizar a entrevistada.

- [PP] O que tira a senhora do sério?

- [DR] Eu vou te falar, eu acho que quando a gente nao deu o melhor de si,
me tira do sério.

- [PP] A, a senhora vai la e cobra e é ai que entra bronca.

- [DR] Mas sabe o que é? Eu cobro de mim também.

Quando a jornalista pergunta para Dilma o que a faz perder a paciéncia,
implicitamente procura associar mais uma vez a imagem da presidente com o fato de ela ser
impaciente, ou melhor, intolerante a falhas. Dilma responde que ndo admite pessoas que nédo
procuram fazer as coisas da melhor forma possivel. Patricia aproveita a resposta para reforcar
a imagem da presidente como alguém que cobra, que “da bronca” e que nao deixa falhas
passarem sem a devida correcdo. E interessante perceber que a resposta de Patricia apresenta
uma sequéncia de acOes que se espera da presidente apds perder a paciéncia: primeiro, a
cobranca; depois, a repreensdo. O discurso da jornalista faz uma associacdo direta entre o fato
de Dilma ser exigente com o fato de ela ser necessariamente rispida. Dilma, entdo, diz que ela

mesma se exige, que ndo faz isso apenas com os outros. A cobranca, segundo Dilma, é uma
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caracteristica de sua personalidade e, ao contrario do que foi referido por Patricia, ndo precisa

ser invariavelmente algo negativo.

- [PP] E quando falam, assim, do seu temperamento, isso incomoda a
senhora de alguma forma ou ndo, a senhora nédo esta nem ai para isso?

- [DR] Sabe o que é, Patricia? Ossos do oficio. Tem varios ossos do oficio
de ser presidente. Um € esse. O caso, por exemplo, da luta contra a
corrupcdo é osso do oficio da presidéncia, ou seja, € intrinseco a
condicao de presidente zelar para que o dinheiro publico seja bem gasto.
Depois, eu tenho uma responsabilidade pessoal também nessa dire¢éo.

A construcdo da pergunta ja evidencia que, se as declara¢cfes sobre o temperamento de
Dilma podem incomodar a presidente, é sinal de que muitas pessoas tém uma visao negativa
sobre o assunto. Dilma se mostra tranquila ao responder a pergunta. Explica que criticas
fazem parte da sua condicdo de presidente. Parece saber que suas atitudes tém um forte
impacto e sdo constantemente avaliadas pelos eleitores. E aproveita para mostrar que ser
presidente do Brasil exige muita responsabilidade, como no controle do dinheiro pablico, no
combate a corrupcao, o que evidencia que a presidente ndo se importa com o que falam sobre
seu temperamento, ja que, para ela, tudo isso é intrinseco ao cargo que ocupa.

Ja no fim da entrevista, Patricia afirma que a presidente ndo parece mais tdo inddcil. A
jornalista d& a entender que, como a entrevista esta terminando, a presidente se mostra mais
calma, pois agora pode ir trabalhar. Aqui o discurso jornalistico reforca que a presidente é
uma pessoa trabalhadora, que gosta de cumprir seus horarios de trabalho e ndo gosta de perder
tempo. E interessante perceber que Patricia ndo diz que a presidente deixou totalmente de
estar inddcil, o que parece significar que talvez a impaciéncia faca parte da personalidade. Em
outras palavras: Dilma ndo estava impaciente por causa da entrevista e ndo deixou de estar
porque podera trabalhar. Patricia parece dizer que esse traco faz parte do jeito da entrevistada,

que talvez até se amenize quando esta trabalhando, mas que nunca desaparece totalmente.

-[off] J& chegando ao fim da entrevista, a presidente ndo parece téo
inddcil, como disse estar no Palacio da Alvorada. Entdo, decido partir para a
Gltima pergunta.

4.3.4 Negociagao

O sentido de negociacao permeia todas as demais formagdes discursivas, pois se refere
as relacdes estabelecidas entre a jornalista e a entrevistada. As interlocutoras utilizaram

diversas estratégias discursivas para determinar o significado pretendido em certos momentos
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da entrevista. No inicio, depois de fazer uma breve descri¢do do Palacio da Alvorada, Patricia
estabelece uma relagcdo de controle com Dilma, marcando a necessidade de comecar a
entrevista. Isso aparece logo ap6s um momento mais descontraido de Dilma, em que ela
brinca com o tamanho do Paléacio da Alvorada. A entrevista, portanto, ja tinha comecado. No
entanto, Patricia faz questdo de interromper a entrevistada para assumir o controle, mostrando

que era hora de trabalhar, e ndo de fazer brincadeiras.

-[PP] Agora vamos trabalhar?
-[DR] Vamos embora. Vamos trabalhar.

No final da segunda parte da entrevista, Patricia agradece a presidente e novamente
tenta se colocar no controle, como alguém que, assim como comegou a entrevista, tem o
poder de encerra-la. Dilma confirma a suposicdo de Patricia de que a jornalista j& tomou
muito de seu tempo e mostra-se impaciente para trabalhar. Patricia reafirma mais uma vez sua
posicdo de controle, mandando a presidente ir trabalhar. E interessante perceber que, na
sequéncia anterior, Patricia convoca Dilma para trabalhar, ou seja, para iniciar a entrevista.
Dilma, no final da conversa, deixa claro que sé entdo comecard a trabalhar, dando novo
sentido para o verbo (trabalhar) e evidenciando que a entrevista ndo significou trabalho para

ela.

-[PP] Presidente, muito obrigada por essa conversa, por mostrar um pouco
da sua intimidade para gente, por ter me recebido aqui em Brasilia. Agora,
chega de papo, né? Ja tomei bastante do seu tempo.

-[DR] Agora, eu vou trabalhar.

-[PP] Vai trabalhar, presidente.

Em outro momento, Patricia pergunta quem manda no Palécio da Alvorada (residéncia
da presidente), claramente testando a autoridade de Dilma. Patricia afirma que, no Palacio do
Planalto (local de trabalho da presidente), Dilma é a chefe, quem toma as decisdes e
administra o local. A jornalista parece querer saber se Dilma deixa de exercer essa posi¢éo de
comando em algum momento, se, pelo menos na sua residéncia, ela cede seu posto a mae.
Dilma, entdo, desfaz o raciocinio de Patricia e a corrige ao afirmar que o Palacio da Alvorada
ndo exige ninguém no comando, pois funciona por si mesmo. Assim, Dilma desconstroi a
ideia implicitamente colocada por Patricia de que a presidente esta sempre no comando, seja

no trabalho ou em casa.

- [PP] No Palécio do Planalto é a senhora que manda. E aqui no Paléacio
da Alvorada, é a senhora ou sua mae?
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- [DR] Acho que nenhuma de n6s mandamos. Isso funciona por si so,
viu?
Depois de perguntar qual o prato preferido da presidente, Patricia parece querer testar
as habilidades de Dilma na cozinha.

-[PP] A senhora sabe cozinhar?

-[DR] Eu sei. Algumas coisas eu fago direito; outras, ndo.

-[PP] Eu sei uma coisa que a senhora sabe fazer.

-[DR] Uma sopa de beterraba.

-[PP] Mas tem uma outra coisa que a senhora sabe fazer bem.

-[DR] O qué?

-[PP] Omelete.

-[DR] Ah, omelete. O problema meu com omelete é que ele gruda. Eu néo
sou boa de omelete, ndo. Sou boa de ovos revueltos (ovos mexidos).

A jornalista mostra aqui que conhece a entrevistada, que tem “cartas na manga”,
exercendo uma posicdo de controle e desafiando a presidente a descobrir a informagéo que
tem. Dilma comeca 0 “jogo de adivinhacdo”, respondendo “sopa de beterraba”. Patricia
parece ter o comando do dialogo, pois Dilma estd curiosa para descobrir o que a jornalista
sabe. Depois da resposta de Dilma, Patricia faz mais suspense, dizendo que ha outra coisa que
Dilma sabe fazer bem, além de sopa de beterraba. E interessante notar que, diante da
incapacidade adivinhar o que Patricia acha que Dilma faz bem, a jornalista tenta assumir uma
posicdo de superioridade, j& que parece saber mais sobre a vida da entrevistada do que a
prépria presidente. Dilma, ja demonstrando certa impaciéncia, desiste do jogo e pergunta o
que Patricia descobriu. A jornalista parece ter ganhado o jogo, pois a presidente nao
conseguiu adivinhar a resposta. Mas quando ouve a resposta, 0 jogo vira e a Dilma claramente
recupera o controle da interlocucdo, pois corrige a entrevistadora ao dizer que nao faz bem
omelete, mostrando que a informacéo da jornalista ndo é verdadeira.

No final da primeira parte da entrevista, quando as interlocutoras ja estdo no lado de
fora do Palacio da Alvorada, a jornalista questiona Dilma se ja esta na hora de ir para o
Palacio do Planalto. Patricia pergunta supostamente ja sabendo a resposta, pois sabe que a
segunda parte da entrevista serd gravada no local de trabalho da presidente. Dilma, entéo, ja
demonstrando certa ansiedade para ir trabalhar, confirma a pergunta de Patricia. A jornalista
pergunta se a equipe do Fantastico pode acompanhar a presidente até o Palacio do Planalto,
mesmo que tal fato ja tenha sido acertado previamente com a assessoria de Dilma.

Nesse ponto, Patricia parece querer dar um tom mais informal a entrevista,
concedendo a entrevistada o papel de decisdo. Dilma, entdo, aproveita para assumir o controle

e demarcar poder, o que fez com que a jornalista ficasse sem outra opc¢do a nédo ser a de se
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adequar as delimitacGes impostas por Dilma. A entrevistada estabelece uma condicéo para a
equipe: a segunda parte da entrevista precisa ser rapida. Com isso, Dilma cede ao pedido de
Patricia, mas ndo sem colocar um limite, mostrando que é a entrevistada quem detém o
controle. A presidente se mostra claramente incomodada com a duracdo da entrevista e tem
pressa para ir ao Palacio do Planalto. A jornalista ratifica o acordo entre as interlocutoras,

evidenciando que ambas agora precisam cumprir o que foi combinado.

-[PP] Esté na hora de ir para o Palacio do Planalto, certo?
-[DR] Certissimo.

-[PP] A gente pode acompanhar a senhora até 14?

-[DR] Com o compromisso de serem bem répidos.

-[PP] Esta certo, temos um acordo, entdo.

-[DR] Temos um acordo, entdo.

Patricia pergunta a Dilma se ela esperava ter de trocar quatro ministros em menos de
nove meses de governo. Essa pergunta se torna absurda, pois nenhum presidente nomeia seus
ministros com a expectativa de que eles sejam afastados do cargo. Patricia parece insinuar que
0S ministros cotados para o cargo davam sinais de serem corruptos, desqualificando as

escolhas de Dilma.

-[PP] A senhora ndo imaginava, por exemplo, que fosse ter que trocar
guatro ministros em tdo pouco tempo, trés deles, pelo menos, ligados a
denuncias de corrupgdo, esperava isso?

-[DR] Olha, Patricia, eu espero nunca trocar nenhum ministro e muitos
deles eu ndo troquei exatamente por isso. Vamos e venhamos. O ministro
Jobim, Nelson Jobim, saiu por outros motivos.

-[PP] Mas os outros trés...

-[DR] Eles ainda nédo foram julgados, entdo ndo podem ser condenados.

Configura-se aqui uma situacdo de claro enfrentamento entre as duas interlocutoras:
Patricia em uma sequéncia de acusacdes e insinuacdes, e Dilma em um processo de defesa e
correcdo. Dilma, por fim, usa um argumento basico, que deveria ser de conhecimento da
jornalista: ninguém pode ser condenado sem ser julgado. Patricia, entdo, muda de assunto,
pois sabe que ndo obterd nenhum comentario da presidente a esse respeito.

A jornalista provoca Dilma perguntando por que todos esses anos de governo do PT
(iniciado por Lula e continuado por Dilma) ndo foram capazes de acabar com a corrupgéo, se
esse € justamente um dos principais objetivos do partido. Assim, Patricia deixa clara a
ineficiéncia do governo petista para alcangar sua principal meta, implicitamente associando

um valor de incompeténcia ao partido. Dilma mostra claramente sua irritagdo na resposta
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quando chama Patricia de “minha querida”, ou seja, como alguém que nao sabe o que esta

falando, que ndo tem argumentos para fazer tal afirmacéo.

-[PP] Por que a senhora acha que nesses o0ito anos e oito meses do governo
de PT, eles ndo foram capazes, ndo foram suficientes para acabar com a
corrupcao, ja que essa é uma das bandeiras do partido?

-[DR] Minha querida, a corrupcéo ela ndo... Por isso que néo é faxina, viu,
Patricia? Vocé ndo acaba com a corrup¢ao de uma vez por todas. Vocé
torna ela cada vez mais dificil.

Dilma se coloca em uma posicdo de superioridade, tomando para si a funcdo de
explicar a Patricia a realidade. Usa um tom didatico ao dar a resposta e parece ter o dominio
completo sobre o assunto, dando a impressao de estar ensinando a jornalista como as coisas
funcionam.

Patricia novamente provoca a presidente ao perguntar se é possivel ter um governo
equilibrado com a atual base aliada? no Congresso. Patricia ja revela implicitamente que, com
a base aliada de hoje, é muito dificil ter estabilidade no governo. Aqui acontece 0 momento
mais tenso de toda a entrevista, em que 0 jogo pelo controle e pelo poder fica claro entre as

interlocutoras.

-[PP] E possivel ter um governo equilibrado, um governo estavel, tendo a
base aliada que tem no Congresso? A minha pergunta é a seguinte: a
senhora acha que a senhora pode ficar refém dos aliados?

-[DR] Mas eu néo acho, Patricia, que eu sou refém.

-[PP] Nem que pode ficar?

-[DR] Nem acho. Tem de ter muito cuidado no Brasil para a gente nédo
demonizar a politica. Nés temos uma discussdo de alto nivel com a base,
com a nossa base, e nés vamos...

-[PP] E como que a senhora controla esse toma la da cd, digamos assim,
cada vez mais sem cerimdnia das bancadas? Como é que a senhora faz
esse controle?

-[DR] Vocé me d& um exemplo do "'da c&"" que eu te explico o ""toma I&"".
Estou brincando contigo. Vou te explicar. Eu ndo dei nada a ninguém
gue eu ndo quisesse. N6s montamos um governo de composicao. Caso ele
ndo seja um governo de composicdo, nds ndo conseguimos governar. A
minha base aliada, ela é composta de pessoas de bem. Ela ndo é
composta, ndo é possivel que a gente chegue e diga o seguinte: “Olha, todos
os politicos sdo pessoas ruins”. Nao é possivel isso no Brasil. Vou tomar
uma agua.

Patricia parece ndo se convencer com a afirmacdo da presidente de que ela tem um

dialogo de alto nivel com a base aliada, pois utiliza a expressdo “toma 14 da c4” para dar uma
p p

2 Naquele momento, a base aliada de Dilma no Congresso era constituida pelos seguintes partidos: PMDB, PR,
PRB e PSB.
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conotacdo claramente negativa a relagdo de Dilma com seus aliados. Essa pergunta diz
respeito a distribuicdo dos cargos politicos nesse inicio de governo, em que os partidos
estavam disputando entre si por determinadas fungdes. Patricia d& a entender que existe uma
relacdo muito delicada nesse processo, em que a troca de favores e o bate-boca séo
recorrentes. A segunda pergunta se refere a como a presidente consegue controlar essa
situacdo que, para a jornalista, é evidente. Dilma, entdo, aproveita 0 uso da expressao
corriqueira de Patricia (“toma 14 da ca”) e pede para que ela exemplifique alguma situagdo em
que isso tenha ocorrido ([DR] “Vocé me da um exemplo do “da ca” que eu te explico o “toma
18”).

Nesse momento, toda a assessoria de Dilma da risada e Patricia fica em siléncio,
claramente constrangida, sem saber o que responder. Depois de um breve momento de tenséo,
Dilma diz que estava apenas brincando com a jornalista e que vai explicar a situacdo. A
entrevistada, diante da perplexidade de Patricia, toma para si 0 controle da entrevista,
colocando-se em uma posicao de superioridade, ficando a vontade para explicar sua relagdo
com os aliados. Dilma, entdo, consegue reforcar todos os pontos que tinha trazido
anteriormente: a autonomia, a qualificacdo da base aliada e a imagem negativa que Patricia
tem da politica brasileira. Assim, a presidente desqualifica a jornalista para falar sobre
politica, ja que, implicitamente, segundo Dilma, Patricia acredita na ideia de senso comum de
que todos os politicos sdo ruins. Ao final da resposta, Patricia parece ainda ndo ter se
recuperado do “estado de choque”. Dilma resolve tomar um copo de agua, claramente
satisfeita com a prépria resposta. Patricia a acompanha e muda de assunto.

Assim que teve uma nova oportunidade, Patricia tenta assumir novamente o controle
da entrevista. A jornalista diz que, depois de falar sobre temas complicados, que certamente
foram dificeis para a presidente, vai questiona-la sobre os pontos positivos do governo ([PP]
“Depois de falar sobre corrup¢do, a demissdo de trés ministros, certamente os piores
momentos que enfrentou até aqui, pergunto sobre os acertos”). A jornalista evidencia que até
agora sO foram discutidos pontos negativos do governo e parece estar abrindo, entdo, um
espaco para falar sobre os acertos, 0s quais parecem ndo ser tdo significativos, ja que so

aparecem na entrevista nesse momento.

-[PP] Qual que a senhora acha que foi, nesses oito meses, 0 seu maior
acerto?

-[DR] Nesses oito meses? Deixa eu pensar. Por que eu estou pensando?
Porqgue eu ndo posso te dar varias. Porque eu acho que algumas coisas eu
acertei bastante. Eu vou falar, eu acho que foi muito acertado, logo de
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inicio, ter entregue os remédios de graca. Sabe por que eu estou falando
isso? Porque eu acho que a pessoa gque ndo tem dinheiro para comprar um
remédio que precisa, acho que € um drama humano violento. Aqui nessa
mesa, nds decidimos que a gente ia garantir e assegurar para todas as pessoas
do Brasil que sofrem de diabetes e pressdo alta, que a gente ia assegurar 0
acesso ao medicamento de graca. Porque nds somos o Unico pais que faz
isso nessa proporcao. Por isso que eu tenho orgulho disso. Podia dar uma
segunda?

-[PP] Pode, vou deixar a senhora, ja que eu roubei o seu tempo la no
Paléacio da Alvorada, a senhora tem crédito comigo. Pode dar a segunda.

Dilma pensa para responder a pergunta, pois, segundo ela, foram varios acertos e a
jornalista pediu apenas um. Dilma deixa claro que faz uma avaliacdo muito positiva desses
primeiros meses de governo ([DR] “Porque eu acho que algumas coisas eu acertei bastante”)
e cita a distribuicdo gratuita de remédios para hipertensos e diabéticos. No final da sua
resposta, pede a Patricia se pode falar mais um ponto positivo. Dilma pede, assim, a
autorizacdo de Patricia para seguir com seus exemplos, negociando seu tempo de fala e, ao
mesmo tempo, reforcando os inimeros acertos do governo, que ndo podem ser resumidos a
um s@. Patricia aceita o pedido, colocando-se em uma posic¢do de superioridade, como alguém
capaz de permitir ou desautorizar a fala da entrevistada. A jornalista, no entanto, ndo autoriza
sem justificativa, ou seja, s6 permite o acréscimo, porque Dilma tem “crédito” com ela, ja que
a jornalista tomou muito tempo da presidente no Palacio da Alvorada. Aqui, Patricia aparece
como uma pessoa sensata, que se lembra de quem a ajudou, que sabe retribuir favores.
Mesmo assim, a autoridade de Patricia ndo se abala, pois ela s6 permitiu a fala de Dilma,
porque estava lhe “devendo um favor”.

Através de tais sequéncias, & possivel perceber a constante negociacdo que se
estabeleceu entre as interlocutoras ao longo da entrevista. O revezamento do controle do
dialogo foi marcado por uma luta constante, em que as duas procuraram garantir seu tempo de
fala e consolidar o sentido pretendido. A insisténcia em determinados assuntos se constituiu
como uma estratégia da jornalista para reforcar as suas ideias e enquadrar a entrevistada na
imagem desejada. A entrevistada utilizou-se do artificio da corre¢cdo de certas falas da
jornalista para desconstruir o sentido presente no discurso jornalistico e para recuperar 0
controle do discurso. Por fim, o enfrentamento se estabeleceu em momentos de maior tenséo,
em que a jornalista fez insinuacOes sobre o governo petista e a entrevistada mostrou-se

claramente incomodada, rebatendo todas as alegac6es apresentadas pelo discurso jornalistico.
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5 CONCLUSAO

A proposta deste trabalho foi identificar os sentidos construidos pelo programa
Fantéstico através do discurso da jornalista Patricia Poeta na entrevista com a presidente
Dilma Rousseff, veiculada em 2011. A gravacdo foi exibida em duas partes durante o
programa: a primeira parte se passou no Paldcio da Alvorada, residéncia da presidente, e
focou na intimidade da entrevistada; a segunda foi realizada no Palacio do Planalto, local de
trabalho de Dilma, e se concentrou em temas politicos. Constatou-se a presenca de quatro
sentidos predominantes em torno dos quais a jornalista procurou enquadrar a entrevistada de
acordo com pré-concepcBes - seja do Fantastico, do senso comum ou da propria
entrevistadora.

Para desenvolver a analise, este trabalho filiou-se a teoria construcionista, que entende
a noticia ndo como um retrato fiel dos fatos, mas como uma das possiveis interpretacdes da
realidade. Nesse processo de construcdo do real, o jornalista participa ativamente,
selecionando os fatos que ganhardo existéncia publica e elaborando um discurso ordenado dos
acontecimentos segundo os principios do campo. O jornalista como agente social assume o
papel fundamental de levar informacbes de interesse publico aos cidaddos, oferecendo os
subsidios necessarios para a formacao critica e o0 desenvolvimento intelectual da audiéncia.

A metodologia utilizada na pesquisa complementa a visdo do jornalismo como uma
construcdo social da realidade. A analise de discurso de linha francesa entende a linguagem
como um instrumento simbdlico capaz de produzir sentidos, um processo que possibilita o
deslocamento ou a manutencdo de determinados aspectos da realidade. O discurso € visto
como uma construcdo intersubjetiva, determinado pela historia e pela ideologia. Assim, o
discurso jornalistico € influenciado pelo contexto de sua producdo, pela subjetividade do
jornalista e pela compreensao do publico.

Através da aplicacdo da andlise de discurso, foi possivel identificar quatro formacoes
discursivas ao longo da entrevista da jornalista Patricia Poeta com a presidente Dilma
Rousseff: a) negociacdo, que se refere as estratégias utilizadas pelas interlocutoras ao longo
do diélogo, foi considerado o mais forte em relacdo aos demais, pois permeia 0S outros
sentidos encontrados; b) intimidade, que diz respeito as preferéncias pessoais da presidente,
bem como as tentativas da jornalista de estabelecer uma relacdo intima com a entrevistada; c)

feminilidade, que faz referéncia as tentativas da jornalista de enquadrar Dilma em certas
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caracteristicas associadas tradicionalmente ao universo feminino e d) temperamento, que se
relaciona com certas caracteristicas evocadas pelo discurso jornalistico para determinar o
comportamento da presidente.

Uma observacdo importante a ser feita € a de que a entrevista foi realizada com o
objetivo inédito de mostrar o dia a dia da primeira presidente mulher do Brasil, que tinha
tomado posse no cargo apenas nove meses antes da entrevista. Muitos brasileiros tinham uma
imagem de Dilma pautada apenas pela posicao que ela assumiu durante o governo Lula, como
ministra-chefe da Casa Civil. A maioria estava recém descobrindo quem era a mulher que
chegou a presidéncia da Republica e que tinha a responsabilidade de comandar uma nagéo.
Nesse periodo, o governo estava enfrentando um momento delicado, em que trés ministros
tinham sido afastados devido a denuncias de envolvimento com a corrupcdo. Além disso, 0s
partidos componentes da base aliada estavam na disputa por cargos politicos. Esse cenario
propiciava a abordagem de temas relevantes para a vida do telespectador, permitindo um
entendimento mais amplo sobre a situacdo politica do pais.

A primeira formacdo discursiva explicitada foi a de intimidade. Principalmente na
primeira parte da entrevista, Patricia Poeta procurou revelar os gostos pessoais da presidente,
evidenciando o que Dilma gosta de comer, quem a visita no Palacio da Alvorada, o que ela
faz nas horas vagas. A presidente mostrou-se desconfortavel ao falar sobre sua vida pessoal e
procurou naturalizar o seu cotidiano, mostrando que a vida de presidente ndo é diferente das
outras. Patricia forcou uma aproximacdo com a entrevistada, buscando, em certos momentos,
um tom mais informal para a entrevista. Tal estratégia ndo foi bem-sucedida, ja que Dilma
claramente barrou todas as tentativas de aproximacgdo da jornalista, aproveitando-se desses
momentos para tomar o controle do didlogo e demarcar suas opinides. A busca excessiva por
intimidade acabou afastando a entrevistada, que se sentiu incomodada com a abordagem da
jornalista, 0 que criou uma barreira invisivel entre as interlocutoras. Além disso, a jornalista
ndo conseguiu manter o dominio da entrevista em diversos momentos, concedendo a
entrevistada a direcdo dos assuntos a serem abordados. Tal constatacdo revela que a jornalista
deixou de introduzir diversos assuntos de interesse publico para priorizar a privacidade de
Dilma, gerando um possivel prejuizo para a audiéncia, que perdeu a oportunidade de conhecer
as propostas da presidente para a area da saude, educacdo, saneamento basico, entre outros.

A segunda formacdo discursiva evidenciada foi a de feminilidade. A jornalista fez
diversas tentativas de encaixar a entrevistada em certas caracteristicas associadas
tradicionalmente ao universo feminino, como moda, beleza, maquiagem. Dilma, no entanto,

mostrou-se desconfortavel ao responder a essas perguntas, revelando que tais assuntos tidos
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como femininos ndo séo prioridade em sua vida. A surpresa de Patricia diante do desinteresse
de Dilma por tais questbes evidencia a crenca da jornalista na existéncia de certos pré-
conceitos sociais sobre o que € ser mulher. A fala da jornalista € marcada por estereotipos e
clichés, que dificultam o pensamento critico e estimulam o preconceito. Dilma mostra para a
jornalista que nem todas as mulheres se encaixam nessas ideias de senso comum sobre
feminilidade, ou seja, que essa divisdo sexista evidenciada pela fala da jornalista é ilusdria e
ultrapassada.

Na formacéo discursiva nomeada de temperamento, foi possivel perceber a evocacéo,
através do discurso jornalistico, de certas caracteristicas, como impaciéncia e eficiéncia, para
construir uma imagem do comportamento da entrevistada. Depois de Dilma ter se recusado a
aderir a imagem feminina imposta pela jornalista, Patricia comecou a evidenciar aspectos
tidos como mais masculinos no temperamento de Dilma, como o popular “jeito durdo” da
presidente. A jornalista insistiu em ressaltar o lado mais assertivo de Dilma, mostrando o
quanto a presidente exige e cobra das pessoas com quem trabalha. Patricia deixou clara a
contradi¢do do “jeito durdo” da entrevistada com o fato de ela ser mulher, em uma tentativa
machista de mostrar que tais caracteristicas consideradas masculinas foram determinantes
para a chegada de uma mulher a presidéncia do pais. Dilma, no entanto, foi capaz de perceber
0s sentidos que permearam as falas da jornalista, mostrando que o cargo que ocupa exige uma
postura mais assertiva, ja que tem uma responsabilidade grande em suas maos.

A quarta formacdo discursiva diz respeito a negociacdo, ou seja, as estratégias
utilizadas pelas interlocutoras ao longo do dialogo para demarcar o sentido pretendido. E
interessante notar que a entrevista foi marcada pelo constante tensionamento do discurso da
jornalista e da entrevistada, que partiram para uma luta pelo controle do sentido e do tempo de
fala. Tal tensionamento transformou-se, em certos momentos, em um enfrentamento entre as
interlocutoras, cada uma competindo pela imposicdo do seu ponto de vista. Patricia assume
uma postura aparentemente receptiva, mas que se mostrou, na verdade, agressiva ao tomar
para si a funcdo de construir a imagem da entrevistada, pautada principalmente pelo apelo ao
senso comum e pela recorréncia a esteredtipos. A jornalista partiu para uma insisténcia
absurda em determinados sentidos a fim de encaixar a jornalista nas caracteristicas que
pretendia. A entrevistada, visivelmente incomodada com certas perguntas, corrigiu a fala da
entrevistadora a fim de recuperar o controle do dialogo, colocando-se em uma posi¢do de
superioridade, como alguém capaz de explicar a realidade a jornalista. Nesses momentos,

Patricia mostrou-se uma pessoa despreparada para realizar uma entrevista que exigia
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conhecimento sobre a area politica, o que foi refor¢ado pela fala de Dilma ao desqualificar a
jornalista para a fungéo, ressaltando sua visao pessimista sobre o tema.

Diante da insisténcia em assuntos relacionados a privacidade de Dilma, da falta de
controle em diversos momentos da entrevista e da recorréncia a clichés e esteredtipos para
construir a imagem da entrevistada, Patricia Poeta falhou na sua fungdo como agente social de
levar informacdes de interesse publico, ou seja, de discutir temas de relevancia para a vida do
telespectador. O apelo a informalidade e a tentativa de uma aproximacdo intima com a
entrevistada fizeram com que a jornalista perdesse o controle da entrevista e a oportunidade
de colocar em pauta assuntos de interesse publico.

Assim, na entrevista analisada, Patricia Poeta colocou em pauta o que acreditava que o
publico do Fantastico queria saber sobre a entrevistada, 0 que ndo necessariamente coincide
com o0 que o publico realmente precisa saber sobre o assunto. Quando o jornalismo
negligencia sua funcdo social de levar informacGes relevantes para a formacédo critica dos
cidaddos, transforma-se em espetaculo, volta-se ao mero entretenimento. Patricia Poeta, na
busca insistente por intimidade e fofocas, esqueceu-se da sua responsabilidade como

mediadora de temas socialmente relevantes ao pablico.
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ANEXO

Esta disponivel neste anexo a transcricdo da entrevista entre a jornalista Patricia Poeta
e a presidente Dilma Rousseff, veiculada no programa Fantastico no dia 11 de setembro de

2011, que constituiu o corpus desta pesquisa.

12 Parte

Patricia (cabeca): Na quinta-feira antes de eu vir pra c4, pra Nova York, eu estive em Brasilia
para uma entrevista especial com a presidente Dilma Rousseff. Ela me recebeu primeiro no
Palacio da Alvorada, que € a residéncia oficial da presidéncia e falou sobre sua intimidade em
casa. Vamos ver.

Patricia (off): Chegamos ao Palacio da Alvorada de manha cedo. Um bonito dia de sol, mas
com o ar muito seco: umidade a 13%. O caminho pelos jardins é longo até que a fachada do
palacio se descortina. Lindo. Logo, a presidente Dilma Rousseff aparece. Chega junto com a
ministra-chefe da Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia, Helena Chagas, de um
assessor e do cabeleireiro e maquiador Celso Kamura, que ela chamou de S&o Paulo. Ela
cumprimenta toda nossa equipe. E se mostra de bom humor.

Dilma: Vocé tem que ter patins para viver aqui. Ou um skate.

Patricia (off): Mas ela quer comecar logo.

Patricia: Agora vamos trabalhar?

Dilma: Vamos embora. Vamos trabalhar.

Patricia: S8o 9h30 da manhd, 8 de setembro, quinta-feira. O que a senhora ja fez hoje? Conta
para a gente.

Dilma: Eu ja li todos os jornais, pelo menos a sintese dos jornais, né? Me preparei para
recebé-la, o que ndo é pouco, né, Patricia? E ja fiz varios telefonemas, a gente comeca
telefonando.

Patricia: A senhora esta gostando de morar aqui, presidente?

Dilma: Olha, é muito bonito. E bom de manh&, que vocé pode caminhar la fora. Tem uma
grande pista que vocé leva... Como eu estou mais lenta, € uma hora e dez. Um palacio ndo €
um local feito para as pessoas morarem.

Patricia: Por isso a senhora deve usar mais a parte de cima.

Dilma: Geralmente é o que todo mundo usa para viver, um quarto e uma sala. Se tivesse uma
cozinha era 6timo, mas essa cozinha eles fizeram do outro lado. Para fazer um café de noite,
se voce tiver de andar um quilémetro, é complicado.

Patricia: Quem vem lhe visitar aqui no Palacio?

Dilma: Olha, Patricia, vem a minha familia basicamente.

Patricia: Agora o espaco é grande, a senhora ja teve tempo de sentar em todos esses sofas ou
nao?

Dilma: Olha, eu ja, viu? Vou te falar com sinceridade.

Patricia: J& inaugurou todos, entao.

Dilma: Porque quando é mais pessoas eu recebo do lado de ca, quando é menos eu recebo do
lado de 14.

Patricia: A senhora parece apreciar bastante arte.

Dilma: Eu gosto muito, Patricia, e aqui € um lugar que vocé convive com isso. Tem uma
tapecaria do Di (Calvalcanti), como vocé pode ver. Aqui ndo da pra botar muito quadro
porgue tem pouca parede. Mas na verdade, a parede é a natureza.

Patricia: O que que tem a sua cara aqui, que a senhora gosta, que a senhora se enxerga?
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Dilma: A biblioteca. Acho aquela biblioteca ela muito bonita também. E um local muito bom,
eu gosto muito de conviver com livro. E livro. Apesar de eu ter feito um esforgo e aprendi a
ler no Ipad. Eu leio hoje e-books, eu gosto de pagina, gosto de papel, gosto do cheiro de
papel. Uma coisa de infancia, sabe?

Patricia (off): Mas em palécio presidencial, biblioteca ndo é s6 ambiente de leitura. E palco de
reunides, muitas reunides. E ela gosta.

Dilma: Tem uma vantagem aqui, vou te explicar qual é: ndo tem ar-condicionado.

Patricia: A senhora ndo gosta de ar-condicionado? Eu também ndo gosto.

Dilma: Se eu puder evitar, eu ndo gosto de ar-condicionado. Entdo vocé abre essa cortina e
abre a janela e a reunido, eu posso ficar mais tempo fazendo reunido, sem aquela coisa do ar-
condicionado, que é do Planalto.

Patricia (off): Na sala seguinte, mais revelagdes sobre os gostos da primeira presidente mulher
da historia do Brasil.

Patricia: Como é que é acordar todo dia como presidente da Republica?

Dilma: E como todo mundo acorda, Patricia.

Patricia: E ter que escolher, por exemplo, uma roupa, tem que estar sempre muito bem
alinhada, tem que se preocupar com isso também.

Dilma: Geralmente, Patricia, eu acordo cedo porque eu caminho. Ai eu volto e ai vocé tem de,
de fato, procurar uma roupa rapido.

Patricia: Tem alguém que escolhe as suas roupas, tem alguém que lhe ajuda nessa tarefa?
Dilma: N4o. N3o. E inviavel, é pouco eficiente, vocé tem de dar conta das suas necessidades.
Pelo fato de vocé ter virado presidente, vocé ndo deixa de ser uma pessoa e é bom que vocé
seja responsavel por tudo que diz respeito a vocé mesma.

Patricia: E impress&o minha ou a senhora tem usado mais saias, mais vestidos?

Dilma: Ah, eu tenho usado.

Patricia: Hoje, por acaso, a senhora ndo esta usando, mas eu tenho visto.

Dilma: Eu tenho usado mais saia do que antes. Eu poderia continuar usando sO calca
comprida, mas eu acho que pelo fato de eu ser mulher tem horas que eu tenho de afirmar essa
caracteristica feminina.

Patricia: Pede isso, né?

Dilma: E, pede.

Patricia: Tem tempo pra cuidar do visual, se preocupar com isso?

Dilma: Isso faz parte da minha condigdo de presidenta, ndo posso sair sem ter um cuidado
com a minha aparéncia.

Patricia: Quem é que faz, por exemplo, a sua maquiagem?

Dilma: Eu mesma.

Patricia: A senhora aprendeu a se maquiar?

Dilma: Eu sabia desde, hd muitos anos, eu ndo maquiava porque eu nao queria.

Patricia (off): E com a deixa de mostrar mais uma tapecaria de que gosta muito, a presidente
muda de assunto. Seguimos o tour pelo palacio.

Patricia: Sua mée, dona Dilma Jane, e sua tia, dona Arilda, seguem morando com a senhora
aqui no Palacio?

Dilma: E, é, diriamos assim que ndo é constante. As vezes elas vio para Belo Horizonte. Mas
eu tenho tentado fazer com que minha mée fique aqui permanentemente.

Patricia: Estou perguntando, porque, no ano passado, eu entrevistei as duas e elas pareciam
bem animadas em viver aqui. Sua mae disse que queria se divertir, queria assistir a um bom
filme, aqui no Palacio da Alvorada.

Dilma: Mas elas estdo bem.

Patricia: Elas tém feito isso, tém assistido a filme?

Dilma: Tém assistido mais a novela. A verdade é essa.
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Patricia: E a senhora assiste com elas?

Dilma: Hoje ndo da. N&o tenho mais tempo, mas até assisto um capitulo aqui, outro ali. E
geralmente procuro assistir os ultimos.

Patricia: No Palécio do Planalto é a senhora que manda. E aqui no Palécio da Alvorada, é a
senhora ou sua mée?

Dilma: Acho que nenhuma de nds mandamaos. Isso funciona por si s6, viu?

Patricia (off): O palacio tem 143 empregados. Mas a presidente conta que usa pouco do que
tem a disposi¢do. N&o usa, por exemplo, as oito suites da area privativa, nem o cinema com
30 lugares. A sala de ginastica, s6 vem quando chove. E a de jogos serve apenas para ela
gravar seu programa de radio.

Patricia: A senhora ndo traz nem o netinho aqui para brincar?

Dilma: Ele ndo anda. Ele esté para andar, ele engatinha.

Patricia: A senhora tem recebido a visita dele, do seu netinho, ele vem com frequéncia?
Dilma: Ele esta aqui.

Patricia: Ah, eles estdo aqui esta semana, né? Chegaram no final de semana passado?

Dilma: Chegaram e agora eles vdo embora depois que ele fizer o aniversario que é sexta.
Patricia: De um aninho ja?

Dilma: De um aninho.

Patricia: Passa rapido, né?

Dilma: Passa, outro dia ele tinha nascido.

Patricia: O que a senhora costuma fazer com ele?

Dilma: Fico o dia inteiro com ele.

Patricia: Brinca com ele?

Dilma: Brinco, levo ele pra nadar.

Patricia: E verdade que a senhora canta pro seu netinho de vez em quando?

Dilma: U¢, faco tudo que toda avé faz, tudo.

Patricia: Esta curtindo esse papel de avd?

Dilma: Olha, eu vou te falar, é um papel fantéstico. E mae com agucar.

Patricia (off): E num lugar inusitado, passando pela garagem, surge o assunto salde. Paramos.
Patricia: Como é que esta a sua saude?

Dilma: A minha esta boa. Agora, estou tentando, como sempre, emagrecer.

Patricia: Mas a senhora pretende emagrecer quantos quilos? O sonho de consumo?

Dilma: Ah, ndo é muito, uns quatro, cinco quilos.

Patricia: Mulher quer sempre perder um pouquinho, né?

Dilma: Nao, é voltar o que eu era antes da elei¢éo.

Patricia: E a senhora tem passado por um acompanhamento médico depois do cancer tratado?
Dilma: Olha, eu sistematicamente acompanho, mas agora é de seis em seis meses. A questdo
do cancer hoje € uma questdo resolvida quando vocé consegue detectar cedo. Isso € muito
importante. Se as pessoas fazem prevencao, elas tém, entdo, condi¢cfes de detectar e tratar. Foi
0 que aconteceu comigo.

Patricia (off): Aos poucos, a presidente vai nos encaminhando para cima e para fora.

Dilma: A parte que eu acho mais bonita desse paléacio € vocé olhar ele de 1a pra ca. Meu neto
fala... A primeira palavra que eu acho que ele falou é ema.

Patricia (off): Além do netinho presidencial, o palacio hospeda hoje outros nove bebés.
Filhotes de emas que nasceram na semana passada.

Dilma: Tem uma chocando. E um emo que choca.

Patricia (off): Aproveito para a Gltima pergunta que eu queria fazer antes de falarmos de
politica.

Patricia: Qual o seu prato preferido?
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Dilma: Arroz, feijdo, bife, batata frita e salada de tomate com alface, que era isso que eu comi
na minha infancia.

Patricia: Agora quem € que cozinha pra senhora aqui?

Dilma: Tem um chefe, tem um cozinheiro, é ele que cozinha.

Patricia: A senhora sabe cozinhar?

Dilma: Eu sei. Algumas coisas eu fago direito; outras, néo.

Patricia: Eu sei uma coisa que a senhora sabe fazer.

Dilma: Uma sopa de beterraba.

Patricia: Mas tem uma outra coisa que a senhora sabe fazer bem.

Dilma: O qué?

Patricia: Omelete.

Dilma: Ah, omelete. O problema meu com omelete é que ele gruda. Eu ndo sou boa de
omelete, ndo. Sou boa de ovos revueltos (ovos mexidos).

Patricia (off): Ela avanga mais um pouquinho. Fica claro o motivo. Sdo 10h30 da manha.
Normalmente ela sai para o trabalho as 9h.

Dilma: Vocé ja notou que eu comecei a ficar inddcil, ndo é?

Patricia: J4, reparei pela perninha, ja reparei.

Dilma: Estou indécil.

Patricia: Esta na hora de ir para o Palacio do Planalto, certo?

Dilma: Certissimo.

Patricia: A gente pode acompanhar a senhora até 14?

Dilma: Com o compromisso de serem bem répidos.

Patricia: Esta certo, temos um acordo, entao.

Dilma: Temos um acordo, entdo.

Patricia: Entdo, vamos la, acompanhar a presidente no Palacio do Planalto.

2% Parte

Patricia (cabeca): Estamos de volta, ao vivo, e com a segunda parte da entrevista com a
presidente Dilma Rousseff. Agora, no Paléacio do Planalto, a presidente fala sobre os desafios
na politica, na economia e também sobre sua fama de durona.

Patricia (off): O trajeto entre os Palé&cios da Alvorada e do Planalto - a casa e o trabalho da
presidente da Republica - leva quatro minutos. E ela quem faz questdo de me destacar esse
detalhe de eficiéncia e rapidez. Duas qualidades que aprecia muito.

Patricia: Aqui é o gabinete da presidéncia da Republica, certo?

Dilma: E verdade.

Patricia: A senhora senta em frente a mesa para reuniées com os ministros. As obras que a
senhora fez questdo de trazer de Djanira, né?

Dilma: Uma homenagem a mulher, uma das maiores pintoras desse pais.

Patricia: E eu vi que tem também uma fotinho do seu neto na sua mesa.

Dilma: Tem uma fotinho da minha filha e do meu neto.

Patricia (off): Perguntei a presidente sobre a importancia das mulheres no seu governo. Em
especial das ministras Gleisi Hoffmann, Miriam Belchior e Ideli Salvatti.

Patricia: O comando politico tem trés mulheres. Como ¢é que tem funcionado esse clube?
Dilma: Eu acho que é sempre bom combinar homens e mulheres, porque nés todos somos
complementares. A mulher, eu acho, que ela é mais analitica, ela tem uma capacidade maior
de olhar o detalhe, de procurar aquela perfeicdo, uma certa... NOs somos, assim, mais
obcecadas.

Patricia: E 0os homens?
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Dilma: Os homens tém uma capacidade de sintese, ddo uma contribuicdo no sentido de ser
mais, eu diria assim, objetivos no detalhe, eles sintetizam uma questdo, a mulher analisa.
Entdo, essa complementaridade é muito importante.

Dilma: Mulher é carinhosa, cobra e tem uma coisa que eu acho fundamental, a generosidade.
Vocé tem que cobrar, tem que ficar ali em cima, mas tem horas que vocé tem que ser
generosa também.Mulher é capaz, porque, sendo, ndo educava filho.

Patricia: Agora e as reunides com elas, como é que sdo? S&o mais descontraidas, sdo mais
duras? A senhora estava fazendo uma comparacao em relagcdo aos homens.

Dilma: Néo, ndo, eu acho que é muito similar.

Patricia: Em uma reunido dessas, por exemplo, tem um momento mais mulher? Bolsa, sapato,
filho, neto?

Dilma: Tem ndo.

Patricia: Tem ndo. Nem no cafezinho?

Dilma: Na verdade, ndo tem, viu? N&o. Tem neto, viu? Agora que tem uma quantidade de
gente com neto e todo mundo quer mostrar o seu atualmente.

Patricia: Agora, presidente, vamos esclarecer algo que virou meio lenda aqui, que € o jeitdo da
presidente, que € o estilo. A senhora é durona mesmo?

Dilma: Uma vez eu disse e ninguém entendeu. Eu disse achando que eu estava fazendo uma
6tima piada. E que eu sou a Unica mulher dura cercada de homens todos meigos aqui.
Nenhum é duro, nenhum € tranquilo e firme, entdo, € uma coisa absurda. SO porque eu sou
mulher e estou em um cargo que, obviamente, é de autoridade, eu tenho que ser dura. Se fosse
um homem, vocé j& viu alguém chamar... Aqui no Brasil alguém falar: 'N&o, fulano estd num
cargo e ele é... Patricia: Durao.

Dilma: ...uma pessoa durona, ndo. Homem pode ser duréo, mulher néo.

Patricia: A senhora acha, entdo, que é pelo fato de a senhora ser mulher?

Dilma: E, e eu sou uma pessoa assertiva. Que nesse cargo que eu ocupo, eu tenho que exercer
a autoridade que 0 povo me deu.

Dilma: Eu tenho que achar que podemos sempre ser um pouquinho mais, que vamos
conseguir um pouquinho mais, e que vai sair um pouco mais perfeito e que a gente vai
conseguir. Se eu ndo fizer isso, eu ndo dou 0 exemplo e as coisas ndo saem.

Patricia: E vale bronca nessa hora, por exemplo?

Dilma: Olha, a bronca faz parte e é uma bronca meiga. E aquela...

Patricia: D& um exemplo para gente.

Dilma: 'Isso ndo esta certo, ndo pode ser assim'.

Patricia: Nesse tom?

Dilma: Ah, &, é esse tom. 'N&o esta certo e ndo pode ser assim'.

Patricia: O que tira a senhora do sério?

Dilma: Eu vou te falar, eu acho que quando a gente ndo deu o melhor de si, me tira do sério.
Patricia: Ai, a senhora vai la e cobra e € ai que entra bronca.

Dilma: Mas sabe o que é? Eu cobro de mim também.

Patricia: E quando falam, assim, do seu temperamento, isso incomoda a senhora de alguma
forma ou ndo, a senhora ndo esta nem ai para isso?

Dilma: Sabe o que é, Patricia? Ossos do oficio. Tem vérios 0ssos do oficio de ser presidente.
Um é esse. O caso, por exemplo, da luta contra a corrupgdo é osso do oficio da presidéncia,
ou seja, € intrinseco a condigcdo de presidente zelar para que o dinheiro publico seja bem
gasto. Depois, eu tenho uma responsabilidade pessoal também nessa direcéo.

Patricia: A senhora ndo imaginava, por exemplo, que fosse ter que trocar quatro ministros em
t&o pouco tempo, trés deles, pelo menos, ligados a denuncias de corrupgéo, esperava isso?
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Dilma: Olha, Patricia, eu espero nunca trocar nenhum ministro e muitos deles eu nao troguei
exatamente por isso. Vamos e venhamos. O ministro Jobim, Nelson Jobim, saiu por outros
motivos.

Patricia: Mas 0s outros trés...

Dilma: Eles ainda nao foram julgados, entdo ndo podem ser condenados.

Patricia: Mas isso foi faxina ou no foi, presidente?

Dilma: Eu ndo acho, eu acho a palavra faxina errada, porque faxina vocé faz as 6h da manha,
e as 8h, ela acabou. Atividade de controle do gasto pablico, na atividade presidencial, jamais
se encerra.

Patricia: Por que a senhora acha que nesses oito anos e oito meses do governo de PT, eles ndo
foram capazes, ndo foram suficientes para acabar com a corrupcdo, ja que essa € uma das
bandeiras do partido?

Dilma: Minha querida, a corrupcao ela ndo... Por isso que ndo é faxina, viu, Patricia? VVocé
ndo acaba com a corrupg¢do de uma vez por todas. VVocé torna ela cada vez mais dificil.
Patricia: E possivel ter um governo equilibrado, um governo estavel, tendo a base aliada que
tem no Congresso? A minha pergunta é a seguinte: a senhora acha que a senhora pode ficar
refém dos aliados?

Dilma: Mas eu ndo acho, Patricia, que eu sou refém.

Patricia: Nem que pode ficar?

Dilma: Nem acho. Tem de ter muito cuidado no Brasil para a gente ndo demonizar a politica.
Nos temos uma discussao de alto nivel com a base, com a nossa base, e n0s vamos...

Patricia: E como que a senhora controla esse toma la da c4, digamos assim, cada vez mais sem
cerimdnia das bancadas? Como € que a senhora faz esse controle?

Dilma: Vocé me da um exemplo do "da c&" que eu te explico o "toma Ia". Estou brincando
contigo. Vou te explicar. Eu ndo dei nada a ninguém que eu ndo quisesse. Nés montamos um
governo de composicdo. Caso ele ndo seja um governo de composic¢do, nds ndo conseguimos
governar. A minha base aliada, ela é composta de pessoas de bem. Ela ndo é composta, ndo é
possivel que a gente chegue e diga o seguinte: “Olha, todos os politicos sdo pessoas ruins”.
N4o é possivel isso no Brasil. Vou tomar uma agua.

Patricia (off): Intervalo para um copo d'dgua. E rapido. Depois de falar sobre corrupgéo, a
demissdo de trés ministros, certamente os piores momentos que enfrentou até aqui, pergunto
sobre 0s acertos.

Patricia: Qual que a senhora acha que foi, nesses oito meses, 0 seu maior acerto?

Dilma: Nesses oito meses? Deixa eu pensar. Por que eu estou pensando? Porgue eu nao posso
te dar varias. Porque eu acho que algumas coisas eu acertei bastante. Eu vou falar, eu acho
que foi muito acertado, logo de inicio, ter entregue os remédios de graca. Sabe por que eu
estou falando isso? Porque eu acho que a pessoa que ndo tem dinheiro para comprar um
remédio que precisa, acho que é um drama humano violento. Aqui nessa mesa, nds decidimos
que a gente ia garantir e assegurar para todas as pessoas do Brasil que sofrem de diabetes e
pressao alta, que a gente ia assegurar 0 acesso ao medicamento de graga. Porque n6s somos o
unico pais que faz isso nessa propor¢do. Por isso que eu tenho orgulho disso. Podia dar uma
segunda?

Patricia: Pode, vou deixar a senhora, ja que eu roubei o seu tempo la no Palacio da Alvorada,
a senhora tem crédito comigo. Pode dar a segunda.

Dilma: Olha, Patricia, eu fico muito orgulhosa de uma outra coisa. E outra coisa que nio é
assim grande, mas para mim é importante. E importante reduzir imposto. Ent&o, eu gostei de
fazer isso. Para quem? Para o super simples e para o MEI.

Patricia (off): Em abril, a presidente reduziu impostos pagos pelos microempreendedores
individuais, chamados MEI. E em agosto, prop6s a diminuicdo dos impostos das pequenas
empresas.
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Dilma: Entéo eu acho que sdo as duas coisas que eu mais me orgulho, entre outras. Se vocé
deixar, eu penso em mais umas dez. N@s tiramos 40 milhGes de pessoas da pobreza. Essas
pessoas sdo hoje da classe média. O meu maior compromisso é garantir para esses 40 milhdes,
mais 0s outros que ja usavam, garantir educacdo publica de qualidade, saide de qualidade e
seguranca publica de qualidade.

Patricia (off): J& que a presidente tinha acabado de falar em reducdo de impostos, em seguida,
pergunto sobre o novo debate nos meios politicos: a possivel volta da CPMF, o chamado
imposto sobre o cheque. A presidente logo esclarece:

Dilma: Eu sou contra a CPMF, hein.

Patricia: A senhora acha que a gente precisa de um imposto, de mais um imposto, para ter um
atendimento de saude melhor?

Dilma: Sabe por que a populagdo e contra a CPMF? Porque a CPMF foi feita para ser uma
coisa e virou outra. Acho que a CPMF foi um engodo nesse sentido de usar o dinheiro da
salde e ndo para saude.

Patricia: Esta falando que foi desviado?

Dilma: Foi, foi. O dinheiro ndo foi usado onde devia. Nés, na saude publica do pais, gastamos
2,5 vezes menos do que na saude privada. Um pais desse tamanho, o maior pais da América
Latina, com a maior economia da Ameérica Latina, gasta 42% menos na salde do que a
Argentina. Para dar saude de qualidade, nds vamos precisar de dinheiro, sim. Nao tem jeito,
tem de tirar de algum lugar. Agora, o Brasil precisard aumentar o seu gasto com salde.
Inexoravelmente.

Patricia: Isso seria quando?

Dilma: O mais rapido possivel.

Patricia (off): Outra polémica recente: houve interferéncia da presidente na decisdo do Banco
Central de reduzir a taxa basica dos juros em 0,5%?

Patricia: A senhora ndo interferiu, nem de leve, nesse caso? Nem sugeriu?

Dilma: Néo, nds ndo fazemos isso. NOs estavamos dizendo naquela oportunidade é que a crise
econbmica, quando se aprofundou ali por agosto, ela criou uma nova conjuntura internacional.
E esta conjuntura internacional que cria a diferenca e ndo nos interferindo no Banco Central.
Patricia: E a crise econdmica mundial? Que impacto a senhora acha que isso vai ter no Brasil
nos proximos meses?

Dilma: Nds temos um mercado interno crescente e vamos combater essa crise crescendo.
Patricia: Que a indUstria nacional vem freando, dando uma estagnada.

Dilma: Pois €, mas veja, a industria deu uma diminuida em relacdo ao ano passado, que nds
crescemos 7,5. NOs estamos esperando esse ano crescer em torno de 4. Nés, até julho, nos
geramos 1,5 milhdo de empregos. Se fosse nos EUA ou na Zona do Euro, qualquer pais da
Zona do Euro, estariam soltando foguete.

Patricia (off): E como estamos na semana da noticia de que a inflagdo deu um pulo de 0,16%,
em julho, para 0,37% em agosto, pergunto se esse aumento preocupa.

Dilma: A inflagéo é algo que sempre tem de nos preocupar, sabe, Patricia? \Vocé sempre tem
de ter um olho no crescimento e o outro olho na inflagéo.

Patricia (off): Ja chegando ao fim da entrevista, a presidente ndo parece tdo inddcil, como
disse estar no Palacio da Alvorada. Entdo, decido partir para a ultima pergunta.

Patricia: A senhora acha que o Brasil vai estar preparado, vai estar pronto para a Copa do
Mundo de 2014?

Dilma: Ah, tenho absoluta certeza.

Patricia: O que faz a senhora acreditar nisso?

Dilma: Por qué? Porque nds vamos ter nove estadios ficando prontos até dezembro de 12. No
maximo inicio de 13. Tempo de sobra para Copa.

Patricia: Aeroportos?
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Dilma: Aeroportos, nos estamos com trés aeroportos em licitacdo, ja totalmente formatada a
engenharia. Vamos fazer essas licitagdes no final desse ano.

Patricia: A sensacao que da para o cidadao brasileiro € que o processo tem sido lento, né?
Dilma: Mas eu posso te mostrar os estadios, por exemplo. Eu olhei recentemente, fizemos um
balan¢o aqui, com o ministro Orlando Silva, ele trouxe todos estados e nds monitoramos, nos
monitoramos com informacdes online, fotos e tudo.

Patricia: A senhora td acompanhando, ta fiscalizando ent&o.

Patricia: Presidente, muito obrigada por essa conversa, por mostrar um pouco da sua
intimidade para gente, por ter me recebido aqui em Brasilia. Agora, chega de papo, né? Ja
tomei bastante do seu tempo.

Dilma: Agora, eu vou trabalhar.

Patricia: Vai trabalhar, presidente. Muito prazer em conhecé-la pessoalmente. Bom trabalho.
Dilma: Obrigada.



