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RESUMO
(As orientacdes sobre o limite de palavras e a formatacdo do documento estdo no

regulamento).

TITULO DO PROJETO: Andlise de Riscos, Estrutura de Governanca e
Estimativa de Ganhos em Negd6cios com Dados Governamentais
Aluno: Luiza Bogo Burger

Orientador: Néstor Fabian Ayala

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO BOLSISTA

Para a Analise de Riscos, foi feito um levantamento bibliogréfico para identificar os
modelos e métodos de analise que mais se adequam ao ambiente de estudo de
novos negocios com dados governamentais. Em conformidade com a 1ISO 31000, a
analise definida foi composta pela identificacdo, avaliacdo e planejamento da
resposta aos riscos. Também foi desenvolvida uma ferramenta de apoio ao processo
a partir de uma planilha eletrénica e validada a metodologia em reunido com
representantes da SEFAZ e da PROCERGS.

Quanto ao desenvolvimento de Estrutura de Governanga para novos negoécios
digitais, foi feito uma busca na literatura para identificacdo das estruturas e definido
o modelo matricial como ideal. Esse formato de estrutura combina os beneficios da
estrutura funcional, que envolve a colaboracéo de especialistas de diferentes areas,
com a flexibilidade da estrutura projetizada, que cria equipes multidisciplinares sob
a coordenacédo de um gestor de projetos, permitindo assim uma maior integracao e
consisténcia para a execugao do projeto.

Posteriormente, foi realizado o desenho da estrutura de governanca a partir das
competéncias e funcdes relevantes para o desenvolvimento do projeto de design de
novos negoécios com dados do Estado do Estado do Rio Grande do Sul. Foram
identificados os 6rgdos do Estado do Rio Grande do Sul envolvidos no
desenvolvimento de novos negdcios digitais. Na sequéncia, houve a validacao da
Estrutura de Governanca pela equipe do Governo do Estado assim como as
competéncias e fun¢des atribuidas a cada papel. Por fim, foi escrita uma cartilha
contendo em detalhes a estrutura de governanca, para servir como referéncia e
suporte na aplicacdo do modelo.

Por fim, para realizar a Estimativa de Ganhos com novos negécios no mercado de
dados publicos, foram, mais uma vez estudadas diferentes metodologias através de
pesquisas sobre estudos ja realizados acerca de impactos financeiros e qualitativos
relacionados a venda de informacdes do setor publico e ao Open Data.
Concomitantemente, foram analisados os demonstrativos financeiros do SERPRO
para tracar similaridades entre receitas com servi¢cos de dados nacionais e possiveis
novas receitas advindas destes servigos no ambito estadual.

Depois de determinar que por questdes de tempo e recursos disponiveis, a melhor
forma de realizar a estimativa era analisando os dados do SERPRO, foi feito o célculo
da estimativa. A partir das receitas de 2020 a 2023, foram geradas estimativas de
ganhos para o Estado do Rio Grande do Sul considerando a proporc¢éo entre o PIB
nacional e o estadual e, ainda, a maturidade (tempo investido na estruturacao



&
UFRGS

PROGRAMA DE BOLSAS DE INICIACAO TECNOLOGICA DA UFRGS

SEDETEC

interna) para a venda de servigos de dados. Com isso, foi elaborado um relatério
detalhado explicitando a metodologia utilizada na estimativa de ganhos e
recomendando avaliacfes econdmicas individuais para cada novo negdcio criado.



